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5393 Sayili Kanun ile 5018 Sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol
Kanununda belirtilen bicimde; Stratejik Plan ve Performans
Programina gore yiiriitilen faaliyetler, belirlenmis performans
olgitlerine gore hedef ve gergeklesme durumu, meydana gelen
sapmalarin nedenleri, Kamu kaynaklarinin etkin kullanimi ve verimli
alanlara yonlendirilmesi biiyiik 6nem arz etmektedir.

Bu kapsamda, Kamu idarelerinin Stratejik Plan ve Performans
Programi hazirlamak suretiyle Kamu kaynaklarinin  kullanimini
Kurumsal Ama¢ ve Hedefleri yénlendirmeleri, bu dogrultuda
yirittiikleri faaliyet ve projelerin sonuglarinin ise faaliyet raporlari ile
kamu oyunun bilgisine sunmalari gerekmektedir.

Goreve geldigim 30 Mart 2014’de Muratpasa icin gerceklestirmeyi hayal ettigim projelerin odagina
“INSAN”1 yerlestirdim. Hizmetlerimizde basariya ulasmak igin halkin beklenti ve taleplerini en iyi sekilde
dinleyen, anlayan, dogru yorumlayan ve buna dair verileri degerlendirerek isabetli kararlar alan bir
yaklagimi 6nemsiyoruz.

Belediyemiz ile ilgili oneri ve sikayeti olan vatandaglarimizin, aradiginda 24 saat muhattap bulabilmesi
icin TURUNC MASA Sistemini kurduk; vatandasin sorunlarini ilgili birimle koordineli bicimde ¢oziime
ulagtirarak daha seri ve daha yaygin hizmet iiretmeyi, halka ulagtirmayi hedefledik.

“BiZ SIZE GELIYORUZ” sloganiyla baslattigimiz vatandaglarimiza randevusuz birebir goriisme olanag
veren mahalle toplantilarimiz ile sorunlan birlikte analiz ediyoruz. Biliyoruz ki halkin talepleri
dogrultusunda yapacagimiz faaliyetler, Muratpagamiza diktigimiz TURUNG AGAGLARI, yenilenen
KALDIRIM, ASVALT ve GORME ENGELLILERE AT YOLLARIN yani sira, YERALTINA ALINAN GOP
KONTEYNERLERI halk tarafindan benimsenerek desteklenecek ve kentimizi giizellestirmede 6nemli rol
oynayacaktir.

Hizmete agtigimiz KRES, GENGLIKEVI, YASLIEVi, YASAMI GUZELLESTIREN PARKLAR, AYRICA
YASLI VE ENGELLILERE EVDE SOSYAL HiZMET VERMEK, GOCUK VE GENGLERIMIZIN KENDILERINi
GELISTIRMELERI IGIN OKULLARIMIZA SPORTIF TESISLER KAZANDIRMAK, DUZENLEDIGIMiZ
KULTUREL SANATSAL GEVRE VE SPORTIF ORGANIZASYONLARLA hayatin her anini ézel kilmaya
calismaktayiz.

“MURATPASA ICIN” diyerek ciktigimiz yolda segim beyannamesinde verdigimiz sézleri yerine
getirerek ise bagladik ve yeni projelerde ireterek Muratpasa’ya 6nemli donigiimler saglamaktayiz ve
Sosyal Belediyecilik adina galigmalar gergeklestirmekteyiz.

“HALK iGIN HALKLA BERABER” hizmet anlayis! ile galismalar yapmaktayiz.

Kisacasi; KADIN, COCUK, ENGELLI, GENG, YASLI ayirt etmeden her Muratpasa’liya hizmet etmekteyiz.

Tiim bu caligmalarda emegi gegen meclis liyesi arkadaslarima, belediye g¢alisanlarimiza i¢ten tesekkiir
ediyor, saygi ve sevgilerimi sunuyorum.

Umit UYSAL

Belediye Bagkani
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A- MISYON VE VIZYON

Muratpasa Belediyesi’'nin kurumsal stratejik planinin hazirlanmasi stirecinin en 6nemli adimi;
kurumun varlik nedeninin, kimliginin 6zl{ bir ifadesi olan misyonunun; uzun dénemde varmak istedigi
noktayi belirten vizyonunun ve ilgili mevzuat ile kendisine verilen gorevlerini yerine getirirken esas
aldigi ilkelerinin belirlenmesidir.

Kurumun “Misyon, Vizyon ve Temel Degerleri” Muratpasa ilgesine ve halka yonelik hizmetlerin
uzun vadeli bir bakis acisi ile planlanarak daha akilci, sistematik, etkin, verimli ve hizli bir sekilde
sunulmasina temel olusturacaktir.

[SYON

Muratpasa halkinin yerel ve ortak ihtiyaglarini karsilayarak yasam kalitesini yiikselten yenilikgi
bir Yerel yénetim Kurumu olmaktir.

Vﬂm@m

Gelisimde ve degisimde éncii, cagdas, katilimci, seffaf, yasam kalitesi yiiksek model bir belediye
olmak.
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e Hukuktan, yasalardan ve diiriistliikten odiin vermeden herkese adil hizmet sunmak.
*  Kamu kaynaklarint yerinde kullanmak.

e  Kamu haklarini korumada cesur ve kararli olmak.

e Karar alma, uygulama ve eylemlerde seffaf ve acik olma.

o Hizmette kalite, siirdiiriilebilirlik ve kalicilig1 hedeflemek.

o Vatandas — Belediye isbirligi ile katthimcilik saglamak.

o Diger kurum, kurulus ve sivil toplum kuruluslari ile koordinasyon icinde ¢calismak.
o Faydas: kent geneline yayilan projelere oncelik vermek.

e Vatandasin sorunlarina en kisa siirede ¢oziim bulmak.

e Cevreye duyarlilik.
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B- YETKI, GOREV VE SORUMLULUKLAR

Muratpasa Belediyesi, 5216 Sayili Blylksehir Belediyesi Kanunu ve 5393 Sayili Belediye

Kanunu’nun verdigi gérev ve yetkileri kullanarak sorumluluklarini yerine getirmektedir.
5216 SAYILI BUYUKSEHIR BELEDIYESi KANUNU
MADDE 7.- BuylUksehir belediyesinin gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardir:

a) llice ve ilk kademe belediyelerinin goriislerini alarak biyiiksehir belediyesinin stratejik planini, yillik

hedeflerini, yatirrm programlarini ve bunlara uygun olarak bitcesini hazirlamak.

b) Cevre dizeni planina uygun olmak kaydiyla, biyiksehir belediye ve miicavir alan sinirlari iginde
1/5.000 ile 1/25.000 arasindaki her olgekte nazim imar planini yapmak, yaptirmak ve onaylayarak
uygulamak; buyutksehir icindeki belediyelerin nazim plana uygun olarak hazirlayacaklari uygulama imar
planlarini, bu planlarda yapilacak degisiklikleri, parselasyon planlarini ve imar islah planlarini aynen
veya degistirerek onaylamak ve uygulanmasini denetlemek; nazim imar planinin yarirlige girdigi
tarihten itibaren bir yil icinde uygulama imar planlarini ve parselasyon planlarini yapmayan ilge ve ilk

kademe belediyelerinin uygulama imar planlarini ve parselasyon planlarini yapmak veya yaptirmak.

c¢) Kanunlarla blylksehir belediyesine verilmis gérev ve hizmetlerin gerektirdigi proje, yapim, bakim ve
onarim isleriyle ilgili her 6lgekteki imar planlarini, parselasyon planlarini ve her tarlt imar uygulamasini
yapmak ve ruhsatlandirmak, 20.7.1966 tarihli ve 775 sayili Gecekondu Kanununda belediyelere verilen

yetkileri kullanmak.

d) Buylksehir belediyesi tarafindan vyapilan veya igletilen alanlardaki igyerlerine bUyuksehir

belediyesinin sorumlulugunda bulunan alanlarda isletilecek yerlere ruhsat vermek ve denetlemek.
e) Belediye Kanununun 68 ve 72 nci maddelerindeki yetkileri kullanmak.

f) BuylUksehir ulagim ana planini yapmak veya yaptirmak ve uygulamak; ulasim ve toplu tasima
hizmetlerini planlamak ve koordinasyonu sadlamak; kara, deniz, su ve demiryolu tzerinde igletilen her
turlG servis ve toplu tagsima araglari ile taksi sayilarini, bilet tcret ve tarifelerini, zaman ve giizergahlarini
belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler tGzerinde ara¢ park
yerlerini tespit etmek ve isletmek, islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik

dizenlemesinin gerektirdigi butan igleri yartitmek.

g) Blyuksehir belediyesinin yetki alanindaki meydan, bulvar, cadde ve ana yollari yapmak, yaptirmak,
bakim ve onarimini saglamak, kentsel tasarim projelerine uygun olarak bu yerlere cephesi bulunan
yapilara iligkin yikumldlikler koymak; ilan ve reklam asilacak yerleri ve bunlarin sekil ve ebadini
belirlemek; meydan, bulvar, cadde, yol ve sokak ad ve numaralari ile bunlar Gzerindeki binalara numara

verilmesi islerini gerceklestirmek.

h) Cografi ve kent bilgi sistemlerini kurmak.
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i) Sirdurdlebilir kalkinma ilkesine uygun olarak ¢evrenin, tarim alanlarinin ve su havzalarinin
korunmasini saglamak; agaclandirma yapmak; hafriyat topragi, moloz, kum ve ¢akil depolama
alanlarini, odun ve kdmur satis ve depolama sahalarini belirlemek, bunlarin tasinmasinda ¢evre
kirliligine meydan vermeyecek tedbirler almak; blylksehir kati atik ydnetim planini yapmak, yaptirmak;
kati atiklarin kaynakta toplanmasi ve aktarma istasyonuna kadar taginmasi hari¢ kati atiklarin ve
hafriyatin yeniden degerlendiriimesi, depolanmasi ve bertaraf edilmesine iliskin hizmetleri yerine
getirmek, bu amagla tesisler kurmak, kurdurmak, isletmek veya iglettirmek; sanayi ve tibbi atiklara iliskin
hizmetleri ylratmek, bunun igin gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek veya islettirmek; deniz

araclarinin atiklarini toplamak, toplatmak, aritmak ve bununla ilgili gerekli dizenlemeleri yapmak.

j) Gida ile ilgili olanlar dahil birinci sinif gayrisihhi muesseseleri ruhsatlandirmak ve denetlemek, yiyecek

ve icecek maddelerinin tahlillerini yapmak Uzere laboratuvarlar kurmak ve igletmek.
k) Buylksehir belediyesinin yetkili oldugu veya iglettigi alanlarda zabita hizmetlerini yerine getirmek.

[) Yolcu ve yuk terminalleri, kapali ve acik otoparklar yapmak, yaptirmak, isletmek, islettirmek veya

ruhsat vermek.

m) Blyuksehirin batinligune hizmet eden sosyal donatilar, bolge parklari, hayvanat bahgeleri, hayvan
barinaklari, kiitiphane, muze, spor, dinlence, edlence ve benzeri yerleri yapmak, yaptirmak, isletmek
veya iglettirmek; gerektiginde amatér spor kuliplerine malzeme vermek ve gerekli destegi saglamak,
amator takimlar arasinda spor misabakalari dizenlemek, yurt i¢i ve yurt disi misabakalarda Gstiin

basari gOsteren veya derece alan sporculara belediye meclis karariyla 6dil vermek.

n) Gerektiginde saglik, egitim ve kultir hizmetleri icin bina ve tesisler yapmak, kamu kurum ve
kuruluglarina ait bu hizmetlerle ilgili bina ve tesislerin her turli bakimini, onarimini yapmak ve gerekli

malzeme destegdini saglamak.

0) Kiiltir ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan énem tasiyan mekanlarin ve
islevlerinin korunmasini sadlamak, bu amagla bakim ve onarimini yapmak, korunmasi mimkin

olmayanlari aslina uygun olarak yeniden insa etmek.

p) Blyuksehir icindeki toplu tasima hizmetlerini yuritmek ve bu amacla gerekli tesisleri kurmak,
kurdurmak, isletmek veya islettirmek, blyUksehir sinirlari icindeki kara ve denizde taksi ve servis araclari

dahil toplu tasima araglarina ruhsat vermek.

r) Su ve kanalizasyon hizmetlerini yUritmek, bunun icin gerekli baraj ve diger tesisleri kurmak,
kurdurmak ve isletmek; derelerin 1slahini yapmak; kaynak suyu veya aritma sonunda uretilen sulari

pazarlamak.

s) Mezarlik alanlarini tespit etmek, mezarliklar tesis etmek, isletmek, islettirmek, defin ile ilgili hizmetleri

yuratmek.
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t) Her gesit toptanci hallerini ve mezbahalari yapmak, yaptirmak, isletmek veya iglettirmek, imar planinda

gosterilen yerlerde yapilacak olan 6zel hal ve mezbahalari ruhsatlandirmak ve denetlemek.

u) il diizeyinde yapilan planlara uygun olarak, dogal afetlerle ilgili planlamalari ve diger hazirliklari
blylksehir Olgeginde yapmak; gerektiginde diger afet bolgelerine arag, gere¢ ve malzeme destegi
vermek; itfaiye ve acil yardim hizmetlerini ylritmek; patlayici ve yanici madde Uretim ve depolama
yerlerini tespit etmek, konut, isyeri, eglence yeri, fabrika ve sanayi kuruluslari ile kamu kuruluslarini
yangina ve diger afetlere karsi alinacak onlemler yéninden denetlemek, bu konuda mevzuatin

gerektirdigi izin ve ruhsatlari vermek.

v) Saglik merkezleri, hastaneler, gezici saglik Uniteleri ile yetiskinler, yaslilar, engelliler, kadinlar, gengler
ve gocuklara yonelik her tirli sosyal ve kiltirel hizmetleri yaritmek, gelistirmek ve bu amagla sosyal
tesisler kurmak, meslek ve beceri kazandirma kurslari agmak, isletmek veya islettirmek, bu hizmetleri
yurGtirken Universiteler, yiksek okullar, meslek liseleri, kamu kuruluslari ve sivil toplum orgutleri ile

isbirligi yapmak.
y) Merkezi isitma sistemleri kurmak, kurdurmak, igletmek veya iglettirmek.

z) Afet riski tagsiyan veya can ve mal guvenligi acgisindan tehlike olusturan binalari insandan tahliye
etmek ve yikmak.

Buyuksehir belediyeleri birinci fikranin (c) bendinde belirtilen yetkilerini, imar planlarina uygun olarak
kullanmak ve ilgili belediyeye bildirmek zorundadir. Biylksehir belediyeleri bu goérevierden uygun

gordiklerini belediye meclisi karari ile ilge ve ilk kademe belediyelerine devredebilir, birlikte yapabilirler.
iige ve ilk kademe belediyelerinin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Kanunlarla munhasiran buyiksehir belediyesine verilen gorevler ile birinci fikrada sayilanlar diginda

kalan gdrevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

b) Buyuksehir kati atik yénetim planina uygun olarak, kati atiklari toplamak ve aktarma istasyonuna

tasimak.

c) Sihhi igyerlerini, 2 nci ve 3 Uncu sinif gayrisihhi miesseseleri, umuma agik istirahat ve eglence

yerlerini ruhsatlandirmak ve denetlemek.

d) Birinci fikrada belirtilen hizmetlerden; otopark, spor, dinlenme ve edlence yerleri ile parklari yapmak;
yashlar, 6zurluler, kadinlar, gencler ve ¢cocuklara ydnelik sosyal ve kiltirel hizmetler sunmak; mesleki
egitim ve beceri kurslari agmak; saglik, egitim, kiltlr tesis ve binalarinin yapim, bakim ve onarimi ile
kiltir ve tabiat varliklar ve tarihi dokuyu korumak; kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve

islevlerinin gelistiriimesine iligkin hizmetler yapmak.

e) Defin ile ilgili hizmetleri yuritmek.
4562 sayili Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu ile Sanayi ve Ticaret Bakanhigina ve organize sanayi

bdlgelerine taninan yetki ve sorumluluklar bu Kanun kapsami disindadir.
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5393 SAYILI BELEDIYE KANUNU

Belediyenin Gorev, Yetki ve Sorumluluklan

Belediyenin gorev ve sorumluluklari
MADDE 14. — Belediye, mahalli musterek nitelikte olmak sartiyla;

a) imar, su ve kanalizasyon, ulagim gibi kentsel alt yapi; cografi ve kent bilgi sistemleri; gevre
ve gevre sagligi, temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir i¢i trafik;
defin ve mezarliklar; agaclandirma, park ve yesil alanlar; konut; kiltir ve sanat, turizm ve tanitim, genclik
ve spor; sosyal hizmet ve yardim, nikdh, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi
hizmetlerini yapar veya yaptirir. Bliylksehir belediyeleri ile niifusu 50.000'i gegen belediyeler, kadinlar

ve ¢ocuklar igin koruma evleri agar.

b) Okul 6ncesi egitim kurumlari agabilir; Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati ile
bakim ve onarimini yapabilir veya yaptirabilir, her turli arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaclarini
karsilayabilir; saglikla ilgili her tirll tesisi agabilir ve isletebilir; kiltlir ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun
ve kent tarihi bakimindan énem tasiyan mekanlarin ve iglevlerinin korunmasini saglayabilir; bu amagla
bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi mimkin olmayanlari aslina uygun olarak yeniden inga edebilir.
Gerektiginde, 6grencilere, amatdr spor kullplerine malzeme verir ve gerekli destegi saglar, her turll
amatdr spor karsilasmalari dizenler, yurt ici ve yurt digi misabakalarda Ustlin basari goésteren veya

derece alan sporculara belediye meclisi karariyla 6dul verebilir. Gida bankaciligi yapabilir.

Belediye, kanunlarla bagka bir kamu kurum ve kurulusuna veriimeyen mahalli musterek

nitelikteki diger gérev ve hizmetleri de yapar veya yaptirir.

Hizmetlerin yerine getirilmesinde dncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve hizmetin ivediligi

dikkate alinarak belirlenir.

Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur. Hizmet

sunumunda 6zurld, yash, digkin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yéntemler uygulanir.
Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alani belediye sinirlarini kapsar.
Belediye meclisinin karari ile micavir alanlara da belediye hizmetleri gétirulebilir.
4562 sayili Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu hukumleri saklidir.
Belediyenin yetkileri ve imtiyazlar

MADDE 15. — Belediyenin yetkileri ve imtiyazlari sunlardir:
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a) Belde sakinlerinin mahalli misterek nitelikteki ihtiyaclarini karsilamak amaciyla her tirli

faaliyet ve girisimde bulunmak.

b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde yonetmelik ¢cikarmak, belediye yasaklari

koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalari vermek.

c) Gergek ve tuzel kigilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati
vermek.

d) Ozel kanunlari geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarinin tarh,
tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve harg disindaki 6zel hukuk hikimlerine goére tahsili gereken

dogal gaz, su, atik su ve hizmet karsiligi alacaklarin tahsilini yapmak veya yaptirmak.

e) Muktesep haklar sakli kalmak Uzere; igme, kullanma ve endustri suyu saglamak; atik su ve
yagmur suyunun uzaklastiriimasini saglamak; bunlar igin gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek

ve islettirmek; kaynak sularini isletmek veya iglettirmek.

f) Toplu tagsima yapmak; bu amagla otobis, deniz ve su ulasim araglari, tlinel, rayli sistem dahil

her turll toplu tagsima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve iglettirmek.

g) Kati atiklarin toplanmasi, taginmasi, ayristirilmasi, geri kazanimi, ortadan kaldiriimasi ve

depolanmasi ile ilgili batln hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

h) Mahalli misterek nitelikteki hizmetlerin yerine getiriimesi amaciyla, belediye ve micavir alan
sinirlari igerisinde tagsinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek, trampa

etmek, tahsis etmek, bunlar Gzerinde sinirli ayni hak tesis etmek.
i) Bor¢ almak, bagis kabul etmek.

j) Toptanci ve perakendeci halleri, otobus terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata goére
yat limani ve iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin gergek ve tiizel kisilerce

acllmasina izin vermek.

k) Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlasmayla tasfiyesine

karar vermek.

I) Gayrisihhi miesseseler ile umuma agik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve

denetlemek.

m) Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirimesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz satis
yapan seyyar saticilar faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar saticilarin faaliyetten men
edilmesi sonucu, cezasi 6denmeyerek iki giin iginde geri alinmayan gida maddelerini gida bankalarina,

cezasl 6denmeyerek otuz gln iginde geri alinmayan gida disi mallari yoksullara vermek.

n) Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.
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o) Gayrisihhi isyerlerini, eglence yerlerini, halk saghgdina ve ¢evreye etkisi olan diger isyerlerini
kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dékiim alanlarini; sivilastiriimis petrol gazi
(LPG) depolama sahalarini; insaat malzemeleri, odun, kdmir ve hurda depolama alanlari ve satis
yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile tasimalarda gevre Kkirlili§i olusmamasi igin gereken tedbirleri

almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu izerinde isletilen her tlrll servis ve toplu tasima araglari ile taksi
sayllarini, bilet Ucret ve tarifelerini, zaman ve glizergahlarini belilemek; durak yerleri ile karayolu, yol,
cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler Gizerinde arag park yerlerini tespit etmek ve isletmek, islettirmek
veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdidi trafik dizenlemesinin gerektirdigi batin isleri

yuratmek.

(I) bendinde belirtilen gayrisihhi muesseselerden birinci sinif olanlarin ruhsatlandirilmasi ve

denetlenmesi, biyuksehir ve il merkez belediyeleri disindaki yerlerde il 6zel idaresi tarafindan yapilir.

Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Danistayin gériisii ve igisleri Bakanhginin
karariyla suresi kirkdokuz yili gegmemek Uzere imtiyaz yoluyla devredebilir; toplu tasima hizmetlerini
imtiyaz veya tekel olusturmayacak sekilde ruhsat vermek suretiyle yerine getirebilecegi gibi toplu tagima

hatlarini kiraya verme veya 67 nci maddedeki esaslara gore hizmet satin alma yoluyla yerine getirebilir.

il sinirlart iginde biyliksehir belediyeleri, belediye ve miicavir alan sinirlari iginde il belediyeleri
ile nifusu 10.000'i gegen belediyeler, meclis karariyla; turizm, saglik, sanayi ve ticaret yatirrmlarinin ve
egitim kurumlarinin su, termal su, kanalizasyon, dogal gaz, yol ve aydinlatma gibi alt yapi ¢alismalarini
faiz almaksizin on yila kadar geri 6demeli veya Ucretsiz olarak yapabilir veya yaptirabilir, bunun
karsiliginda yapilan tesislere ortak olabilir; saglik, egitim, sosyal hizmet ve turizmi gelistirecek projelere
icisleri Bakanh@inin onayi ile licretsiz veya diisiik bir bedelle amaci disinda kullanilmamak kaydiyla arsa

tahsis edebilir.

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili gorus ve duslncelerini tespit etmek

amaciyla kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.

Belediye mallarina kargi sug isleyenler Devlet malina karsi sug islemis sayilir. 2886 sayili Devlet

ihale Kanununun 75 inci maddesi hiikiimleri belediye taginmazlari hakkinda da uygulanir.

Belediyenin proje karsihdi borglanma yoluyla elde ettigi gelirleri, sartli bagislar ve kamu
hizmetlerinde fillen kullanilan mallari ile belediye tarafindan tahsil edilen vergi, resim ve har¢ gelirleri

haczedilemez.
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C- IDAREYE ILISKIN BILGILER

1- FiZIKSEL YAPI

Muratpasa Belediyesi'nin fiziksel altyapisi, araglari ve binalari kapsayacak sekilde iki ana baslik

altinda incelenmisgtir.

Aracglar

tedarikinde kullanilan ydntemler agiklanmistir.

Muratpasa Belediyesi araglarina iliskin inceleme kapsaminda, mevcut araglar ve arag

Yol Yapim-Bakim-Yikama

Makineleri

Arazoz

Asfalt Beton Kesme Makinesi

Asfalt Distributoéri
Asfalt Kompaktori
Asfalt silindiri
Asfalt yama silindiri
Silindir Romork
Beton Sikigtirma
Dozer

Ekskavator
Finisher

Forklift

Greyder

Hidromek 4*4*4
Loader

Komprasor

Asfalt Yama Robotu
Tir gekici

Cim Bigme Motoru
Cit Budama Makinesi
Motorlu Tirpan
Agac¢ Motoru

Dorse

Ving

Yol ¢izgi gizme araci
Bekoloder

Mini Kepge

Kepge

ve s

0-5
Yas

53

50

6-10
Yas

NNEFEBMMEFEPDNDN

P P WwoN

w N

11 +
Yas

P R, WDN

8
4
1
6
4
2
2
2
3
3
2
2
4
4
4
2
1
2

[6)] a1
g oo W

N BANEFEPPFPNO

N
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ExXpo2018
0-5 6-10 11 +

Kamyon-Kamyonet

Sikistirmalh Cop Kamyonu 1 1
Hidrolik Sikistirmali Cop Kamyonu (7m3) 1 1
Hidrolik Sikigtirmali C6p Kamyonu (8m3) 8 8
Hidrolik Sikigtirmali C6p Kamyonu (13m3) 12 12
Hidrolik Sikigtirmali C6p Kamyonu (18m3) 10 10
Mini Damperli Cop Kamyonu 2 2
Hidrolift (Buylik Kazan Araci) 2 2
Mini Yol Siiplirme Araci 1 1
Kamyon damperli 4 5 23 32
Kamyon kapali sac 1 1
Kamyon sepetli 1 1
Kamyonet 5 4 9
Kamyonet (Cift Kabin) 6 1 7
Kamyonet (Panelvan) 10 10
Tanker akaryakit 1 1 2
Tanker su 3 3
Arazo6z (Su) 1 1
Kiiciik Kamyon 1 1
Konteyner Yikama Araci 2 2
Yol Siipiirme Araci 2 1 3

 AragYasGrubu

0-5

6-10

11+

N

Yas Yas Yas
Kombi Arag-Mobilet-Binek Arag
Kombi Arag 13 13
Arazi binek oto (PICK UP) 9 1 10
Binek Otomobil 15 1 10 26
Cift Kabin (Pick-up) 20 1 6 27
Mobilet 3 3
Motosiklet 10 10
0-5 6-10 11+
Yas Yas Yas
Otobiis-Minibiis-Midibiis
Otobiis 2 2 4
Engelli Otobiisii 1 1
Minibiis 4 3 7
Midibis 1 1
K-Q
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 AragYas Grubu
0-5 6-10 11+
Yas Yas Yas
Traktorler
Traktor 1 1 3 5
Traktér Rémorku 1 1
Cim Bigme Traktoéru 6 4 10
Cim Bakim Traktéru 1 1

~ AragYas Grubu
Yas Yas Yas
Cenaze Araglari

Cenaze Tasima Araci 1 1

Laboratuar ve Cihazlari

Biyokimya Oto Analizatori

Kan Sayim Cihazi

Hormon sayim Cihazi

Elektrolit cihazi

idrar stribi okuyucu

Mikroskop

Distile su cihazi

Santrifij

Seroloji Cihazi 1
Giiriiltii Olgiim Cihazi
Atik Yag Olgiim Cihaz 1

PR R R R R R R

N
P NP RPRRRPRRRRREPR

Muratpasa Belediyesi ara¢ ihtiyacini iki yolla karsilamaktadir. Bunlardan ilki, hizmet alimi ihalesi
yoluyla kiralama yapilmasi, ikincisi ise satinalma seklindedir. Kullanilacak araglarin 6zellikleri, ihtiyaca
uygun piyasa arastirmasi yapilarak belirlenmekte ve ihale sartnamesinde bunlar ayrintil olarak

aciklanmaktadir.

Yukarida yer alan Tablolarda yer alan araglarin tamami, Muratpasa Belediyesi’nin envanterine kayitl

olup, aktifleri arasinda yer almaktadir.

N
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SIRA FiZiKSEL YAPI

NO

1 HIZMET BINASI

2 KULTUR TESISLERI

3 SOSYAL TESISLER (Degirmenler- Nikah
salonu — Kahvehaneler- Giritli Evi 90 m2)

4 TOPLUM MERKEZLERI

5 SPOR TESISLERI

6 KAPALI SEMT PAZARLARI

7 DUKKAN VE iSYERLERI

8 KAMU KONUTLARI- LOJMAN

9 OTOPARKLAR

KAPALI ALAN M2

31.657,81

8.666

1.045

2.505,81

40.265

5.163

2.770,65

5.576,42

4.111,08

ADET

116

68

54

Yuratilen hizmetlerin cesitliligi ve hizmetlerin genis bir alanda yaygin bir sekilde ylrutilmesinin

zorunlulugu, bina ihtiyacini belirleyen en 6nemli etken olarak nitelenebilir. Zabita, Park-Bahge,

Kitiiphane, Fen igleri, Temizlik, Veterinerlik, Cevre Koruma ve Kontrol gibi hizmetlerin kendine has

Ozellikleri dolayisiyla, bu tir hizmetleri yiriten birimler ana hizmet binalarinin diginda da érgutlenmistir.

Hizmetlerin gerektirdigi bina ihtiyaci karsilanirken Satin-Alma, Bina Yapimi ve Bina Kiralama olmak

Uzere Ug farkl yontem kullaniimaktadir.
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SIRA

NO

10

11

12

FiZiKSEL YAPI

KRES ALANI

EGITiM ALANI (ilk — Orta —Lise)

SAGLIK ALANI (Saglik Ocagi- Dispanser)
KULTUR TESIS ALANI (Kiitiiphane Alani)

SOSYAL TESIS ALANI (Sosyal Tesis Alani-

Gay

bahgesi- S. Spor Sahasi — Oyun Alani — Mesire

Alani — Meydan )

KAMU ALANI ( Resmi Kurum Alni—P.T.T.-
Karakol — Cami — TEK — Trafo — Terminal)

KONUT ALANI
TICARI ALAN

TURISTIK TESIS ALANI

PAZAR YERi ALANI

SIT ALANI (Kale Duvari — Sur — Cesme)

DIGER (Park ve Yesil Alan-Tapuda Kayitl-
Kayitsiz Yol)
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ALAN M2

45.871,55

304.018,11

45.569,86

20.032,47

654.273,51

160.727,53

869.139,80
37.181,57
3.147,43
62.260,38
2.992,30

1.935.007,04

ADET

15

114

22

10

241

189

1531

73

37

20

1066
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2- ORGUT YAPISI

Muratpasa Belediyesi'nin ilk 6rgitsel yapisi Norm Kadro ilke ve esaslarina uygun olarak
11.07.2007 tarih ve 198 sayili Belediye Meclis Karari ile baglamigtir.
Muratpasa Belediyesi'nin yasayla belirlenmis yuritme organlarini Belediye Baskani, Belediye
Meclisi ve Belediye Enclimeni olugturmaktadir.

Belediye meclisi

Madde 17- Belediye Meclisi, belediyenin karar organidir ve ilgili kanunda gdsterilen esas ve usullere
g6re secilmis Uyelerden olusur.

Madde 18- Belediye meclisinin goérev ve yetkileri sunlardir:

a) Stratejik plan ile yatirrm ve calisma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans
Olcitlerini gérismek ve kabul etmek.

b) Bltce ve kesin hesabi kabul etmek, bitgcede kurumsal kodlama yapilan birimler ile fonksiyonel
siniflandirmanin birinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak.

¢) Belediyenin imar planlarini gérismek ve onaylamak, buylksehir ve il belediyelerinde il gevre diizeni
planini kabul etmek.Belediye sinirlari il siniri olan BlyUksehir Belediyelerinde il gevre dizeni plani ilgili
Bulylksehir Belediyeleri tarafindan yapilir veya yaptirilir ve dogrudan Belediye Meclisi tarafindan
onaylanir.

d) Borglanmaya karar vermek.

e) Tasinmaz mal alimina, satimina, takasina, tahsisine, tahsis seklinin degistirimesine veya tahsisli bir
tasinmazin kamu hizmetinde ihtiya¢ duyulmamasi hélinde tahsisin kaldiriimasina; t¢ yildan fazla
kiralanmasina ve suresi otuz yili gegmemek kaydiyla bunlar Gzerinde sinirli ayni hak tesisine karar
vermek.

f) Kanunlarda vergi, resim, har¢ ve katilma pay! konusu yapilmayan ve ilgililerin istegine bagli hizmetler
icin uygulanacak Ucret tarifesini belirlemek.

g) Sarth bagislari kabul etmek.

h) Vergi, resim ve harclar disinda kalan ve miktari bes bin TL’ den fazla dava konusu olan belediye
uyusmazliklarini sulh ile tasfiyeye, kabul ve feragate karar vermek.

i) Butce ici isletme ile 6762 sayih Tark Ticaret Kanununa tabi ortakliklar kurulmasina veya bu
ortaklhklardan ayrilmaya, sermaye artigina ve gayrimenkul yatirrm ortakhdi kurulmasina karar vermek.
j) Belediye adina imtiyaz verilmesine ve belediye yatirimlarinin yap-iglet veya yap-islet-devret modeli ile
yapilmasina; belediyeye ait sirket, isletme ve istiraklerin 6zellestiriimesine karar vermek.

k) Meclis bagkanlik divanini ve enciimen Uyeleri ile ihtisas komisyonlar Gyelerini segmek.

) Norm kadro c¢ergevesinde belediyenin ve bagli kuruluglarinin kadrolarinin ihdas, iptal ve
degistiriimesine karar vermek.

m) Belediye tarafindan ¢ikarilacak ydonetmelikleri kabul etmek.

n) Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine ad vermek; mahalle kurulmasi, kaldiriimasi,
birlestiriimesi, adlariyla sinirlarinin tespiti ve degistiriimesine karar vermek; beldeyi tanitici amblem,
flama ve benzerlerini kabul etmek.

o) Diger mahalli idarelerle birlik kurulmasina, kurulmus birliklere katilmaya veya ayrilmaya karar vermek.
p) Yurt igindeki ve icigleri Bakanh@inin izniyle yurt digindaki belediyeler ve mahalli idare birlikleriyle
karsilikl is birligi yapiimasina; kardes kent iligkileri kurulmasina; ekonomik ve sosyal iligkileri gelistirmek
amaciyla kultuir, sanat ve spor gibi alanlarda faaliyet ve projeler gerceklestiriimesine; bu gergcevede arsa,
bina ve benzeri tesisleri yapma, yaptirma, kiralama veya tahsis etmeye karar vermek.

r) Fahri hemserilik payesi ve berati vermek.

s) Belediye baskaniyla enciimen arasindaki anlagsmazliklari karara baglamak.

t) Micavir alanlara belediye hizmetlerinin gétirilmesine karar vermek.

u) imar planlarina uygun sekilde hazirlanmis belediye imar programlarini gériiserek kabul etmek.
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MURATPASA BELEDIYE MECLISI

Umit UYSAL

Muratpasa Belediye Baskani

o Mustafa Resat OKTAY
=L ibrahim GUNEY
O Mimar Sinan OZKAN

Ali KUS

Recep TOKGOZ
Songiil BASKAYA
Erol OZKARABEKIR
Ozgiir Taylan BUDAK
Mustafa CETIN
Hiiseyin ERSIN
Giilay AKIN
Mustafa DURNA
Yener ALTINTAS
Hasan Hiisnii KILIT
Nuran YILMAZ
Mutlugiil TARIM
Ahmet OZTURK
Mahmut YILDIRIM
Cem KOTAN
ibrahim CEPHANECI
Hiiseyin SARI
Murat SIMSEK
Mehmet TOSUN

a. Can KASAPOGLU
X2 Bahadir YANTAC
< Ayhan ATES

Osman KEPEZ
Mustafa KUCUKOGLU
izzettin SULTANYAR
Cemal Liitfii ONER
Ayse BARCIN
Mehmet ALTINSOY
Bengiil HATIPOGLU
Ercan MERTHATUN

@ Mustafa TASBAS
“IC Adnan Viicudi OZEN
S Omer YUCESOY

-
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Belediye Enciimeni

Madde 33.- Belediye enciimeni, belediye baskaninin baskanliginda;

a) Il belediyelerinde ve niifusu 100.000’in lzerindeki belediyelerde,belediye meclisinin her yil kendi
Uyeleri arasindan bir yil igin gizli oyla segecegi t¢ Gye, mali hizmetler birim amiri ve belediye baskaninin
birim amirleri arasindan bir yil i¢in segecegi iki Uye olmak Uzere yedi kisiden,

b) Diger belediyelerde, belediye meclisinin her yil kendi tGyeleri arasindan bir yil igin gizli oyla sececegi
iki Gye, mali hizmetler birim amiri ve belediye baskaninin birim amirleri arasindan bir yil igin segecegi bir

Uye olmak Uzere bes kisiden olusur.

Belediye baskaninin katilmadigi toplantilarda, belediye baskaninin goéreviendirecegi baskan
yardimcisi veya enciimen Uyesi, encimene baskanlik eder.

Encimen toplantilarina gindemdeki konularla ilgili olarak ilgili birim amirleri, belediye bagkani
tarafindan oy hakki olmaksizin gérisleri alinmak tzere ¢agrilabilir.

Belediye enclimeninin gorev ve yetkileri sunlardir:
Madde 34.-

a) Stratejik plan ve yillik calisma programi ile biitge ve kesin hesabi inceleyip belediye meclisine goris
bildirmek.

b) Yillik calisma programina alinan iglerle ilgili kamulastirma kararlarini almak ve uygulamak.
c) Ongérilmeyen giderler 6deneginin harcama yerlerini belirlemek.

d) Butgede fonksiyonel siniflandirmanin ikinci dizeyleri arasinda aktarma yapmak.

e) Kanunlarda éngoérilen cezalari vermek.

f) Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu olan belediye uyusmazliklarinin anlasma ile
tasfiyesine karar vermek.

g) Tasinmaz mal satimina, trampasina ve tahsisine iliskin meclis kararlarini uygulamak; suresi G¢ yili
gecmemek Uzere kiralanmasina karar vermek.

h) Umuma agik yerlerin agilis ve kapanis saatlerini belirlemek.

i) Diger kanunlarda belediye enciimenine verilen gorevleri yerine getirmek.
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MURATPASA BELEDIYESi ENCUMEN ve KOMiISYON UYELERI

Umit UYSAL
BELEDIYE BASKANI l

MECLIS DiVAN KATiBi

MECLIS YEDEK DiVAN KATIiBI

*Cem KOTAN eMurat SIMSEK
Giilay AKIN eOmer YUCESOY

\/ \/ BASKAN VEK
eipranim

eAdnan Viicudi OZEN

AKDENIZ BELEDIYELER BiRLIiGi

*Erol GZKARABEKIR
eMahmut YILDIRIM
eYener ALTINTAS
*Mehmet TOSUN

LARA BiRLiK MECLISi

eSongiil BASKAYA
eibrahim CEPHANECI
eMustafa DURNA
eErcan MERTHATUN

TARIHI KENTLER BIRLIGI MECLISI

eNuran YILMAZ

KIY! EGE BELEDIYELER BIRLiGi

eHiiseyin ERSIN
eErcan MERTHATUN
*Cem KOTAN

eMustafa DURNA
«Giilay AKIN
eHiiseyin SARI
eMurat SIMSEK

eCem KOTAN
*Ali KUS

eHasan Hiisnii KiLiT
eHiiseyin SARI

eHasan Hiisnii KiLiT

eYener ALTINTAS
«Ali KUS
eMimar Sinan OZKAN

DENETIM KOMiSYONU

eMustafa Resat OKTAY
*Mehmet ALTINSOY
eMustafa CETIN
eMahmut YILDIRIM
eYener ALTINTAS

N
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PLANLAMA VE iMAR KOMiSYONU

eAhmet OZTURK
*Ozgiir Taylant BUDAK
eMehmet TOSUN
eNuran YILMAZ
eAyhan ATES
EGITIM KULTUR VE SANAT KOMISYONU PLAN VE BUTCE KOMISYONU
eMehmet TOSUN eibrahim GUNEY
eMahmut YILDIRIM eMutlugiil TARIM
eHiiseyin ERSIN eHasan Hiisnii KiLiT
eNuran YILMAZ *Ali KUS
*Ayse BARGIN eMehmet ALTINSOY
GENGLIK VE SPOR KOMiSYONU KADIN VE ERKEK ESITLIGi KOMiSYONU
eibrahim GUNEY *Songiil BASKAYA
*Mustafa GETIN eMutlugiil TARIM
eYener ALTINTAS *Nuran YILMAZ
eCem KOTAN Bengiil HATIPOGLU
eMustafa TASBAS eMustafa TASBAS
iSiM VERME KOMiSYONU CEVRE VE TURiZM KOMiSYONU
eMehmet TOSUN eRecep TOKGOZ
eMimar Sinan OZKAN ¢Ozgiir Taylant BUDAK
eHiiseyin ERSIN eCem KOTAN
*Ali KUS eizzettin SULTANYAR
eMustafa TASBAS eOmer YUCESOY
SAGLIK KOMiSYONU DEMOKRATIK KiTLE ORGUTU KOMiSYONU
eMustafa Resat OKTAY eHiiseyin ERSIN
eHasan Hiisnii KiLiT eCem KOTAN
eMimar Sinan OZKAN eMustafa CETIN
*Ayse BARGIN eCan KASAPOGLU
eAdnan Viicudi GZEN eYener ALTINTAS
ENGELSIZ YASAM KOMiSYONU HAYVAN HAKLARI KOMiSYONU
*Ali KUS *Mimar Sinan OZKAN
eNuran YILMAZ eMutlugiil TARIM
*Cem KOTAN eMahmut YILDIRIM
eBengiil HATIPOGLU eHiiseyin ERSIN
eAdnan Viicudi OZEN eMustafa TASBAS

K-Q
TSE-ISO-EN

9000 23

&\



MECLIS ARASTIRMA KOMISYONU

GAYRIMENKUL SATIS KOMISYONU

*Ali KUS *Recep TOKGOZ (ASiL)
*Ozgiir Taylant BUDAK eNuran YILMAZ (YEDEK)
eAhmet OZTURK

*Mehmet TOSUN

eMUstafa TASBAS

MUHTARLAR, STK, YEREL GUNDEM iLE KENT

KONSEYLERI UYUM VE CALISMA KOMIiSYONU

SOSYAL AMAGLI YARDIM EMEKLI VE YASLI INSANLARIN
SORUNLARINI ARASTIRMA VE INCELEME KOMiSYONU

*Mehmet TOSUN eMustafa DURNA
eMutlugiil TARIM eMutlugiil TARIM
*Ozgiir Taylant BUDAK eMustafa CETIN
eCem KOTAN eHiiseyin SARI

eErcan MERTHATUN

UYUSTURUCU VE MADDE BAGIMLILIGI iLE MUCADELE
HASTA HAKLARI VE SOKAK COCUKLARININ SORUNLARINI

ARASTIRMA iNCELEME iHTiSAS KOMiSYONU
.

eNuran YILMAZ
eMahmut YILDIRIM
eMustafa CETIN
*Ayse BARGCIN
eAdnan Viicudi OZEN

KALEICI, HASIMISAN VE BALBEY TURIZM BOLGELERI
ARASTIRMA VE INCELEME KOMiSYONU

eYener ALTINTAS
eMimar Sinan OZKAN
eCem KOTAN
¢Mutlugil TARIM
eizzettin SULTANYAR

DOGAL AFETLER, DEPREM VE RiSK YONETiMi iLE
GECEKONDU VE KENTSEL DONUSUM BOLGELERI

ARASTIRMA VE INCELEME KOMiSYONU

eBengiil HATIPOGLU

HALK PAZARLARI, ESNAF SORUNLARI iLE TUKETICi

HAKLARI ARASTIRMA VE iNCELEME iHTiSAS KOMiSYONU

*Erol OZKARABEKIR
eMimar Sinan OZKAN
eMustafa CETIN
eHiiseyin ERSIN
*Ayse BARCIN

HUKUKSAL INCELEME VE ARASTIRMA IHTISAS
KOMIiSYONU

«Giilay AKIN
eHasan Hiisnii KiLiT
*Mahmut YILDIRIM
eMustafa KUCUKOGLU
eMustafa TASBAS

BASIN HALKLA iLiSKILER, BELEDIYE FAALIYET VE

YATIRIMLARINI iZLEME VE TANITIM KOMiSYONU

eAhmet OZTURK eMehmet TOSUN
*Erol OZKARABEKIR eNuran YILMAZ
*Ozgiir Taylant BUDAK eCem KOTAN
*Nuran YILMAZ eYener ALTINTAS
eAyhan ATES eOsman KEPEZ
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Madde 37.- Belediye baskani, belediye idaresinin basi ve belediye tlizel kisiliginin temsilcisidir.
Belediye baskani, ilgili kanunda gdsterilen esas ve usullere gore segilir.

Belediye baskani, gorevinin devami suresince siyasi partilerin yénetim ve denetim organlarinda gérev

alamaz; profesyonel spor kuluiplerinin bagkanligini yapamaz ve yénetiminde bulunamaz.
Belediye bagkaninin gorev ve yetkileri sunlardir:
Madde 38.-

a) Belediye teskilatinin en Ust amiri olarak belediye teskilatini sevk ve idare etmek, belediyenin hak ve

menfaatlerini korumak.

b) Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini
olusturmak, bu stratejilere uygun olarak bitceyi, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans

olcutlerini hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlari meclise sunmak.

¢) Belediyeyi Devlet dairelerinde ve torenlerde, davaci veya daval olarak da yargi yerlerinde temsil

etmek veya vekil tayin etmek.

d) Meclise ve enciimene baskanlik etmek.

e) Belediyenin tasinir ve taginmaz mallarini idare etmek.

f) Belediyenin gelir ve alacaklarini takip ve tahsil etmek.

0) Yetkili organlarin kararini almak sartiyla s6zlesme yapmak.

h) Meclis ve encliimen kararlarini uygulamak.

i) Butceyi uygulamak, bitcede meclis ve encimenin yetkisi disindaki aktarmalara onay vermek.
i) Belediye personelini atamak.

k) Belediye ve bagh kuruluglari ile isletmelerini denetlemek.

[) Sartsiz bagislari kabul etmek.

m) Belde halkinin huzur, esenlik, saglk ve mutlulugu igin gereken énlemleri almak.

n) Butgede yoksul ve muhtaglar igin ayrilan 6denegi kullanmak, 6zurlilere yonelik hizmetleri yiritmek

ve Ozurlller merkezini olusturmak.
0) Temsil ve agirlama giderleri i¢in ayrilan 6denegi kullanmak.

p) Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye meclisi veya belediye encimeni kararini gerektirmeyen

gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.
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Madde 41: Belediye baskani, mahalli idareler genel segimlerinden itibaren alti ay iginde; kalkinma plani
ve programi ile varsa bolge planina uygun olarak stratejik plan ve ilgili oldugu yil basindan énce de yillik
performans programi hazirlayip belediye meclisine sunar. Stratejik plan, varsa tniversiteler ve meslek
odalari ile konuyla ilgili sivil toplum d&rgutlerinin goérusleri alinarak hazirlanir ve belediye meclisi
tarafindan kabul edildikten sonra yirurlige girer. Nifusu 50.000’in altindaki belediyelerde stratejik plan

yapilmasi zorunlu degildir.

Stratejik plan ve performans programi biitgenin hazirlanmasina esas teskil eder ve belediye meclisinde

bltceden 6nce gorusllerek kabul edilir.

Madde 56: Belediye baskani, 5018 sayili Kamu Mali Ydnetimi ve Kontrol Kanununun 41 inci maddesinin
dordiinci fikrasinda belirtilen bigcimde; stratejik plan ve performans programina goére yiritilen
faaliyetleri, belirlenmis performans oélc¢itlerine gére hedef ve gergeklesme durumu ile meydana gelen

sapmalarin nedenlerini ve belediye bor¢larinin durumunu agiklayan faaliyet raporunu hazirlar.

Faaliyet raporunda, bagh kurulus ve isletmeler ile belediye ortakliklarina iligkin s6z konusu bilgi ve

degerlendirmelere de yer verilir.

Faaliyet raporu nisan ayi toplantisinda belediye baskani tarafindan meclise sunulur. Raporun bir 6rnegi

igisleri Bakanligina génderilir ve kamuoyuna da agiklanir.

Madde 61: Belediyenin stratejik planina ve performans programina uygun olarak hazirlanan butge,
belediyenin mali yil ve izleyen iki yil icindeki gelir ve gider tahminlerini gbsterir, gelirlerin toplanmasina

ve harcamalarin yapilmasina izin verir.

Butceye ayrintili harcama programlariile  finansman programlari eklenir. Batce yili Devlet mali yili ile

aynidir. Butce disi harcama yapilamaz.

Belediye baskani ve harcama yetkisi verilen diger gorevliler, butce 6deneklerinin verimli, tutumlu ve

yerinde harcanmasindan sorumludur.
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BELEDIYE BASKANI

MURATPASA BELEDIYESI ORGANIZASYON SEMASI

HUKUK iSLERi MUDUR

BELEDIYE ENCUMEN |-

BELEDIYE MECLISi

TEFTi$ KURULU MUDURLUGU

BASKAN YARDIMCISI

FEN iSLERI

VE EGIiTiM
MUDIIRLIIGU

DESTEK HiZMETLER
MUDURLUGU

ETUD PROJE
MUDURLUGU
—

BASIN YAYIN VE HALKLA
iLISKILER MUDURLUGU

SPOR iSLERI
MUDURLUGU
[ —

KULTUR VE SOSYAL
iSLER MUDURLUGU
[

BASKAN YARDIMCISI

EMLAK VE iSTIMLAK
MUDURLUGU
I

PARK VE BAHCELER
MUDURLUGU
I

CEVRE KORUMA VE
KONTROL
MUDURLUGU

I

HUZUREVI
MUDURLUGU
I

GECEKONDU VE
SOSYAL KONUTLAR
MUDURLUGE

—

IMAR VE
SEHIRCILIK
MUDURLUGU
| —

PLAN VE PROJE
MUDURLUGU
I

YAPI KONTROL
MUDURLUGU
=

BASKAN YARDIMCISI

ZABITA
MUDURLUGU
—

YAZI iSLERI
MUDURLUGU
—

RUHSAT VE
DENETIM
MUDURLUGU
|

SAGLIK iSLERI
MUDURLUGU
]

KRES MUDURLUGU
| —

VETERINER iSLERI
MUDURLUGU

A

HiZMETLERI

MUDURLU“ V]

BASKAN YARDIMCISI

MALI HIZMETLER
MUDURLUGU
I

KUTUPHANE
MUDURLUGU
I

BASKAN YARDIMCISI

DIS iLISKILER
MUDURLUGU
I

KENTSEL TASARIM
MUDURLUGU
I

BiLGi iISLEM
MUDURLUGU
]
ISLETME VE

iSTIRAKLER
MUDURLUGU
I

STRATEJi GELISTIRME
MUDURLUGU

SOSYAL YARDIM iSLERi
MUDURLUGU
I

N
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3- BILGi ve TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Muratpasa Belediyesinin bilisim hizmetleri Bilgi islem Midirligi tarafindan yiritiilmektedir.
Belediyemiz bilgisayar aginda yerel kullanicilar (local) ve uzak (remote) kullanicilarin beraber ve glvenli
bir sekilde ¢alismasi saglanmis olup ihtiyacglara goére genisleyebilecek yapidadir.

Mevcut bilgisayar aginda 1 adet T.C. Kimlik numarasinin Nifus isleri Genel Mudirligine
baglanarak sorgulanmasini saglayan sunucu, 3 adet Belediye Otomasyon sunucusu, 1 adet E-belediye
web sunucusu, 2 adet Domain Controller sunucusu, 3 adet fiziksel sunucu Uzerinde 16 adet sanal
sunucu, 1 adet yedekleme Unitesi,1 adet Nas,1 adet SAN Cihazi, 830 adet bilgisayar, 122 adet dizlistl
ve tablet bilgisayar, 3 adet Plotter, 572 adet degisik tlirde yazici ¢calismaktadir. Belediyenin ise mevcut
bilgisayar aginda kullanilan cihazlarin daha hizli ve daha givenli bir sekilde galisabilmesi igin mevcut
kablolar yenilenmesine devam edilerek network alt yapisi giiclendiriimistir. internet cikislari (merkez ve
dis birimler) 11 adet UTM cihazi ile guvenli hale getiriimis ve tim internet islemleri kayit altina
alinmaktadir. Ayrica, Muratpagsa Kaymakamligi tek adimda hizmet birosunda bulunan ana makinaya
bagdli bir cihaz bulunmaktadir.

Mevcut Belediye Otomasyon sisteminin de etkin kullanilmasinin yaninda yeni modiillerde
devreye alinarak madurlUklerin mevcut is akislarina entegre edilmistir.

Merkez bina disindaki 18 lokasyonun 2012 yil igerisinde baslatilan TT-VPN (Sanal Ozel Ag)
projesi kapsaminda i¢ agimiza daha glvenli ve daha hizli baglanmalari saglanmistir. TT-VPN agi
disinda kalan dis lokasyonlarimiz ADSL hatti Gzerinden VPN baglantisi ile Belediye Otomasyon
Programinin galistigi sunucuya baglantisi gergeklesmektedir.

Belediye internet cikisi ADSL ve METRO (Fiber) internet ile saglanmaktadir. Merkez bina
santrali ve dis mudurlik santralleri arasinda VOIP hatti bulunmaktadir.

Belediyemiz web sitesinin tasarimi ve giincellenmesi Basin ve Halkla iligkiler Mudurliigu ile
koordinasyonlu bir sekilde Bilgi islem Mudurligiince yapiimaktadir. Ayrica gazetelere haber ve fotograf
gbnderme islemleri elektronik ortamda gerceklestirmektedir.

Web sayfamizdan gelen istek ve éneriler Sosyal Yardim isleri Midirligiine bagh Turung Masa
Birimince incelenerek ilgili birime merkezi otomasyon sistemi yoluyla iletiimektedir. internet Gizerinden
sisteme izinsiz giris yapilmasini ve bilgisayar sisteminin virislerden etkilenmesini énlemek igin firewall
cihazlari, icerik filtreleme ve Antiviris sistemleri mevcuttur. Kullanicilara ait antiviris loglari tek
merkezden kontrol edilmekte ve gdzlemlenmektedir. Kullanicilarin tim internet aktiviteleri yasa geregi
kayit altina alinmaktadir.

Belediyemiz blnyesinde kullanilan bilgisayar ve ¢evre birimlerinin bakim ve onarimi, mahalli
Vezne kurulumlari, dig birimlerin ADSL / TT-VPN / METRO {izerinden merkez sunuculara baglantilari

ve kablolama iglemleri Bilgi islem Mudiirligiince yapilmaktadir.

MERKEZi KRITiK VERi DEPOLAMA ALANI

Muratpasa Belediyesinde kullanilan verinin yeterince buyidk herhangi bir ortamda

saklanabilmesi ihtiyacinin yani sira bu verileri diger kullanicilara da paylastirma geregi ortaya gikmigtir.
Ag Uzerinde merkezi bir yerde sunucu ve/veya istemciden bagimsiz bir sekilde saklanan verilerin

paylasima agilabilmesi icin NAS(Network Attached Storage) cihazlari kullaniimaya baslanmistir.
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COGRAFI BILGIi SISTEMI

Muratpasa Belediyesi blinyesinde Cografi Bilgi Sistemi (CBS) kurulmasi ¢alismalarinin etkin ve
basarili bir sekilde gergeklestirebilmek igin gerekli sunucu
lisanslarinin alimi ve mevcut lisanslarin giincelleme

S islemleri tamamlanmig ve ilgili makinelere kurulumu
gergeklestiriimis ve yazilimlarin kullanimi ile ilgili egitimler

1 mudirligimaz tarafindan verilmistir. CBS sistemine

~ mvu—@ verilerin dahil edilebilmesi igin gerekli ¢alismalar ilgili

-/B & J TTC mudurlikler tarafindan yapiimaktadir.
C

TT-VPN (SANAL OZEL AG)

Tirk Telekom tarafindan saglanan TT-VPN (Sanal Ozel Ag) hizmeti 2012 yili igerisinde 3 pilot
lokasyon ile baslayip 2014 yilinin 4. ¢eyreginde Merkez bina dahil olmak Uzere 18 birimin TT-VPN

baglantisi ile daha glvenli ve daha hizli olarak merkez network agina baglanmasi saglanmistir.

TT-VPN agu, Bilgi Guvenligi ve Yonetim Sisteminin (ISO 27001) olusturulmasinda ve Elektronik

Belge Ydnetim Sistemine gecis surecinde ¢ok dnemli rol oynamaktadir.

TT-VPN (Fiber hat + G-SHDSL hat) 6zel ag ¢d6zumu ile bu lokasyonlarin internetten izole
edilerek belediye otomasyon sistemimize ve diger gevrimici hizmetlere erigsimleri bagkanlik binamizda
bulunan sistem odasi Uzerinden saglanmistir. Bu sekilde kontroliin tamamen tek merkezden y6netimi
saglanip, guvenlik risklerinin minimum dizeye indiriimesi ve bilgi islem hizmetlerinin daha hizli, daha

guvenli ve daha kontrollt olarak yapilmasi amaclanmistir.

RADIO LINK (R/L) HAT TESISI

Muratpasa Belediyesi mevcut METRO ve TT-VPN hatlarinin olasi afet
veya kaza aninda belediye hizmetlerinin aksamamasi ve Ucretsiz internet
altyapisinin olusmasi amaci ile 2014 yili igerisinde Tirk Telekom Mudurligu ile

ortak calisma yapilarak Radyo Link (R/L) hat tesisi gergeklestirilmistir.
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SUNUCU SANALLASTIRMA

Bilgi islem madarligl kamu kaynaklarinin daha etkin kullanilmasi ve yénetilmesi amaci ile 2013
yili itibari ile sunucu sanallastirma teknolojisine kademeli olarak ge¢gmis olup hizmetlerinin bir kismini

sanal sunucular kullanarak vermektedir.

Sanal sunuculara
gecilmesindeki en
onemli neden fiziksel
sunucularin ¢ok fazla yer
kaplamasi, ¢ok fazla
elektrik tiketmesi,
bakim maliyetlerinin
yuksek olmasi, donanim
yukseltmelerinin cok
masrafli olmasi, yeni
fiziksel sunucu

teminlerinin ¢gok zaman

almasi ve
yonetilebilirligin sanal sunuculara kiyasla daha zor olmasidir. Sanal sunucularin daha az yer
kaplamalari, gug¢ tiketimini azaltmalari, bakim maliyetlerinin daha az olmasi, donanim yikseltmelerinin
daha hesapli olmasi, ydnetilebilirligi ve yeni sunucu olusturma suresinin kisa olmasindan dolayi

sanallagstirma ginumuz datacenter teknolojilerinde blyuk yer almaktadir.

MUudurligimazin yapmis oldugu kurumsal anlagsma ile sanal sunucularin daha rahat
yonetiimesi ve daha etkin bir sekilde kullaniimasi saglanmis olup, kamu kaynaklarinin daha etkin

kullaniimasi amaglanmistir.

UCRETSIZ INTERNET HiZMETi

Belediyemiz  hizmet binasina gelen
vatandaslarimizin bina igerisinde ulasabilecekleri
Ucretsiz wi-fi internet altyapisi 2014 yili igerisinde
tamamlanmis olup hizmete sunulmustur.
Kullanicilar sms alabilecekleri cep telefon
numaralarini belirterek sms yontemi ile kullanici adi
ve sifre alabilmekte ve rahatca internet erisimi

gergeklestirebilmektedirler.
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KURUMSAL WEB SITESI

Belediyemiz kurumsal web sitesinin 2014 yilinda alt yapisi yenilenmis olup; turun¢g masa ile tam

entegrasyon saglanmistir. Bu kapsamda vatandaslarimiz web sitemiz (zerinden;

Haberlere
\ (A e e M T Duyurulara
- Projelere
Etkinliklere
iicemiz ve belediyemiz hakkindaki

bilgilere

D N N NI NN

v Hizmet rehberine

4 Belediyemiz  calismalarina dahil
olabilmek icin gorislerini paylasabilecekleri
anketlere

v Oneri ve Sikayetlerini iletebilecekleri
Turung Masa birimine

v Bilgi edinme hizmetlerine ve birgok
bilgiye ulagabilmektedirler.

aRTALTA

S LEUIYES!
\ 1 g @ MURAIPASA ut

ohern
e
™ gt

MURATPASA
HABERLER
PROJELER
E-BELEDIVE

HizMET REHBER!

Mobil Web Sitemizden Goriintiiler

Ayrica web sitemiz goérme engelli vatandaslarimizin yararlanabilecedi sekilde tasarlanmis olup
mobil cihazlar, tabletler Gizerinden erigim saglanabilmektedir.
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TURUNC MASA WEB SITESI

Vatandaslarimizin istek, Oneri ve sikayetlerini internet ortami Uzerinden belediyemize

TURUNCMASA

Istak, Beri ve gikayetieriniz iin

bagvuru

1C Kl N0

Bapwro N0

v @ taweb
o rpmedys Bl
P YL
bagvury
yapa! Cogin Mo 5307160 Wspnd

(’;\ “'““"'"W Telelon mammuu

PERSONEL DEVAM KONTROL SISTEMI

ulastirabildikleri ve yapilan
basvurularin takibinin yapilabilmesini
saglayan web sitesi muadurlugimuaz
tarafindan tamamlanmis olup
merkezi otomasyon sitemi ile tam
entegre calismaktadir. Bu sayede
vatandaslarimizin talepleri dogrudan
Masa
ulasip
sonrasi ilgili madurlige iletiimektedir.

Turung koordinasyon

merkezine degerlendirme

(http://www.turuncmasa.com)

Muratpasa Belediyesi personeli mesai saatlerinin kontroliiniin ve takibinin gergeklestirimesini

saglayan sistem, cesitli donanim ve yazilimlar kullanilarak uygulamaya gegirilmistir.

Madarligimiz  tarafindan  tamamlanan
yazilim aracihgi ile personelimizin kurum iginde
kullanacagi kimlik kartlarinin basimi ve takibi daha

etkin bir sekilde yapilabilmektedir.

iigili yaziimda genel olarak;

v' Personel kayitlarinin  eklenmesi  ve
dizenlenmesi

v Personel bilgilerinin herhangi bir programdan
otomatik olarak sisteme aktarimi

v" Kimlik basimi

v' Basilan kimlik kartinin PDF olarak ¢iktisinin

alinabilmesi gibi 6zellikler bulunmaktadir.

N
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MAKBUZ GiRiS PROGRAMI

Belediyemiz Mali Hizmetler
Muduarlugl tarafindan  kullaniimak
Uzere midurligimuzce tamamlanan
yazilim ile pazar yerlerinde kesilen
makbuzlarin giriginin, takibinin ve

raporlanmasinin saglanmaktadir.

MERKEZi GUNCELLEME DAGITIM SISTEMi

Bilgi islem MUdirligii olarak Microsoft tarafindan her ayin
2. Haftasinda yayinlanan guvenlik gincellemelerinin merkezi
sunucu Uzerinden her ayin sonunda mudurlik bazh dagitim iglemi
gerceklestiriimektedir. Bu sayede zamandan tasarruf edilmis olup

kurum internet kaynaginin daha etkin kullaniimasi amaclanmistir.

SANAL SUNUCU YEDEKLEME SiSTEMI

Muratpasa Belediyesi mevcut
ve gelecek sanal sunucularin olasi afet,
kaza veya ariza aninda belediye
hizmetlerini aksatmamasi ve hizl bir
sekilde ayaga kaldiriimasi amaci ile
mesai saatleri diginda merkezi veri
depolama alanina yedeklerin
gonderilmesi igin yedekleme sistemi

2014 yili igerisinde tamamlanmistir.

&\
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BAKIM VE ONARIM CALISMALARI
Muratpasa Belediyesi biinyesinde bulunan tim muddurltklerde olusan, alt yapi (aktif ve pasif
cihazlar) ,bilgisayar, yazici ve tarayicilardan kaynaklanan sorunlar teknik ekip personelimiz tarafindan;
Otomasyon sistemine bagh arizalar da (firma bilgi giris istedi, mal kodu giris istegi, tasinir islem fisi
dizeltme iglemleri, sifre dizenlemeleri, veri giris istekleri ve K.D.V. orani girig istekleri) otomasyon
destek personelimiz tarafindan ¢éziimlenmektedir. 2014 yih igerisinde gelen 6.471 istek, talep ve teknik
arizanin ¢éziimlenmesi saglanmistir. istatistikler asagidaki gibidir.
Sira istek Devam Coziim
Konu Agiklamasi Islemde Red Onay TOPLAM Ortalam
No Sayisi Eden o
1 Donanim Arizasi(Her tirli mekanik 476 0 0 0 476 476
arizalar)
’ Otomasyon Ariza5|(0tomasyon prog. 133 0 0 0 133 133 4-Sa 26-
bagli arizalar) Dk
3 Baglanti Arizasi(Data hatti,internet 699 0 0 0 699 699 18-Sa40-
hatti,kablo) Dk
Diger Program 37-Sa 2-
4 Arizalari(Windows,Office,Format) 310 0 0 0 310 310 Dk
5 Web de Yayimlanacaklar 3 0 0 0 3 3
6 Bilgisayar Yer Degisimi 153 0 0 0 153 153 5-s;k25-
7 Firma Bilgi Girisi istegi 633 0 0 0 633 633 44-Dk
8 Personel Kayit Hatalari 134 0 0 0 134 134 Z_S;k43_
9 Veri Giris istekleri 244 0 0 0 244 244 27'SDak31'
10 Bilgisayar Kurulumu 300 0 0 0 300 300 4'S;k27'
11 Yeni Yazici Kurulumu 257 0 0 0 257 257 2-S;k21-
12 Program Kurulumu 71 0 0 0 71 71 G'S;k“'
13 Office Kurulumu(Word ,Excel) 42 0 0 0 42 42 19-Dk
14 Mal Kodu Giris istegi 142 0 0 0 142 142 17-Dk
15 KDV Orani Degisiklik istegi 57 0 0 0 57 57
16 Bilgisayar Konfiglirasyonu 38 0 0 0 38 38 3-S3 1-Dk
Hazirlanmasi
17  Tarayicl Konfiglirasyonu Hazirlanmasi 70 0 0 0 70 70 54-Dk
18 Saysis Men(i Diizenlemesi 204 0 0 0 204 204 23'%142'
19 Bilgisayar Alimi 10 0 0 0 10 10 9'53;9'
20  Taginir islem Fisi Duizeltme islemleri 154 0 0 0 154 154 52-Dk
21 Diger isler 1.858 0 0 0 1.858  1.858 13';131'
22 Sifre Dazenlemeleri 483 483 483
TOPLAM 6.471 6.471 6.471

)\
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MiCROSOFT SYSTEM CENTER TESISi

Muratpasa Belediyesi Sunuculari ve Kullanici bilgisayarlarina ait dokim bilgilerinin tek
merkezde toplanmasi, kullanici bilgisayarlarina merkezi sunucudan yazilim kurulmasi, gulvenlik
glincellemelerinin ytklenmesi, anti viris yaziiminin kurulmasi ve yoénetilmesi, kullanici bilgisayarinin
givenlik ve sistem konfiglrasyonlarinin
yapilabilmesi, Fiziksel Hyper-V (Sanallastirma
yazilimi)  sunucularin tek  merkezden
yOnetilmesi ve konfigurasyonlarin izlenmesi,
fiziksel ve sanal sunucularin durum takibinin
yapilmasi ve acil durumlarda uyari sisteminin
kurulmasi, Sistem yedeklerinin rutin olarak her

gin otomatik olarak alinmasi Sistem Center

Mlcrosoft® ) ailesine ait yazilimlar kullanilarak basarili bir

System Center

sekilde tamamlanmistir.
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4- INSAN KAYNAKLARI

Muratpasa Belediyesi olarak hedefimiz; klasik personel yonetimi anlayisindan ¢ikarak c¢agdas
personel yénetimi anlayisiyla ¢alisani, degerlendiriimesi ve gelistirimesi gereken bir kaynak olarak
gbrmektir. Gelisen ve degisen cevresel kosullara kurumlarin uyum saglayabilmeleri agisindan insan
faktord en dinamik kaynaktir.

10 Nisan 2014 Tarihli ve 28968 Sayii Resmi Gazete’de yayimlanan “Belediyeler ve bagl
kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yénetmelikte Degisiklik
Yapilmasina lliskin Yénetmelik” geregince C16 grubunda yer verilen baskanligimiza 728 memur, 365
isci kadrosu verilmistir. Bu ¢cergcevede Mudurlik sayisi 34 olmustur.

1  BASIN YAYIN VE HALKLA ILISKILER MUDURLUGU 18  KUTUPHANE MUDURLUGU

2 BILGI ISLEM MUDURLUGU 19  MALI HIZMETLER MUDURLUGU

3 GEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU 20  OZEL KALEM MUDURLUGU

4  DESTEK HIZMETLERi MUDURLUGU 21  PARK VE BAHGELER MUDURLUGU

5  DIS iLISKILER MUDURLUGU 22 PLAN VE PROJE MUDURLUGU

6  EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU 23 RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU

7  ETUD PROJE MUDURLUGU 24  SAGLIK MUDURLUGU

8  FENISLERIi MUDURLUGU 25  INSAN KAYNAKLARI VE EGITiM MUDURLUGU
9 GECEKONDU VE SOSYAL KONUTLAR MUDURLUGU 26  SOSYAL YARDIM iSLERI MUDURLUGU
10 HUKUK iSLERI MUDURLUGU 27  SPORISLERI MUDURLUGU

11 HUZUREVi MUDURLUGU 28  STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU
12  IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU 29  TEFTIS KURULU MUDURLUGU

13  ISLETME VE iSTIRAKLER MUDURLUGU 30  TEMIZLIK iSLERI MUD HIZMETLERI

14  KADIN VE AILE HIZMETLERI MUDURLUGU 31  VETERINER ISLERI MUDURLUGU

15 KENTSEL TASARIM MUDURLUGU 32  YAPI KONTROL MUDURLUGU

16 KRES MUDURLUGU 33  YAZIISLERI MUDURLUGU

17 KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU 34  ZABITA MUDURLUGU
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01.01.2014 - 31.12.2014 TARIHLERI MEMUR iSCi SOZLESM

ARASINDA GELEN GIDEN PERSONEL ELI
SAYILARI
EMEKL 1 17 ~ 18
NAKIL GIDEN 3 - - 3
i$ AKDI FESIH EDILEN - - 2 2
iSTIFA EDEN 1 - 1 2
VEFAT EDEN 1 - ~ 1
GIDEN TOPLAM 6 17 3 26
NAKIL GELEN 52 - - 52
ALINAN - - 16 16
657. D.M.K. AGIKTAN ATAMA 15 - - 15
DPB KNALIYLA ATANAN ENGELLI PERSONEL 8 - ~ 8
GELEN TOPLAM 75 = 16 91

1 Yl icerisinde gerceklesen Personel Hareketleri

31.12.2014 TARIHI ITIBARI ILE
SINIFLARA GORE PERSONEL DAGILIMI

NORM MEMUR SOZLESMELI TOPLAM

KADRO

SAYISI
I I 507 255 4 259 248
I I 34 21 -- 21 13
I I 142 109 18 127 15
I I 35 10 - 10 25
I I 10 7 3 10 -

ITOPLAM I 728 402 25 427 301

MEVCUT PERSONEL DURUMU

MEMUR iISCI SOZLESMELI TOPLAM

402 327 25 754
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MUDURLUKLER MEMUR S.iSCi  G.iSCi SOZLES. TOPLAM
o PERSONEL
BASIN YAYIN VE HALKLA iLiSKILER 3 1 - 2 6
MUDURLUGU =
BILGI iISLEM MUDURLUGU 5 1 9
GEVRE KOR. VE KONT.MUD. 10 4 2 2 18
DESTEK HIiZMETLERI MUD. (Ara¢ Sevk--idare) 14 5 - - 19
DIS ILISKILER MUDURLUGU 3 - - - 3
EMLAK VE iSTIMLAK MUD. 11 6 - - 17
ETUD VE PROJE MUDURLUGU 6 2 1 10
FEN ISLERI MUDURLUGU (Bakim Atélyesi) 21 72 9 - 102
GECEKONDU VE SOSYAL KONUTLAR 2 - - - 2
MUDURLUGU
HUKUK iSLERI MUDURLUGU 7 2 - 3 12
HUZUREViI MUDURLUGU 10 - - - 10
IMAR VE SEHIRCILIK MUD. 31 15 8 2 56
INSAN KAYN.VE EGT.MUD. 10 2 - - 12
Maas ve Tahakkuk Servisi 1 1 - -
ISLETME VE iSTIRAKLER MUD. 3 - - -
KADIN VE AILE HiZMETLERiI MUDURLUGU 3 1 - -
KENTSEL TASARIM MUDURLUGU 2 2 - -
KRES MUDURLUGU 7 2 - 1 10
KULTUR VE SOSYAL iSL. MUD. 2 10 1 2 15
KUTUPHANE MUDURLUGU 3 1 1 - 5
MALI HIZMETLER MUD. 34 49 3 3 89
OZEL KALEM MUDURLUGU 9 5 - 1 15
PARK VE BAHGELER MUD. 15 25 6 1 47
PLAN VE PROJE MUD. 11 3 2 3 19
RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU 9 1 - 11
SAGLIK iSLERI MUDURLUGU 10 1 - 12
SOSYAL YARDIM iSLERIi MUD. 14 3 1 2 20
SPOR iSLERI MUDURLUGU 10 15 - - 25
STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU 4 - - -
TEFTiIS KURULU MUD. 3 - - -
TEMIZLiK iSLERI MUD. 9 21 5 - 35
VETERINER iSLERI MUD. 2 - 14
YAPI KONTROL MUD. 12 4 - 19
YAZI iSLERI MUDURLUGU 10 - - 15
ZABITA MUDURLUGU (Sivil Savunma-- Koruma) 90 17 - - 107
TOPLAM (31.12.2014) 402 278 49 25 754
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31/12/2014 TARIHINDE GALISMA YILINA GORE PERSONEL DAGILIMI
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31/12/2014 TARIHINDE CALISMA YILINA GORE PERSONEL DAGILIMI

31/12/2014 TARIHINDE EGITiM DURUMUNA GORE PERSONEL DAGILIMI
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31/12/2014 TARIHINE GORE PERSONEL DAGILIMI (iSTIHDAM DURUMU)

m MEMUR
miscCi
m SOZL.PERS.

31/12/2014 TARIHI iTiBARI ILE PERSONEL YAS GRUBU DAGILIMI

350

300

250

200

150

100

50

K-Q
TSE-ISO-EN

9000 41

N



31/12/2014 TARIHINE GORE PERSONEL DAGILIMI (KADIN-ERKEK)
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SUNULAN HIiZMETLER

Belediyemiz tarafindan 2014 Mali yilinda sunulan hizmetler; Ozel Kalem Hizmetleri, Destek
Hizmetleri, insan Kaynaklari ve Egitim Hizmetleri, Kiitiphane Hizmetleri, Bilgi islem Hizmetleri, Yazi
isleri Hizmetleri, Teftis Heyeti Hizmetleri, Hukuk Hizmetleri, Cevre Koruma ve Kontrol Hizmetleri, Emlak
ve Istimlak Hizmetleri, Etiid ve Proje Hizmetleri, Fen isleri Hizmetleri, imar Ve Sehircilik Hizmetleri,
isletme ve Istirakler Hizmetleri, Kiiltir ve Sosyal isler Hizmetleri, , Mali Hizmetler, Park ve Bahgeler
Hizmetleri, Plan ve Proje Hizmetleri, Saglik isleri Hizmetleri, Sosyal Yardim isleri Hizmetleri, Temizlik
isleri Hizmetleri, Veteriner isleri Hizmetleri, Yapi Kontrol Hizmetleri, Zabita Hizmetleri, Kadin ve aile
Hizmetleri, Spor isleri Hizmetleri, Kres Hizmetleri, Gecekondu ve Sosyal Konutlar Hizmetleri, Huzurevi
Hizmetleri, Dis iliskiler Hizmetleri, Ruhsat ve Denetim Hizmetleri, Basin Yayin ve Halkla iligkiler

Hizmetleri, Kentsel Tasarim Hizmetleri, Strateji Gelistirme Hizmetleri olarak ele alinmistir.

hY

Ozel Kalem Midirligii ,norm kadro uygulamasi sonucu mudirligimiz binyesinde
yapilandiriimistir. 06/06/2014 Tarih ve 219 Sayili Meclis Karari ile Basin Yayin ve Halkla iligkiler
Mudurliga olarak ayrilmistir.

Bu kapsamda,;

Belediye sinirlari icinde, halkin yonetime katiliminin saglanmasi,

Belediye Baskanimizin gunlik, haftalik ve aylik programlarini hazirlamak

Belediye Calismalarinin kamuoyuna duyurulmasi ve kamuoyunun ydnetim hakkindaki distnce ve
beklentilerinin belirlenmesi ¢alismalarinin yaratiimesi,

Belediye Calismalarinin tanitiminin yapilmasi,

Kent yasayanlarini bilinglendirmek tzere farkli konularda ,afis,bulten brosur hazirlanmasi

Onemli giin ve haftalarla ilgili kutlama programlari diizenlenmesi,

Ayrica Mudurligumiz blnyesinde satinalma boéliminde cesitli 6deme emirleri, muhasebe islem
fisleri , tasinir mal iglemleri ile ilgili fisler dizenlenmektedir.

Uluslarasi kuruluglar ile iliskilerin kurulmasi, Gyelik islemlerinin gerceklestiriimesi ve yuratilmesi.
Ululararasi iligkilerin gelistiriimesi ve devami igin etkinliklerin planlanmasi ve yuritilmesi.

Mahalle muhtarlarinin katilimi ile entegreli olarak toplantilar dizenlemek.

Birim Mudurlerinin katilimi ile entegreli olarak toplantilar dizenlemek.

Kamu Kurum ve Kuruluslar basta olmak Uzere STK'lar, Meslek Odalari Orgditleri, Ozel Kurum ve
Kuruluslar, diger toplumsal kesimler arasindaki iligkilerin ve igbirliginin gelistiriimesi ve
guclendirilmesi icin toplantilar dizenlemek.

Belediyemiz ve medya kuruluglari arasindaki iletisimin saglanmasi ve bunun saglikh bir bicimde

yurGtilmesini koordine etmektedir.
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< OZEL KALEM SERViSi

Ozel Kalem Servisi, Belediye Baskani’nin mevzuatli belirlenen gérev ve yetkilerinin kullaniimasi
icin gerekli calismalari yuratmektedir. Belediye Baskanhgi ile ilgili olarak, baska bir mudurligun gérev
alanina girmeyen idari ve mali hizmetler yerine getiriimektedir.

Bu hizmetler kapsaminda ,Belediye Baskanr’nin , kamu kurum ve kuruluslar basta olmak Gzere
STK’lar, meslek odalari érgutleri, 6zel kurum ve kuruluslar isbirligi ile yapacagi organizasyonlar ve
onaylari dogrultusunda glinliik ,haftalik, aylik programlari hazirlanmistir.

Mahallelerimizin sorunlarini yerinde saptamak Uzere, mahalle muhtarlari ile toplantilar ve

ziyaretler ilgili birim mudurlerinin de katihmiyla periyodik olarak yapilmistir.

% SOSYAL MEDYA-WEB BIRIMi

Kurumsal web sitemiz (izerinde Belediye Bagkanimiz Sn Umit UYSAL’a ait (baskan@muratpasa-
bld.gov.tr) elektronik posta adresine gelen mesajlarin degerlendiriimesini ve belediyemiz adina 4 adet
sosyal paylasim hesabi facebook/belediyemuratpasa, twitter/MuratpasaBid,
youtube/MuratpasaBelediyesi, instagram/muratpasabelediyesi lzerinden gerekli  duyurularin
yapillmasini ve saglamaktadir.

Belediyemize ait sosyal blog ve web sitemizin(Bilgi islem Mudirligl ile entegreli ) bakimi,

glincellenmesi ¢calismalari da Sosyal Medya Birimi tarafindan yapilmaktadir.
<  BASIN SEFLIGI

Basin $efligi, belediyemiz ve medya kuruluglari arasindaki iletisimin saglanmasi ve bunun
saglikh bir bicimde yurutilmesini koordine etmektedir.

Belediye Baskani ve birim calismalarinin kamuoyuna duyurulmasi &ncelikle yazili veya
goéruntulid medya aracihi@i ile saglanmaktadir. Haber alma ve kent halkinin basin aracilidi ile yonetime
katihmi konusunda Basin Sefligi aktif bir rol oynamaktadir.

Ayrica Basin Sefligi, halkin isteklerini belirlemek tzere yapilan ¢alismalardan, enformasyona,
belediyemizin her turli afis davetiye gibi basim islerinden, organizasyonlara kadar genis bir yelpazede

calismalarini yuritmektedir.

Mudurligimaz gorev ve yetkileri su sekilde siralanmigtir.

Belediyemiz bunyesindeki diger Muddrliklere ait ihale dosyalarini teslim almak ve 4734 sayili Kamu
ihale Kanunu cercevesinde takibini yaparak ihalelerin sorunsuz bir sekilde sonuglandiriimasini
saglamak,
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Miidurliigimizce ihtiyag duyulan isin ihale edilebilmesi icin gerekli dokiimani, Kamu ihale Kurumu
tarafindan ¢ikartilmis standart ihale dokiimanlarini esas alarak hazirlamak ve sonuglandiriimasini

saglamak,

Mudurligimuize bagh birimlerde kullanilacak olan sarf malzemenin tespitini yapmak ve 4734 Sayili
Kamu ihale Kanununun 22/d maddesi hikm{ geregi yasal iglemleri yiritmek ve malzemelerin

teminini saglamak,
Belediyemizin hizmet ve personel servis araci ihtiyaglarini temin etmek,
Belediye hizmet binasinin idari ofisler hari¢ genel temizliginin yapilmasini saglamak,

Belediye hizmet binasindaki tum tesisatin (isitma, sogutma, santral, elektrik, su tesisati, asansor)
bakim ve onarimlarinin yapilmasini saglamak,

Belediye hizmet binasinda kullaniimakta olan elektrik, su, internet, arag takip sistemi, telefon vb.
kullaniminin abonelik, takip ve 6deme islemlerinin yapilmasini saglamak,

Resmi bayram, téren, anma ve sosyal etkinliklerde bayraklama islemlerini yapmak,
Yangin séndiurme cihazlari alimi, bakimi ve onarimini yapmak,

Muduarlugimuaz Arag Sevk Amirligi servisinde hizmet alimi ihalesi kapsaminda goérev yapan

soforlerin hakediglerini yapmak ve 6demelerini takip etmek,

Muadurlugimiz Ara¢ Sevk Amirliginde bulunan aracglara ait sarf malzemeleri tedarik etmek,

stoklamak ve tiiketimini organize etmek,

Mudurlugimuiz demirbas kayitlarinda bulunan araglarin trafik sigorta, vize ve egzoz muayenelerinin

zamaninda yapilmasini saglamak,
Araclarin etkin kullanimini saglamak amaciyla takip cihazlarinin kurulumunu saglamak,

Belediyemize ait araglarin akaryakit ve yag ihtiyacglarini temin edip dagitimini saglamak, tasit tanima

sistemi ile alinan yakitlarin kontroliini yapmak, hakedis asamasina getirmek,

< Ihale Servisi:

MUdurligimazin ve kurumumuza ait diger birimlerin hizmet alanlarina goére ihtiya¢g duyduklari mal ve
hizmet alimi ile yapim isi ihalelerinin; ihale dosyalarinin tam ve eksiksiz olarak mudurligimuze
intikalinden sonra 4734 sayili kamu ihale kanunu cergevesinde gerceklestiriimesini saglamak.
Mudurligimzin batgesinden yapilan ihalelerin hak edislerinin hazirlanmasi ve gerekli olan bitin
yazigsmalarinin yapilmasini saglamak.

+ Satin Alma ve Ayniyat Servisi:

Mudurligimiz hizmetlerinde ihtiyag duyulan malzemelerin satin alma, bakim ve onarim islemlerinin

4734 sayili kamu ihale kanununun 22-d maddesine uygun, kaliteli ve ekonomik olarak kargilanmasini
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saglamaktadir. Satin alinan malzemelerin 6deme emirlerinin hazirlanmasini, demirbas ve tiketim
malzemelerinin girislerinin ve yilsonu sayiminin yapiimasini saglamak. Belediyenin ana hizmet binasina
ait elektrik, su, telefon, internet vb. kullaniminin abonelik, takip ve 6édeme islemlerinin yapiimasini
saglamak.

®,

% Idare Amirligi:

Belediyemizin ana hizmet binasina ait mekanik ve sihhi tesisatin bakim ve onarim islemlerinin
yapilmasini saglamak. Belediyenin ana hizmet binasinin ortak alanlarinin bakim, onarim ve temizlik

islemlerinin yapilmasini saglamak.

< Kalem Servisi:

Midurligimize gelen ve giden evraklarin kaydinin yapilmasini, yetkililer tarafindan havale edilen
evraklarin dagitiminin yapilmasini, kurum igine ve disina gonderilecek olan yazilarin hazirlanmasini,
arsiv ve dosyalama iglemlerinin yapilmasini saglamak. Kurumun etkinlik takvimini izleyerek ydneticinin

zamaninda haberdar edilmesini saglamak.

+ Akaryakit Servisi:

Belediyemiz hizmetlerinde kullanilan araglarinin akaryakit ihtiyacinin karsilanmasini saglamak.

®,

+ Arag Sevk Amirligi:

Mudurligimazin binyesinde olan araglarin ve soférlerin; sevk ve idare islemlerinin yapilmasini,
calisma gizelgelerini hazirlanmasini, puantaj islemlerinin takip edilmesini, arag takip sistemi ile araglarin

kontrol ve denetimini saglamak.

Muratpasa Belediye Baskanhginin amaglari, prensip ve politikalari ile bagh bulunulan mevzuat
ve Belediye Baskani’'nin belirleyecegi esaslar gergevesinde, Baskanlik Makaminin emir ve direktifleri
dogrultusunda; kurumun goérevlerini etkin ve verimli bir sekilde yerine getirebilmesini saglayacak insan
kaynaklarinin planlanmasi, secilmesi, ise alinmasi, hizmet birimlerinde gérevlendiriimesi, gelistirimesi,
memur, sdzlesmeli personel ve iscilerin tim 6zlik islemleri ile ilgili islemleri, Belediye Baskaninin maasi,
Meclis, Encimen ve komisyon Uyelerine oturum basi ddenmesi gereken 6zIik haklarinin hazirlanip
6denmesi, icra iglemlerinin yapilmasi, personelin sosyal yardim édemelerinin hazirlanip 6deme emri
halinde ilgili birime gondermektir. Baskanligimizda staj yapmak isteyen universite ve lise 6grencilerinin
staj islemlerini yuritmek, Egitim Planlamasi yapilarak, personellerin hizmet ici egitim almalarini
saglamaktir.

Mudurligimiz, yasalarda, yénetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen sorumluluklarinin

yaninda goérev ve yetkilerinin ifasinda Belediye Baskanina ve Bagkan Yardimcisina kargi sorumludur.

K-Q
TSE-ISO-EN
9000



Y -

ANTALYA

bt

Katiphane Mudurlaga; 5393 sayili Belediye Kanununun 48. maddesi ve 22.02.2007 tarihli 26442
sayili Resmi Gazetede yayimlanan Bakanlar Kurulunun “Belediye ve Bagli Kuruluslari ile Mahalli idare
Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yénetmelik” hilkiimleri cergevesinde kurulmustur.
Belediyemizin sportif faaliyetler ile ilgili hizmetleri Kitiphane Mudirligu binyesinde yurutiimuagstar.
Muratpasa Belediye Meclisinin 06.06.2014 tarih ve 229 sayili Meclis karari ile Spor Isleri Miidurliigi

kurulmus ve 14/07/2014 tarih ve 2361 sayili Bagkanlik oluru ile Sportif faaliyetler Kutliphane
Miidurliigiinden Spor isleri Mudiirligi biinyesine alinmistir.
Sportif faaliyetlerle ilgili olan faaliyetler bélinemedigi icin 01/01/2014 — 31/12/2014 tarihleri arasindaki

sportif faaliyet raporunu Spor isleri Miidiirligi hazirlamistir.

Faaliyet raporlari hazirlamak ve tst makama sunmak,
1) Genglik merkezleri olusturarak genglere yonelik kiitiphane, internet, satrang, vb. egitim ve kilturel
amagli hizmetler sunmak,
2) Stratejik plan ve performans programi hazirlayarak, faaliyetleri plan ve programa bagl hedefler
cercevesinde gergeklestirmek.

a) Mahallelerde Semt Kittuphaneleri,

b) Okuma Evleri,

c) Engelliler i¢in sessiz Kituphane,

¢) Dijital KGtuphaneler,

d) Gezici Kutiphaneler,

e) Z Kitiphaneler.

3) Halkin okuma aliskanhginin gelistiriimesi ve okuma gunleri dizenlemek,
4) Halka sunulacak halk kutliphaneleri ve okuma salonlari agmak,Duyuru amagh bildiri, afis, brosur,

davetiye ve pankart satin alimlarini yapmaktir.

o

Bilgi Islem Midirligi Belediyemizin; Donanim Hizmetleri, Yazilim Hizmetleri, Otomasyon
Hizmetleri, intranet ve internet Hizmetleri, Teknik Destek Hizmetleri vb. verileri erisime uygun halde
bulundurulmasi ve kullanilabilir yapisinin korunmasi; temin edilmesine, yénelik bakimlarinin yapilmasi
ile ilgili gorevleri ifa etmekle yetkilidir. Madurligimiz, gdrevleriyle ilgili konularda yapacagi hizmet ve
islerde yururlikteki ve mevzuat dahilinde yetkilidir. Midlrligimuz, 5216 sayili Blylksehir Belediyesi
yasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen sorumluluklarin yaninda gérev ve

yetkilerinin ifasinda, Belediye Baskanina ve Baskan Yardimcisina karsi da sorumludur.
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Mudurligimiz; Muratpasa Belediye Meclisinin 06.06.2014 tarih 229 sayil karari ile kurulmus olup;

Belediyemiz ile uluslararasi kurum, kurulus ve érgutler arasinda mevcut iligkilerin gelistiriimesini ve
yeni iligskilerin kurulmasini sadlamak; bu kapsamda her tirlG is, islem, galisma ve etkinlikleri

duzenlemek; temsil, katilim, esgidim ve igbirligini saglamak,

Belediyemizin dig Ulkeler, dis Glke temsilcilikleri ve bagl kuruluslari ile iligkiler baglaminda her tirlG

is ve islemleri yuritmek,
Belediyemizin Gye oldudu ve olacagi ag ve érgutler bunyesindeki etkinliklerimizi yuriatmek,

Muratpasa ilgesi ile diinya kentleri arasinda kardes kent iligkileri kurmak, mevcut iligkileri gelistirmek,
farkli kultdrlerin birbirlerinin tanimalarini temin etmek ve dostluk baglari kurmalarini saglamak adina

etkinlikler diizenlemek,

Belediyemizi ve yapilan c¢alismalari tanitmak amaciyla yazili ve gdérsel sunum materyalleri

hazirlamak ve gevirilerinin yapmalk,

Uluslararasi kural ve anlagsmalara gére kurulmus 6rgatler ve kurullarda Belediyenin temsilini olanakl

kilan iligkileri kurmak,

Belediyemizin birimlerince hazirlanacak ve yurutilecek uluslararasi ya da yabanci finans kaynakl

projelerin koordinasyonunu saglamak,

Uluslararasi kurum, kurulus ve orgutlerin ilgili ve yararlanabilir galisma ve projelerinin izlemek, ortak

calisma ve projeler hazirlamak, yuratmek, isbirligi saglamak,

Belediyecilik faaliyetleri ile ilgili ¢cagdas dunya 6rnek, model, deneyim, program ve projelerini

izlemek, degerlendirmek ve Bagkanlida dneriler hazirlamak,

Uluslararasi hibe kaynaklari ile finanse edilebilecek konulari izleyerek tekil ya da ortakh
hazirlanabilecek projeleri ilgili birimlerimize iletmek, gerektiginde yurt icinde ve yurt disinda konu ile

ilgili faaliyetlere (egitim, seminer, proje toplantilari vb.) katiimak,

Belediyecilik faaliyetleri ile ilgili ¢cagdas diinya 6rnek, model, deneyim, program ve projelerini

izlemek, degerlendirmek ve Baskanliga oneriler hazirlamak,

Belediyemizin web sayfasinin yabanci dil ve dillerde igerigini hazirlamak ve glincellenmesini

saglamak,
Dis basinda Belediyemizi ve ilgili konulari izlemek ve ilgili birimlere raporlamak,

Belediyemiz adina yurtdigi inceleme ve temas icin gdrevlendirilen ydneticilerin yurtdisi ¢ikis

islemlerini yapmak,

Dis iliskiler Miidiirliigii; Belediyemizin dis tilkelerle temaslarini, kardes kentlerle iliskilerini ve ayrica

AB projelerini yurtutmektedir.

S
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Kardes Kent — Yabanci Kentler ile is Birligi — Uluslararasi Kuruluslar ile iliskilerde;

6 5393 sayili Belediye Kanunu ve ikincil mevzuat, 1173 sayili Milletlerarasi Minasebetlerin
Yiritilmesi ve Koordinasyonu Hakkinda Kanun ve icisleri Bakanhgr'nin genelgeleri dogrultusunda
kardes kent iliskilerinin Disisleri Bakanhgi, Icisleri Bakanligi ve Belediye Meclisi bilgisi dahilinde

yuratilmesini,

6 Belediyemizin tanitimi ve gelisimi agisindan yararli olacadi dusunulen uluslararasi kuruluglar ve
kentler ile yeni iliskilerin baslatiimasi konularini, Baskanlik Makaminin onayina sunarak ve onay
sonrasinda temaslara basglamis, Uyelik ve kardes kent islemlerini gerceklestirmis ve en iyi sekilde

yurtutmektedir.

7/

Belediye Meclis toplanti glinlerinin belirlenmesi, usule uygun ilani ve giindemin meclis Gyelerine tebligi

ile toplantida géristlen glindem konularinin bant kaydi, goériisme tutanak ve alinan kararlarin yazilmasi.

6 Belediye Encimen toplantilarinin gindemi ve glindem uyarinca karara baglanan konularin

kararlarinin yazim ve geredi icin ilgili MUdurlUklere génderilmesi.

6 Evlilik icin Belediyemize basvuruda bulunan ciftlerin Tirk Medeni Kanununa uygun evlendirme is

ve iglemlerini yapmak.

6 Kurumlardan gelen giden tim evraklarin kaydinin tutulmasi ve dagitim is ve iglemlerini yapmak.

¢ 2886 sayili D.i.K’'nu uyarinca Belediye ihaleleri yapmak, gorevli enciimen adina ihale dosyalarinin
hazirlanmasi, Resmi Gazetede Basin ilan Kurumu ve mahalli basinda ihale ilanina ait islemleri

yapmak.

6 Dis kurumlardan gelen evraklarin ilgili birimlere génderilmesi, kurum disi evraklarin postalanmasi,
Meclis toplantisi gérismelerinde kayda alinan konusma kasetlerinin desifresi, Meclis kararlarinin
yazimi ve ilgili birimlere génderilmesi, Enciimen kararlarinin yazimi ve ilgili birimlere génderilmesi,
Belgelerin argivlendiriimesi, Meclis ve Encimen toplantilarina ait Huzur Hakki 6deme iglemlerinin
yapilmasi, Belediye Meclisinin olagan toplantilari i¢in gerekli cagriyi yapmak, toplantiya ait gindem

ve eklerini hazirlamak.

f\ CURULU H V :
7__/
MUdurligimazin, Teftis Kurulu Madurligi Yénetmeliginde belirtilen gérev ve sorumluluklari
sunlardir:

Belediye Baskaninin emri ve onayi Uzerine,

6 Kamu hizmetlerinin gelistirilip etkinlestiriimesini, verimlilik ve performansin artirilmasini, Belediyenin
mevzuat, plan, program ve projelere uygun c¢alismasini saglamak amaciyla arastirmalar yaparak

gerekli gorus ve oneriler hazirlayip Belediye Baskanina sunmak,
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Gerektiginde, Belediye hizmetlerinde performans, etkinlik ve verimliligin artiriimasi icin Uretilecek

politika, proje ve hizmet standartlarinin olusumuna katiimak,

inceleme ve teftisin etkin bir sekilde yiiritilmesini saglamak amaciyla genel prensipleri tespit etmek

ve personelin calismalarini tesvik edici teftis sistemini gelistirmek,

Belediye Baskani, diger segilmis kisi ve organlar ile Encimen Baskani ve uyelerinin Encimen
c¢alismalarindan dogan karar ve islemleri harig, tim belediye birimlerinin her turlU is ve islemleriyle

ilgili olarak teftis, inceleme ve sorusturma iglemlerini ylritmek,

Kanun, Kanun Hikminde Kararname, Tizik ve Yonetmeliklerde gosterilen ve Belediye

Baskaninca verilen teftis hizmetlerini ifa etmek,

Belediye Bagkani ve yardimcilarinin katilimi ile mifettislerin uygulamada gordikleri aksakliklar

varsa, ¢bzim Onerilerinin degerlendirilecegi toplantilar dizenlemek,

Yirirlikteki Toplu is Sdzlesmesi esaslarina uygun olarak isci personel haklarindaki disiplin

hikdmlerinin uygulanmasini saglamak.

Memurlar ve diger kamu gorevlilerinin gorevleri sebebi ile isledigi suglardan dolayi, idari
sorusturmayi Disiplin Sorusturmasi seklinde yuritmek ve 657 D.M.K nun ilgili maddeleri geregince

inceleme ve sorusturma yapmak.

Baskanlik makaminda verilen diger teftis hizmetleri ile ilgili isleri yapmak.

1. 657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu

2. Disiplin Kurullari ve Disiplin Amirleri hakkindaki Yénetmelik

3. Muratpasa Belediyesi Disiplin Amirleri Yonetmeligi

4. 4857 Sayili is Kanunu

5. Belediye is sendikasi ve Muratpasa Belediyesi Toplu is Sézlesmesi
6. 4483 Sayili Memur ve Diger Kamu Goérevlilerinin Yargilanmasi Hakkinda Kanun
7. 7201 Sayih Tebligat Kanunu

8. 5216 Sayih Buyuksehir Belediyesi Kanunu

9. 5393 Sayil Belediyeler Kanunu

10. 4982 Sayih Bilgi Edinme Kanunu

11. 3071 SayiliDilekge Hakkinin Kullaniimasina Dair Kanun

12. 5237 Sayil Turk ceza Kanunu

13. 3194 Sayil imar Kanunu

14. 634 Sayili Kat Mulkiyeti Kanunu

15. 5018 Sayill Kamu Mali Y6netim Kanunu

16. 4708 Sayili Yapi Denetim Hakkinda Kanun

17. 2464 Sayili Belediye Gelirleri Kanunu

18. 1319 Sayili Emlak Vergisi Kanunu

19. 5326 sayili Kabahatler Kanunu

20. Diger mevzuat
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6 5216 Sayili Buyiuksehir Belediye Kanunu, 5393 sayili Belediye Kanunu, 5018 Sayili Kamu Mali
Yénetimi ve Kontrol Kanunu, 657 sayili Devlet Memurlari, 4857 Sayili is Kanunu, 4734 Sayili Kamu
ihale Kanunu, 4735 Sa3yili Kamu ihaleleri Sézlesme Kanunu,7201 Sayili Tebligat Kanunu,4483
Sayili Memur ve diger Kamu Gorevlileri Kanunu,4982 Bilgi edinme Kanunu,3071 Sayili Dilekge
Hakkinin Kullaniimasina Dair Kanun,5237 Sayili Tirk Ceza Kanunu, 1136 Sayili Avukatlk Kanunu
ve ilgili kanun, tlzuk ve yonetmelikler ¢cercevesinde Belediyemizce agilan ve Belediyemize karsi
acilan davalari takip etmek, sonuglandirmak, sézlesmeler yapmak, birimlerin hizmetleri ile ilgili

olarak musavirlik hizmetlerini yuratmektir.

6 AVUKAT: Davalari ve icra igslemlerini sonuglandirmak, Mudurlikten gelen yazilari ve gorusleri
cevaplandirmak.
4 DAVA VE ICRA TAKIP GOREVLISI : Dava ve icra islemlerini takip etmek, mahkemelere evrak

teslimi yapmak, Mudurliklerden ve mahkemelerden gelen yazilari kayda alip, cevaplandirmak.

f\ BASIN YAYIN VE HALKLA ILISKILER HIZMETLERI;
\7-/

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Muidirligii ,norm kadro uygulamasi sonucu Ozel Kalem Midirliigi
binyesinde Basin Sefligi olarak ¢alismalarini 06/06/2014 tarihe kadar devam etmis, 06/06/2014 tarih

ve 229 Sayili Meclis Karari ile Basin Yayin ve Halkla iligkiler Muduirliga olarak ayriimistir.

Basin Yayin ve Halkla iligkiler Mudirligl, belediyemiz ve medya kuruluslari arasindaki iletisimin
saglanmasi ve bunun saglikli bir bicimde yuritiimesini koordine etmektedir.

Belediye Baskani ve birim ¢alismalarinin kamuoyuna duyurulmasi éncelikle yazili veya goéruntula
medya araciligi ile saglanmaktadir. Haber alma ve kent halkinin basin araciligi ile yénetime katihmi
konusunda Basin Yayin ve Halkla iligkiler Midiirligu aktif bir rol oynamaktadir.

Ayrica Basin Yayin ve Halkla iligkiler Mudurliigi, halkin isteklerini belilemek (izere yapilan
calismalardan, enformasyona, belediyemizin her tirli afis davetiye, billboard gibi basim iglerinden,
organizasyonlara kadar genis bir yelpazede ¢alismalarini yirtutmektedir.

< SOSYAL MEDYA BIRIiMi

Sosyal Medya Birimi ;

Kurumsal web sitemiz Uzerinde belediyemiz adina 4 adet sosyal paylasim hesabi
facebook /belediyemuratpasa, twitter/MuratpasaBld,  youtube/MuratpasaBelediyesi,

instagram/muratpasabelediyesi Gzerinden gerekli duyurularin yapilmasini ve saglamaktadir.

Belediyemize ait sosyal blog ve web sitemizin (Bilgi Islem Midirliigiu ile entegreli ) bakimi,

glincellenmesi galismalari da Sosyal Medya Birimi tarafindan yapiimaktadir.
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Baskanlik hizmetlerimizin 1ISO 9001 (Kalite Yonetim Sistemi) belge standartlari cercevesinde

yurattilmesini saglamak.

Geri donlsum projesi ve yenilenebilir enerji kaynaklari ile ilgi uygulamaya yonelik (Avrupa Birlidi,
Ar-Ge, TUBITAK ve benzeri) projeleri takip ederek uygun projelerde belediyenin yer almasini
saglamak.

Cevresel Guariltinin Degerlendiriimesi ve Yonetimi Yénetmeligine gére Canli mizik yapan
isletmelere gerektiginde gurilti kaynaklari icin akustik rapor veya cevresel gurllti seviyesi
degerlendirme raporu hazirlamak, bu raporlari incelemek ve degerlendirmek. Yoénetmeligin ihlale
tespiti halinde idari yaptinm uygulamak, Belediyemiz sinirlari igerisinde canli muzik yayini yapan
isletmelere isyeri Acma ve Calisma Ruhsati Yénetmeliginin 38. Maddesine gére canli miizik izin
belgesi dizenlemek.

Ambalaj atiklarinin kaynagindan ayri toplanmasi igin ambalaj atiklari ydnetim planini hazirlamak,
Ambalaj Atiklarinin Kontrolli Yénetmeligi kapsaminda lisansl firmalarla s6zlesme imzalamak,
03.11.2008 tarih ve 7899 Sayili Cevre ve Orman Bakanhgi Cevre Yonetimi Genel Midurligd’ niin
yazisi ile Bitkisel Atik Yaglarin Kontroli Yénetmeliginin 8. Maddesi geregince Bakanliktan Lisansli
firmalar ile bitkisel atik yaglarin toplanmasi isi i¢in protokolleri yapmak. Atik yaglari toplamak ve
toplattirmak.

Atik Pil ve Akumdlatorlerin Kontroli Yénetmeligi kapsaminda uretiminden baslayarak nihai
bertarafina kadar; c¢evresel agidan belirli o6lgut, temel kosul ve Ozelliklere sahip pil ve
akumulatérlerin insan sagligina ve cevreye zarar verecek sekilde dogrudan veya dolayli olarak alici
ortama verilmesinin 6nlenmesi bakimindan egitim ve bilgilendirme ¢alismalari yapmak, kampanya
dizenlemek, okul ve kurumlara toplama kumbaralari koymak ve toplanan pilleri lisansh firmaya
teslim etmek.

27 Ocak 2010 tarih ve 27475 sayili Isinmadan Kaynaklanan Hava Kirliliginin Kontroli Yénetmeligi
kapsaminda micavir alan iginde, hava kirliligine sebep olan isyerlerini ve konutlari denetlemek,
kirlenmeye neden olan faktorleri ortadan kaldirmak icin énlemler aldirmak ve kirletenler hakkinda
yasal islem uygulamak.

Evsel ve endustriyel kaynakli atik sularin; deniz, dere, cay ve benzeri gibi alici ortamlari kirletmesini
onlemek amaci ile gerekli kontrolleri yapmak, bu husustaki sikayetleri degerlendirmek, kirlilige
sebep olan kisi yada tesisler hakkinda yasal islemleri baslatmak ylritmek ve diger kullanimlar
sonucu kirlenmig sularin gevre ve insan saghgi agisindan degerlendirilmek.

5393 Sayili Belediye Kanunu 2559 Sayili Polis ve Salahiyet Kanunu ve igyeri Acma ve Calisma
Ruhsatlarina iligkin Yénetmelik geregince inceleme kuruluna (Ruhsat Komisyonu) katilmak.
Gayrisihhi (2. ve 3. Sinif ) ve sihhi miessese kapsaminda olan isyerlerini, umuma agik istirahat ve
edlence yerlerini konum, kapasite ve isletme bazinda asgari teknik ve hijyenik sartlar ile gevresel

etkileri ydbnunden denetlemek ve ruhsat kontrollerini yapmak. Cevre ve gida mevzuatini ilgilendiren
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konularda olusturulacak komisyonlara katilmak, g¢alisma konularina iliskin projeler gelistirmek,
uygulamak ve ilgili platformlarda (sempozyum, seminer, panel, fuar vb.) Belediyeyi temsil etmek.
Stratejik plan, performans programlari ve stratejik plana uygun bitge taslagini hazirlamak.
Calisma konularina iliskin proje ve 6neri gelistirmek, uygulamak

Calisma konulariyla ilgili platformlarda (sempozyum, seminer, panel, fuar vb.) Belediyeyi temsil

etmek.

iigemizde gevre bilinci kazandirmaya ve artirmaya yénelik 6dillii kampanyalar organize etmek.

f\ EMLAK VE ISTIMLAK HIZMETLERI;

Belediye adina kayith gayrimenkullerin; Belediye kanunu veya tagsinmaz mal yénetmeligi dogrultusunda

kayitlarinin tutulmasi, izlenmesi, kiralanmasi, satilmasi, tahsislerinin yapilmasi,tespit ve sicillerinin

izlenmesi,
¢

Belediyemiz adina kayitli taginmazlarin onarimi, tefrisi ve dngdérilen bina ve benzeri imalatlarin

yapilmasi, buna iliskin ihalelerin yapilmasi ve sonuglandiriimasi,
2942 sayili kamulastirma kanununun kapsamindaki iglemlerin yuritilmesi ve  tamamlanmasi,

775,2981 ve 4706 sayili yasalar geregince, hak sahiplerinin tespiti ile gerekli tahsis iglemlerinin

yuratilmesi

Belediye gelirleri kanununun kapsamindaki isgal edilen alanlarin tespiti, izlenmesi ve isgal

harglarinin tahakkuku ve tahsilatlarinin takibi.

Mudurligimizde galisan personelin 6zliik, maas, izin ve hastalik gibi islemlerin takibi.

Belediyemizin amag ve hedefleri dogrultusunda kentte yasayan insanlara daha iyi bir yasam

sunmak i¢in projeler Gretmek adina;

é

o & o o

Belediyemize ait kamu parselleri Uzerine yapilmasi diusinulen sosyal tesislerin, imar plan esaslarina
go6re belediyemiz sinirlari igerisinde muhtelif mahallelerdeki binalarin, projelerinin (Mimari-Statik-
Elektrik-Sihhi  Tesisat), teknik sarthname, metraj, kesif, pursantaj ve vyaklasik maliyetinin
hazirlanmasi,

Yapim asamasinda kontrolliik gérevlerinin yapilmasi,

Hakedislerin hazirlanmasi,

isin gegici kabule hazir hale getirilmesi,

Bu hizmetlerin gerektiginde kamu ihale yasasina goére disaridan satin alinarak yapilmasini

saglamak gérevlerimiz arasindadir.
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Belediyemizin amag ve hedefleri dogrultusunda kentte yasayan insanlara daha iyi bir yasam
sunmak igin; Mudurligimuzce yiritilmekte olan projelerin tasarimi, teknik cizimleri, (Mimari-Statik-
Elektrik-Sihhi Tesisat), teknik sartname, metraj, kesif, pursantaj ve yaklasik maliyetinin hazirlanmasi,
yapim asamasinda kontrollik gorevlerinin yapilmasi, hakedislerin hazirlanmasi, isin gegici kabule hazir
hale getiriimesini saglamak goérevlerimiz arasindadir. Bu hizmetlerin maliyeti, yapilacak isin niteligine
gore degisiklik gdsteren yaklasik maliyet hesabi sonrasi ortaya ¢gikmakta, uygulamalari ise yapim ihalesi
yoluyla kargilanmaktadir.

Tamamlanan ve devam eden projeler kamunun kullanimi i¢in hazirlanan projeler oldugundan
vatandasa yonelik verilen hizmetlerdir. Hizmet sunumundan yararlanan vatandas sayisi tam olarak

bilinmemekle birlikte TUIK verilerine gére 2012 ilgemiz niifusu 442.663 olarak hesaplanmistir.

Belediyemizin yatirimci ve uygulayici birimlerinden olan Fen isleri Mudirligi; yeni yol agimi,
acilan yollar tizerinde sanat yapilarinin olusturulmasi, asfalt yapimi, hasar géren yollarin onarimi, imar
planinda belirlenen sosyal ve teknik altyapi alanlarinin tesviyesi, muhtelif sosyal tesis insaatlarinin
yapimi (semt spor sahasi, semt veznesi, kapali pazar yerleri, vb.) , ylizey suyu drenajina yénelik kanal
islah galismalari, képrl, menfez, biz ve kanal agimlari, tretuvar, bordur, karo kaplama, birimlerimize
ybnelik her turll yapim, onarim, boya c¢alismalari ve agag isleri olarak hizmetlerini sirdirmektedir.
Yatirimlarimiz kendi makine parki ve is giicii olanaklarimizin yani sira 4734 sayili Kamu ihale Kanunu

cercevesinde gerceklestiriimektedir.

Stabilize yol calismasi (imar uygulamasi ve emlak istimlak ¢alismalarina miteakip) - B.S.K. kaplama,
Sathi kaplama - Yollarda AYKOME karari geredi kazi ruhsati dizenlenmesi (Miracaat olmasi haline
kazi ruhsati diizenlenecektir.) - Kazi ruhsati alinmadan izinsiz yapilan kazilarin tespit edilmesi
(AYKOME karari geregi ceza ruhsatlarinin diizenlenmesi) - Yaya gegidi yapilmasi. UKOME karari ve
imar plani dogrultusunda yayalara yOnelik dizenleme yapilmasi - Kavsak dizenlemesi yapilmasi.
UKOME karari dogrultusunda yayalara yonelik dizenleme yapilmasi - Refujlerin yapiimasi. Belediyemiz
sorumlulugu sinirlari icerisinde UKOME ve imar plani dogrultusunda refiij yapilmasi - Trafik isaretlerinin
konulmasi icin gerekli koordinenin yapilmasi - Kaldirimlarda engelli ve yaslilara uygun platformlar
olusturmak - Yapilacak calismalarda yol, kaldirim dizenlemelerinin standartlarina ve o6zdrlilerin
kullanimina uygun olarak yapmak - Yagmur sularinin tahliye edilmesi - Spor faaliyetlerine yonelik
projelerin uygulanmasinda, Fen isleri Midiirligii olarak katkida bulunmak (Spor ve Egitim, Emlak ve
istimlak Mud(irliiklerinin talepleri halinde) - Merkeze uzak yerlerde semt vezneleri yapiminda, Fen igleri
Mudarliigi olarak katkida bulunmak(Gelir ve Emlak istimlak Midiirliiklerinin talepleri halinde) - Can ve
mal glvenligi tehlikesi bulunan binalarin yikimlarinin yapmak (Emlak ve istimlak, imar ve Sehircilik
Muddrliiklerinin talepleri halinde ) - Acik, kapali ve katli semt pazarlari yapmak(Zabita ve Emlak istimlak
mudurlikleri).- Agik ve kapali otopark yapmak(Zabita ve Emlak istimlak Mudurliiklerinin talepleri
halinde) - Talep edilmesi halinde Belediyemiz sorumluluk alaninda kalan alanlarda ilgili mtdurliklerce

hazirlanan projelerin uygulanmasinda Fen isleri Miidiirligi ekip ve ekipman olarak katkida bulunacaktir
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- Tarihi binalarin restorasyon, bakim ve onariminin yapilmasinda ekip ve ekipman destegi
saglamak.(imar ve Sehircilik, Emlak istimlak Mudrliiklerinin talepleri halinde) - Personel giderlerini
azaltmak icin hizmet alim ihalesi yapilarak, hizmetleri bransinda elemanlarla ¢ézmek - Temin edilen
personelin kurum ile uyumlulugunu azami seviyede saglamak - Calisan ara¢ ve makinalarimizin
yaglama, bakim, ariza ve revizyonlarini yapmak - Ekonomik dmriini tamamlamis ara¢ ve makinalarimizi
yenilemek, - Calismalar esnasinda kazi, yikim ve temizlik islerinde karsilasabilecek olan tasinir veya
tasinmaz tarihi eserleri 1. dereceden sorumlu kurumlara teslim etmek - Belediyemiz sinirlari igerisinde
Belediyemiz mdulkiyetinde bulunan tarihi ve kiltlrel degeri olan yapilarin restore edilerek korunmasi
calismalarinda ekip ve ekipman destegi saglamak (imar ve Sehircilik, Emlak Istimlak Miidirliiklerinin
talepleri halinde) - Tim galismalarimiz esnasinda dogal, kiltlrel ve tarihi degerlerin ortaya cikariimasi
icin ilgili birimlerle calismalar yapmak (Plan ve Proje, imar ve Sehircilik, Emlak istimlak Mudurlikleri,
A.KV.T.V.KK., Mize talebi halinde) hizmetlerimiz arasindadir.

Yasa ve yobnetmelik hikimleri dogrultusunda tatil gunleri dahil c¢alismalarimiz araliksiz

sUrmektedir.

imar ve Sehircilik Midirligi, 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi ve 5393 sayili Belediyeler
Kanununu, 3194 sayili imar Kanunu, 634 sayil kat miilkiyet kanunu, 3621 sayili Kiyi Kanunu, Otopark
Yénetmeligi, Planli Alanlar Tip imar Yoénetmeligi, 4734 sayili Kamu ihale Kanunu, 2863 ve 3386 Sayili
Kultdr ve Tabiat Varliklarini Korumu Kanunu, 4708 sayili Yapi Denetim Kanunu, 5237 sayili Turk Ceza
Kanunu, CED Ydénetmeligi, Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Ydnetmelik, 6306 sayili Afet Riski
Altindaki Yapilarin Dénusturilmesi Hakkinda Kanun ve Uygulama Yodnetmeligi, Binalarda Ener;ji
Performans Yonetmeligi ve ilgili diger ydnetmelikler, genelgeler, TSE Standartlari ile Belediye Meclis ve
Enciimen kararlari dogrultusunda hizmetlerini sirdirmektedir.

imar ve Sehircilik Mudirligi'nce, ruhsat basvuru eklerindeki projelerin kontrolleri, onayi ve
mevzuata uygun ruhsatlandirilmasi, ruhsatl projeye uygun yapilasmanin saglanmasi ile Yapi Kullanma
izin Belgelerinin diizenlenmesi ve 5490 sayili yasa geredi UAVT Bulvar Cadde, Sokak ve binalarin
Numarataj islemlerinin yapilmasi ile ilgili gérevleri yuratiimektedir.

Oneri mimari projenin incelenerek én onay veriimesi,
Mimari proje Uzerinde yangin givenligi onayi yapilmasi,
Vaziyet plani onay! yapilmasi,

Zemin etut raporlarinin onaylanmasi,

Statik projenin onaylanmasi,

Mekanik projenin onaylanmasi,

Elektrik projesinin onaylamasi,

Numarataj krokisinin onaylanmasi,
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Kaleiginde yer alan projelerin kurula génderilmesi,

Asansoér avan projesi onayi,

Yangin projeleri onayi,

Parsel bostur onayi,

Aplikasyon kot onayi,

Yapi ruhsati diizenlenmesi (yeni yapl, tadilat, isim degisikligi, vb.),

Temel ve subasman vizesi yapilmasi,

Glncel ingaatlarla ilgili gelen sikayetleri cevaplandirma,

Hakedis seviyelerinin onaylanmasi,

isbitim tutanaklarinin onaylanmasi,

Asansor tescil onayi yapiimasi,

Kaleiginde yer alan ruhsat ve eklerine aykiri yapilarda Yapi Tatil Tutanagi tutulmasi,
Yapi kullanma izin belgesi (iskan) diizenlenmesi,

Yikim ruhsati diizenlenmesi,

Kaleigi ile ilgili sikayetlere cevap verilmesi,

1950 yilindan 6nce yapildigi kanitlanan yapilara fenni rapor dizenlenmesi,
Adres tespit formu dlizenlenmesi,

Bina dis kapi plakalarininn montajt,

Mahalle sokak ve ydn levhalarinin montaji,

Mimari projelerle ilgili vatandaga bilgi verme,

imar durum belgeleriyle ilgili olarak vatandaga ve mimarlara bilgi verme,
Guincel yonetmelikler ile ilgili olarak mimarlara bilgi verme,

Hatali bagimsiz bélum numarasi diizeltme iglemleri,

Bagimsiz boluim plani onayi,

Golgelik talebi,

CED (cevresel etki degerlendirmesi) raporu i¢in gorus bildiriimesi,
Kurumlardan gelen yazilarin cevaplandiriimasi,

Bos parsellerin otopark olarak kullanilabilmesi icin UKOME'ye yazi yazilmasi,

Kirmizi etiket alan asansorlerin hizmete kapatiimasi hizmetleri gerceklestiriimistir.
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Muadurligimiz, 5393 sayil Belediye Kanunu, 5216 Sayili Buylksehir Belediyesi Kanunu,
22.07.2007 tarih ve 26442 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yurirlige giren “Belediye ve Bagl
Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yénetmelik” ve diger

ilgili mevzuat hikimleri dogrultusunda;

4 Isletme ve istirakler Miidurliigi; kurulmus ve kurulmasi kararlastirilan biitge ici ve biitge disi isletme
ve ortagi oldugu sirketlerle ilgili kayitlar tutmak,

6 Mudurlik ile isletmeler ve igtirakler arasindaki bilgi akisini saglamak,

6 Borg ve alacak iligkilerini takip etmek,

6 Aralarinda dogabilecek idari ve mali konulardaki problemleri ¢ozmek ile ilgili is ve islemleri yuritur.

Kiltir ve Sosyal isler Midiirliigl, norm kadro uygulamasi sonucu Dis iliskiler Sefligini
binyesine alarak yapilandiriimistir. 06/06/2014 Tarih ve 219 Sayili Meclis Karari ile Kiiltir ve Sosyal

isler Mudirligiinden ayrilarak Dis iligkiler Midiirligii olmustur.

Bu kapsamda,;

¢ Onemli glin ve haftalarla ilgili kutlama programlari diizenlenmesi,

6 Kiltirel calismalarin yani sira, konferans, panel, sempozyum gibi organizasyonlarla kent
yasayanlarinin  bilgilendiriimesi, goérev ve sorumluluklarini, yasalarca belirlenen yetkiler

cercevesinde yerine getirmektir.

6 Ayrica Mudirligumuz bunyesinde satinalma boéliminde ¢esitli 6deme emirleri, muhasebe iglem

fisleri, taginir mal islemleri ile ilgili fisler duzenlenmektedir.

6 Mudirligimuaz binyesinde 6 farkli bolgede hizmet veren Kiltir ve Sanat Merkezlerinde, ev
hanimlarina yoénelik hobi kurslari ve mesleki egitim kurslari, ¢ocuklar igin hobi kurslari yer

almaktadir.
6 Yurtdisi kentleri ile kardes kent iligkilerinin baglatiimasi ve yuritiimesi.
6 Yurtdigi kentleri ile igbirligi iliskilerinin kurulmasi ve yurutiimesi.
6 Uluslararasi kuruluslar ile iligkilerin kurulmasi, Uyelik islemlerinin gergeklestiriimesi ve yuritilmesi.
6 Uluslararasi iligkilerin geligtiriimesi ve devami igin etkinliklerin planlanmasi ve yuritilmesi.

6 AB projelerinin takibi ve uygun proje yayinlanmasi durumunda proje islemlerinin yuritilmesi.
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Kurum ve kuruluslarin diizenledigi Avrupa Birligi toplantilarinda Belediyemizin temsil edilmesi.
AB proje egitimlerine katilarak bilgilerin toplanmasi.
AB projeleri ile alakal kisi, kurum ve kuruluglar ile iliskilerin kurulmasi ve sirdurilmesi

MadarlGgimuz belediyemizin  her tarli acilis, téren, merasimlerin ve sosyal etkinliklerin

dizenlenmesini saglamaktadir.

Donanimli bireyler yetistirmek amaciyla yapilan kiltir — sanat etkinliklerinden toplumun her

kesiminin faydalanmasini saglamak igin duyurular yapmaktadir.

Muratpasa Kaymakamhidi, Muratpasa Belediyesi ve Muratpasa ilge Milli Egitim Midirliigi arasinda
yapilan isbirligi Protokolii ile agilan hobi ve meslek edinme kurslarindan elde edilen Griinlerin 2013-

2014 Egitim Ogretim dénemi sonunda halka acik olarak sergilenmesi saglamaktadir.
< Dig iligkiler Sefligi

Kiiltir ve Sosyal Isler Midirligi'ne bagh olarak 06/06/2014 Tarihine kadar Dis iligkiler Sefligi,
belediyemizin dig Ulkelerle temaslarini, kardes kentlerle iliskilerini ve ayrica AB projelerini

yuritmektedir.
Kardes Kent — Yabanci Kentler ile is Birligi — Uluslararasi Kuruluslar ile iligkilerde;

5393 sayili Belediye Kanunu ve ikincil mevzuat, 1173 sayili Milletlerarasi Mulnasebetlerin
Yiritilmesi ve Koordinasyonu Hakkinda Kanun ve icigleri Bakanh@r'nin genelgeleri dogrultusunda
kardes kent iligkilerinin Disisleri Bakanhgl, igisleri Bakanliyi ve Belediye Meclisi bilgisi dahilinde

yuratilmesini,

Belediyemizin tanitimi ve gelisimi agisindan yararl olacad: dislnulen uluslararasi kuruluglar ve
kentler ile yeni iligkilerin baslatiimasi konularini, Bagkanlik Makaminin onayina sunarak ve onay
sonrasinda temaslara baslamis, Uyelik ve kardes kent islemlerini gergeklestirmis ve en iyi sekilde

yuritmektedir.

5393 Sayili Belediye Kanunu, 2464 Sayili Belediye Gelirleri Kanunu,1319 Sayili Emlak Vergisi

Kanunu, 213 Sayili Vergi Usul Kanunu, 2886 Sayili Devlet ihale Kanunu, 4734 Sayili Kamu ihale

Kanunu, 657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu, 1475 Sayili is Kanunu, 4857 Sayili is Kanunu,193 Sayili

Gelir Vergisi Kanunu, 488 Sayili Damga Vergisi Kanunu, 5018 Sayili Kamu Mali Yénetim Kanunu, 4958

Sayili Sosyal Sigortalar Kanunu ile Mahalli idareler Biitge ve Muhasebe Usulii Yénetmeligi ve ilgili

yonetmelikler uyarinca goérevini yerine getirmektedir.

\
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01/08/2014 tarihine kadar, idarenin 2015-2019 stratejik planinin taslak halinde hazirlanarak koordine
edilip, Belediye Meclisinin 01/08/2014 tarih ve 271 sayili karar ile kurulan Strateji Gelistirme
MadarlGgine teslim edilmigtir.
Performans programinin hazirlanmasini  koordine etmek ve sonuglarinin konsolide edilmesi
calismalarini yuritmek.
izleyen iki yihn biitge tahminlerini de iceren idare bitgesini, stratejik plan ve yillik performans
programina uygun olarak hazirlamak ve idare faaliyetlerinin bunlara uygunlugunu izlemek ve
degerlendirmek.

Mevzuati uyarinca belirlenecek bltge ilke ve esaslari gergevesinde, ayrintili harcama programi
hazirlamak ve hizmet gereksinimleri dikkate alinarak édenegin ilgili birimlere gdénderilmesini saglamak.
Bltce kayitlarini tutmak, bitce uygulama sonuglarina iligkin verileri toplamak, degerlendirmek ve bitge
kesin hesabi ile mali istatistikleri hazirlamak.

iigili mevzuati gercevesinde idare gelirlerini tahakkuk ettirmek, gelir ve alacaklarinin takip ve tahsil
islemlerini ylrtutmek.
Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlarini da esas alarak idarenin faaliyet
raporunu hazirlamak.
idarenin miilkiyetinde veya kullaniminda bulunan tasinir ve tasinmazlara iliskin icmal cetvellerini
duzenlemek.
idarenin, diger idareler nezdinde takibi gereken mali is ve islemlerini yiriitmek ve sonuglandirmak.
Mali kanunlarla ilgili diger mevzuatin uygulanmasi konusunda Ust ydneticiye ve harcama yetkililerine
gerekli bilgileri saglamak ve danigsmanlik yapmak.
On mali kontrol faaliyetini yiritmek.
ic kontrol sisteminin standartlarinin uygulanmasi ve gelistiriimesi konularinda calismalar yapmak.
Mali konularda Ust yonetici tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

Servislere gore verilen hizmetler,
Plan ve Biitge Servisi:

izleyen iki yilin biitge tahminlerini de iceren idare bltgesini, stratejik plan ve yillik performans programina
uygun olarak hazirlanmasi ve idare faaliyetlerinin bunlara uygunlugunun izlenmesi ve degerlendiriimesi,
Mevzuati uyarinca belirlenecek bitce ilke ve esaslari gercevesinde, ayrintili harcama programinin
hazirlanmasi ve hizmet gereksinimleri dikkate alinarak 6denegin ilgili birimlere gdnderilmesinin
saglanmasi,

Butce kayitlarinin tutulmasi, butge uygulama sonuglarina iligkin verilerin toplanmasi, degerlendiriimesi
ve butce kesin hesabl ve kesin hesap ile ilgili mali istatistiklerin hazirlanmasi.

Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlarini da esas alarak idarenin faaliyet
raporunun hazirlanmasi.

ilgili ddnemlere ait (yil sonu ve dénem basi) islemlerinin yapilmasi,

Birimlerden gelen istek fisi, fiyat sorusturmasi, hakedis ve diger giderler ile ilgili 6deme emirleri
incelenerek gereken iglemlerin yapiimasi,

Butcede ekleme-aktarma yapilmasi,
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Plan ve Biitge Servisine gelen yazigsmalarin (Kurum igi- Kurum Digl) incelenerek gereken islemlerin
yapilmasi,
01/08/2014 tarihine kadar, idarenin 2015-2019 stratejik planinin taslak halinde hazirlanarak koordine
edilip, Belediye Meclisinin 01/08/2014 tarih ve 271 sayili karar ile kurulan Strateji Geligtirme
Mudurlagine teslim edilmesi.
Performans programinin hazirlanmasini  koordine etmek ve sonuglarinin konsolide edilmesi
calismalarinin yuratilmesi.
Muhasebe Servisi:
idarenin, diger idareler nezdinde takibi gereken mali is ve islemlerinin yiritilmesi ve sonuglandiriimasi,
ilgili ddnemlere ait (yil sonu ve dénem basi) islemlerinin yapilmasi,
Faaliyet dénemi igerisinde belediye tarafindan yapilan hakedis ve diger giderlere ait 6demelerinin
gerceklesmesi.
Tahsilat Servisi:
Sireksiz mikellefiyetlere iliskin tahakkuk ve tahsilat islemlerinin yapiimasi,
Teminat mektuplarinin kabull ve iadesinin hazirlanmasi,
Tahsildar makbuzlarinin bilgisayar ortaminda kayitlarinin yapilmasi,
Pazar biletlerinin verilmesi ve takibi,
icra Daireleri, Vergi Daireleri ve Mahkemelerdeki tellaliye islemlerinin yapilmasi,
Satinalma iglemlerinin yapiimasi.
Kalite ve Strateji Gelistirme Servisi: (01.08.2014 tarihine kadar Mali Hizmetler Mudurliigu
Servisidir)
TSE Denetiminden énce kurum igi tim Mudurliklerin i¢ Tetkik Calismalarinin Yuritilmesi,
TSE Denetimi dogrultusunda tim Maddrliklerin KYS Dokiman Kontrol Calismalarinin Yapilmasi,
Mudurluklerin Hedef ve Sire¢ Performans Programlarinin hazirlanarak, takibinin yapilmasi,
Vatandas Memnuniyet Anketi Uygulamalarinin Yapilmasi,
Personel Memnuniyet Anketi Uygulamalarinin Yapilmasi,
Duzeltici ve Onleyici Faaliyet Calismalarinin Yapiimasi,
Yonetim Gézden Gegirme Toplantisi Calismalarinin yapiimasi
ic Kontrol Servisi;
idarenin i¢ kontrol sisteminin Kamu i¢ Kontrol Standartlarina uyumunu saglamak iizere yapilmasi
gereken calismalarin belirlenmesi, bu ¢calismalar i¢in eylem plani olusturulmasi, gerekli prosedurler
ve ilgili dizenlemelerin hazirlanmasi ¢alismalarinin etkili bir sekilde yuritilmesinin saglanmasi.
Gelir Boliimii;
Vergi tahsil asamasinda, vatandaglara vergi 6demede azami kolayligi saglayan teknolojik tim
araclar ile diger Kamu Dairelerindeki islemlerle ilgili hizmetler vermektedir.( ilisiksiz belgesi, vergi
borcu yoktur ve sicil kaydi yoktur belgeleri vs.)
Vergi tahakkuk ve tahsilatinin yani sira, mukellefiyet ile ilgili hususlarda yoklama, icra, tahsilat

islemlerinin de yurutilmesi.
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Park ve Bahgeler Midirligi’'niin Yetki, Gérev ve Sorumluluklari; 5393 Sayili Belediye Kanunu,

5216 Sayili Buyuksehir Belediye Kanunu, ilgili kanun ve yonetmeliklere gére belirlenmistir.

\

5018 Sayih Mali Yoénetim Kanununa gére Analitik bltce ilke esaslari gergcevesinde, hizmet
gereksinimlerini dikkate alarak, Muadurligimuazin performans programi ile performans esasli

bitcesini ve faaliyet raporunu hazirlamak,

4734 Sayil Kamu ihale Kanunu, 2886 Sayil ihale Kanunu, 5018 Sayili Kamu Mali Yénetim Kanunu
ve Merkezi YOnetim Harcama Belgeleri Yonetmeligine gore Mudirligumizin sorumluluklarinin

yerine getiriimesinde ihtiyag¢ duyulan mal, hizmet alimlari ve yapim islerini gergeklestirmek,

5393 Sayili Belediye Kanunu, 5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, 3194 Sayili imar Kanunu
ve ilgili ydonetmelikler, 4982 Sayil Bilgi Edinme Kanunu uyarinca, Park ve Bahgeler Muduarlagu

olarak;

Kisi basina disen yesil alan miktarini standartlar seviyesine ulastirmaya yonelik faaliyetlerde

bulunmak,

imar ve miilkiyet bakimindan uygun yesil alanlari ilge halkinin ihtiyaglari  dogrultusunda, gerekli
etld galismalari ve projeler hazirlayarak yeni park ve yesil alanlar diizenlemek, spor salonlari, spor
sahalari, yizme havuzlari gibi spor tesisleri ~ yapmak, (Spor salonlari ve yiizme havuzlari Haziran

ay! itibariyle Park ve Bahcgeler Mudurlugu yetki, gérev ve sorumluluklarindan ¢ikariimigtir.)

Cadde, sokak, meydan ve reflijlerde agaclandirma ve yesillendirme galismalari yapmak,
Spor Sahas! ve idari bina ingaatlari yapmak,
Parklarda, cocuk oyun gruplari, yuriyus yollari yapmak, spor aletleri yerlestirmek,

Yapimi tamamlanmis park ve muhtelif alanlarin rutin bakimini yapmak, Eski park ve yesil alanlarin

onarim ve iyilestirme ¢alismalarini yapmak,

Marangozhanede ahsap masali bank, ahsap oturma banki, pergola, givenlik kullbeleri ve ¢op

kovalari gibi parklarda kullanilan park donati elemanlari tGretmek,

iige sinirlarindaki agaglarin daha saglikl biiyiiyebilmeleri ve vatandaslari rahatsiz etmeyecek forma

getiriimesi amaciyla budamalarini yapmak,

Yesil alanlar ile agaclar ve sis bitkilerinin periyodik olarak belirlenen zamanlarda sulama,

gubreleme, ilaglama, ¢capalama ve yabanci ot temizligi islemlerini yapmak,

Calisma programlarinin takibini yapmak,
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Parklarda bulunan tim yapisal peyzaj donatilarina (aydinlatma elemanlari, gocuk oyun elemanlari,
spor aletleri, pergola, kameriye, bank, ¢op kutusu, bilgilendirme panosu vb.) zarar verilmesi

durumunda gerekli teknik inceleme ve tespitleri yaparak sorun gidermek,
isyerlerinde is giivenligini ve isci sagligini sadlayacak tedbirleri almak ve aldirmak,

Park, bahge, refij vb. alanlardaki bitkilendirme galismalarina yonelik; Belediye serasinda bitkisel

Uretim yapmak,

Mudurlik icin gerekli her tirli malzeme, makine, techizat ve hizmet satin alinmasi, bunlarin

sletiimesi ile sartnamelerinin hazirlanmasini saglamak,
Vatandas memnuniyetini en Ust seviyeye ¢ikartmak, onlarin gorus ve isteklerini kargilayabilmek,

Kanun, tuzuk, yonetmelik, genel emirler ve diger mevzuatlara uygun olarak verilecek her turld

gbrevleri zamaninda ve eksiksiz olarak yerine getirmek.

Peyzaj Proje Tasarim Ve Uygulama Servisi

Mahallelerde bulunan ve imar planlarinda yer alan ac¢ik alanlarin (parklar, meydanlar, refijler,
dinlenme alanlari, yaya yollari, gocuk bahgeleri, spor alanlari, hayvanat bahgesi vs. tespitini

yapmak.

Tespit edilen alanlarin yeri, bayuklugu, jeolojik durumu, arazinin plastigi, cevre ile olan iligkileri ve
mahalle kapsaminda ihtiya¢ duyulan aktiviteleri belirleyip program yapmak. Bu program dahilinde

tasarim yapmak ve yapisal ve bitkisel projelerini ¢izip alana uygulatmak.

Parklarda kullanilan donati elemanlarinin (bank, pergola, ¢ocuk oyun grubu, ¢ép elemani vs.
tasarimlarini yapip atdlyelerde (ahsap isleri, demir dograma, boya atélyesi vs.) Uretimini saglamak

ve projedeki alanlara montajini yaptirmak.

Park yapiminda kullanilan ve tasarimlarda yer alan (sert zemin, bitkisel ve yapisal malzemeler vs.)

malzemeleri arastirmak, en uygun sekilde alimini saglamak,

Acik alan projelerinin alana aplikasyonu igin ekip Gyelerini belirlemek, yapilacak calismalarla ilgili is

bélima yapmak.

Vatandaglardan gelen istek, dneri ve sikayetleri degerlendirmek konularla ilgili Ust yonetime

oOnerilerde bulunmak.

Servisin calismalarinin etkin bir sekilde saglanmasi icin gerekli malzeme ve araglarin teminini

saglamak.

Yapim ve Atolyeler Servisi:

\

Acik alan projelerinin alana aplikasyonu igin ekip Gyelerini belirlemek. Yapilacak

calismalar ile ilgili is bolimU yapmak.
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Atolyelerin Uretim programlarini ve kontrolini yapmak.

Park yapiminda kullanilan ve tasarimlarda yer alan (sert zemin, bitkisel ve yapisal
malzemeler vs. ) malzemeleri arastirmak, teminini yapmak,

Uygulama yapilacak park alanlarinin alt yapilarini hazirlamak.

Parklarin denetim galismalarini yapmak.

Calisan yapim ekibinin denetimini yapmak.

Vatandaglardan gelen istek, oneri ve sikayetleri degerlendirmek konularla ilgili tst yonetime

onerilerde bulunmak.

Servisin calismalarinin etkin bir sekilde sadlanmasi icin gerekli malzeme ve araglarin teminini

saglamak.

Uygulama yapilacak park alanlarina ait glnlik galisma programi hazirlamak ve uygulamak.

Bakim Ve Onarim Servisi:

Park onariminda kullanilan (sert zemin, bitkisel ve yapisal malzemeler vs. ) malzemeleri aragtirmak,

teminini yapmak,
Parklarin denetim galismalarini yapmak.
Calisan onarim ekibinin denetimini yapmak.

Vatandaglardan gelen istek, oneri ve sikayetleri degerlendirmek konularla ilgili Gst ydnetime

onerilerde bulunmak.

Servisin calismalarinin etkin bir sekilde sadlanmasi icin gerekli malzeme ve araglarin teminini

saglamak.

Mudurluk calisma alanlarina dahil olan park-yesil alanlarin onarim isi kapsaminda kontrolleri

yaparak olusan arizalari gidermek.

Mevcut park alanlarimizdaki; cocuk oyun alanlarinda, spor aletlerinde, basket sahalarinda, donati
elemanlarinda, prekast ve diger alanlarda metal plastik aksamlarda olusan her turli arizalari

belirlemek, onarimlarini ve takibini yapmak.

Mevcut park alanlarimizdaki ahsap aksamlarda olusan her turlG arizalar ile boya gerektiren igleri

belirlemek, onarimlarini ve takibini yapmak.

Parklarimizda; yiriyls yollari, cevre bordur-gitler gibi yapisal onarim iglerinin tadilat ve takibini

yapmak.

Onarimi yapilacak park alanlarina ait gunlik ¢alisma programi hazirlamak ve uygulamak.

Bitkisel Uretim Servisi:

S

Parklarda ve yesil alanlarda kullanilacak olan sis bitkilerini temin etmek,

Tohumdan mevsimlik gicek Uretimi yapmak,
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Yesil ve odun c¢eliginden sus bitkisi Uretimi yapmak
Fidanlik blinyesinde Uretilen ve digaridan satin alinan bitkilerin bakim ve muhafazasini yapmak,

Servisin galismalarinin etkin bir sekilde sadlanmasi icin gerekli malzeme ve araglarin teminini

saglamak.

Elektrik Ve Sulama Sistemleri Servisi:

Parklarda sis havuzu, aydinlatma, elektrik ve sulama sistemlerinin projesini yapmak ve arazide

uygulamasini saglamak, tesisatlar ile ilgili eksiklikleri yillik olarak tespit etmek.

Sulama sezonunda yesil alanlarin sulanmasini saglamak, Elektrik ile ilgili su pompasi, motor vb.

araclarin montajini yaptirmak.
Havuzlarin ve selalelerin bakimini yapmak.
Yeni parklarin yapiminda ve eski parklarin revizyonunda elektrik ve sulama planlamasini yapmak.

Vatandaglardan gelen istek, 6neri ve sikayetleri degerlendirmek konularla ilgili st yonetime

oOnerilerde bulunmak.

Servisin galismalarinin etkin bir sekilde saglanmasi igin gerekli malzeme ve araglarin teminini

saglamak.

Cim Bakim Ve Budama Servisi:

Servisin ¢im bakim ve budama igleri ile ilgili personelin gérevlerini planlamak, uygulamalari kontrol

etmek.

Muratpasa Belediyesi sinirlari igerisindeki tim park, yesil alan ve refljlerin kontroll ve ¢im bigimi ve

budama programlarini hazirlayip uygulamak.
Servisin ¢calismalarinin etkin bir sekilde yapilmasi icin gerekli malzemelerin teminini saglamak.

Birimin iglerinin en az masrafla, tespit edilmis kalite, miktar ve zaman standartlari gergevesinde

gercgeklestiriimesini saglamak tGzere bagl personeli stirekli ve sireli olarak denetlemek.

Vatandaglardan gelen istek, oneri ve sikayetleri degerlendirmek konularla ilgili Gst ydnetime

onerilerde bulunmak.

Servisin calismalarinin etkin bir sekilde saglanmasi icin gerekli malzeme ve araglarin teminini

saglamak.

Bitki Besleme Ve Koruma Servisi:

S

Servisin ¢im, bitki ,mevsimlik ¢gicekler ve adaclarda glibreleme, ilaglama, yabanci ot temizleme ve

peyzaj budama igleri ile ilgili personelin gorevlerini planlamak, uygulamalari kontrol etmek.

Muratpasa Belediyesi sinirlari igerisindeki tim park, yesil alan ve refljlerin kontroll ve yabanci ot
temizligi, bitki dip acimi, gibreleme, peyzaj budama ve ilagclama programlarini hazirlayip

uygulatmak.

K-Q
TSE-ISO-EN
9000




SA B
Q®? €

15508

> Qm

NTALYA

EXPO

Servisin ¢alismalarinin etkin bir sekilde yapilmasi igin gerekli malzemelerin teminini saglamak.

Birimin iglerinin en az masrafla, tespit edilmis kalite, miktar ve zaman standartlari gcergevesinde

gergeklestiriimesini saglamak Gzere badli personeli sirekli ve sureli olarak denetlemek.

Vatandaslardan gelen istek, oneri ve sikayetleri degerlendirmek konularla ilgili tst ydnetime

onerilerde bulunmak.

Servisin galismalarinin etkin bir sekilde saglanmasi igin gerekli malzeme ve araglarin teminini

saglamak.

Mekanik Ve Ulagim Servisi:

Birimimizdeki tim araglarin bakim ve onarimlarinin dizgin yapilip yapiimadidini denetlemek, bu

islerle ilgili gerekli planlari yapmak,

Personel ve arazide kullanilan malzemelerin ¢galisma alanlarina sevkiyatinin diizgin yapilmasini

saglamak,
Arazézle sulama programini yapmak ve uygulamayi kontrol etmek,
Araclarin gunluk takip cizelgelerini ve soférlerin puantajlarini hazirlamak,

Vatandaglardan gelen istek, 6neri ve sikayetleri degerlendirmek konularla ilgili st yonetime

onerilerde bulunmak.

Sorumlulugu altindaki ara¢ ve gereclerin kullaniminda gerekli 6zeni (zorunlu trafik sigortalari, fenni

muayeneleri, egzoz muayeneleri vb.) géstermek.

Mudurlik blnyesinde kullanilan ¢im motorlari, matkap, kompresoér, hilti, kompaktér vb.

malzemelerin onarimlarini ve yedek parca temini yapmak,

Mudurluk blnyesinde bulunan lastik tamir atdlyesi ve yikama yaglama atélyesinin isleyisini

saglamak ve yedek parga teminini yapmak.

ihale-Biitge Ve Kalite Servisi:

Belediyemize bagli Mudurluklerin 4734 sayili Kamu ihale kanununun 22/d maddesi geredi dogrudan
temin gerektiren ihtiyaglarinin cins, miktar ve 6&zelliklerine gére oncelikle kamu kurum ve
kuruluglarindan temin edilemeyen veya uretimi bulunamayan malzemelerin dncelikle mahalli olmak

Uzere fiyat arastirmasini yaparak ihtiyaca en uygun ve en kaliteli malin teminini saglamak,

ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi Standardinin Mudurlik hizmetlerinde uygulamasini ve

devam ettiriimesini saglamak,
Faaliyet raporu hazirlamak,

Performansa dayali bitce, stratejik plan hazirlamak.

idari igler Servisi:

S

Vatandastan gelen dilekgelerin degerlendiriimesi, resmi evrak ve dokiUmanlari korumak ve

saklamak.
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MaddarlUkler ya da dig birimler arasi tim yazismalari yapmak,

Tasinir mal yonetmeligi dogrultusunda (TMY) alinan demirbaslarin kaydini, devrini veya hurdaya

cikacaklarin tespitini yapmak,

Tasinirlarin giris ve gikigina iliskin kayitlar tutmak, bunlara iliskin belge ve cetvelleri dizenlemek ve

tasinir ydnetim hesap cetvellerini konsolide gérevlisine géndermek,
Kayitlarini tuttugu taginirlarin yonetim hesabini hazirlamak ve harcama yetkilisine sunmak,
Mudurlik personelinin aylik maas puantaji ile aylik fazla mesai puantajini diizenlemek,

Belediyemize ait dogrudan temin ve ihale usull ile yapilan tim almlarin fatura asamasinda,
evraklarini dizenlemek ve ddeme emrine bagh olarak Mali Hizmetler MUdarlGgl’ ne intikalini

saglamak,
Firmalara fiyat sorusturmasi yapmak, 6deme emri hazirlamak ve takibini gerceklestirmek,

1/5000 &lgekli nazim imar planina goére,1/1000 dl¢ekli uygulama imar plani yapmak ve yaptirmak.

AR
Parselasyon planlarini ve uygulamalari yapmak ve yaptirmak.

Onayh 1/1000 Odlgekli uygulama imar planlari ve parselasyon planlarina gdre imar durumlarini

dizenlemek.

Harita Hizmetleri:

Harita Servisi, 5393 sayili Belediye Kanunu, 3194, 3290/Ek-1, 2981 Sayili Kanun ile bu kanunlara
bagh yénetmeliklere uygun olarak hizmet vermektedir. Harita Servisi, 1/1000 él¢ekli imar planlarini

ve kadastral planlari esas alarak imar kanuna gore;
Arazi ve arsa duzenlemesi (parselasyon),
Tevhid, ifraz, yola terk, yoldan ihdas,

Halihazir harita yapima, serbest ¢alisan harita mihendislerince yapilanlari kontrol etme, ihale ile

yapilacak islerin teknik sartnamelerini hazirlama ve kontrol etme ¢alismalarini ylritmektedir.

Tudm teknik Madurltkler ile koordineli olarak galisiimaktadir.

imar Cap Hizmetleri:

\

Belediye sinirlari igindeki bir parselin yeri ve konumu belli edilerek; parsel Gzerine yapi yapilip

yapilamayacadinin, yapilacaksa hangi sartlarla ve ne bigimde bir yapi yapilacagini belirlemek.

Buna gore bir parselin imar durumunu belirlemek icin dncelikle arsanin plan Uzerindeki yeri ve

konumu; kadastro haritasinin imar plani ile olan teknik iligkilerini arastirmak.

Parselin yeri ve konumu tespit edildikten sonra bulundugu yere gére yapi yapma sartlarini

belirlemek.
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Planlama Servisi Hizmetleri:

Belediyemiz sinirlari igerisinde Bliylksehir Belediye Meclisince onaylanan 1/5000 6lgekli nazim imar

planlarina uygun olarak 1/1000 olgekli uygulama imar plani ve plan degisikliklerini yapmak. Plan

degisikligi yapiimasina iligkin sahis veya resmi kurum taleplerini ilgili yasa ve yonetmeliklere goére

inceleyip degerlendirerek meclis toplantilarina hazirlamak. Belediyemiz meclisince, Buylksehir

Belediye Meclisince, Kultir ve Turizm Bakanhdr’nca onaylanan planlar konusunda ilgili birimleri

bilgilendirmek.

TUm bu galismalar igin;

Belediyemiz sinirlari dahilinde yapilacak olan planlama ¢alismalari icin; Cap Servisi ve arsivi, Harita
Servisi ve arsivi, imar ve Sehircilik Mudirligi ve arsivi, Emlak ve istimlak Midiirligi ve diger ilgili
birimlerle bilgi alig-verisinde bulunarak veri toplamak. Planlama sahasini inceleyip, tespitlerde

bulunmak. Plan énerileri hazirlayip, Planlama ve imar komisyonuna sunmak.

Plan degisikligi teklifinin imar komisyonuna teknik sunusunu yapmak. Komisyon kararlarini

hazirlamak.

Planlama ve imar Komisyonunca karara baglanan plan degisikligi énerilerini agiklama raporu, (st
Olcekli plandaki durumu ve diger ilgili belgeleri ile birlikte yaziyla meclise havale etmek. Meclis

toplantilarina katilmak.
Meclis kararlari ve eklerini onaylanmak Gzere Buyuksehir Belediyesine gondermek.

Blylksehir Belediyesi'nden onaylanip gelen plan degisiklikleri ile ilgili meclis karar ve eklerini

belediyemiz ilgili servis ve mudurliklerine iletmek.

Buylksehir Belediyesi’'nce onaylanan planlarin ilan islemlerini yaparak, mudurligimaz ilan

panosunda 30 glin sire ile ilan etmek.

Onaylanan planlara aski siresi igerisinde yapilan itirazlari inceleyip, ilgili planlari ile birlikte meclise

hazirlamak.

itirazlar degerlendirilip, aski siiresi tamamlandiktan sonra yapilan plan degisikliklerini 1/1000 dlgekli

uygulama imar planlarina islemek.

Kesinlesen plan, plan degisikligine ait dosyalardaki bilgi ve belgelerin sayisallastiriimasini yapmak.

Saglik isleri Midurligi; 5393 sayil Belediye Kanunu, 5216 sayili Biiyiiksehir Belediye Kanunu,

5237 sayill Turk Ceza Kanunu, 3359 sayili Saglik Hizmetleri Temel Kanunu, 1887 sayili Cenazelerin

Nakli Anlagsmasinin Onaylanmasinin Uygun Bulunduguna Dair Kanun, 3584 Sayili Cenaze Nakline

Mahsus Beynelmilel itilafnameye iltihakimiz Hakkinda Kanun, Antalya Blyiiksehir Belediyesi

Mezarliklar MGdirliga  Yénetmeligi, Mezarliklar Hakkindaki Nizamname, 6331sayili is Saghgi ve

\
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Giivenligi kanunu, 4857 sayili is Kanunu ve bu kanunlara bagl yirirlikteki ydnetmelikler ve genelgeler

dogrultusunda asagida belirtilen goérevleri yerine getirmektedir.

Belediyenin saglik planlamasi ve politikasi ile ilgili calismalari yapmak, saglik hizmetlerini geligtirici

onerilerde bulunmak,

Mudurlige basvuran personel ve vatandaslarin muayene, laboratuvar hizmetleri ve tedavilerini

dizenlemek, gerekli durumlarda bir Ust kurulusa sevkini saglamak,

Belediye sinirlari igerisinde adli olaylar diginda gergeklesen 6lim olaylarinda, 6lim tutanaklarinin
tutulmasi, gerekli bilgilerin Nifus Madirligi'ne bildirilmesi, defin ruhsati diizenleme ve nakil

islemlerini gergeklestirmek,

iicemiz sinirlarl igerisinde oturan ve midirligimize bagvuran vatandaslarimizin beslenme

aliskanliklarini dizenleyebilmek ve daha saglikl yagsamalari igin gerekli tavsiyelerde bulunmak

Okullarda égrencilere ve toplumda tum kigilere, toplumun saglik dizeyini mimkdin olan en yiksek

dizeye ulastirmak icin ilgili faaliyet konularinda egitimler vermektir.

Muratpasa Belediyesi micavir alan sinirlar icerisinde yasayan; sosyal ve ekonomik yoksunluk
icerisinde bulunan korunmaya ve bakima muhtag; cocuk, geng¢, kadin, yash ve engelli

vatandaslarimiza yonelik gagdas sosyal hizmet modelleri sunulmak,

Antalya Muratpasa Belediyesi mucavir alan sinirlari igerisinde yasayan vatandaslarin yasam
standartlarini yikseltmeye ve sorunlarini gdzmeye yonelik plan ve projeler Uretmek, uygulamasi ve

takibini yapmak,
intiyag sahibi vatandaslarin saglikli ve diizenli beslenebilmeleri icin asevi agmak ve igletmek,

Sosyal hizmet uygulamalarini toplumun tim kesimlerine ulastirmak ve bunlarla ilgili veri tabani

olusturmak,

ilgemizde gocuklarimiza ve genglerimize yonelik akademik destekli sosyal, killtiirel ve sportif igerikli
merkezler olusturarak, ¢cocuklarimizin okul digi zamanlarini etkin bir sekilde degderlendirmelerine
katkida bulunmak,

Yash vatandaslarimizin yasam kalitesini ylkseltmek saglikli yaslanmalarini saglamak amaciyla

evde sosyal hizmet ve yasli evi hizmetleri sunmak,

intiyag sahibi vatandaslarin fiziksel intiyaglarinin kargilanabilmesi icin yardim merkezleri agmak ve
isletmek.
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Yapilan bu islerin kanun ve mevzuatlara uygun sekilde sonuglandiriimasini saglayarak ve ihtiyag
duyuldugu taktirde Sosyal Yardim alaninda faaliyet gdstermek Uzere ilgi birimleri agip yuritilmesini
takip ederek alaninda yetkin meslek elemanlari (sosyal hizmet uzmani, psikolog, sosyolog) ile
toplumun tim kesimlerine hitap etmeyi amaglayan ¢agdas, insan onuruna yakisan, hak temelli,

insan odakli danismanlik hizmeti vermektir.

Sosyal Yardim Servisi

Muratpasa Belediyesi sinirlari dahilindeki vatandaglardan sahsen miracaat, , muhtar ihbari, e-mail,
turung masa vb. kanallarla yardim basvurusu alinmaktadir. Sosyal hizmet uzmani ve sosyologlardan
olusan uzman kadro, bagvurulari yerinde inceleme metoduyla degerlendirmekte ve Antalya Muratpasa
Belediyesi Sosyal Yardim Yoénetmeligi kriterlerine uygun vatandaslara sicak yemek, giysi, ev esyasi vb.
yardim yapilmaktadir. Vatandaslarin sosyal yardim alma noktasinda; yakinini kaybetmis veya yalniz
ebeveyn olmalari, dogdal afet, yangin, hastalik vb. durumlardan kaynaklanan acil yardima ihtiyaglari
olmasi, siddete ugramis ve sosyal risk altinda olmalari vb. kosullar 6ncelik gruplarimizi olusturmaktadir.
Asevi

Asevi; Muratpasa Belediyesi micavir alan sinirlari iginde; sosyo-ekonomik seviyesi distk, yemek
yapamayacak durumda olan magdur hasta, yasli, engelli, yalniz anne ve yani sira toplumun dezavantaijli
kisilerine ve kamu yararina; ihtiyag sahibi kisilerle ilgili galismalarda bulunan gesitli STK’lara sicak yemek
dagitimi yapan, Ramazan ayinda halka daha ¢ok ulasabilmek i¢cin mahallelerde kurulan ramazan iftar
sofralari planlamasi koordinasyonunu saglayan, Asure haftasinda Antalya’nin belirlenen noktalarinda
ve gunlerinde gunlik asure pisirilerek halka dagitimini gergeklestiren, Dogal afet durumunda acil durum
ekibi olusturarak afet bdlgesine sicak yemek, sicak ¢orba ve gida destedi saglayan, merkezdir.
Engelli Hizmetleri

Engellilerin yasam kalitelerini yUkseltmek, sosyal hayata daha aktif katilimlarini saglamak ve
sorunlarina daha kolay ve daha hizli ¢6zim bulabilmelerine yardimci olmak amaciyla ilgili STK’lar ile
birlikte engellilerimize yonelik ¢alismalar surdurtimektedir.
Kres Ve Giindiiz Bakimevi

Muratpasa Belediyesi personelinin ¢ocuklari oncelikli olmak Uzere, dijger kamu kurum ve
kuruluslarinda galigsanlarin ve kontenjanin tamamlanamamasi halinde ise kapasitenin geri kalani igin
kurum disindan c¢alisan anne ve babalarin 36-72 ay arasi ¢ocuklarina okul éncesi egitim ve bakim
hizmeti saglanmaktadir. Kres ve Gundiz Bakimevi Muratpasa Belediye Meclisinin 06.06.2014 tarih ve
229 Sayili Karari ile Madurligimuizden ayrilmigtir
Huzurevi

Muratpasa Belediyesi 60 yas lizeri geliri olmayan veya geliri olup da asgari gegim sikintisi yasayan,
akil ve ruh saglig yerinde, giinlik bedensel ihtiyaglarini karsilayabilen korunmaya muhta¢ durumdaki
yaslilarimiza yonelik huzurevi hizmeti sunmaktadir. Huzurevi Muratpasa Belediye Meclisinin 06.06.2014

tarih ve 229 Sayili Karari ile madurligimuazden ayrilmistir.

Kadin-Erkek Firsat Esitligi Birimi
Kadin-Erkek Firsat Esitligi Birimi tarafindan kadina yénelik alan ¢alismalari koordineli yuritilmekte,

toplumsal cinsiyet esitligi farkindahgini arttirmaya yonelik galismalar ilgili sivil toplum kuruluslari ve
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derneklerle birlikte yiritilmektedir. Kadin ve Aile Mudurliginin Muratpasa Belediye Meclisinin
06.06.2014 tarih ve 229 Sayili Karari ile kurulmasiyla Kadin-Erkek Firsat Esitligi Birimi Kadin ve Aile

MadarlGgine baglanmistir.

Temizlik igleri Midurligi 5393 sayili Belediye Kanunu , 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol
Kanunu, 4734 sayili Kamu ihale Kanunu ,4735 sayili Kamu Sézlesmeleri Kanunu, 4982 sayili Bilgi
Edinme Kanunu, 2872 sayili Cevre Kanunu, 20184 sayili Kati Atiklarin Kontrolli Yonetmeligi, 657 sayil
Devlet Memurlari Kanunu, 4857 Sayili is Kanunu ve ilgi diger ydnetmelikler cercevesinde islerini yiriitiir.

Muratpasa Belediyesi sinirlari igerisinde bulunan 56 mahallede, temiz bir gevrede insanlarin
saglikli, mutlu ve cagdas bir sekilde yasama haklari gézetilerek; kati atik toplama, tasima, stipirme ve
semt pazaryerleri temizligi isini yapmak velveya 4734 sayili kanunu ve ilgili mevzuat hikimleri
cercevesinde ihale yolu ile yuklenici firmalara yaptirmaktir.

Temizlik isleri Miidiirligi, Muratpasa Belediyesi Baskanlik Makaminca verilen gérevleri, mevzuata

uygun belirli bir plan ve program dahilinde yapmakla sorumludur.

6 5199 Sayili kanun ve yonetmeligi

6 5393 Sayili Belediye Kanunu

6 5216 Sayili Buylksehir Belediyesi Kanunu

6 Umumi Hifzisihha Kanunu

6 6340 Sayili Veteriner Hekimligi Meslegi icrasina dair Kanunu

6 5996 Sayili Veteriner Hizmetleri, Bitki Saghgi, Gida ve Yem Kanunlari’'nin tum yazil gérev, yetki ve

6 sorumluluklarina sahiptir.

YAPI KONTROL HIZMETLERI;

Yapi Kontrol Mudarlagu, 5216 sayili Buyuksehir Belediyesi ve 5393 sayili Belediyeler Kanununu,
3194 sayili imar Kanunu, 634 sayili Kat Miilkiyet Kanunu, 3621 sayili Kiyi Kanunu, Otopark Yénetmeligi,
4734 sayil Kamu ihale Kanunu, 2863 ve 3386 Sayili Kiiltir ve Tabiat Varliklarini Korumu Kanunu, 2981
ve 3290 sayili imar Affi Kanunu, 2942 sayili Kamulastirma Kanunu, 4708 sayili Yapi Denetim Kanunu,
5237 sayili Turk Ceza Kanunu 5018 sayili Mali Yénetim ve Kontrol Kanunu ve ilgili yonetmelikler

genelgeler ile Belediye Meclis ve Enciimen kararlari dogrultusunda hizmetlerini stirdirmektedir.

&\
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Yapi Kontrol Mudurligunce, Aplikasyon iglemleri, kontrolleri ve onayi, Yapi Denetim Hizmetleri,

Yapi Kullanma izin Belgesi ( Iskan Belgesi ) verilmesi, Ruhsatli Kagak Yapilarda ruhsatli projeye uygun

yapilasmanin saglanmasi, gecekondu ve kagak yapilagsmalari énlemek ile ilgili gérevleri yuritmektedir.

ic ve dis yazismalari yapmak (sikayet, dilekge, bilgilendirme v.b.),sunulan hizmetlerle ilgili resmi bilgi

belgeleri arsiviemek.

N

Aplikasyon vize iglemlerini yapmak.

4708 sayili yasa gere@i Yapi Denetim Hizmeti vermek.

Yapi Kullanma izin Belgesi diizenlemek.

Ruhsatli Kagak Yapilarda, Ruhsath projeye uygun yapilasmanin saglanmasi, gecekondu ve kagak

yapilagsmayi énlemek ,

4734 sayil Kamu ihale Kanunu kapsaminda Belediyemizin ekip ve ekipmanlarin yetersiz kaldig
durumlarda,alinan encimen kararlari dahilinde projesine uymayan kagak yapilarin yikim iglemini

takip etmek.

Beldenin diizeni ve esenligi ile ilgili gorevleri;

Belediye sinirlari icinde beldenin dizenini, belde halkinin huzurunu ve saghgini saglayip korumak
amaclyla kanun, tlzik ve yodnetmeliklerde, belediye zabitasinca yerine getirilecegi belirtilen

gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak,

Belediyece yerine getirilecedi belirtilip de mahiyeti itibariyle belediyenin mevcut diger birimlerini

ilgilendirmeyen ve belediye zabita kurulusunca yerine getiriimesi tabii olan gérevleri yapmak,

Belediye karar organlar tarafindan alinmig kararlari, emir ve yasaklari uygulamak ve sonuglarini

izlemek,

Ulusal bayram ve genel tatil gunleri ile 6zellik tasiyan glnlerde yapilacak térenlerin gerektirdigi

hizmetleri gérmek,

Cumhuriyet Bayraminda is yerlerinin kapali kalmasi igin gerekli uyarilari yapmak, tedbirleri almak,

bayrak asilmasini saglamak,

Kanunlarin belediyelere goérev olarak verdigi takip, kontrol, izin ve yasaklayici hususlari yerine

getirmek,

Belediye cezalari ile ilgili olarak kanunlar uyarinca belediye meclisi ve enciimeninin koymus oldugu

yasaklara aykiri hareket edenler hakkinda gerekli islemleri yapmak,
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2/1/1924 tarihli ve 394 sayili Hafta Tatili Kanununa gore belediyeden izin almadan ¢alisan igyerlerini

kapatarak calismalarina engel olmak ve haklarinda kanuni islemleri yapmak,

Bulunmus esya ve mallari, mevzuat hikimlerine ve belediye idaresinin bu konudaki karar ve
islemlerine goére korumak; sahipleri anlasildijinda onlara teslim etmek; sahipleri cikmayan esya ve
mallarin, mevzuatta ayrica 6zel hukim yoksa bakim ve gbézetim masrafi alindiktan sonra bulana

verilmesini saglamak,

25/4/2006 tarihli ve 5490 sayili Nufus Hizmetleri Kanunu ve bu Kanuna goére gikarilan 31/7/2006
tarihli ve 25245 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Adres ve Numaralamaya iliskin Yénetmelik
cercevesinde binalara verilen numaralarin ve sokaklara verilen isimlere ait levhalarin sékiilmesine,

bozulmasina mani olmak,

23/2/1995 tarihli ve 4077 sayili Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun hikimleri gergevesinde
etiketsiz mal, ayipl mal ve hizmetler, satistan kaginma, taksitli ve kampanyali satiglar ve denetim

konularinda belediyelere verilen goérevleri yerine getirmek,

Kanunen belediyenin izni veya vergi ve harglara tabi iken izin alinmaksizin veya har¢ ve vergi
yatiriimaksizin yapilan igleri tespit etmek, bunlarin yapilmasinda, isletiimesinde, kullaniimasinda

veya satilmasinda sakinca varsa derhal men etmek ve kanuni islem yapmak,

30/6/1934 tarihli ve 2548 sayili Ceza Evleriyle Mahkeme Binalari ingasi Karsiligi Olarak Alinacak
Harclar ve Mahkumlara Odettirilecek Yiyecek Bedelleri Hakkinda Kanuna gore cezaevinde hiukimlii
olarak bulunanlar ve 11/8/1941 tarihli ve 4109 sayilh Asker Ailelerinden Muhta¢ Olanlara Yardim
Hakkinda Kanuna gdre, yardima muhta¢ oldugunu beyanla miracaat edenler hakkinda muhtaclik

durumu arastirmasi yapmak,

26/5/1981 tarihli ve 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanununa gore, izin verilmeyen yerlerin isgaline

engel olmak, isgaller ile ilgili tahsilat gérevlilerine yardimci olmak,

15/5/1959 tarihli ve 7269 sayili Umumi Hayata MuUessir Afetler Dolayisiyla Alinacak Tedbirlerle
Yapilacak Yardimlara Dair Kanun geregince yangin, deprem ve su baskini gibi hallerde gorevli

ekipler gelinceye kadar gerekli tedbirleri almak,

11/1/1989 tarihli ve 3516 sayili Olgiiler ve Ayar Kanununa ve ilgili ydnetmeliklerine gére, dlgli ve
tarti aletlerinin damgalarini kontrol etmek, damgasiz 6lgcu aletleriyle satis yapiimasini énlemek,
yetkili tamircilerin yetki belgelerini kontrol etmek, damgalanmamis hileli, ayari bozuk terazi, kantar,

baskdl, litre gibi dl¢u aletlerini kullandirmamak, kullananlar hakkinda gerekli islemleri yapmak,

14/6/1989 tarihli ve 3572 sayili igsyeri Acma Ruhsatlarina Dair Kanun Hilkkmiinde Kararnamenin
Degistirilerek Kabulliine Dair Kanun ile 14/7/2005 tarihli ve 2005/9207 sayili Bakanlar Kurulu Karari
ile ylrurlige konulan, isyeri Agma ve Calisma Ruhsatlarina iliskin Yénetmelik hilkkiimleri geregince,
isyerinin agma ruhsati alip almadigini kontrol etmek, yetkili mercilerce verilen isyeri kapatma

cezasini uygulamak ve gereken islemleri yapmak,
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5/12/1951 tarihli ve 5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu kapsaminda korunan eser, icra ve
yapimlarin tespit edildigi kitap, kaset, CD, VCD ve DVD gibi tasiyici materyallerin yol, meydan,
pazar, kaldirim, iskele, kdprl ve benzeri yerlerde satisina izin vermemek ve satisina tesebbis

edilen materyalleri toplayarak yetkililere teslim etmek,

21/7/1953 tarihli ve 6183 sayili Amme Alacaklarinin Tahsil Usuli Hakkindaki Kanuna goére belediye
alacaklarindan dolayi haciz yoluyla yapilacak tahsilatlarda yardimci olmak,

13/3/2005 tarihli ve 5326 sayili Kabahatler Kanunu ile verilen gorevleri yerine getirmek,

Korunmasi belediyelere ait tarihi ve turistik tesisleri muhafaza etmek, kirletiimesine, ¢alinmalarina,
tahrip edilmelerine ve her ne suretle olursa olsun zarara ugratilmalarina meydan vermemek,

Mulki idare amiri, belediye bagkani veya yetkili kildigi amirlerin hizmetle ilgili emirlerini yerine
getirmek.

imar ile ilgili gorevleri;
Fen isleri Mudiirligi elemanlariyla birlikte yapilacak yasal islemleri yerine getirmek,

3/5/1985 tarihli ve 3194 sayili imar Kanunu ve ilgili imar yonetmeliklerine gére belediye ve miicavir
alan sinirlari iginde givenlik tedbirleri alinmasi gerekli gorllen arsalarin gevrilmesini saglamak,
acikta bulunan kuyu, mahzen gibi yerleri kapattirarak zararlarini ve tehlikelerini gidermek,
kanalizasyon ve fosseptik c¢ukurlarinin sizinti yapmalarina mani olmayr sadlamak, hafriyat
atiklarinin misaade edilen yerler disina dokidlmesini 6nlemek, yikilacak derecedeki binalari
bosaltmak, yikim kararlarinin uygulanmasinda gerekli tedbirleri almak, ruhsatsiz yapilan ingaatlar
tespit etmek ve derhal insaati durdurarak belediyenin Fen isleri Mudirligi, imar ve Sehircilik

Mudurlaginan yetkili elemanlariyla birlikte tutanak dizenlemek ve haklarinda kanuni islem yapmak,

20/7/1966 tarihli ve 775 sayill Gecekondu Kanununa gdre izinsiz yapilasmaya meydan vermemek,
izinsiz yapilarin tespitini yapmak ve Fen isleri Midiirligii  elemanlarinin gézetiminde yikilmasini

saglamak ve gerekli diger tedbirleri almak,

21/7/1983 tarihli ve 2863 sayili Kultur ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanununa gére, sit ve koruma
alanlarinda ruhsatsiz yapi, izinsiz kazi ve sondaj yaptiranlari, izinsiz define arayanlari ilgili mercilere
bildirmek.

Saglik ile ilgili gorevleri;

24/4/1930 tarihli ve 1593 sayili Umumi Hifzissihha Kanunu ve 13.06.2010 tarihli ve 5996 sayili

Veteriner Hizmetleri, Bitki saghgi, Gida ve Yem kanununa goére gorevli personele yardimci olmak,

Ruhsatsiz olarak acilan veya ruhsata aykiri olarak isletilen isyerleriyle ilgili olarak Isyeri Acma ve
Calisma Ruhsatlarina iligkin Yénetmelik hiikiimlerine gére islem yapmak,

ilgili kuruluglarla igbirligi halinde, 5393 sayili Kanunun 15 inci maddesinin birinci fikrasinin (1) bendi
uyarinca gayri sithhi miesseseler ile umuma acgik istirahat ve eglence yerlerinin ruhsath olup

olmadigini denetlemek,
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Ev, apartman ve her turli igyerlerinin ¢oplerinin sokaga atiimasina mani olmak, ¢ép kutu ve

atiklarinin eselenmesini 6nlemek,

Cadde, sokak, park ve meydanlarda mevzuata ve saglik sartlarina aykiri olarak satig yapan seyyar
saticilari men etmek, bu hususta yetkili mercilerin kararlariyla zabita tarafindan yerine getiriimesi

istenen hizmetleri yapmak,

Gidalarin Uretimi Tiiketimi ve Denetlenmesine Dair Kanun Hilkmiinde Kararnamenin Degistirilerek
Kabulli Hakkinda Kanun, ilgili tizik ve yonetmelikler geregince yikanmadan, soyulmadan veya
pisiriimeden yenen gida maddelerinin agikta satiimasina mani olmak, gerekli durumlarda siiphe
edilenlerden tahliller yapiimak Gzere numune alinmasi hususunda ilgili teskilata bilgi vermek, yetkili
personelin bulunmamasi halinde tuzik ve yodnetmeliklerde belirtilen kurallara uygun olarak
numuneyi bizzat almak ve yapilan tahlil sonucunda saghga zararh olduklari tespit edilenleri

yetkililerin karari ile imha etmek,
Yetkili mercilerin kararlari dogrultusunda belirlenen yerler disinda kurban kesilmesini 6nlemek.

9/8/1983 tarihli ve 2872 sayil Cevre Kanununa ve ilgili yonetmeliklere gore cevre ve insan
saghgina zarar veren, kisilerin huzur ve stkdnunu, beden ve ruh sagligini bozacak sekilde gurulti
yapan fabrika, isyeri, atolye, eglence yerleri gibi miesseseleri tutanak diizenleyerek yetkili mercilere

bildirmek ve bu konuda kendisine verilen goérevleri yerine getirmek,

8/5/1986 tarihli ve 3285 sayili Hayvan Sagligi ve Zabitasi Kanununa ve ilgili ydnetmelige gore bir
yerde hastalik ¢ikmasi veya sebebi belli olmayan hayvan o6limlerinin goérilmesi halinde ilgili
mercilere haber vermek, bu yerleri gecici kordon altina almak, yetkililere bu konuda her tirlG yardimi
yapmak, imhasi gereken hayvanlarin itlafina yardimci olmak, bunlarin insan saglhdina zarar

vermeyecek sekilde imhasini yaptirmak,

3285 sayili Hayvan Sagligi ve Zabitasi Kanununa ve Yo6netmeligine gére hayvan ve hayvansal
drtnlerin nakliyeciligini yapanlarin ruhsatlarini ve hayvanlarin menge sahadetnamelerini kontrol

etmek, mezbaha ve et kombinasi digi kesimleri 6nlemek, bunlarin hakkinda kanuni islemler yapmak,

24/6/2004 tarihli ve 5199 sayili Hayvanlari Koruma Kanunu ile belediyelere, zabitanin goérevleri

icerisinde verilen yetkileri kullanmak,

ilgili kuruluslar ile isbirligi halinde firinlarin ve ekmek fabrikalarinin ve diger gida lretim yerlerinin
saglik sartlarina uygunlugunun denetiminde ilgili kuruluglarin talebi halinde nezaret etmek, ekmek
ve pide gramajini kontrol etmek, gerekli kanuni islemleri yapmak.

Pazar Yerleri ile ilgili gorevleri;

Muratpasa Belediyesine ait Acik ve Kapall Pazar yerlerinde Yénetmelik ¢cercevesinde denetim ve
calismalarini yapar.

Yardim gérevleri;

Beldenin yabancisi bulunan kimselere yardimci olmak,
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Savas ve savasa hazirlik gibi olaganusti hallerde sivil savunma hizmetlerinin gerektirdigi ve

kendisine verilen gbrevleri yerine getirmek,

Korunmaya ve bakima muhta¢ g¢ocuklari, ézirllleri, yasllar ve yardima muhtag kisileri tespit

halinde sosyal hizmet kurumlarina bildirmek.

Belediye zabitasi; kanun, tizik, ydnetmeliklerin ve yetkili belediye organlarinin ytkledigi gérevleri

yerine getirebilmek icin belediye sinirlar iginde;

Umuma acik yerlere girer, gerekli kontrolleri yapar, sahip veya isletenlerinden kontrol konusu ile ilgili

belgeler ister ve haklarinda tutanak duzenler,

Bosaltimasi ve yiktinlmasi hususunda yetkili mercilerin karar veya emirleri bulunan yapi,

ev veya miesseselere kanuni yetkililerle birlikte girer ve yasal yaptirim uygular,

Mevzuatla belediye zabitasina taninan yetkileri kullanmaya mani olanlar hakkinda adli kovusturma

yapilmak Uzere tutanak diizenler,
Belediyenin tasinir ve tasinmaz mallarina vaki olacak tecavizleri usuliince énler,

Umumi yerlerde belediye nizamlarina aykiri olarak seyyar satigta bulunan kimseleri ve baskalarinin

ticarethane onlerini de kapatacak sekilde yaya kaldirimlarini, izinsiz isgal edenleri men eder,

Tasitlarin durmak, duraklamak ya da park etmek suretiyle yollari, herkesin gelip gegmesine mahsus

yerleri ve yaya kaldirimlarini isgallerini 6nler,

Umumi yol, kaldirirm ve meydanlarda izinsiz olarak gazete, dergi ve kitaplarin yerde teshir edilerek

satisini onler,

5846 sayil Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu kapsaminda korunan eser, icra ve yapimlarin tespit
edildigi kitap, kaset, CD, VCD ve DVD gibi tagiyici materyallerin, pazar veya panayir kurulan yerler,
meydanlar, mezat yerleri, yol, meydan, pazar, iskele, képri gibi umuma ait yerlerde satisina izin
vermez ve bunlarin satisini engeller, satisina tesebbis edilen materyalleri toplayarak yetkili

makamlara teslim eder,

Saghga mutlak surette zararli oldugu usuliince yapilmis tahliller sonunda sabit olan bozulmus,

kokmus ve gurimus gida maddelerini yetkililerin istegi ve raporu lzerine imha eder,

Sahipsiz olup, beldede basibos dolasan hayvanlarin Veteriner isleri Midirligi ekiplerince usuli

dairesinde etkisiz hale getirilmesine yardimci olur,

Umumi yerlerde asir derecede gurlltl yapanlara, ¢cevreyi kirletenlere, pazar ve panayir yerlerinde
gelis ve gidisi zorlastiranlara gerekli ikaz ve tembihatta bulunur, uymayanlar hakkinda gerekli yasal

islemi yapar.

K-Q
TSE-ISO-EN
9000



SA B
Q®? €

15508

NTALYA

EXPO?Z

Umumi yerlerde asiri derecede gurultl yapanlara, gevreyi kirletenlere, pazar ve panayir yerlerinde
gelis ve gidisi zorlastiranlara gerekli ikaz ve tembihatta bulunur, uymayanlar hakkinda gerekli yasal

islemi yapar.

Belediye Su¢ Ve Cezalarinin Takibi, Belediye Gelirlerinin Takibi, Diger Gelirler ( Taksi Duraklari),
Saglik ile ilgili Gorevler, Psikolojik Hasta Sevki, Kurban Bayrami Zabita, imar Mudirliga ile
Koordinasyon, Fen Isleri Midiirligi ile Koordinasyon, Temizlik isleri Miidiirliigii ile Koordinasyon,
Yazi isleri Mudirligii lle Koordinasyon, Ruhsat Denetimi, isyeri Denetimleri, illce Emniyet
Miidurliigi ile Koordinasyon, Genel Evrak, Asker Ailesi Yardimi, Yolda Kalanlar, Dilenciligin Men-i,
Yabancilara Yol Gésterme, Tiiketicinin Korunmasi Kanunu Uygulamasi, Esnaf Teftisleri, Isyeri
Calisma Saatleri, Semt Pazari, Seyyar Saticilar, Belediye Milklerinin Korunmasi, 775 Sy.
Gecekondu Kanunu Uygulamasi, Egitim - Kiltir Sanat Koordinasyon, Hanutguluk Denetimi ve

Kaymakamlik ile Koordinasyonu saglar.

Huzurevi Mudurligi Muratpasa Belediye Meclisinin 06.06.2014 tarih ve 229 Sayili Karari ile Sosyal

Yardim isleri Miidirliigiinden ayrilarak kurulmustur.

MadarlGgimuze bagvuran 60 yas Uzerindeki sosyal veya ekonomik ydnden yoksunluk iginde olup,

korumaya ve bakima muhta¢ Yagslinin Huzurevine kaydinin yapilmasi
Huzurevindeki yashlar icin gerekli personeli ile saglik hizmeti verilmesi
Huzurevindeki yashlar icin etkinliklerin planlanmasi ve dizenlenmesi
Huzurevinden 6lim veya ayriima sebebi ile ilisik kesme

Huzurevini tahakkuk islemlerinin ydratilmesi

ilgili yihn biitce hazirliklarini yapmak.

TMY ile ilgili iglemleri yapmak.

ilgili Odeme Emirleri ve Muhasebe iglem Fislerini hazirlamak.

Cenaze ve Taziye Hizmetleri

\

Bolgemizde vefat edenlerin evine Baskanimiz adina taziye ziyaretinde bulunmak, ihtiyaglarini
saglamak, yemek gotirmek ve otobus tahsis etmek.

Cenaze nakil edilebilmesi igin 6lim belgesinin alinmasi

Oliim belgesi alindiktan sonra cenazenin sehir igine nakli, gasilhane hizmetleri, defin malzemeleri
(kefen, tahta vb.), cenazenin nakli ve cenaze yakinlarinin mezarliga goéturilmesini saglamak.

Sehir disina nakil yapilacak cenazeler igin yol izin belgesi alinmasi ve sehir disina naklini saglamak
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Kadin ve Aile Hizmetleri Madurligu Kadinlarin yasadigi sorunlardan hareketle kadin sorunlari ile

ilgili calisma yapan kurum ve kuruluslarla iletisime gecerek, faaliyetlerini yuraten sorunlarin ¢é6zimuine

yonelik olarak, Muratpasa Belediyesi sinirlari icerisinde, Kadin

Erkek esitligini temel hizmet politikasi olarak belirleyip, toplumsal cinsiyet esitligi yaklagimini yerel

yonetim anlayisina yerlestirerek, kadinlarin yerelde karar alma sureglerini

ve karar mekanizmalarina katihmini arttirarak, glndelik yasam kosullarini iyilestirici yerel plan ve

programlar uygulamaktadir.

Muratpasa Belediyesi sinirlar igerisinde sosyo-ekonomik yetersizlik icerisinde olan ev hanimi

kadinlarin Aydin Kanza Parkinda kurulan El izi pazarlarinda kendi el trlnlerini satmasini saglayarak ev

ekonomisine katki saglamalari amaglanmaktadir.

\

iicede yasayan ve desteklenmesi gereken kadin, cocuk aile ve toplumdaki diger birimlere egitim ve

sosyal hizmetler sunmak.

iicede yasayan halkin, sosyal ihtiyaclarina uygun degisim ve gelisimi saglayan projeler hazirlamak

ve yuritmek.

Ayrica Mudurligumuzun yapilacak harcamalarinin kaynagi belediye but¢esinden ayrilan 6denek ile

sagdlanir.

18 yasin Uzerinde olup her turli siddete maruz kalmis veya kalma ihtimali olan barinma ihtiyaci

duyan kadinlarin ¢ocuklari ile gegcici bir sire kalabilecekleri siginma evleri agmak ve calistirmak.

iicede yasayan kadin, aile ve gocuklara yénelik olarak sorunlari ¢g6zme danismanlik ve rehberlik

hizmeti vermek ve ilgili kurumlarla iletisimi saglamak.

iicemiz igerisinde yasayan bireylerin, yaratici ve (retken bireyler olarak yasam Kkalitelerinin
artinimasi ile toplumun tam esit katiliminin saglanabilmesi amaciyla semt merkezleri ve ilgili

merkezler agmak.

Semt merkezleri blinyesinde ve diger merkezlerde ¢esitli kurslar diizenlenmesini saglamak, her tarli

kurs giderlerini ve temizliklerini saglamak.

Uretilen el emegi Uriinlerini degerlendirmek igin STK ve kamu ve kuruluslar ile igbirliginde projeler

yapmak ve yuritmek.

Ulusal ve Uluslararasi haftalarda etkinlikler dizenlenmesi, diger kamu kurum ve kuruluglara katki
verilmesi, ayrica isbirligi igerisinde panel toplanti ve etkinlikler diizenlemesi islemlerinin yapiimasini

saglamak.

AB, Ulusal ve Uluslararasi projelere katilimi saglamak
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4 Universiteler, STK kamu ve kuruluglar ile igbirligi yaparak projeler gelistirerek uygulanmasini

saglamak ve her turlt giderleri saglamak.

6 Kadinlarin yasamdan kopmalarini 6nleyecek etkinlikler diizenlemek uygun mekanlar iginde

iyilestirici ve gelistirici calismalar yapmak.

6 Dezavantajli gruplara yonelik Gniversiteler, kamu ve kuruluslar ile isbirliginde sosyal ¢alismalar ve

projeler yapmak.

6 Calisan personele, ilgili hizmetler konusunda meslek ve hizmet ici egitim ¢calismalari yapmak.

14 Temmuz 2014 tarihinden itibaren Sosyal Yardim isleri Midurligi'nden ayrilarak, Kres

Mudurlugi olarak hizmet vermeye baslamistir.

Kres Muduirlagu, biunyesindeki Sube Kres ve Glindiz Bakimevlerinden;

6 Merkez Sube Kres ve Gundliz Bakimevinde, Muratpasa Belediyesi personelinin ¢cocuklari éncelikli

olmak Uzere, diger kamu kurum ve kurulusglarinda ¢alisanlarin ve kontenjanin tamamlanamamasi
halinde ise kapasitenin geri kalani i¢cin kurum disindan galisan anne ve babalarin 36-72 ay arasi
cocuklarina okul dncesi egitim ve bakim hizmeti vermek,

Dutlubahgce Sube Kres ve Gundiz Bakimevinde, meslek elemanlar tarafindan sosyal inceleme-
degerlendirmesi yapilan ve kayit kabul komisyonu tarafindan onay verilen sosyo-ekonomik ve
psikolojik yoksunluk bulunan ailelerin 36-72 ay arasi gocuklarina okul éncesi egitim ve bakim hizmeti
vermek,

Kres ve Glndiz Bakimevlerindeki ¢ocuklara yonelik yapilacak galismalar konusunda orta ve uzun
vadede planlama yapmak,

Mudurlige ait faaliyet raporlarini hazirlamak ve Ust ydnetime sunmak,

Calisma alaniyla ilgili kanun, tizik, yénetmelik vb. mevzuattaki degisiklikleri takip etmek.

-

Mudurligimiz 06.06.2014 tarihi ve 229 sayili Meclis karari ie kurulmustur.

Kentsel Tasarim MUdurlugu;

Belediye Baskanligi adina kendisine havale edilen her tirli evraki incelemek ve yururlikteki
kanunlar dogrultusunda geregini yaparak sonucglandirmak, Belediyenin yetki alani iginde bitce ve
ihtiyag durumuna goére belirlenmis Kamusal Mekanlarin Kentsel Tasarim Projelerini yapmak veya
yaptirmak. Kentin tarihi dokusunun korunmasi amaci ile tek yapi Olcegindeki projelerini, sokak
sagliklastirma projelerini, tarihi alan ¢evre dizenleme projelerinin tasarimini yapmak veya yaptirmak,

gerektiginde uygulamalarini denetlemek, uygun olmayan igleri sefe bildirmek. Kentsel Tasarim ve tarihi
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doku ile ilgili projelerin hazirlanmasi sirasinda karsilasilabilecek sorunlari 6nceden tespit ederek gerekli
onlemleri almak ve ¢ézum Onerilerinde bulunmalk, ilgili kisi ve kuruluglarla goérismeler yaparak islerin
hizlanmasini saglamak. Kent estetigi ve korunmasi gerekli tarihi doku yoniyle dncelikli olan alanlarda,
gorsel kirliligin 6nlenmesi agisindan gerekli tespit calismalarini yapmak. Bolgenin ve yapilarin ézellikleri
ile 6nemlerini vurgulayici raporlar hazirlamak. Bu raporlar dogrultusunda, idarenin ve yasalarin izin
verdigi alanlarda kentsel tasarim projesi hazirlamak veya hazirlatmak. Kent bittiniinde korunacak tarihi
ve dogal sit bdlgelerinde, yapilacak calismalarda belediyenin ilgili diger muadarlikleri ve Antalya
Blyuksehir Belediyesi ile koordineli olarak galisarak Kentsel Tasarim Projeleri yapmak yaptirmak.
Fiziksel engellilerin topluma kazandiriimasi ve hayatlarini kolaylastirmak amaciyla, ihtiyag duyulan
onlemlerin Proje Tasarimi sirasinda disunidlmesi ve bu konuda standartlar gelistirimesi i¢in arastirma
ve ¢alismalar yapmak ve projelere bunu yansitmak. Madarlik ¢alisma alanlarina giren konularda kent
halkinin bilgilenmesini saglamak amaci ile g¢esitli yayin, harita, brosir, kentsel tasarim klavuzu,
kitapciklar hazirlamak veya hazirlatmak. Ayrica bu konuda egitimler vermek ve sergiler dizenlemek.
Kentlilik ve tarihimizi koruma bilincinin gelismesini ve yayillmasini saglamak amaci ile cesitli egitim
kurumlari ve sivil toplum orgutleri ile igbirligi yapmak, toplantilar, alanda geziler, seminerler ve

calistaylar dizenlemektedir.

Mudurligimiz; Muratpasa Belediye Meclisinin 06.06.2014 tarih 229 sayili karari ile kurulmus olup;

S

Sihhi Miessese, gayri Sithhi Miessese ve Umuma agik istirahat ve eglence yerlerinin isyeri agma
ve galisma ruhsati almak i¢in yapilan miracaatlarini kabul ederek Yénetmelik Cergcevesinde ruhsat

dizenlemek.

Belediye Meclisinin kabul ettigi ve Bakanlikga belirlenen tarifeye gore igyerlerinin metrekare itibariyle

ruhsat harci tahakkuk iglemlerini yapmak,
Baskanlik Olurundan gikan Isyeri Agma ve Calisma Ruhsatlarini tanzim ederek ilgilisine vermek,

isyeri Acma ve Calisma Ruhsati diizenlendikten sonra ig yerlerini Yénetmelikte belirtilen
hikimlere uyup uymadigi konusunda is yerlerini Zabita Madurltgu ile koordineli galisarak

denetlemek.

Hafta tatilinden yararlanacak isyerlerine, tarife tizerinden harci alindiktan sonra Hafta Tatili izin

Ruhsati diizenlemek,

Ruhsat talebinde bulunan ve mevzuat hikkmiince itfaiye raporu almasi gereken is yerlerinin
yangin dnlemleri yéniinden incelenmesini saglamak izere Bliyiiksehir Belediyesi itfaiye Daire

Baskanligi ile koordineli galismak,
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Umuma Agik istirahat ve Egdlence Yerleri ve Alkollii igki satisi yapacak olan igletmeler icin Emniyet

MadarlGginden gerekli gorisleri almak.

Buylksehir Belediyesi ve Muratpasa Belediyesi tarafindan yapilan yeni diizenlemelere goére

isyerlerinin cadde, sokak ve kapi numarasini mevcut ruhsatlara islemek,

Ruhsat verilen igyerlerinin devredilmesi halinde devir islemlerini yapmak ve ilgili adina yeni ruhsat

dizenlemek,

isyerlerinin sicil numaralarina gore arsivi diizenlemek ve fihrist sistemi olusturmak; kayitlari

bilgisayar ortaminda gergeklestirmek,

Mevzuat hikmu geredi beyana gére ruhsat verilen sihhi miessesler i¢in Kisat Heyeti tarafindan
faaliyeti uygun goérilmeyen isyerlerinin yine mevzuat hilkmu gercevesinde verilen siire sonundan
eksikliklerini tamamlamadig tespit edildigi takdirde dosyasini Baskanlik Makamina sunarak

isyerinin beyana goére verilen ruhsatinin iptalini ve igyerinin kapatiimasini saglamak,

Kiisat Heyetince incelenip imar ydéniinden projesine uygun olmadigi tespit edilen isyerlerini imar ve

Sehircilik Mudirligine bildirmek,

Faaliyet konusu ile ilgili yilik faaliyet raporlari, butge, stratejik plan ve performans planini

hazirlamak.

Tasinir mal yénetmeligi kapsaminda birim igi taginir mallarin giris-¢ikis kayitlarin tutulmasi,

kontroll vs. iglemlerini yurtutmek.

isyeri agmak isteyen girisimcilerin midirligiimiize miracaat etmeleri halinde kendilerine,
yapacaklari ise uygun igyeri segimi, igsyerini kurarken mevzuat agisindan dikkat etmesi gerekenler

gibi konularda danigmanlik hizmeti verilmektedir.

Vatandaglarin bir igyeri ile ilgili hijyen sartlarinin saglanmasi konusunda, ¢evre veya is guvenligi
konusunda veya benzeri konularda herhangi bir gekincesi olmasi ve bunu tarafimiza iletmesi

durumunda ilgili isyeri tarafimizca denetlenerek vatandasa bilgi veriimektedir.

Mudurligimaz sahip oldugu bilgi birikimini ve tecrtibelerini talebe goére diger idarelerin Ruhsat ve
Denetim Mudurlukleri ile paylasarak gerektiginde kendilerine danismanlik yapmaktadir. Bu sayede

sadece Muratpasa halkina degil tim Antalya iline bir hizmet ifa etmektedir.

Mudurligimiz sahip oldugu bilgilileri, yasalar ¢ergevesinde diger kamu kurumlarin erisimine
acmaktadir. Bu sayede hem burokrasinin azaltiimasina hem de kamu hizmetlerinin hizl ve

ekonomik yurutilmesine katki saglanmaktadir.
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Spor Isleri Miidiirliigi; 5393 sayili Belediye Kanununun 48. maddesi ve 22.02.2007 tarihli 26442
saylll Resmi Gazetede yayimlanan Bakanlar Kurulunun“Belediye ve Bagli Kuruluslari ile Mahalli
idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yénetmelik” hiikimlerine dayanarak,
Muratpasa Belediye Meclisinin 06.06.2014 tarih ve 229 sayili Meclis karari ile kurulmustur.

Spor Igleri Mudiirligi; 5216 sayih Bliyiiksehir Belediyesi Kanunu, 5393 Sayili Belediye Kanunu,

Belediye Meclis ve Encumen kararlari ile yururlikte olan diger kanun, yénetmelik, genelge, teblig vb.

mevzuat dogrultusunda verilen gorev ve yetki cergcevesinde asagidaki gorevleri yerine getirir;

S

5018 Sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununa gére Analitik Biitce ilke esaslari gergevesinde,
hizmet gereksinimlerini dikkate alarak, Mudurligin performans programi ile performans esasli
bitcesini ve faaliyet raporunu hazirlamak ve ist makama sunmak,

4734 Sayill Kamu ihale Kanunu, 5018 Sayili Kamu Mali Yénetim Kanunu ve Merkezi Yénetim
Harcama Belgeleri Yénetmeligine Muadurligidn sorumluluklarinin yerine getiriimesinde ihtiyag
duyulan mal, hizmet alimlari ve yapim iglerini gerceklestirmek.

Ulusal ve Uluslararasi Spor Faaliyetlerine katilmak, Belediyemiz blnyesinde Ulusal ve Uluslararasi
Spor Faaliyetleri dlizenlemek, etkinlerde ev sahipligi yapmak.

Doga yurlyusleri ve saglikli yasam igin spor organizasyonlari dizenlemek,

Yaz-kis spor okullari dizenleyerek cocuk ve genclerin gelisimine katki saglamak, Faaliyetlerin
devamlihdini saglamak icin, yapilan iglemlerle ilgili her tirli kaydin tutulmasini, gerekli belgelerin
duzenlenmesini ve takibini saglamak, yilsonu raporlarini hazirlamak,

Spor ile ilgili panel, konferans sdylesi diizenlemek,

Onemli giin ve haftalarda (23 Nisan, 19 Mayis, 29 Ekim vb.) halkin ve dgrencilerin katilacagi her
tarld etkinligin organizasyonunu saglamak,

Ozel giin ve haftalarda Bagkanlik oluru ile beceri ve sportif alanlarda 6dulli yarigmalar, turnuvalar
diizenlemek,

Belediyemiz Spor saha ve tesislerinin projelendirilmesi, uygulamasi, i¢ ve dis duzenlemesi, her turlt
bakim ve onariminin (Basket potalarinin, voleybol sahalarinin yapilmasi, soyunma odalarinin
boyanmasi, demir korkuluklarinin yapilmasi vb.) yapilmasini ve igletiimesini saglamak,

Kalite yonetim sisteminin uygulanmasini ve devam ettiriimesini saglamak,

Belediyemizin amag, ilke ve hedeflerine uygun olarak her tirli sportif etkinligi planlamak, uygulamak
ve degerlendirmek,

Engelli vatandaslarimiz icin engelsiz yasam projeleri hazirlamak ve onlarin topluma entegrasyonuna
yardimcli olmak,

Belediyemizin engelli vatandaglara sunacagi hizmetlerin bir program dahilinde hazirlanmasi ve
uygulanmasini saglamak,

Kent halkinin spor bilincinin olusturuimasi ve spora en ust dizeyde katiiminin saglanmasi igin
gerekli projeleri Uretmek, projelere ait spor etkinliklerini gergeklestirmek,

Spor turnuvalari ve organizasyonlar diizenlemek, Spor ile ilgili fuarlara katilmak,
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Belediyemiz tarafindan yapilmasi planlanan spor etkinlikleri ve kurslar i¢in vatandas ve personelin
gorlslerini almak, Bagkanlik onayindan sonra bunlarin yapilmasini koordine etmek,

Gerektiginde; iletisim, birlik ve beraberlik duygularinin gelistiriimesi, saglikli yasama yonelik
etkinlikler, senlikler ve bu etkinliklere katilan 6grencilere, gencglere ve halkimiza gerekli spor
malzemesi, etkinliklerde kullaniimak lzere ara¢ ve gereclerin temini ve destegini Baskanlk oluru
veya Encimen karari ile saglamak,

Halkin ve 6grencilerin katilacagi yurt ici ve yurt digi misabakalarda Ustin bagari gdsteren veya
derece alan sporculara Belediye Meclis karariyla odiil verilmesini saglamak,

Her tiirli federasyon, okul, amator takimlar karsilagsmalari icin sahalari hazirlayarak, Bagkanlik oluru
ile kullandirilmasi saglamak,

Spor, egitim ve sosyal alanlarda kampanya ve térenler diizenlemek, destek vermek,

Vatandas ve personele yonelik sosyal ve kiiltirel etkinlik ve geziler diizenlemek,

Spor ve kdltirel hayata katkida bulunma amaciyla gesitli konularda kitap, brosir, dergi, afis vs.
hazirlamak ve halka ulagsmasini saglamak,

Spor, sosyal ve kiltirel alanda diger kurum ve kuruluglarin galismalarini izleyerek gerekli hallerde
bu ¢alismalara ilgili personelin katilimini saglamak,

Egitim ve Spor faaliyetleri ile ilgili konularda olusturulacak komisyonlara katilmak, calisma
konularina iligkin projeler gelistirmek, uygulamak ve ilgili platformlarda (sempozyum, seminer, panel,
fuar vb.) Belediyeyi temsil etmek,

Genglik Hizmetleri Spor il Mudurliiga, Milli Egitim Madirliga, Halk Egitim Merkezleri ve okullar ile
yapilacak sportif faaliyetlerde isbirligi yapmak,

Toplumun her kesimine (Cocuklar, kadinlar, engelliler, yashlar, kimsesizler vb..) spor yapmayi tesvik
etmeye yonelik; spor yapabilecegi ortamlar hazirlamak, rehabilitasyon programlari diizenlemek,
kurslar, spor etkinlikleri ve yarismalar tertip etmek,

Sporun tabana yayilmasi ve sevdirilmesi amaciyla gerekli calismalar yaparak ve bu amagla amator
spor kulUplerine gerekli destedi saglamak,

Gengclerin serbest zamanlarini ilgi, istek ve yetenekleri dogrultusunda degerlendirmelerini saglamak
amaciyla onlari sportif faaliyetlere yonlendirmek,

Fair play, yardimlagma ve paylasma duygularini gelistirmek,

Kdultirel ve sportif faaliyetlerle genglerin ruh ve beden sagliklarini korumak, ulusal birlik, beraberlik,
bayrak duygularini glclendirmek, Genglere 6zglven kazandirarak onlarin idealist ve aktif
olmalarini, ¢6zUmun bir pargasi haline gelmelerini saglamak,

Kurum i¢i spor turnuvalari ve organizasyonlari diizenlemek,

ilcemizdeki dernek, vakif ve sivil toplum kuruluslari ile birlikte programlar diizenlemek,

ilgemizin ihtiyag duyacagi spor salonu, halka acik sahalar, genclik merkezi vb. yerlerin tespitini
yaparak bu mekéanlarin ilgemize kazandiriimasi igin gerekli galisma raporlari dizenleyerek ilgili
birimlere ve Bagkanlik Makamina sunmak,

Belediye sinirlari dahilinde bulunan mevcut parklar igerisinde yer alan spor alanlarinin mudurlik
tarafindan organize edilecek olan spor faaliyetleri icin hazirlayarak; bakim, onarim ve iyilestirme

calismalarini yapmak icin diger birimlerden (Park Bahgeler Mudurligi vb.) destek almak,
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Spor saha ve tesislerin projelendiriimesi, uygulanmasi, diizenlenmesi, bakim ve onarimini (Basket
potalarinin, voleybol sahalarinin yapilmasi, soyunma odalarinin boyanmasi, demir korkuluklarinin
yapilmasi vb.) saglamak,

iicemizde sporun tanitim yéniini 6n plana cikararak, spor turizminin gelismesine katki saglamaktir.

Duyuru amagli bildiri, afis, broslr, davetiye ve pankart satin alimlarini yapmaktir.

Muratpasa Belediye Meclisi’'nin 01/08/2014 tarih ve 271 sayih karari ile kurulmustur.

Strateji Gelistirme Mudurltga, 03/07/2005 tarih ve 5393 sayili Belediye Kanunu ve 10/12/2003 tarih
ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununa dayanarak Belediye Baskaninca kendisine

verilen ve yonetmeliginde belirtilen tim gérevleri kanunlar gergevesinde yapmaya yetkilidir.
Strateji Gelistirme Muadurligu tarafindan yiratilen goérevler;

Belediyenin orta ve uzun vadeli strateji ve politikalarini belirlemek, amaglarini olusturmak Gzere

gerekli galismalari yapmak.

Belediyenin stratejik planinin hazirlanmasini koordine etmek ve sonuglarinin konsolide edilmesi

¢alismalarini yuritmek.
Yo6netim bilgi sistemlerine iligkin hizmetleri yerine getirmek.

Yo6netim sistemlerinin kurulmasi amaciyla; mudurlikler arasi gerekli koordinasyonun saglanmasi,
egitimlerin dizenlenmesi, gerekli olan calismalarin yapiimasi ve i¢c — dis denetim faaliyetlerinin

gerceklestiriimesi igin gerekli olan ¢alismalari koordine etmek.
Belediyede Strateji Gelistirme Kurulu'nun sekretarya hizmetlerini yuratmek.
Belediyenin gorev alanina giren konularda performans ve kalite 6lgutleri gelistirmek.

Belediyenin yonetimi ile hizmetlerin gelistiriimesi ve performansla ilgili bilgi ve verileri toplamak,

analiz etmek ve yorumlamak.

Belediyenin gorev alanina giren konularda, hizmetleri etkileyecek dis faktdrleri incelemek, kurum igi
kapasite arastirmasi yapmak, hizmetlerin etkililigini ve tatmin dizeyini analiz etmek ve genel

arastirmalar yapmak.

AB fonlari, Kalkinma Ajanslari ve diger fon ve kuruluslarin yayinlamis oldugu hibe programlarini

takip etmek.

Belediyemiz hizmet kalitesini arttirmak i¢in AR-GE calismasi yapmak.
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Arastirma ve gelistirme faaliyetlerini yUrutlrken, Muratpasa Belediyesi'nin hizmet birimleri,
Universite, sivil toplum kuruluslar ve diger ilgili Kamu Kurum ve Kuruluslariyla isbirligine gidilmesini

saglamak.
Sektorlerin ihtiyaglar dogrultusunda sektorel projeler yapmak.

Kendi gorev alani ile ilgili seminer, egitim faaliyeti, konferans gibi yerel ve/veya ulusal olgekli

etkinlikler dizenlemek.

Belediye Baskani veya bagh bulundugu Baskan Yardimcisi tarafindan verilecek diger gorevleri

yapmak.

Yonetim bilgi sistemi fonksiyonu kapsaminda yirutilecek gorevler sunlardir:

Yoénetim bilgi sistemlerine iligkin hizmetleri varsa ilgili birimlerle igbirligi icinde yerine getirmek.
Yonetim bilgi sisteminin gelistiriimesi ¢alismalarini yaritmek.

istatistikT kayit ve kalite kontrol islemlerini yapmak.

AR-GE kapsaminda yuritilecek gérevler sunlardir:

Yeni hizmet firsatlarinin belirlenmesine katki saglamak, etkililik ve verimliligi 6nleyen tehditlere

tedbirler almak icin gerekli calismalarda yer almak.

Kurum ic¢i kapasite arastirmasi yapmak, hizmetlerin etkililigini ve yararlanici memnuniyetini analiz

etmek ve genel arastirmalar yapmak.
idarenin gérev alaniyla ilgili aragtirma-gelistirme faaliyetlerini yiritmek.
idare faaliyetleri ile ilgili bilgi ve verileri toplamak, tasnif etmek, analiz etmek.

AB fonlari, Kalkinma Ajanslari ve diger fon ve kuruluslarin yayinlamis oldugu hibe programlari ile

ilgili islemleri yapmak.

Strateji Gelistirme Mudurligu, Belediye Baskaninca verilen ve yukarida siralanan gorevler ile ilgili

yasalarda belirtilen gérevleri gereken 6zen ve ¢abuklukla yapmak ve yurtitmekle sorumludur.
Strateji Gelistirme Mudurligu bliinyesinde verilen hizmetler asadidaki gibidir.

TSE Denetiminden Once Kurum igi Tim Middrliiklerin i¢ Tetkik Calismalarinin Yiritilmesi

TSE Denetimi Dogrultusunda Tum Mudirluklerin KYS Dokiman Kontrol Calismalarinin Yapilmasi

Tam Mudurltklerin KYS ile ilgili Hedef ve Sire¢ Performans Programlarinin Hazirlanarak Takibinin

Yapilmasi

Vatandas Memnuniyet Anketi Uygulamalarinin Yapiimasi
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Personel Memnuniyet Anketi Uygulamalarinin Yapilmasi
Diizeltici ve Onleyici Faaliyet Calismalarinin Yapiimasi

Yonetim Gézden Gegirme Toplantisi Calismalarinin Yapilmasi

6- iIGC KONTROL SiSTEMI

ic Kontrol Sistemi; 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununun 55 - 67 ‘nci
maddelerinde; i¢ Kontroliin Tanimi, Amaci, Yapisi ve Isleyisi, On Mali Kontrol ve Mali Hizmetler Birimi,
Muhasebe Hizmeti ve Yetkilisi, ic Denetim, i¢c Denetci ve i¢c Denetim Koordinasyon Kurulu ve
gorevleri baglklari altinda, anilan Kanunun 55, 56, 57 ve 58 ‘inci maddelerine dayanilarak Maliye
Bakanh@inca hazirlanan 31.12.2005 tarihli ve 26040 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “i¢c Kontrol ve
On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar’ da da; i¢g Kontrol, On Mali Kontrol, Mali Hizmetler Biriminin On
Mali Kontroliine Tabi Mali Karar ve islemler ve Cesitli Hikiimler béliimleri altinda ayrintilariyla birlikte

ele alinmistir.

Ayrica Kamu i¢ Kontrol Standartlari Tebligi, 26.12.2007 tarihli ve 26738 sayili Resmi Gazetede
yayimlanarak yurirlige girmistir. S6z konusu tebligle, idarenin i¢ kontrol sisteminin Kamu i¢ Kontrol
Standartlarina uyumunu saglamak UGzere yapilmasi gereken galismalarin belirlenmesi, bu ¢alismalar
icin eylem plani olusturulmasi, gerekli prosedurler ve ilgili dizenlemelerin hazirlanmasi ¢alismalarinin
etkili bir sekilde yiritilmesini saglamak Uzere idarenin Ust Yoneticisi tarafindan gerekli énlemlerin

alinmasi gerektigi belirtilmistir.

Bu gergevede; Belediyemiz Mali Hizmetler Mudrligi binyesinde i¢ Kontrol Sefligi tarafindan
faaliyetlerin etkin, verimli ve sirdirebilir kiinmasi igin 2012-2014 yillarini kapsayan i¢ Kontrol Uyum
Eylem Plani hazirlanmistir. Yil sonunda da 2015-2016 yillarini kapsayacak sekilde i¢c Kontrol Uyum
Eylem Plani revizyonu tamamlanmistir. Hazirlanan eylem planinda 6éngdérilen eylemlerin revizyonu igin
2014 yih boyunca calismalar kademeli olarak yuratilmis, 18 standart ve 79 genel sartin yerine

getirilmesi icin 190 eylem 6ngoérilmustar.
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A- IDARENIN AMAGC ve HEDEFLERI

Muratpasa Belediye Meclisinin 13.07.2006 tarih ve 192 sayili karari ile, 01.01.2007 tarihinden

itibaren yurirlige giren Muratpasa Belediyesi Stratejik Planinda belirlenen amag ve hedefleri 10 ana

baslik altinda toplanarak asagida yer alan tablolarda sunulmustur.

STRATEJiIK AMAG VE HEDEFLER

Kurumsal Yapi

Stratejik Hedef 1.1

Stratejik Hedef 1.2

Stratejik Hedef 1.3

Stratejik Hedef 1.4

Stratejik Hedef 1.5

Stratejik Hedef 1.6

2014 yili sonuna kadar Katilimci, Seffaf, Hesap verebilir ve etkin
yonetim anlayisini esas alan stratejik yonetim modelini tiim
birimlerde uygulamaya ge¢irmek.

2014 Yil sonuna kadar, personel ve kadro yapisini, norm kadro ilke
ve standartlarina uyumlu hale getirmek ve gerekli sayi ve nitelikte
personel istihdami saglamak.

Cagin gerektirdigi bilgi ve teknolojileri etkin ve verimli bir sekilde
kullanabilen mesleki yetkinligi gelismis personel yapisini
olusturmaya yoénelik her yil kisi basi 25 saat egitim vermek.

2014 yih sonuna kadar, personel performansini objektif ve saydam
bicimde olgmeyi saglayacak standartlari gelistirmek ve bireysel
performans yoénetimini uygulamaya gecgirmek.

2014 yih sonuna kadar, vatandas ve is dunyasinin ihtiyaglan
dogrultusunda bilgi ve iletisim teknolojilerinden en iist diizeyde
faydalanilarak, etkin, seffaf, sirekli, glivenilir nitelikte E-Belediye
Hizmetlerini uygulamaya gegirmek.

2014 yih sonuna kadar, Hizmetlerin siirekliligi ve insan oncelikli
hizmet ilkeleri gergevesinde tum birimlerin teknolojik ve fiziki
kaynaklarinda bakim ve yenileme c¢alismalari ile personel

memnuniyetini %90’a ¢gikarmak.
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Mali Yapi
Stratejik Amacg 2:

Mali kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasini saglamak, mali yapiy1 gliglendirici

calismalar yapmak ve kaynaklari sektorel 6nceliklerine gore tahsis etmek.

Stratejik Hedef 2.1

Stratejik Hedef 2.2

Stratejik Hedef 2.3

Halkla iligkiler

Stratejik Amac 3:
Hemsehriler ile dayanigsma ve igbirliginin gelistiriimesini esas alan katilimci yénetim

anlayisini gelistirmek.

2014 yili sonuna kadar, Belediye gelirlerinin tahsil ve takibinde hizh
ve sonuca yonelik sistem kurarak, miikelleflerin 6demelerini
kolaylagtirmak ve belediye gelirlerinin tahakkuk/tahsilat oranini

%25 oraninda artirmak.

2014 yih sonuna kadar, Belediye miilklerinden optimum fayday:i
saglayabilmek i¢in, kumiilatif biitge gelirleri toplami igerisinde,

emlak gelirlerinin payini %5’e ¢gikarmak.

Mali kaynaklar etkin ve verimli kullanarak planh, kaliteli, optimal
maliyetli hizmet lretmek ve 2014 yili sonuna kadar Mali kaynak

kullaniminda % 10 tasarruf saglamak.

Stratejik Hedef 3.1

Stratejik Hedef 3.2

2014 yii sonuna kadar, Hemsgehrilere yonelik hizmetlerin
sunulmasinda ilgede dayanisma ve igbirligi saglamaya yonelik 5

adet Projeyi uygulamaya koymak.

2014 yili sonuna kadar Hizmetlerde, etkinlik, verimliligi arttirmaya ve
hemsehrilerin Belediye ile olan iletisimini etkinlestirmeye yonelik
uygulamaya gegirilecek projeler ile, istek, 6neri ve sikayetlerin hizli
bir sekilde degerlendirilmesini saglamak ve cevap verme siiresini 2

giine diigiirmek.

N
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Cevre Yonetimi

Saglik ve Hifzisihha

N

Stratejik Hedef 4.1

Stratejik Hedef 4.2

Stratejik Hedef 4.3

Stratejik Hedef 4.4

Stratejik Hedef 4.5

Stratejik Hedef 4.6

Stratejik Hedef 5.1

Stratejik Hedef 5.2

Stratejik Hedef 5.3

2014 yili sonuna kadar, Kamu ve Sivil Toplum Kuruluslari, Egitim
kurumlan ile dayanisma ve isbirligi icerisinde, cevre bilincinin
gelistiriimesine yonelik diizenlenecek egitim, organizasyon,
kampanya ve projelerle kente ve kentliye karsi islenen suglari %20
oraninda azaltmak.

2014 yilh sonuna kadar, ambalaj atiklan ve bitkisel atik yaglarin geri
kazanimi igin baslatilan geri donisiim projelerini, miicavir alan
sinirlari igerisindeki tiim mahallelere yayginlastirmak.

2014 yili sonuna kadar, Goriintii kirliligi kaynaklarinin tespit edilerek,
bakimsiz bina cephelerinin temizlenmesi ve yenilenmesi, reklam
tabelalari, tente, afis ve benzeri eklentiler i¢in kent estetigine uygun
tasarim ve uygulama standartlan gelistirilerek Gériinti kirliligini %50
oraninda azaltmak.

2014 yii sonuna kadar, hava kirliligine neden olan etkenlerin
mevzuata uygunlugunu saglamak ve gelen sikayetleri %80 azaltmak.
Evsel Atiklarin toplanmasi taginmasi, cadde, sokak ve pazaryerlerinin
supuriilmesi, yikanmasi ve dezenfekte edilmesine yonelik hizmetlerle
halkin temizlik hizmetlerinden memnuniyetini % 90 seviyesine
cikarmak.

2014 Yili sonuna kadar, gevre ve gorintii kirliligine neden olan sokak
pazarlarinin tamaminin kaldinlarak, imar uygulama planlarinda
belirtilen alanlarda kapali semt pazarlari yapmak.

2014 yili sonuna kadar ilge nifusunun %8’ine (G6z, Meme, Kadin
Hastaliklari ve Dogum, Bulasici Hastaliklar, Kanser, Agiz ve Dis
saghgi, Halk Saghgi) onleyici ve koruyucu Poliklinik vb.hizmetleri
vermek.

2014 Yih sonuna kadar ilgede yasayan korunmasiz ve dezavantajli
kisilerin % 50’sine saglik hizmetleri sunmak.

2014 yili sonuna kadar ilge sinirlari dahilinde yasayan basibos
hayvanlara yonelik yirutilecek koruyucu, onleyici ve tesvik edici
faaliyet ve projeler ile bagibos hayvan popiilasyonunu %5’e gekmek.
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Kamu Diizeni

Stratejik Hedef 6.1

Stratejik Hedef 6.2

Stratejik Hedef 6.3

Stratejik Hedef 6.4
Stratejik Hedef 6.5

Stratejik Hedef 6.6

2014 yih sonuna kadar, ilgede faaliyet gosteren ruhsatl isyerlerinin
tamamini uygulamakla yukiimlii olduklari mevzuat sartlarina %100
uygun hale getiriimesini saglamak.

2014 yih  sonuna kadar, ilcede faaliyet goOsteren ve
ruhsatlandinimasinda yasal engel olmayan ruhsatsiz igyerlerinin
tamamini ruhsatlandirmak.

2014 yili sonuna kadar, ticari faaliyetlerin yogun oldugu bélgelerde,
Cadde, sokak, park ve meydanlarda mevzuata ve saglik sartlarina
aykin igporta ve seyyar satici olusumlarini ve yaya trafigini
engelleyici nitelikte olan isgaliyeleri oOnlemek ve vatandas
memnuniyeti %90’a ¢ikarmak.

2014 yili sonuna kadar, ilgenin gelisen bolgelerinde gecekondu ve
kacak yapilagsmayi %90 oraninda 6nlemek.

2014 yil sonuna kadar, ruhsata aykiri olarak yapilmakta oldugu tespit
edilen yapilarin uygulama projelerine %100 uygunlugunu saglamak.
2014 yili sonuna kadar, et, sit ve balik iiriinlerinin satildigi kapali
semt pazarlarinda faaliyet gosteren Kkisilerin mevzuat sartlarina
uygun kosullar altinda satis yapmalarini saglamak.

Sosyal Hizmetler ve Engelliler

N

Stratejik Hedef 7.1

Stratejik Hedef 7.2

Stratejik Hedef 7.3

Stratejik Hedef 7.4

Stratejik Hedef 7.5

Stratejik Hedef 7.6

2014 yil sonuna kadar, ilcede yagsayan yoksul ailelerin %70’ine ayni
ve nakdi yardimlar yaparak Kent hayati ile biitlinlesmelerini
saglamak.

2014 yili sonuna kadar, ilgede yasayan Engelli vatandaslarin % 80’ine
is yapmaya engel olan sakatligini giderme veya bozuk olan ruhsal
durumunu diizeltmeye ve tedavi etmeye yo6nelik rehabilitasyon
hizmetleri ile kent yagami ile biitiinlesmelerini saglamak.

2014 yili sonuna kadar, ilgede yasayan ve aile ici siddet, cinsel
istismar vb gibi nedenlere bagl olarak sosyal yagamdan soyutlanmig
olan kadinlara verilecek rehabilitasyon hizmetleri ile %50’sinin
ekonomik ve sosyal yagsama adapte olmasini saglamak.

2014 yii sonuna kadar, sosyal dayanisma ve isbirliginin
gelistiriimesine yodnelik 5 adet proje iiretmek ve uygulamaya
gegirmek.

2014 yili sonuna kadar, ilgede ayni ve nakdi destek verilerek egitim
goren ilk-orta-lise ve liniversite 6grenci sayisini %20 oraninda
artirmak.

2014 Yili sonuna kadar, universite egitimi i¢in farkl illerden gelen
6grencilerin barinma sorununu gidermeye yonelik projeler liretmek
ve uygulamaya ge¢irmek.
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Kultiir, Sanat, Spor
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Stratejik Hedef 8.1

Stratejik Hedef 8.2

Stratejik Hedef 8.3

Stratejik Hedef 8.4

Stratejik Hedef 8.5

Stratejik Hedef 8.6

Stratejik Hedef 8.7

Stratejik Hedef 8.8

2014 yili sonuna kadar, Kiiltiir ve sanat alaninda gergeklestirilecek
4 adet ulusal ve uluslar arasi etkinliklerle, kiiltiirler arasi
kaynasmayi saglamak.

Toplumun her kesiminin kiiltiir ve sanat faaliyetlerine kolay erigimi
ve esit bir sekilde yaralanmasini saglamaya yoénelik iiretilecek
projeler ile halkin kiiltiir ve sanat etkinliklerine katilim oranini her
yil %10 oraninda arttirmak.

Saghkh toplumun alt yapisini olusturmaya yonelik sunulacak
hizmetler ve iiretilecek projeler ile spor yapma aliskanhgi kazanmis
kisi sayisini her yil %5 oraninda arttirmak.

licemizde donanimli bireyler yetistiriimesini saglamak iizere
mesleki, kiiltiirel, sosyal ve sportif faaliyetlere iliskin diizenlenen
egitim programlarini (kurs, seminer vs.) her yil %10 oraninda
artirmak.

Kadinlarin meslek edinebilecegi ve el emegi g6z nuru eserlerini
ekonomik degere doniistiirebilecegi projeler ureterek meslek
edinen kadin sayisini %15 oraninda attirmak.

2014 yih sonuna kadar, okul 6ncesi egitimi desteklemeye yonelik
hayata gecirilecek projeler ile yoksul ve calisan ailelerin
¢ocuklarina giivenli bir ortamda okul o6ncesi egitim olanaklar
sunmak.

2014 yil sonuna kadar, okuma yazma bilmeyen ve ilcede yasayan
kisilerin okur yazar olmasina yonelik diizenlenecek egitimler ile ilge
okur yazarlk diizeyini, %2 arttirmak.

Dostluk baglarinin giiglendirilmesi, kiiltiirel, sportif ve sosyal
konulardaki igbirligini getirmeye yonelik 2014 yili sonuna kadar 10
farkl iilke ile Kardes Kent Protokolii imzalamak.
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imar ve Sehircilik

. 2014 yil sonuna kadar, ilgenin imar planlarina uygunluk diizeyini %
Stratejik Hedef 9.1
90’a gikarmak.
2014 yih sonuna kadar, sehir giizelligini sanata doniistiirebilecek
Stratejik Hedef 9.2 yaratici projelerle kentsel tasarim ve doniisiimleri gerceklestirerek
planli ve siirdiiriilebilir kentlesmeyi saglamak.
Hemsehrilerin huzurlarini saglamada yesilin roliiniin varlhigini
dusiinerek kisi basina diisen aktif yesil alan miktarini 2014 yih
Stratejik Hedef 9.3  sonuna kadar uluslar arasi standartlara ulagtirmak ve mevcut park,
yesil alan, refiij, yol ve rekreasyon alanlarinin tamaminda kent
estetigine uygun degisiklikler yapmak ve devamliligini saglamak
2014 yili sonuna kadar, Muratpasa Belediyesi sorumlulugunda olan
. yollarin tamaminin yapim-bakim ve onarimina yénelik hizmetler ile,
Stratejik Hedef 9.4 o o . o 5
suriiculer ve yayalar i¢in hizli, konforlu ve givenli bir ulagim agini

kurmak.

B- TEMEL POLITIKALAR ve ONCELIKLER

01.07.2006 tarih ve 26215 sayili Resmi Gazetede yayinlanan, Dokuzuncu Kalkinma Planinda yerel

yonetimler icin yer alan hedefler dogrultusunda ;

Kaynaklarin etkin, verimli ve rasyonel kullanilarak ¢gagdas ve etkin yonetim anlayisi iginde sosyal

yasama, sanata, spora, kiltlire ve gevreye duyarli;

Vatandas odakli belediyecilik anlayisi ile halkiyla butliinlesmis, kadinlar, gengler, cocuklar, yaslilar ve
engellilerden olusan dezavantajli gruplari sosyal yasama kazandirmak i¢in sosyal projelerle desteklenen

hizmetler Gretmek,
Katilimci yonetim anlayisgiyla; kent halkina huzurlu, glvenli ve kaliteli bir yasam sunmak,

Kdltirel ve sportif etkinlikleri arttiracak faaliyetler ve projeler yaparak kentlilik kimligini gelistirmek temel

Politika ve 6nceliklerimizdir.
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A- MALI BILGILER

1- BUTGE UYGULAMA SONUGLARI

46.07.23. 2012 MURATPASA BELEDIYESI
01-01-2014/31-12-2014 TARIHLERI ARASI
BUTGE UYGULAMALARI SONUGLARI TABLOSU

I

830 o1 PERSONEL GIDERLERI 50.254.064,25] 1.345,05] 50.252.719,20]|800 |01 Vergi Gelirleri 28.500,00] 80.379.743,28| 80.351.243,28,
Miilkiyet Uzerinden Alinan
= s e 20.823.636,32 of 20.823636,32||°°  |° |2 Vergiler 0| 53.296.901,39| 53.296.901,39
Dahilde Alinan Mal ve
£ el SRR PRSI 105587920 134505| 1.054.53415([%° |03 Hizmet Vergileri 28.500,00| 14.360.360,31| 14.331.860,31
830 013 ISCILER 27.627.293,43 o| 27.627.293,43[800 |01 |6 Harglar 0] 12.699.921,28| 12.699.921,28
Baska Yerde
D ai e GEGICI PERSONEL 314.835,70 0 314.835,70 Gy CiL1 Siniflandiriimayan Vergiler 0 22.560,30] 22.560,30
Tesebbiis ve Miilkiyet
830 o1|s DIGER PERSONEL 432.410,60 o| 43241060(/8° | Gelirleri 0| 249893583 2.498.93583
SOSYAL GUVENLIK )
830 02 KURUMLARINA DEVLET PRIMI 800 |03 1 e
GIDERLERI 8.359.626,25 o| 8.359.626,25 o| 764.900,10|  764.900,10
830 02 |1 MEMURLAR 2.201.817,78 o| 2201817,78|[s00 |03 |4 Kurumlar Hasilati [ 2522,50) 2522,50
830 02 |2 SOZLESMELI PERSONEL 183.879,84 o 183879:84|[s00 |03 |6 Kira Gelirleri o| 1731.51323] 173151323
Alinan Bagis ve Yardimlar
830 Lalle ISEILER 5.973.928,63 o| 5973928635 | ile Ozel Gelirler 0 140,00 1.440,00
830 03 MAL VE HIZMET ALIM 800 04 |4 Kurumlardan ve Kisilerden
GIDERLERI 89.486.125,24| 56.097,43| 89.430.027,81 Alinan Yardim ve Bagislar 0 1.440,00 1.440,00
URETIME YONELIK MAL VE ! !
ED B MALZEME ALIMLARI 914.740,07 o] s1a74007)[5° | Pl EEIE 7.699,67| 85.693.926,37| 85.686.226.70
TUKETIME YONELIK MAL VE i
ED e MALZEME ALIMLARI 16.105.184,32|  801,20| 16.104.383,03||5° (% |* e 0| 21650766  216.507,66
Kisi ve Kurumlardan Alinan
830 033 YOLLUKLAR 47.949.47 of  a7.04047||80 |52 Paylar 0| 68.882.263,38| 68.882.263,38
830 03 |4 GOREV GIDERLERI 4529.922,02| 28.397,99| 4.501.524,03|[800 |05 |3 Para Cezalari 17,55 8.095.730,64| 8.095.713,09
830 035 HIZMET ALIMLARI 58.321.854,90| 26.898,15| 58.204.956,75|[800 |05 |9 Diger Cesitli Gelirler 7.682,12| 8.499.424,69] 8.491.742,57)
TEMSIL VE TANITMA iy
D BE GIDERLERI 1.980.844,22 o| 198084422||5%° [ SR EETE 0| 10.652.731,59| 10.652.731,59
MENKUL MAL, GAYRIMADDI
830 03 |7 HAK ALIM, BAKIM VE ONARIM 800 (06 [1 Tasinmaz Satis Gelirleri
GIDERLERI 5.054.642,68 0| 5.054.642,68 0| 10.652.731,59| 10.652.731,59)
GAYRIMENKUL MAL BAKIM VE
D Bip ONARIM GIDERLERI 2.525.634,28 o 2525.63428||%° |%°|?
830 03 |9 Tedavi ve Cenaze Gid. 5.353,28 0 5.353,28|
830 04 FAIZ GIDERLERI 1.016.857,27 0| 1.016.857,27
830 04 |2 DIGER iG BORG FAIZ GID. 1.016.857,27 0| 1.016.857,27
830 05 CARI TRANSFERLER 3.992.488,78647.190,98| 3.345.207,80 0,00 0,00 0,00
KAR AMACI GUTMEYEN . _ .
830 05 |3 KURULUSLARA YAPILAN BUTCE GELIRLERI TOPLAMI(B)
TRANSFERLER 267.671,40 0 267.671,40 36.199,67179.226.777,07(179.190.577,40
- - HANE HALKINA YAPILAN
TRANSFERLER 142.135,00 o] 14213500
GELIRLERDEN AYRILAN
830 os |8 CELIRLE 2532.662.38|647.190.98| 2935 491.40| | BUTGE GELIRLERINDEN RED VE IADENIN TURU
830 06 SERMAYE GIDERLERI 23.048.957,90| 2.845,60| 23.046.112,30|[810 |01 Vergi Gelirleri 1.840.323,19[0 1.840.323,19
Miilkiyet Uzerinden Alinan
g0 )8 MAMUL MAL ALIMLARI 1.446577,44 of 1a46577,44|/%0 % |2 Vergiler 1.350.311,97|0 1.350.311,97
MENKUL SERMAYE URETIM Dailde Alinan Mal ve
20 oz GIDERLERI 986.098,19 of ossossiel[*0 | |° Hizmet Vergileri 747521 |0 7.17521
830 06 |3 GAYRI MADDI HAK ALIMLARI 227.150,00 o] 227.15000|(820 |01 |6 Harclar 48207267 |0 482.072,67
GAYRIMENKUL ALIMLARI VE
B30 s KAMULASTIRMASI 552670391 284560 552385831 (%0 |7 Baska Yerlerde Sinfland. 1,555, o 763,34
- osls GAYRIMENKUL SERMAYE a0 |oa Tesebbils ve Milkiyet
URETIM GIDERLERI 14.695.079,52 0| 14.695.079,52 Gelirleri 5.920,00 0 5.920,00
GAYRIMENKUL BUYUK Mal ve Hizmet Satis
D el ONARIM GIDERLERI 167.348,84 of 167.34884|%° |®|* Gelirleri 5.92000 |0 S1020700
830 08 BORG VERME 150.000,00 0 150.000,00( |810 05 Diger Gelirler 4.608.125,26 (3.805.923,69  (802.201,57
830 08 |1 YURTIGI BORG VERME 150.000,00 o| 150.00000|[810 o5 |3 Para Cezalari 51103552 |0 511.035,52
0,00 0,00 000|[810 |05 |9 Diger Gesitli Gelirler 4.097.089,74(3.805.923,69  [291.166,05
0,00 0,00 0,00/ |810 06 Sermaye Gelirleri
0,00 0,00 0,00/ |810 06 |1 Tasinmaz Satis Gelirleri
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
BUTGE GELIRLERINDEN RED VE |ADE
0,00 0,00 0,00
TOPLAMI(C) 6.454.368,45|3.805.923,69 |2.648.444,76
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
BUTGE GIDERI TOPLAMI(A) 176.308.119,69|707.479,06 | 175.600.640,63| |BUTGE GELIR GIDER FARKI(A-D) [o 0 -04149201 |
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1- TEMEL MALi TABLOLARA iLiSKIN ACIKLAMALAR

2014 yili bltge calismalari kapsaminda; Baskanlik Makaminin 20/06/2013 tarih ve 96018794-
845.03.02/3666 sayili yazisi ile Belediye birimlerine bitcenin hazirlanmasinda uyulacak ilke ve hedefler
dogrultusunda butce hazirhk gagrisi yapilmistir. Birimler tarafindan hazirlanan ve 275.000.000,00 TL
olarak 6ngorilen 2014 mali yili bitce taslaklari Belediye Baskani tarafindan incelenerek Enciimene
havale edilmis, 27/08/2013 tarih ve 1323 sayili Encimen karari, 11/10/2013 tarih 303 sayil
Belediyemiz Meclis Karari ve 26/11/2013 tarih ve 681 sayill BlylUksehir Belediye Meclisi karari ile
uygun bulunarak, yururlige girmistir.
ilgili mali yil icerisinde 175.600.640,63TL biitge gideri gerceklesmis, yil icerisinde birimlerin ddnem bagi
mevcut ddeneklerinden yetmeyecedi tespit edilenlere yedek ddenekten 46.972.965,00 TL &denek
aktarmak suretiyle eklenmis, bunun diginda butceye konulan édeneklerden yili igerisinde kullaniimayan
99.131.684,37 TL tutarindaki 6denek Belediye Encimeninin 31.12.2014 tarih ve 2456 sayil karari

ile imha edilmigtir.

BUTCE ILE TAHMIN 2014 YILI GERGEKLESEN GERGEKLESME %

EDILEN

2014 YILI GELIR BUTGESI 275.000.000,00 176.542.132,64 64.20
2014 YILI GIDER BUTGESI 275.000.000,00 175.600.640,63 63.85
2014 YILI BUTCESI

- Gelir Gergeklesmesi

- Gider Gergeklesmesi

N
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ANTALYA

ACIKLAMA

2014 YILI
BUTGE ILE

TAHMIN
EDILEN

2014 YILI
TAHSILATI

2014 YILI BUTGE GELIR GERGEKLESMELERI

TAHSILATTAN
RED VE
IADELER

2014 YILI NET
TAHSILATI

TAHSIL
ORANI %

VERGI GELIRLERI 94.200.000,00 80.351.243,28 1.840.323,19 78.510.920,09 83,34

01-2 Miilkiyet Uzerinden 62.300.000,00 53.296.901,39 1.350.311,97 51.946.589,42 83,38
Alinan Vergiler

01-3 Dahilde Alinan Mal ve 18.400.000,00 14.331.860,31 7.175,21 14.324.685,10 77,85
Hizmet Vergisi

01-6 Harglar 13.000.000,00 12.699.921,28 482.072,67 12.217.848,61 93,98

01-9 Baska Yerde 500.000,00 22.560,30 763,34 21.796,96 04,36
Siniflandiriimayan Diger

03 TE$EB_BUS VE 15.800.000,00 2.498.935,83 5.920,00 2.493.015,83 15,78

MULKIYET GELIRLERI

03-1 Mal ve Hizmet Satis 4.020.000,00 764.900,10 5.920,00 758.980,10 18,88
Gelirleri

03-2 Mallarin Kullanma Veya 40.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Faaliyette Bulunma lzin
Gelirleri

03-4 Kurumlar Hasilati 15.500,00 2.522,50 0,00 2.522,50 16,82

03-6 Kira Gelirleri 11.725.000,00 1.731.513,23 0,00 1.731.513,23 14,77

04 ALINAN BAGIS VE 1.800.000,00 1.440,00 0,00 1.440,00 0,01

YARDIMLAR

04-4 Kurum. ve Kisilerden Al. 1.800.000,00 1.440,00 0,00 1.440,00 0,01
Yardim ve Bagis.

05 DIGER GELIRLER 122.100.000,00 85.686.226,70 802.201,57 84.884.025,13 69,52
05-1 Faiz Gelirleri 400.000,00 216.507,66 0,00 216.507,66 54,13
05-2 Kisi ve Kurumlardan 82.200.000,00 68.882.263,38 0,00 68.882.263,38 83,80

Alinan Paylar
05-3 Para Cezalan 19.500.000,00 8.095.713,09 511.035,52 7.584.677,57 38,90
05-9 Diger Cesitli Gelirler 20.000.000,00 8.491.742,57 291.166,05 8.200.576,52 41,00

06 SERMAYE GELIRLERI 42.100.000,00 10.652.731,59 0,00 10.652.731,59 25,30
06-1 Tasinmaz Satig Gelirleri 41.900.000,00 10.652.731,59 0,00 10.652.731,59 25,42
06-2 Tasinir Satig Gelirleri 200.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOPLAM 276.000.000,00 179.190.577,40 2.648.444,76 176.542.132,64 63,96

09 RED VE IADELER(-) 1.000.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00
09-1 Vergi Gelirleri 328.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00
09-3 Tesebbiis ve Miilkiyet 25.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Gelirleri
09-5 Diger Gelirler 358.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00
09-6 Sermaye Gelirleri 289.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00
TOPLAM 275.000.000,00  179.190.577,40 2.648.444,76 176.542.132,64 64,20
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2014 YILI GELIR BUTGESI GERGEKLESME DAGILIMLARI
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KURUMSAL SINIFLANDIRMANIN IV.DUZEYINE GORE 2014 YILI GIDER BUTGESIi ODENEK VE GERGEKLESMELERI

N

KODU

46-07-23 MURATPASA BELEDIYESI 275.000.000,00 275.000.000,00 175.600.640,63 63,85
N 91,04

46-07-23-2 OZEL KALEM 6.020.000,00 6.615.300,00 5.480.466,01
DESTEK HiZMETLERI 78,58

46-07-23-4 MUDURLOG0 17.266.000,00 17.446.000,00 13.567.791,00
. ; . 87,31

46-07-23-5 iNSAN KAYNAKLARI VE EGT. MUD. 10.776.000,00 10.837.850,00 9.408.787,62
- e 77,95

46-07-23-7 KUTUPHANE MUDURLUGU 4.770.000,00 4.508.955,00 3.718.033,37
L e 59,57

46-07-23-10 | BILGI iSLEM MUDURLUGU 2.755.000,00 3.158.500,00 1.641.078,83
L I 15,77

46-07-23-12 | DIS ILISKILER MUDURLUGU 0 334.000,00 52.677,60
. . 89,48

46-07-23-18 | YAZIISLERI 1.500.000,00 1.792.200,00 1.342.151,03
. I 100,48

46-07-23-20 | TEFTI$ KURULU MUDURLUGU 193.000,00 253.750,00 193.929,89
. R 19,09

46-07-23-24 | HUKUK ISLERI MUDURLUGU 8.800.000,00 9.144.000,00 1.679.746,20
46-07-23-25 | oSN YAYINVE HALKLATLIS. 0 1.517.400,00 110434120 278
46-07-23-30 ﬁa’)RE KORUMA VE KONTROL 2.205.000,00 2.249.000,00 1.362.146,65 61,78
46-07-23-31 | EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU 17.738.000,00 19.789.000,00 11.672.332,11 65,80
.. e 57,87

46-07-23-32 | ETUD PROJE MUDURLUGU 1.480.000,00 1.579.000,00 856.435,39
. e 58,38

46-07-23-33 | FEN iSLERI MUDURLUGU 50.955.000,00 51.149.000,00 29.745.956,31
46-07-23-34 | IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU 8.613.000,00 8.725.500,00 4.634.948,97 5381
. S » 140,99

46-07-23-35 | ISLETME VE iSTIRAKLER MUD. 827.000,00 1.588.800,00 1.166.003,77
L . N 54,03

46-07-23-36 | KULTUR VE SOSYAL iSLER MUD. 3.750.000,00 3.816.000,00 2.026.125,59
o e 30,40

46-07-23-37 | MALI HiZMETLER MUDURLUGU 39.845.000,00 22.804.010,00 12.111.328,34
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46-07-23-38 | PARK VE BAHGELER MUDURLUGU 35.639.000,00 36.533.000,00 23.797.312,28 66,77
e 49,96
46-07-23-39 | PLAN VE PROJE MUDURLUGU 4.628.000,00 4.757.000,00 2.312.326,00
. . e 65,29
46-07-23-40 | SAGLIK iSLERI MUDURLUGU 1.768.000,00 2.049.500,00 1.154.396,80
SOSYAL YARDIM iSLERI 85,29
46-07-23-41  MEDHRLUGO 3.914.000,00 4.629.700,00 3.338.149,55
o L 79,60
46-07-23-42 | TEMIZLIK iSLERI MUDURLUGU 28.596.000,00 29.302.740,00 22.762.302,58
. . R 100,44
46-07-23-43 | VETERINER ISLERI MUDURLUGU 1.427.000,00 1.760.050,00 1.433.342,29
e 41,38
46-07-23-44 | YAPI KONTROL MUDURLUGU 5.338.000,00 6.227.000,00 2.208.840,99
e 89,61
46-07-23-45 | ZABITA MUDURLUGU 16.197.000,00 17.443.450,00 14.513.833,48
46-07-23-46 | CECEKONDU VE SOSYAL 0 71.700,00 38.713,76 53,99
KONUTLAR MUD. e e
e 24,78
46-07-23-47 | HUZUREVIi MUDURLUGU 0 1.520.700,00 376.830,57
KADIN VE AILE HiZMETLER 53,22
46-07-23-48 | MODURLUGD 0 483.300,00 257.233,38
e 48,58
46-07-23-49 | KRES MUDURLUGU 0 569.500,00 276.671,76
I 69,08
46-07-23-50 | KENTSEL TASARIM MUDURLUGU 0 107.000,00 73.918,32
46-07-23-51 RUHSAT VE DENETIM 0 502.200,00 176.552,68 35,16
MUDURLUGU B e
. R 63,28
46-07-23-52 | SPOR ISLERIi MUDURLUGU 0 1.654.895,00 1.047.151,96
STRATEJi GELISTIRME 85,98
46-07-23-53  MiDURLUGD 0 80.000,00 68.784,35
K-Q
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ANTALYA
EKONOMIK SINIFLANDIRMANIN I. VE I.DUZEYINE GORE 2014 YILI GIDER BUTGESi ODENEK VE GERGEKLESMELERI
KODU AGIKLAMA 2014 YILI BUTGE iLE NET BUTGE 2014 YILI BUTGE %
VERILEN ODENEK ODENEGI GIDERIi TOPLAMI

01 PERSONEL GIDERLERI 40.250.000,00 58.456.590,00  50.252.719,20 124,85
01-1 MEMURLAR 12.910.000,00 23.735.490,00 | 20.823.636,32 161,30
01-2 SOZLESMELiI PERSONEL 4.919.000,00 3.899.230,00 1.054.534,15 21,44
01-3 iSGILER 21.826.000,00 29.975.770,00 | 27.627.293,43 126,58
01-4 GEGIiCi PERSONEL 180.000,00 325.000,00 314.835,70 174,91
01-5 DIGER PERSONEL 415.000,00 521.100,00 432.419,60 104,20
02 SOSYAL GUV.KUR.DEV.PRIiMi GIDERLERI 8.140.000,00 10.248.100,00 8.359.626,25 102,70
02-1 MEMURLAR 2.020.000,00 2.722.450,00 2.201.817,78 109,00
02-2 SOZLESMELi PERSONEL 1.086.500,00 1.005.400,00 183.879,84 16,92
02-3 iISCILER 5.030.500,00 6.517.250,00 5.973.928,63 118,75
02-4 GEGiCi PERSONEL 3.000,00 3.000,00 0 0,00
03 MAL VE HiZMET ALIMLARI 130.482.000,00 135.053.950,00  89.430.027,81 68,54
03-1 URETIME YONELIK MAL VE MALZEME ALIMLARI 1.724.000,00 1.709.900,00 914.740,07 53,06
03-2 TUKETIME YONELIK MAL VE MALZEME ALIMLARI 20.778.000,00 22.589.000,00 16.104.383,03 77,51
03-3 YOLLUKLAR 292.000,00 320.100,00 47.949,47 16,42
03-4 GOREV GIDERLERI 14.968.000,00 15.623.600,00 4.501.524,03 30,07
03-5 HiZMET ALIMLARI 80.602.000,00 79.470.050,00 | 58.294.956,75 72,32
03-6 TEMSIL VE TANITMA GiDERLERI 2.336.000,00 2.511.100,00 1.980.844,22 84,80
03-7 MENKUL MAL,G.MADDi HAK AL.BAK.VE ON.GID. 7.488.000,00 8.917.200,00 5.054.642,68 67,50
03-8 GAYRIMENKUL MAL BAKIM VE ONARIM GiD. 2.290.000,00 3.874.000,00 2.525.634,28 110,29
03-9 TEDAVI VE CENAZE GIDERLERI 4.000,00 39.000,00 5.353,28 133,83
04 FAiZ GIDERLERI 605.000,00 1.212.800,00 1.016.857,27 168,08
04-2 DIGER IG BORG 605.000,00 1.212.800,00 1.016.857,27 168,08
05 CARIi TRANSFERLER 6.628.000,00 6.192.300,00 3.345.297,80 50,47
05-1 GOREV ZARARLARI 2.000,00 2.000,00 0 0,00
05-2 MAHALLI iDARELER 20.000,00 20.000,00 0 0,00
05-3 KAR AMACI GUTMEYEN KUR.YAP.TRANSFERLER 501.000,00 383.000,00 267.671,40 53,43
05-4 HANE HALKINA YAPILAN TRANSFERLER 1.401.000,00 436.000,00 142.135,00 10,15
05-8 GELIRLERDEN AYRILAN PAYLAR 4.704.000,00 5.351.300,00 2.935.491,40 62,40
06 SERMAYE GIiDERLERI 61.020.000,00 56.052.850,00 = 23.046.112,30 37,77
06-1 MAMUL MAL ALIMLARI 6.092.000,00 6.932.850,00 1.446.577,44 23,75
06-2 MENKUL SERMAYE URETIM GIDERLERI 2.872.000,00 2.606.000,00 986.098,19 34,33
06-3 GAYRIMADDI HAK ALIMLARI 2.441.000,00 2.156.150,00 227.150,00 09,31
06-4 GAYRIMENKUL ALIMLARI VE KAMULASTIRMASI 11.800.000,00 10.018.500,00 5.523.858,31 46,81
06-5 GAYRIMENKUL SERMAYE URETIM GIDERLERI 37.027.000,00 33.559.350,00 | 14.695.079,52 39,69
06-6 MENKUL MALLARIN BUYUK ONARIM GiDERLERI 145.000,00 65.000,00 0 0,00
06-7 GAYRIMENKUL BUYUK ONARIM GIiDERLERI 643.000,00 715.000,00 167.348,84 26,03
08 BORG VERME 375.000,00 152.000,00 150.000,00 40,00
08-1 YURTIiCi BORG VERME 375.000,00 152.000,00 150.000,00 40,00
09 YEDEK ODENEKLER 27.500.000,00 7.631.410,00 0,00 0,00
09-1 PERSONEL GIDERLERI KARSILAMA ODENEGI 3.500.000,00 0 0,00 0,00
09-5 DOGAL AFET GiD.KARSILAMA ODENEGI 300.000,00 300.000,00 0,00 0,00
09-6 YEDEK ODENEK 22.700.000,00 7.325.610,00 0,00 0,00
09-7 YENi KUR.DAIRE VE IiD.IHT.KARS.OD. 1.000.000,00 5.800,00 0,00 0,00

BUTGE GIDERLERIi TOPLAMI 275.000.000,00 275.000.000,00  175.600.640,63 63,85
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2014 YILI MUDURLUKLERE GORE GIDER DAGILIMLARI
2014 YILI BUTGE GIDERI TOPLAMI

B NET BUTGE ODENEGI

i3

GORE GIDER DAGILIMI

B SOSYAL GUV.KUR.DEV.PRiMi GIDERLERI

B SERMAYE GIDERLERI
B YEDEK ODENEKLER

B FAIZ GIDERLERI

2014 YILI BUTCE ILE VERILEN ODENEKLERE

B PERSONEL GiDERLERI
B MAL VE HIZMET ALIMLARI
B CARI TRANSFERLER

B BORC VERME
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2014 YILI GIDER BUTCESI ODENEK VE IPTAL GERGEKLESMELERI

MURATPASA BELEDIYESI 275.000.000,00 175.600.640,63 99.131.684,37
OZEL KALEM 6.615.300,00 5.480.466,01 1.134.833,99
DESTEK HiZMETLERIi MUDURLUGU 17.446.000,00 13.567.791,00 3.878.209,00
iINSAN KAYNAKLARI VE EGT. MUD. 10.837.850,00 9.408.787,62 1.429.062,38
KUTUPHANE MUDURLUGU 4.508.955,00 3.718.033,37 790.921,63
BiLGI iISLEM MUDURLUGU 3.158.500,00 1.641.078,83 1.517.421,17
DIS iLISKILER MUDURLUGU 334.000,00 52.677,60 281.322,40
YAZI iSLERI 1.792.200,00 1.342.151,03 450.048,97
TEFTI$ KURULU MUDURLUGU 253.750,00 193.929,89 59.820,11
HUKUK iSLERiI MUDURLUGU 9.144.000,00 1.679.746,20 7.464.253,80
BASIN YAYIN VE HALKLA iLiS. MUD. 1.517.400,00 1.104.341,20 413.058,80
GEVRE KORUMA VE KONTROL MUD. 2.249.000,00 1.362.146,65 886.853,35
EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU 19.789.000,00 11.672.332,11 8.116.667,89
ETUD PROJE MUDURLUGU 1.579.000,00 856.435,39 722.564,61
FEN iSLERIi MUDURLUGU 51.149.000,00 29.745.956,31 21.403.043,69
iMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU 8.725.500,00 4.634.948,97 4.090.551,03
ISLETME VE ISTIRAKLER MUD. 1.588.800,00 1.166.003,77 422.796,23
KULTUR VE SOSYAL iSLER MUD. 3.816.000,00 2.026.125,59 1.789.874,41
MALI HiZMETLER MUDURLUGU 22.804.010,00 12.111.328,34 10.692.681,66
PARK VE BAHGELER MUDURLUGU 36.533.000,00 23.797.312,28 12.735.687,72
PLAN VE PROJE MUDURLUGU 4.757.000,00 2.312.326,00 2.444.674,00
SAGLIK ISLERIi MUDURLUGU 2.049.500,00 1.154.396,80 895.103,20
SOSYAL YARDIM iSLERI MUDURLUGU 4.629.700,00 3.338.149,55 1.023.875,45 267.675,00
TEMIZLIK iSLERI MUDURLUGU 29.302.740,00 22.762.302,58 6.540.437,42
VETERINER iSLERIi MUDURLUGU 1.760.050,00 1.433.342,29 326.707,71
YAPI KONTROL MUDURLUGU 6.227.000,00 2.208.840,99 4.018.159,01
ZABITA MUDURLUGU 17.443.450,00 14.513.833,48 2.929.616,52
GECEKONDU VE SOSYAL KONUTLAR 71.700,00 38.713,76 32.986,24
ﬂllJJgL'JREVi MUDURLUGU 1.520.700,00 376.830,57 1.143.869,43
KADIN VE AILE HIiZMETLER MUDURLUGU 483.300,00 257.233,38 226.066,62
KRES MUDURLUGU 569.500,00 276.671,76 292.828,24
KENTSEL TASARIM MUDURLUGU 107.000,00 73.918,32 33.081,68
RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU 502.200,00 176.552,68 325.647,32
SPOR iSLERI MUDURLUGU 1.654.895,00 1.047.151,96 607.743,04
STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU 80.000,00 68.784,35 11.215,65
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15508

31.12.2014 iTIBARI ILE :

BANKA

20.065.635,19

ALACAKLAR

44.778.072,45

ILK MADDE VE MALZEME

8.585.057,15

ARAZI VE ARSALAR

1.314.764.131,75

YER ALTI VE YER USTU DUZENLERI

274.407.291,51

BINALAR

239.746.649,08

TESIS, MAKINA VE CIHAZLAR

5.847.544,58

TASITLAR

12.721.164,57

DEMIRBASLAR

8.948.918,50

Bitceden yardim alan dernek, vakif, birlik, kurum, kurulug, sandik ve benzeri tesekkiillerin

faaliyetlerine iligskin degerlendirmeler:

Belediyemiz; Antalya Fuarcilik ve isletme Yatirim Anonim Sirketinin (ANFAS) % 0,3276 payina

karsilik 4504 adet hissesine sahip olup 90.080,00 TL'lik sermayeye sahiptir. 2014 yilinda payimiza
disen isletme geliri 1.965,38 TL olarak gergeklesmis ve 17.07.2014 tarihinde hesabimiza gegmistir.

Belediyemiz ALDAS A.$.'nin %1 hissedari olup; 11.11.2014 itibari ile 30.000 adet hisse karsiliginda

30.000,00 TL sermayemiz mevcuttur.

Belediyemiz, Antalya Zeytinpark Tarim Uriinleri Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketinin
10.000.000,00 TL sermayesinden % 10 hisseye sahip olup, Belediyemize ait sermaye 1.000.000,00
TLdir. Sirketin Sermaye artirimi karari geregince %10 hisse payimiza kargilik 150.000,00 TL 2014
yilinda sirket hesabina yatiriimistir.

31.10.2012 tarihinde 6358 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile kurulmus olan EXPO 2016 Antalya

Ajansi igin Belediyemiz, 03.06.2014 tarihi itibari ile 785.403,04 TL 6demisgtir.

Belediyemizin; 09.09.2011 tarihli ve 28049 sayili Resmi

sayil

2011/2168
bltce

Gazetede

(BAKA) aktaracagimiz
katki payr %0,005 (binde bes) olarak belirlenmigtir. Belediyemiz tarafindan ilgili karara istinaden
10.06.2014 tarihinde 647.190,98 TL ddeme yapilimistir.

yayinlanan

Bakanlar Kurul Karari ile Bati Kalkinma Ajansina

Belediyemiz Meclisinin 03.12.2014 Tarih ve 523 sayili karari ile Falez Cevre Ydnetim Danismanlhigi

Turizm ingaat Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketinin Belediyemize hibesi gerceklesmistir.

KAMU iDARELERI PAYLARI | PAY MIKTARI 60&?5.’:;” GOEDCI.E':IE;; ODENECEK MIKTAR
%10 il Ozel idare Pay 5.526.688,58 4.939.984,70 - 586.703,88
Darulaceze Payi - - - -
Verem Savas Dernegi Payi 17.352,46 - - 17.352,46
CTV Bilyiiksehir Payi 339.918,83 300.676,11 | 22.530,73 39.242,72
Tiirkiye Belediyeler Birligi 121.769,56 121.769,56 - -
Kalkinma Ajansi 647.190,98 647.190,98 - -
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AKTIFLER

I- DONEN VARLIKLAR

2014(Cari Y1l)

77.318.592,03

PASIFLER

- KISA VADELI YABANCI
KAYNAKLAR

2014(Cari Y1l)

54.673.276,00

10 HAZIR DEGERLER 20.082.715,89 30 KISA VADELI i¢ MALI BORGLAR 1.864,15

102 BANKA HESABI 19.851.833,58 300 BANKA KREDILERI HESABI 1.864,15

108 DIGER HAZIR DEGERLER 17.080,70 32 FAALIYET BORGLARI 41.770.430,46
HESABI

109 BANKA KREDI 213.801,61 320 BUTCE EMANETLERI HESABI 41.770.430,46

KARTLARINDAN ALACAKLAR
HESABI

12 FAALIYET ALACAKLARI 44.778.072,45 33 EMANET YABANCI KAYNAKLAR 7.218.556,56
120 GELIRLERDEN 943.017,93 330 ALINAN DEPOZITO VE 887.862,62
ALACAKLAR HESABI TEMINATLAR HESABI
121 GELIRLERDEN TAKIPLI 38.882.046,41 333 EMANETLER HESABI 6.330.693,94
ALACAKLAR HESABI
122 GELIRLERDEN TECILLI 4.927.514,83 36 ODENECEK DIGER 5.597.660,37
VE TEHIRLI ALACAKLAR HESABI YUKUMLULUKLER
126 VERILEN DEPOZITO VE 25.493,28 360 ODENECEK VERGI VE FONLAR 1.610.045,19
TEMINATLAR HESABI HESABI
14 DIGER ALACAKLAR 2.087.948,78 361 ODENECEK SOSYAL 1.519.566,44
GUVENLIK KESINTILERI HESABI
140 KiSILERDEN ALACAKLAR 2.087.948,78 362 FONLAR VEYA DIGER KAMU 713.032,26
HESABI IDARELERI ADINA YAPILAN TAHSILAT
HESABI
15 STOKLAR 8.585.057,15 363 KAMU IDARELERI PAYLARI 17.352,46
HESABI
150 ILK MADDE VE MALZEME 8.585.057,15 368 VADESI GECMIS, ERTELENMIS 1.737.664,02
HESABI VEYA TAKSITLENDIRILMIS VERGI VE
DIGER YUKUMLULUKLER HESABI
16 ON ODEMELER 978.219,88 38 GELECEK AYLARA AIT 84.764,46
GELIRLER VE GIDER TAHAKKUKLARI
162 BUTGE DISI AVANS VE 978.219,88 381 GIDER TAHAKKUKLARI HESABI 84.764,46
KREDILER HESABI
19 DIGER DONEN VARLIKLAR 806.577,88
190 DEVREDEN KATMA 806.577,88 IV- UZUN VADELI YABANCI 20.315.400,36

DEGER VERGISI HESABI

II- DURAN VARLIKLAR

1.460.363.212,09

KAYNAKLAR
40 UZUN VADELI iG MALI BORGLAR

400 BANKA KREDILERI HESABI

18.092.666,85
18.092.666,85

22 FAALIYET ALACAKLARI 3.268.584,12 43 DIGER BORGLAR 1.922.602,22
222 GELIRLERDEN TECILLI 3.268.584,12 438 KAMUYA OLAN ERTELENMIS 1.922.602,22
VE TEHIRLI ALACAKLAR HESABI VEYA TAKSITLENDIRILMI$ BORCLAR
HESABI
24 MALI DURAN VARLIKLAR 4.678.476,42 48 GELECEK YILLARA AIT 300.131,29
GELIRLER VE GIDER TAHAKKUKLARI
240 MALi KURULUSLARA 4.659.026,42 481 GIDER TAHAKKUKLARI HESABI 300.131,29
YATIRILAN SERMAYELER HESABI
241 MAL VE HiZMET URETEN 19.450,00

KURULUSLARA YATIRILAN
SERMAYELER HESABI
25 MADDI DURAN VARLIKLAR

250 ARAZi VE ARSALAR
HESABI

251 YERALTI VE YERUSTU
DUZENLERI HESABI

252 BINALAR HESABI

253 TESIS, MAKINE VE
CIHAZLAR HESABI
254 Tasitlar Grubu

1.452.416.151,55
1.314.764.131,75

274.407.291,51
239.746.649,08
5.847.544,58

12.721.164,57

V- OZ KAYNAKLAR
50 NET DEGER

500 NET DEGER HESABI

57 GEGMIS YILLAR OLUMLU
FAALIYET SONUGLARI
570 GECMIS YILLAR OLUMLU
FAALIYET SONUGLARI HESABI
58 GEGMIS YILLAR OLUMSUZ
FAALIYET SONUGLARI

1.462.693.127,76
1.485.156.615,93

1.485.156.615,93
17.839.760,54
17.839.760,54

-42.639.287,86
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255 DEMiIRBASLAR HESABI 8.948.918,50 580 GECMIS YILLAR OLUMSUZ -42.639.287,86
FAALIYET SONUGLARI HESABI ( -)
257 BIRIKMi$ -412.394.522,38 59 DONEM FAALIYET SONUGLARI 2.336.039,15
AMORTiISMANLAR HESABI ( -)
258 YAPILMAKTA OLAN 8.374.973,94 590 DONEM OLUMLU FAALIYET 2.336.039,15
YATIRIMLAR HESABI SONUCU HESABI
26 MADDi OLMAYAN DURAN 0
VARLIKLAR
260 HAKLAR HESABI 1.275.593,91
268 BIRIKMiS -1.275.593,91
AMORTISMANLAR HESABI ( -)
29 DIGER DURAN VARLIKLAR 0
294 ELDEN GIKARILACAK 189.592,35
STOKLAR VE MADDi DURAN
VARLIKLAR HESABI
299 BiRIKMiS -189.592,35

AMORTISMANLAR HESABI ( -)

Aktif Toplam

IX- NAZIM HESAPLAR

1.537.681.804,12

31.050.638,72

Pasif Toplam

IX- NAZIM HESAPLAR

1.537.681.804,12

31.050.638,72

90 ODENEK HESAPLARI 267.675,00 90 ODENEK HESAPLARI 267.675,00
. 900 GONDERILECEK BUTCE 267.675,00 901 BUTGE ODENEKLERI HESABI 267.675,00
ODENEKLERI HESABI
91 NAKIT DISI TEMINAT VE 8.565.746,05 _ 91 NAKIT DISI TEMINAT VE 8.565.746,05
KIiSILERE AIT MENKUL KIYMET KIiSILERE AIT MENKUL KIYMET
HESAPLARI HESAPLARI
910 TEMINAT MEKTUPLARI 8.565.746,05 911 TEMINAT MEKTUPLARI 8.565.746,05

HESABI

990 KiRAYA VERILEN DURAN
VARLIKLAR

Genel Toplam

22.217.217,67
22.217.217,67

1.568.732.442,84

3- MALIi DENETiM SONUGLARI
Muratpasa Belediyesi is ve iglemlerinin 5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 25. Maddesi ve Belediye

EMANETLERI HESABI

999vDiGER NAZIM HESAPLAR
KARSILIGI HESABI

Genel Toplam

22.217.217,67
22.217.217,67

1.568.732.442,84

Meclisi Calisma Yodnetmeliginin 22. maddesi ile “belediyelerin bir dnceki yil gelir ve giderleri ile hesap is

ve islemlerinin denetimi i¢in“ gérevlendirilen Denetim Komisyonu calismalarini tamamlamis, yapilan is

ve islemlerin yasalar ¢ergevesinde yapildigi, yasalara aykiri bir durum tespit edilmemis olup, komisyon

raporu Meclis Bagkanhgina sunulmustur. Denetim Komisyonu Raporu, faaliyet raporu ile birlikte Nisan

Meclisi’'nde gériisiilecektir. Belediyemiz ayrica igisleri Bakanlidi, Sayistay Bagkanligi denetimine tabidir.
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B- PERFORMANS BILGILERI

Performans Sonuglarn Tablosu:

1: Katihmci ve etkin yonetim ilkelerine bagh kalarak
hizmetlerde kalite ve verimliligi arttirmak.

8: Toplumsal degisim surecinde Kdltirel zenginlik ve
Cesitliligimizin -~ korunmasi  ,gelistiriimesi,gelecek
kusaklara aktarilmasi ve ortak kiltirel degerlerimiz
etrafinda farkhliklara saygi cercevesinde tim bireyleri
hosgéri,uzlasma kdltird ile toplumsal dayanisma
icerisinde yasamasini saglamak.

1.1: 2014 yili sonuna kadar Katihmci, Seffaf, Hesap
verebilir ve etkin yonetim anlayisini esas alan stratejik
yonetim modelini tim birimlerde uygulamaya
gegirmek.

8.1: 2014 Y1l sonuna kadar ,Kiiltlir ve Sanat Alaninda
gerceklestirilecek ulusal ve uluslararasi etkinliklerle
kulturlerarasi kaynasmayi saglamak.

2014 Yih

1.1.1:Belediye Baskaninin glnlik

%2100 %100 %100

programinin  olusturulmasi  ve

uygulanmasi ile davetli oldugu

programlara  katilmasi iglerinin

yurGtilmesi.

1.1.2:Web ve Sosyal Medya

biriminin yapmis oldugu isler %100 %90 %90
%2100 %100 %100

8.1.1:Basin  Burosu tarafindan
belediyenin yazili ve gorsel iletisim
faaliyetlerinin yuritilmesi

Faaliyet - Proje Bilgileri

Belediye Baskaninin gunlik programinin olusturulmasi ve uygulanmasi ile davetli oldugu
programlara katilmasi iglerinin yaratilmesi.
Belediye Baskanimizin katilimiyla diizenlenen agilis, fuar, téren, davet ve organizasyonlara gelen

konuklarin agirlama giderleri yapilmistir.
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Belediye Baskanrnin, kamu kurum ve kuruluglar basta olmak lizere STK'lar, meslek odalari
orgultleri, 6zel kurum ve kuruluslar isbirligi ile yapacagi organizasyonlar ve onaylari dogrultusunda
gunlik, haftalik, aylik programlari hazirlanmistir. Bu kapsamda Sivil Toplum Kuruluslari, 6zel kurum ve
kuruluslar, meslek odalari érgitleri ve vatandaslarimizdan gelen gérisme talepleri aylik ortalama 300
adet olup, verilen randevu sayisi aylik ortalama 120 adettir. Programlarin yogun olmasi nedeni ile
karsilanamayan randevular; bireysel gérigsme talepleri karsilanmasi igin her haftanin belli bir gininde
dizenlenen randevusuz gérisme gunune ydnlendirilmistir.

Web ve Sosyal Medya biriminin yapmis oldugu igler:

Belediyemiz kurumsal web sitesinde kullaniimak Gzere belediyemiz proje ve galismalarini igceren
fotograf calismalari yapiimistir.

Kurumsal web sitemiz (izerinde Belediye Bagkanimiz Sn Umit UYSAL’a ait (baskan@muratpasa-
bld.gov.tr) elektronik posta adresine gelen 452 adet mailin tamami yanitlanmis 263 talebin tamami ilgili
birimlerle iletisime gegilerek toplamda 715 adet mail ¢déziime kavusmustur.

Belediyemiz adina 4 adet sosyal paylasim hesabi; facebook/belediyemuratpasa adresinden
yaklasik 900 gorsel paylasiimis ve 5700 begeni ve 18900 erisim sayisina ulasmis, twitter/MuratpasaBId
hesabindan yaklasik 8500 twitter atilmis olup takipgi sayisi 11300°dlr, youtube/MuratpasaBelediyesi
adresinden 7 adet video paylasimi yapilmis ve yine instagram/muratpasabelediyesi lizerinden gerekli
duyurularin yapiimasi saglanmistir.

Tim sosyal medya hesaplarimizin iligkili oldugu mail hesaplarini @muratpasa-bld.gov.tr adresi ile
iliskilendirilmigtir.

Basin Burosu tarafindan belediyenin yazili ve gorsel iletisim faaliyetlerinin yiritiimesi;

Basin Sefligi;

e Ozel Kalem Mudurligl binyesinde Basin Sefligi olarak calismalarini 06/06/2014 tarihe kadar
devam etmis, 06/06/2014 tarih ve 229 Sayili Meclis Karari ile Basin Yayin ve Halkla iligkiler
Mudurlugi olarak ayrilmistir.

o Belediye calismalari ve projeler hakkinda medya kuruluglarina, gunlik yazili basin bdltenleri,
internet Uzerinden haber servisi sistemiyle aktariimaktadir.

o Kamera c¢ekimi yapilan ¢alismalar, Basin $efligi'nde son teknoloji ile kurulan bilgisayarli montaj
sistemi ile montajlanarak, yerel televizyonlara yayinlanmak tzere génderilmektedir.

o Belediye ¢alismalari ile ilgili basin toplantilarini dizenlemektedir.

o Belediye calismalari ile ilgili arastirma ve haber yapmak isteyen basin mensuplarina yardimci
olunmaktadir.

e Belediyemizi ilgilendiren ve yazili basinda ¢ikan haberler dizenli olarak dijital ve dosya ortaminda
arsivienmektedir.

e Calisma dénemi icerisinde belediyemiz hizmet ve ¢alismalarini igeren yaklasik 180 basin bulteni
hazirlanmis, yerel ve ulasal gazete ile dergilerde ortalama 6329 haber yayinlanmigtir.

o Belediyemize ait web sayfasina haber bultenleri kanalyla gunlik bilgi akisi saglanmaktadir.

e Belediyemiz g¢alisma ve projelerini kamuoyuna duyurmak amaciyla, farkh muddrlikler de dahil

olmak Uzere afis, el brogurl ve duyuru ilanlari hazirlanmistir.
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Belediyemiz hizmetlerinin kamuoyuna duyurulmasi amaciyla kurulan SMS Kisa Mesaj Servisi aktif
olarak kullaniimis belediyemiz adina yaklasik 2.275.269 adet SMS atilmistir.
e TuUm acihs ve organizasyonlarda Basin Sefligi aktif olarak gérev almaktadir.

Belediye Calismalarinin kamuoyuna duyurulmasi ve yuritulmesi ¢cergevesinde;

e Ulusal ve Uluslararasi diuzenlenen etkinlikler kapsaminda Belediye Baskanimiz Tarihi Kentler

Birligi’nin teknik inceleme toplantisina katilmistir,

Ayrica Yoreler Renkler Kiltir Festivali,1 Eylil Dinya Barig gini etkinlikleri Zafer Bayrami
Kutlamalari,23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami Etkinlikleri,8 Mart Dinya Kadinlar Guni
Etkinlikleri, Anneler Ginua Etkinlikleri, Ramazan Etkinlikleri, ,29 Ekim Cumhuriyet Bayrami Kutlamalari,
Kurslarimizin yil sonu sergisi gibi agiliglarimiz, énemli giin ve haftalarin kutlanmasi ile ilgili etkinliklerimiz

2014 yil igerisinde Kiiltiir Ve Sosyal isler Miidurliigii ile entegre olarak strdirilmiistir.

Tam Olimpik Yizme Havuzu , Bayindir Emekliler Kahvesi, Caglayan Spor Salonu, Giritli Evi ve
Mizesi, Meltem Balik Pazari ,Gezi Parki ve Toplu 50 Park ve Kizilay Parki, Alzheimer Merkezi, Sinan
Mahallesi Agik Avm, Antalya il Emniyet Midurliigi isbirligi ile Tubim Hizmet Binasi agilis térenleri
yapilmistir.

MadarlGgimuzce dizenlenen i¢ ve dis paydaslarla yapilan agilis téren merasimler halkin katilimi
ile  hedeflenen etkinlikler gerceklestiriimistir Agiliglarimiz icin téren, fuar, organizasyon giderleri

yapilmigtir.

Sivil toplum oérgutleri ve resmi kurumlar igbirligi ile sosyal projelerin hazirlanmasi ile ilgili
organizasyonlar diizenlenmistir. Organizasyonlarin gercgeklestirilebilmesi igin gerekli afis basimlari,

kirtasiye ihtiyaglarinin karsilanmasi ve téren malzemelerinin alinmasi saglanmistir.

Belediyemiz ve medya kuruluslari arasindaki iletisimi Basin Sefligi tarafindan saglanmis ve devam
ettirilmistir.

Belediye calismalari ile ilgili basin toplantilarini dizenlemis ,Belediye ¢alismalari ile ilgili arastirma
ve haber yapmak isteyen basin mensuplarina yardimci olunmustur. Belediyemizi ilgilendiren ve yazili

basinda ¢ikan haberlerin arsivienme iglemleri yapilmistir.

Ayrica Basin Sefligi, halkin isteklerini belirlemek lzere yapilan galismalardan, enformasyona,

belediyemizin her turli afis davetiye gibi basim isleri gerceklestirilmistir.

Belediyemize ait kurumsal olarak 4 adet sosyal paylasim hesaplari Gzerinden
(facebook/belediyemuratpasa, twitter/MuratpasaBId, youtube/MuratpasaBelediyesi,

instagram/muratpasabelediyesi hesaplari Gzerinden gerekli duyurularin yapilmasini ve saglamaktadir.
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Performans Sonuglarn Tablosu:

S

1: Katilimci ve etkin yonetim ilkelerine bagl kalarak

Stratejik Amag:

Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

F.1.5.1: MiduarlGgimuzun goérevlerini
yerine getirebilmesi icin gerekli olan
ihtiyaclar; mal ve hizmet satin alma
yontemiyle karsilanmigtir.

F.1.5.2: Belediyemizin ana hizmet
binasina ait 12 adet elektrik, 12 adet su,
12 adet telefon ve 12 adet internet
faturasinin takip ve o6deme islemleri
yapimistir.

F.1.5.3: Ihale servisi tarafindan yapilan
arac¢ kiralama ihalesi ile kurumumuzun
ihtiyaci olan hizmet araclarinin temini
saglanmistir.

ihale servisi tarafindan yapilan personel
calistirmaya dayali hizmet alimi ihalesi
ile kurumumuzun ihtiyaci olan hizmet
araclarini  kullanacak olan gof6rlerin
temini saglanmigtir.

F.1.5.4: ihale servisi tarafindan yapilan
akaryakit alimi ihalesi ile kurumumuz
aracglarinin  ihtiyaci olan akaryakitin
temini saglanmistir.

F.1.5.4: Kurumumuzun ana hizmet
binasina ait 350 adet bakim ve onarim
talebi gelmistir. Gelen bakim ve onarim
taleplerinin 340 adedi tamamlanmigtir.

hizmetlerde kalite ve verimliligi arttirmak.

1.5: 2014 yih sonuna kadar vatandas ve is dinyasinin
ihtiyaclari dogrultusunda bilgi ve iletisim teknolojilerinden en
Ust dizeyde faydalanarak, etkin, seffaf, surekli, gtvenilir
nitelikte e-belediye hizmetlerini uygulamaya gegirmek.
1.5.1.Kurumsal ihtiyaglara yénelik mal ve hizmet satin alma
ile ilgili igslemlerin yapiimasi.

1.5.2.idari iglemlerin yapilmasi (su,elektrik,telefon,internet
vb. kullanimlarinin abone, takip ve 6deme islemlerinin
yurdtilmesi)

1.5.3.Belediye binyesinde kullanilan araglarin idare ve
sevk islemlerinin yapilmasi.

1.5.4.Belediye bunyesindeki araglarin akaryakit ihtiyacinin
karsilanmasina yonelik islemlerin yapiimasi.
1.5.5.Belediyenin ana hizmet binasinin bakim ve onarim
islemlerinin etkin ve ekonomik sekilde yUrGtiimesini
saglamak.

2014 Yih
Hedeflenen  Gergeklesen Gergeklesme Orani (%)

%100 %100 %100
%100 %90 %90
%100 %100 %100
%100 %100 %100
0, 0,

%100 %100 %100
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ANTALYA ExXpo2018
Faaliyet - Proje Bilgileri
ihale servisinin 2014 yilinda gergeklestirdigi ihalelerin listesi
NO| MUDURLUK IMALE KONUSU KIKNO | TURU |IHALE TARIHI|IHALE SONUCTU|

1 Fen Isleri M. Alt Temel M alzeme Al 2014/611 Mal 20.02.2014 Iptal

2 Fen [sleri M. Asfalt Almi 2014/23121 | Mal 15.04.2014 Tamamland:
3 |Park ve Bahgeler M . Elektrik M alzemesi Alimi 2014/23201 | Mal 21.04.2014 Tamamland:
4 Fen {sleri M. Parke Tag1 Alimi 2014/32978 | Mal 28.04.2014 Tamamland:
5 Kiitiiphane M. Spor M alzemesi Alim 2014/33987 | Mal 22.04.2014 Tamamland:
6 Fen Isleri M. Madeni Yag Alim 2014/46074 | Mal 05.06.2014 Tamamlandi
7 Fen [sleri M. Alt Temel M alzeme Alm 2014/56562 | Mal 30.06.2014 Tamamland:
8 Fen {sleri M. Graniiler M alzeme Alimi 2014/62523 | Mal 14.07.2014 Tamamland:
9 Fen [sleri M. Asfalt Kazima 2014/78936 | Yapmm | 13.08.2014 Tamamlandi
10 FenisleriM.  |Gorme Engelliler Uyariai Yiizey Malzemesi Almm| 2014/80318 | Mal 21.08.2014 Tamamland:
11 ZabitaM. Personel Calistirmaya Dayali Hizmet Alim1 2014/78552 |Hizmet| 29.09.2014 Tamamlandi
12 Temizlik I.M. Personel Calistrmaya Dayal Hizmet Alm1 | 2014/109399 |Hizmet| 10.11.2014 Tamamlandi
13 [nsan K.EM. Personel Calistrmaya Dayah Hizmet Alm1 | 2014/109160 |Hizmet| 10.12.2014 Tamamlandi
14 Destek HM. Arac Kiralama 2014/132892 |Hizmet| 17.11.2014 Iptal

15 Fen Isleri M. Personel Calistrmaya Dayali Hizmet Alimi1 | 2014/130210 |Hizmet| 26.11.2014 Tamamland1
16 Destek HM. Akaryakit Almi 2014/129329| Mal 21.11.2014 Tamamlandi
17 |Park ve Bahgeler M.| Personel Calistrmaya Dayali Hizmet Alimi 2014/137459 |Hizmet| 05.12.2014 Tamamlandi
18 | Sosyal Yardim I.M.| Personel Cahstirmaya Dayali Hizmet Alm1 | 2014/138749 |Hizmet| 04.12.2014 Tamamlandi
19 Destek HM. Personel Calistrmaya Dayali Hizmet Alim1 | 2014/138695 |Hizmet| 02.12.2014 Tamamlandi
20 Destek H.M. Personel Servisi Hizmet Alim1 2014/139678 |[Hizmet| 27.11.2014 Tamamland:
21 Spor IM. Personel Calistrmaya Dayali Hizmet Alim1 | 2014/140606 |Hizmet| 08.12.2014 Tamamlandi
22 Fenlsleri M. Asfalt Almi 2014/143481| Mal 15.12.2014 Tamamlandi
23 FenIsleri M. Lastik Almi 2014/152030| Mal 15.01.2014 Tamamlandi
24 Destek H.M. Arac Kiralama 2014/163383 |Hizmet| 25.12.2014 Tamamland:
25 Destek HM. Personel Calistrmaya Dayah Hizmet Alimi | 2014/174890 |Hizmet| 24.12.2014 Iptal
26 Destek HM. Minibiis almi 2014/175463 | Mal 24.12.2014 Iptal
27 Spor I.M. Giizeloba [lkogretim Okulu Spor Salonu Yapim | 2014/170161 | Yapim | 19.01.2015 iptal
28 Spor I.M. D Refizade [k gretim Okulu Spor Salonu Yapmi| 2014/171679 | Yapm | 20.01.2015 iptal
29 Spor I.M. Ermenck [ kogretim Okulu Spor Salonu Yapimi |2014/171682| Yapim | 21.01.2015 Iptal
30 Fen [sleri M. Muhtar Evleri Yapm 2014/172788 | Yapun | 22.01.2015 Devam ediyor
31 | YapiKontrolM. 1567 Ada 7 Parseldeki Kacak Yap1 Yikum 2014/174002 | Yapmm | 06.02.2015 Iptal
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Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi:

inale servisine toplam 31 adet ihale talebi gelmistir. Gelen ihale taleplerinin 22 adedi tamamlanmis,

8 adedi iptal edilmis ve 1 adedi devam etmektedir.

idare amirligine toplam 350 adet ariza ve bakim talebi gelmistir. Gelen ariza ve bakim taleplerinin

340 adedi tamamlanmistir.

Arag sevk amirligine gelen arag ve sof¢r taleplerinin tamami karsilanmistir.

Akaryakit servisine gelen akaryakit taleplerinin tamami karsilanmistir.

Satin alma ve ayniyat servisine gelen mal ve hizmet satin alma taleplerinin tamami kargilanmistir.

Performans Sonuglari Tablosu:

Stratejik Amag

Stratejik Hedef

PERFORMANS GOSTERGELERI

P.H.1.25
P.H.1.2.6
P.H.1.27

P.H.1.2.8

F.1.2.5

ACIKLAMA

F.1.2.6

ACIKLAMA

F.1.2.7
ACIKLAMA
F.1.2.8

ACIKLAMA

Katilimci ve etkin yonetim ilkelerine bagli kalarak hizmetlerde kalite ve
verimliligi arttirmak.

2014 Yili sonuna kadar, personel ve kadro yapisini, Norm kadro ilke ve
standartlarina uyumlu hale getirmek ve gerekli sayi ve nitelikte personel istihdami
saglamak.

2014

. L . o %10
Personelin ise alim iginin stiresinde tamamlanma orani (ylizde %) 0
Personel 6zliik dosyalarinin elektronik ortamda eksiksiz tutulma orani (yizde %) %60
- T . . o %10
Egitim ve sosyal etkinliklerin dizenlenmesi orani (yuzde %) 0
. . L . . o %10

Personel maas ve sigorta islemlerinin yiruatiilmesi orani (yizde %) 0

FAALIYETLER
Kurumun insan Giicii Planlamasi ve Politikasi Uzerine Calismalarin Gergeklestiriimesi

Birimlerin; ihtiyaclarina, is Ve islemlerine Uygun, Nitelikli Personel Alimi Yapilarak Uygun
Gdrevlendirmeler Yapilmaktadir.

Personel Ozliik islemlerinin Yiritilmesi

Personel ait 6zlik dosyalari elden gegirilmis, taranacak duruma getirilmis, tasnifleri
yapilmistir. Geriye dénik olarak yapilmakta olan faaliyet; 6zllik dosyalarindaki farkli boyut
ve cinsteki evrakin taranarak sisteme atilmasi surecini uzatmakta olup, faaliyet halen
surmektedir.

Egitim ve Sosyal Etkinliklerin Dizenlenmesi

2014 yilinda egitim veren kurumlar ile mustereken 35 adet egitim dizenlenmistir. Ayrica
Belediyemiz personelince; Belediyemizde goéreve baslayan personele Oryantasyon
Egitimleri verilmigtir. 2014 yil Egitim Plani kapsaminda 1773 personelimiz egitim almigtir.

Personel Maas ve Sigorta islemlerinin YurGtilmesi

2014 yili igcinde toplam 18.601 Adet Bordro Hazirlanmistir. Personelin SGK ile ilgili
islemleri siresinde yapilmistir.
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Stratejik Amag 1:

Katilimci ve etkin yénetim ilkelerine bagh kalarak hizmetlerde kalite ve verimliligi
arttirmak.
Cagin gerektirdigi bilgi ve teknolojileri etkin ve verimli bir sekilde kullanabilen

Stratejik Hedef 1.3 mesleki yetkinligi gelismis personel yapisini olusturmaya yonelik her yil kigi basi 25

PERFORMANS HEDEFLERI

saat egitim vermek.

2014
- L . . o %10
P.H.1.3.3 | Egitim ve sosyal etkinliklerin diizenlenmesi orani (ylizde %) 0
FAALIYETLER
F.1.3.3 Egitim ve sosyal etkinliklerin dizenlenmesi
--Birimlerin istek Ve Ihtiyaclari Dogrultusunda Risk Odakli Egitim Plani Hazirlanmis, Yapilan
Degerlendirme Sonucunda; Tum Birimler Igin 22 Adet Kisisel Ve Mevzuat Egitimi, Bilgi Islem
MUdarliga Igin 3 Adet Egitim Satin Almasi Yapilmistir. )
--22 Adet Kisisel Ve Mevzuat Egitimi icin Toplam 116 Saat Egitim Planlanmistir. Bilgi Islem
Madarlagane ait 3 Adet egitim igin 5+5+3 glin olmak Uzere 13 gin egitim planlanmistir.
--Kltiir ve sosyal isler miduarlagu ile koordineli olarak belediyemize ait salonlarin egitim giind
ACIKLAM g
A tarafimiza tahsisi yapilmistir.
--Egitim sonucunda katilimcilarca doldurulan ankete gére degerlendirme ve raporlama
yapiimaktadir.  Egitim sunulan intranet sisteminde yayinlanarak ilgililerin hizmetine
sunulmaktadir.
--Egitim Plani dahilindeki egitimler tamamlandiktan sonra katilimcilara Sertifika verilmistir.
-- Personelimiz; Egitim Plani haricinde gesitli konu, slre ve tarihlerde Ucretsiz veya bedeli
Odenerek egitimlere katiimiglardir. Bu tip egitimlerin sayisi 10 ‘dur.
PERFORMANS HEDEFLERI 2014
P.H.1.3.3 Egitim ve sosyal etkinliklerin dlizenlenmesi orani (yizde %) %2100
P.H.1.25 Personelin ise alim iginin stiresinde tamamlanma orani (yuzde %) %100
PH126 Pg_rsontgl 0zluk dosyalarinin elektronik ortamda eksiksiz tutulma orani %60
(yuzde %)
P.H.1.27 Egitim ve sosyal etkinliklerin dizenlenmesi orani (yizde %) %100
P.H.1.2.8 Personel maas ve sigorta iglemlerinin yiratilmesi orani (ylzde %) %100

N

MEVZUAT EGITiMI SDP/ARSIV EGITIMI
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ANTALYA ENFO
Sira Egitim Konusu Egitim Egitimi Egitim Egitim
No Katilimcilan Veren Tarihi Siiresi
(Saat)

1 Kisisel Gelisim Egitimi Iigili Tiim Bekad 10 Ocak 6

Personel 2014 Cuma
2 Birim ve Idare Faaliyet Raporunun Hazirlanmasi ligili Tim Bekad 27 Ocak 6
Egitimi Personel 2014
Pazartesi
3 isyeri Agma ve Calisma Ruhsati ilgili Tam Bekad 31 Ocak 6
Personel 2014
Cuma
4 imar Mevzuat ve imar Hukuku Egitimi ilgili Tam Bekad 01 Subat 6
Personel 2014
Cumartesi

5 ic Kontrolden Beklentiler ve iyi Uygulama Ornekleri llgili Ttim Bekad 03 Subat 6
Egitimi Personel 2014
Hassas Gorev Yonergesi Olusturulmasina Yonelik Pazartesi
Uygulamal Egitim

6 Kisisel Gelisim Egitimi ilgili Tim Bekad 13 Subat 6

Personel 2014
Persembe

7 Kontrol tegkilati ile muayene kabul komisyonlarinin llgili Tim Bekad 19 Subat 6
caligmalari Egitimi Personel 2014
( 2 Grup halinde yuritulecektir) Carsamba

8 Zabita Goérev, Yetki ve Sorumluluklari Konulu llgili Tdm Bekad 24 Subat 6
Egitim  ( 5957 sayili kanun, Zabita Yonetmeligi) Personel 2014
( 2 Grup halinde yuratulecektir) Pazartesi

9  Belediye Gelir Mevzuati Konulu Egitim ilgili Tam TSE 03 Mart 6
(2 Grup halinde yirtulecektir) Personel 2014

Pazartesi

10  Demirbag Kayit tutulmasi, Hurda Malzeme llgili Tim Bekad 21/02/2014 3
dusulmesi ve Amortisman Hesaplamalari Personel

11 Giderin Gergeklestirimesinde Belge Diizeni llgili Tum Bekad 10 Nisan 3
Hakkinda ve Kamu Goérevlileri igin Sorumluluk Personel 2014
Kavrami ve Turleri Konulu Egitim Persembe

12 Kisisel Gelisim Egitimi ilgili Tim Bekad 14 Nisan 6

Personel 2014
Pazartesi

13 [hale komisyon kararindan sézlesme imzalanma- llgili Tim Bekad 21 Nisan 6
sina kadar yaplilan idari islemler ile ilgili egitim, Personel 2014
Kamu ihale Kanunu Pazartesi
(Dogrudan Temin Uygulamasi Hakkinda Egitim)

( 2 Grup halinde yuritulecektir)

14 Sayistay Denetimi ve Sayistay’ca Diizenlilik Egitimi, ilgili Tim Bekad 28 Nisan 3
Milkiye Mufettiglerince dlzenlenen raporlarin  Personel 2014
degerlendiriimesi, takibi ve sonuclandiriimasi Pazartesi
hakkinda Yoénerge konulu Egitimi

15 Belediyelerde Stratejik Yonetim Konulu Egitim, llgili Tim Bekad 26 Mayis 6
Stratejik Planlama Personel 2014

Pazartesi

S
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16  Performans Programinin  Hazirlanmasi Konulu llgili Tim Bekad 09 Haziran 6
Egitim (2 Grup halinde yurGtilecektir) Personel 2014
Pazartesi
17 Belediyelerde Bitceleme Konulu Egitim ilgili Tam Bekad 07 Temmuz 2
Personel 2014
Pazartesi
18  Kamu Idarelerinin Internet Sitelerinde Bulunmasi llgili Tum Bekad 18 Agustos 6
Gereken Bilgiler Konulu Egitim, Personel 2014
Kamu Idarelerinde Mali Durum ve Beklentiler Pazartesi
Raporunun Hazirlanmasi Hakkinda Egitim
19 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu, SGK Mevzuati  ilgili Tim Bekad 25 Agustos 6
Personel 2014
Pazartesi
20  Standart Dosya Plani ile ilgili Egitim, Evrak llgili Tum Bekad 01 Eylal 6
birimlerinde calisan personele, evrakin Personel 2014
kaydedilmesi, standartlara uygun bir sekilde Pazartesi
siniflandiriimasi, arsiv sistemine uygun muhafaza
edilmesi konusunda Egitim
21 Tasinir ve Taginmaz Mal Yonetmeligi Egitimi ilgili Tam Bekad 27 Ekim 6
Personel 2014
Pazartesi
22 Dénem sonu islemleri ve On Odeme Uygulamasi llgili Tim Bekad 08 Aralik 3
Konulu Egitim Personel 2014
Pazartesi
23 Adli Bilisim Uzmanhgi Bil.islem Adeo 15- 5 GUN
Miid. Bilisim  19/12/2014
lgili Danismanli
Personel k
Hizmetleri
San. Ve
Tic. A.S
24 Web Uygulamalari Guvenligi Egitimi Bil.Iiglem Adeo 01- 5 GUN
Miid. Bilisim  05/12/2014
lgili Danismanh
Personel k
Hizmetleri
San. Ve
Tic. A.S
25  Pentest Uzmanhgi Egitimi Bil.Islem Adeo 26- 3 GUN
Miid. Bilisim  28/11/2014
lgili Danismanh
Personel k
Hizmetleri
San. Ve
Tic. A.S
26 [saret Dili Kursu ilgili ASMEK  10.02.2014 6 AY
Personel 25/08/2014
27 [saret Dili Kursu ilgili MAH.ID. 20- 5 GUN
Personel DER. 24/05/2014
28 Evlendirme Ve Evlendirme Memurlugu Egitimi ilgili Mustafa 07- 5 GUN
Personel Tamer 11/07/2014
Stratejik
Aragtirmalar
Vakfi
29 Personel Mevzuati Egitimi ilgili TEBIAT  26.10.2014 1 GUN
Personel
30  Devlet Muh.Kamuda Mali Tablo Analizi Egitimi ilgili ANTALYA 25.10.2014 1 GUN
Personel HALK
SAG.MER.

S
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31  Yerel Yénetimlerde Son Degisiklerle imar Ve Yapi llgili KARABLMAS 21-
Denetim Uygulamalari Personel Ri BIRLIGI 25/11/2014
32 Kigisel Gelisim Semineri ligili TERRANOVA  20.11.2014
Personel DANISMANLIK
33 V.Ulusal Pdr Uygulamalar Kongresi ilgili PsiTrEoREOJi 4-
Personel Py
K EGITIM 6/12/2014
_ DERNEGI
34 Yerel Mavi Bayrak Sorumlulari Egitimi llgili TURKIYE 11-
Personel CEVRE  12/12/2014
EGITIM
| VAKF
35  Asansor Mev.Uyg.Egitimi lgili BiLIM 03.12.2014
Personel SAN.TEKN
.IL MUD.
e Egitim Egitimi Egitimin - -
S.No Egitimin Konusu Katihmeilan Veren Yeri Egitim Tarihi
ORYANTASYAN SIRKET DURMUSICAN KONFERANS
1 EAITIMI PERSONELI M.OKAN DEMIREL SALONU 07.03.2014
ORYANTASYAN MEMUR/SOZL. DURMUS CAN KONFERANS
2 EGITIMI PERSONEL  yiOMEOCWESE  SALONU 13.03.2014
ORYANTASYAN MEMUR/SOZL. DURMUS CAN KONFERANS
3 EGITIMI PERSONEL  wimtOCWESE  SALONU Lodpecbia
DURMUS CAN
ORYANTASYAN STAJYER ; KONFERANS
4 EGITIMI OGRENCILER ~ nOihORNRSE  SALONU 22.10.2014

Kariyer Merkezi Hizmetleri

5 GUN

1 GUN

3 GUN

2 GUN

1 GUN

Egitim
Saati

3

Kariyer Merkezi, isverenler ve is arayanlar arasinda képru vazifesi gorerek, kentimizdeki issizlik

sorununun ¢ézumune bir katki saglamak amaciyla,

olarak kurulmustur. Ulkemizin

en 6nemli sorunlarindan biri olan igsizligin azaltilmasi i¢in hizmet vermekteyiz. Her gun is arayan yeni

kisilerin basvuru yapti§i Merkezimiz, firmalar ve is arayanlari bulusturarak her iki tarafa da fayda

saglamayi amaclamaktadir.

BASVURU SAYISI

YONLENDIRILEBILEN BASVURU SAYISI (OZEL SEKTORU KABUL

EDENLER)
YONLENDIRILEN KiSi SAYISI

YONLENDIRME SAYISI (POZISYON BAZLI)

ISE YERLESTIRILEN KiSi SAYISI - OZEL SEKTOR
ISE YERLESTIRILEN KiSi SAYISI - TASERON FIRMA
KAYITLI FIRMA SAYISI
TOPLAM ALINAN TALEP SAYISI
YONLENDIRMESi DEVAM EDEN AGIK iS TALEP SAYISI
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Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi

Midirligimiiz Tarafindan 2014 Yilinda isimleri Bildirilen Belediye Personelinin %85’ ine Egitim
Verilmesi Planlanmis Olup; Verilen Egitimlere %100 Katim Olmustur.

MODORLOK INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM _ IZLEME PERiYODU
MUDURLUGU (UGER AYLIK DONEMLER)
_ SONUG
HEDEF SORUMLULAR FAALIYETLER (-1+)
2014 EGITIM YILI
iCIN ISIMLERI »
BILDIRILEN BIéR_IIV_lLERDEN GELEN %100
BELEDIYE S EGITIM TALEPLERININ
PERSONELININ %85’ SS:'ME'\(%}JT?;AJRU’ UYGUN OLANLARININ TOPLAM :
ININ EGITIM ALMASI 2502 i ORGANIZASYON VE
(TOPLAM PLANLAMASININ 1.773 PERSONEL
PERSONEL SAYISI YAPILMASI.
1831 X 0,85= 1556
Kisi)

Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi:
Personel Ozliik Dosyalarinin Elektronik Ortama Taginmasi

Personel ait 6zIik dosyalari elden gegirilmis, taranacak duruma getirilmis, tasnifleri yapilmistir.
Geriye doniik olarak yapilmakta olan, mevcut ve yeni géreve baslayan tim personelin 6zlik dosyalarinin
taranarak elektronik ortama tasinmasi islemi; 6zlik dosyalarindaki farkli boyut ve cinsteki evrakin

taranarak sisteme atilmasi siirecini uzatmaktadir. S6z konusu faaliyet halen siirmektedir.

Egitim ve Sosyal Etkinliklerin Diizenlenmesi

2014 yilinda egitim veren kurumlar ile mustereken 35 adet egitim duzenlenmigtir. Ayrica
Belediyemiz personelince; Belediyemizde gdreve baglayan personele Oryantasyon Egitimleri verilmistir.
2014 yili Egitim Plani kapsaminda 1773 personelimiz egitim almigstir.

Stratejik Amag EEIN Performans 2014 Gergeklesme
Gostergesi  Gergeklesmesi Orani

Katilimci ve Cagin gerektirdigi Birimlerin Egitim
etkin yonetim  bilgi ve teknolojileri istekleri etkinlik
ilkelerine etkin ve verimli bir dogrultusund = oraninin en
bagh kalarak  sekilde kullanabilen, = a belirlenen az %85
hizmetlerde mesleki yetkinligi egditimlerin olmasi
kalite ve gelismis personel organizasyon
verimliligi yapisini olusturmaya  unun
yukseltmek. yonelik personelin yapilmasi

%85’ine egitim

vermek.

N
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Performans Sonuglari Tablosu: (KUTUPHANE)

Toplumsal degisim surecinde kultirel zenginlik ve gesitliligimizin korunmasi,
Stratejik Amag gelistiriimesi, gelecek kusaklara aktariimasi ve ortak kultirel degerlerimiz
(SA-4) etrafinda, farkliliklara saygi ¢cergevesinde tiim bireylerin hosgorii, uzlagsma kultirG
ile toplumsal dayanisma igerisinde yasamasini saglamak.

Kamusal alanlarda olusturulacak kitaplik tniteleri ile her kesime ydnelik
kitap, gunlik gazete ve dergiler bulundurarak okuma evleri ve sokak kutiiphanesi
olusturulmasini saglamak.

Stratejik Hedef
(SA-4.1)

Performans Hedefi (SA  Kiitiiphane arsivi ve kitaplarin takibi ile ilgili islemlerin yiritilmesi.
4/H 4.1/PH 1)

Performans Gostergeleri (t-1) ® _—
F841 -Kitiiphane Otomasyon sistemine aktarilan kitap sayisi 1000 Adet
— e -Kutiiphane Otomasyon Sistemine kayit edilen Gye sayisi(kisi) 250 KIS

F.8.4.1 -Kitap alig-Verig sayisi (adet) 250 Adet

-Kutiphane arsivi ve kitaplarin takibi ile ilgili islemlerin

F8.41 . .. .
yaratalmesi

Muratpasa Belediyesi Kutiiphane Mudurligi olarak;

Cagdas ve etkin yonetim anlayisi icinde Sosyal Yasama, Sanata, Spora, Kdiltlre ve Cevreye
duyarl vatandas odakli belediyecilik anlayisi kultirel ve okuma etkinlikleri arttiracak faaliyetler ve
projeler yaparak kentlilik kimligini gelistirmek, kadinlar, gencler, cocuklar, yaslilar ve engellilerden
olusan dezavantajli gruplari sosyal yasama kazandirmak i¢in sosyal projelerle desteklenen hizmetler
uretmek, gerekli yardimlari yapmaktadir. Belediyemiz binyesinde Suan igin 2 adet Okuma evi
(CUMHURIYET MAHALLESI OKUMA EVi VE YENI KURULMAK UZERE OLAN ASTUR SPOR TESISI
ICINDEKI EMEKLILER KAHVESI OKUMA EVIi) bulunmaktadir. Hedefimiz Okuma Aligkanhginin
artinlmasi kultirld birer birey olan bir ilge olmaktir. Bu ugurda 2 ayri Okuma evinde ve diger
projelerimizdeki okuma evlerinde ve Gezici kiitiphanelerde deneyimli personel esliginde Cocuklarimiza,
Genglerimize, Yetigkinlerimize ve Engelli vatandaslarimiza yaygin ve érgin egitimleri diginda kalan
zamanlarda Kitap okuma, kiltlr ve sanatla bulusmalarini saglamaya ¢alisiyoruz.

Belediye’nin amaglari, prensip ve politikalari ile bagl bulunan uygulamadaki mevzuat ve Belediye
Baskanr'nin belirleyecedi esaslar ¢ercevesinde, baskanlik makaminin blnyesinde ihtiya¢ duyulan *“
kutiphaneler ve okuma evlerinin bakim-onarim ve igletimesi — c¢ocuk, gen¢ ve yetigkinlerin ve
engellilerin okuma ve kdlturel olarak egitiimelerinden - yeni okuma evleri- gezici kittiiphaneler yapmak”
hizmetlerinden sorumludur.
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FALIYET

1 KITAP YARDIMI DIYARBAKIR A GONDERILDI. 26.03.2014

. , : BILGI iSL. MUDURLUGU
2 KUTUPHANEPCFZB%“@?ATON SISTEMI 1 ARAFINDAN YAZILIM HAZIRLIK 26.04.2014
ASAMASINDADIR

3 2014 YILI YONETMELIK MECLISTEN GEGCTI 12.12.2014

Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi:
2014 yili icerisinde hedeflenen performans godstergesi Okuma evimizde 1000 adet kitabin
otomasyon sistemine giriginin yapilmasi ile ilgili islemler. Program yazilimi hazirliklari sturddgu icin

gerceklesmemistir.

Performans Sonuglar Tablosu: (BILGI ISLEM)

1:Katilimci ve etkin yOnetim ilkelerine bagh kalarak
hizmetlerde kalite ve verimliligi arttirmak.

1.1:2014 yih sonuna kadar katilimci, seffaf, hesap
verilebilir ve etkin yonetim anlayisini esas alan stratejik
ybnetim modelini tim birimlerde uygulamaya gecirmek.
2014 yili sonuna kadar katilimci, seffaf, hesap verilebilir
ve etkin yénetim anlayigini esas alan stratejik yonetim
modelini tim birimlerde uygulamaya gecirmek.

2014 Yih

islemlerin Zamaninda
Yapilma Orani

Zaafiyet Tesislerindeki 100% 100% 100%
Basari Orani

V|ru§ Karantina Ve 100% 100% 100%
Temizleme Orani

C6zim Orani 100% 100% 100%

Alinma Iglemi Yapilma 100% 100% 100%
Orani
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Saglanma Orani 100% 100% 100%
Taleplerin Karsilanma Orani | 100% 50% 50%
-Sriajlreezlie”n Karsilanma 100% 100% 100%
\(g?;ar\‘rlldaglarm Memnuniyet 100% 100% 100%
Donanim lhtiyaglarinin 100% 100% 100%
Karsilanma Orani
Taleplerin Karsilanma Orani | 100% 100% 100%
Taleplerin Karsilanma Orani | 100% 100% 100%
Memnuniyet Orani 100% 50% 50%
Taleplerin Zamaninda 100% 100% 100%
Karsilanma Orani
Sstrr'r‘f’gr’; Standartiara 100% 100% 100%
Taleplerin Karsilanma Orani | 100% 100% 100%

Faaliyet - Proje Bilgileri

Active Directory yonetim ile ilgili islemler

Kullanicilarin ~ OU  bazh bilgisayar  yetkilendiriimeleri ~ GP,DNS
kayitlari,EVENT loglari,WSUS,SCCM ile ilgili uyarilarin incelenmis ve gerekli
dizenlenlemeler yapiimistir.

Guvenlik Duvari Yontemi ile ilgili islemler

5651 sayili kanuna goére loglamalar yapilir.Web ve APP filtreleme sayesinde
yasakl siteler belirlenmekte dis tehditlere karsi IPS,Application Filtreleme ve
Web Filtreleme ile sistem korumalari yapilmaktadir.Sistem Ayari ve loglari
incelenmektedir.

Merkezi Antiviris Yonetimi ile ilgili islemler

Belediye Bilgisayar aglarda kullanilan PC,Tablet v.b cihazlarin antivirtslerinin
guincel ve tek bir merkezden yonetimi saglanmaktadir.
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(SA1/H1/PH1/F1.1.6)

Aciklama:

(SA1/H1/PH1/F1.1.7)

Aciklama:

(SA1/H1/PH1/F1.1.8)

Aciklama:

(SA1/H1/PH1/F1.1.9)

Aciklama:

(SA1/H1/PH1/F1.1.10)

Aciklama:

(SA1/H1/PH1/F1.1.11)

Aciklama:

(SA1/H1/PH1/F1.1.12)

Aciklama:

Sistem erisimlerinde karsilasilan problemlerin ¢ozim

Ag Sisteminde c¢alisan bilgisayarlarin baglanti problemleri muidurlikge
¢6zimlenmekte ve saghkh isleyip genisleyebilmesi igin
sunucu,swich,kablolama v.b ihtiyaclar sisteme entegre edilmektedir.

Faaliyetler

Periyodik yedekleme islemlerinin yuritilmesi

Bilgi sistemlerinde olusabilecek beklenmedik durumlar karsisinda, sistemlerin
kesinti surelerini ve olasi veri kayiplarini en az dizeye indirmek igin sistem
bilgilerinin ve kurumsal verilerin dizenli olarak yedeklenerek gerekli donanim
ve yazilimlar ile desteklenmesi calismalari yapilmistir.Yedekleme sistemi
kapsamindaki verilerin yedeklenmesi sirasinda olusan veya tamamlanan
yedekleri ilgili personellere sms ve e-mail yoluyla bildirilmesi saglanmistir.

Sistem ve veri guvenliginin saglanmasi ile ilgili islemler

Bilgisayar Aginin guvenli kullanilabilmesi igin UTM,Antiviris,AD v.b cihaz ve
yapilandirmalar yapilmis olup guncelleme,loglarin takibi ve gerekli
degisiklikler yapiimaktadir.

Otomasyon programina destek verilmesi otomasyon programina yeni moduil
eklenmesi

Muratpasa Belediyemiz biinyesinde bulunan mudurlikler tarafindan Talep
edildiginde ihtiya¢ dahilinde yeni moddllerin otomasyon programina tedarik
edilmesi saglanmistir.Mevcut otomasyonu kullanan kullanicilara destek
verilmesi,Kullanici agma ve yetkilendirmeleri madurlikten gelen yazili talep
Uzerine yapilmaktadir.

Kurumsal web sitesi yapilmasi ve portalin icerik guncellemesi ile ilgili
islemlerin yurutilmesi

Web sayfasini talepler dogrultusunda surekli giincel tutulmasi igin gerekli
calismalarin ve yatirmlarin yapilmasi Ayrica web sitemiz gérme engelli
vatandasglarimizin yararlanabilecedi sekilde tasarlanmis olup mobil cihazlar,
tabletler Uzerinden erisim saglanabilmekte ve ihiyaca goére genisletiimesi
yapilmaktadir.

Birimlere donanim yazilim destegi saglanmasi

Muddurlukler tarafindan bildirilen bilgisayar ve yazilim alimlarinin birimin
yapacagl ise ve mevcut agimizda uygun olarak belirlenip
bildiriimektedir.Ayrica miudurliklerde kullanilan c¢evre ekipmanlari bakim
planina gére yapilmakta olup ariza onarim islemleri de yapiimaktadir.

Yazilim gelistirme ve kullanimi ile ilgili islemlerin yurGtilmesi

Muratpasa Belediyesi bunyesindeki mudurliiklerden gelen program taleplerin
yerine getiriimesi gerekli yaz/limlarin hazirlanmasi saglanmistir.
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(SA1/H1/PH1/F1.1.13)

Aciklama:

(SA1/H1/PH1/F1.1.14)

Aciklama:

(SA1/H1/PH1/F1.1.15)

Aciklama:

(SA1/H1/PH1/F1.1.16)

Aciklama:

(SA1/H1/PH1/F1.1.17)

Aciklama:

(SAL/H1/PH1/F1.1.18)

Aciklama:

Faaliyetler

Birimler arasi i¢ ve dis iletisimi kapsayan etkili ve stirekli bir bilgi ve iletisim
isteminin olusturulmasi

Gerekli alt yapi calismalar yapilarak ve sistem iyilestirici faaliyetler de
bulunulmustur.

Kurumun vyeni intranet sisteminin olusturulmasi ve var olan intranet
sisteminin diizenlenmesi ve gincellenmesi

intranet Sistemi Gerekli alt yapi calismalari iyilestirime calismalari
yapilmig madurliklerden gelen bilgiler intranet Gzerinden yayimlanmistir.

Belediyeyle ilgili duyurularin internet ve SMS ile personel ve/veya
vatandasa ulastiriimasi

Sms Sistemi otomasyon programinin tim modillerine entegre edilmis
ayrica birimlerden gelen bildirimler internet ortamindan yayinlanmistir.

Sistem odasinin yénetimi

Server odasi tasarimi, projelendirmesi, urin segimi, tedarigi, uygulamasi
ve kurulum iglemleri yapilmistir.

Belediyedeki birimlerin bilisim Grtnleri intiyaclarinin karsilanmasi

intiyag duyulan tiim bilgisayar ve sarf malzeme alimlarinin yil icinde
yapilmigtir. Var olan prosedirlere uygun teknik bakim planlamasi
yapilmaktadir.

Belediye personeline uygulama yazilimlari, genel bilgisayar kullanimi,
internet kullanim guvenligi, temel bilgisayar okur yazarligi egitimlerinin
verilmesi
Kurum igi bilgi gvenligi ve is surekliliginin saglanmasi amaciyla Muratpasa
Belediyesindeki kullanicilara genel bilgisayar kullanimi ile ilgili egitim
verilmigtir.

Performans Sonugclarinin Degerlendirilmesi:

Belediyemiz
etki alani
sekilde calismasi

ve guvenlik

bilgisayar
denetleyicisine
saglanmaktadir. Ag

duvari

aginda yerel (local) ve uzak (remote) kullanicilarin makineleri

ve merkezi antivirus sistemi ne entegre olarak guivenli bir
sistemi icin kullanilan merkezi antivirus

cihazlarinin  guncellestiriimeleri ile log kontrolleri anlik uyarilar,

sms ve e-mail yoluyla sistem yetkililerine bildirilmekte, ihtiyaca gére dizenlemeler yapilmaktadir.

Muratpasa Belediyesi’ nin ortak otomasyon ve fiziksel/sanal sunucularin yedekleri veri yedekleme

politikasina gore periyodik olarak alinmaktadir. Felaket aninda olusacak veri kaybini 6nlemek amaci ile

yedekten geri donme testleri de periyodik olarak gerceklestiriimektedir.
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Park Bahcgeler Takip Programinin otomasyon sistemimize eklenmesi c¢alismalari surecinde,

program kullanicilara 17.07.2014 tarihinde yapilan sunumla tanitiimis, ilgili madarlik personeline

kullanici yetkilendirmeleri tamamlanmis ancak 28.10.2014 tarihinde gelen yazi ile programin talep

edilmedigi tarafimiza bildirilmistir.

imar ve Sehircilik Miidirliigin de kullanilan insaatin ruhsatlandirma siirecinin takibini saglayan

yazilimin kullanimina baslanmis olup gelistiriimeleri devam etmektedir.

Ara¢ Sevk Amirliginde kullaniimakta olan araclarin aldigi yakitlari ve km basina harcanan ortalama

yakitin takibini saglayan yazilim yapilmistir.

Kurum iginde kullanilan personel kimlik kartlarinin basimini ve personel kayitlarinin tutulmasini

saglayan yazilim bitirilip Insan Kaynaklari ve Egitim Midiirligii’'ne teslim edilmistir.

Performans Sonuglarn Tablosu

Stratejik Amag

Hedef

Performans Hedefi Agiklamalar

Hemsehriler ile dayanisma ve isbirliginin gelistiriimesini

esas alan katihmci yonetim anlayisini gelistirmek.

014 yili sonuna kadar, hemsehrilere yénelik hizmetlerin
sunulmasinda ilgcede dayanisma ve isbirligi saglamaya
yonelik 5 adet projeyi uygulamaya koymak.

Performans Gostergeleri

F8.8.1

F 8.8.2

F 8.8.3

F 8.8.4

F 8.8.5

Kardes Kent Protokoll imzasi igin meclis sunma
hazirliklarinin yapiimasi

Protokol Siimenlerinin hazirlanmasi

Protokol imzalayacak Belediye katilimcilarina
hediyeliklerin hazirlanmasi

Protokol imzalayacak Belediye katilimcilarinin
konaklamalarinin ayarlanmasi

Protokol yazilarin yazilip, bagkana onaylatiimasi

Faaliyet - Proje Bilgileri

KARDES SEHIR VE iSBIRLIGI GALISMALARI

2014 yili icinde 4 kardes kent Protokoll imzalamak.

(t-1) (t) 2014

100

100

100

100

100

Mevcut kardes kentler, potansiyel kardes kentler, isbirligi anlasmasi yapilmis kentler ve iye olunan
uluslararasi kuruluglar ile gesitli etkinliklerin, projelerin ve goérismelerin planlanmasi ve bu
faaliyetlerin ilgili birimlerle koordineli bir sekilde gerceklestiriimesi saglanmistir.

Muratpasa Belediyesi ile Antalya lli ibradi iige Belediyesi ile CHP Genel Merkez tarafindan kardes
Kent olma 6nerisi ile gérismelere baglanmig; 05.11.2014 tarih ve 481 sayili Meclis karari ile Kardes
Kent olunmasina oy birligi ile karar verilmigtir.
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6 Eskisehir ili Tepebasi Belediyesi ile Kardes Kent olma yolunda sézli iletisim kurulmus beraberinde
karsilikli ziyaretlerde bulunulmus olup; Kardes Kent olunmasi igin 22.12.2014 tarihinde meclise
havale edilmistir.

¢ Muratpasa Belediyesi ile Karaman ili Sariveliler iigesi Géktepe Belde Belediyesi ile CHP Genel
Merkez tarafindan kardes Kent olma oOnerisi ile gérismelere baglanmis; 05.11.2014 tarih ve 481
sayili Meclis karari ile Kardes Kent olunmasina oy birligi ile karar verilmigtir.

¢ 02.12.2014 tarihinde ibradi Belediyesi ve Goktepe Belde Belediyesi ile Protokol imzalanmistir.
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Avrupa Birligi Projeleri ile ilgili;

Avrupa Birligi (AB), proje ¢agrilar takip edilmistir.

AB yani sira Birlesmis Milletler Kalkinma Program (UNDP), Avrupa Yatirim Bankasi (EIB), Birlesmis
Milletler Endistriyel Kalkinma Orgiiti (UNIDO), Diinya Bankasi (WB), Ekonomik isbirligi ve
Kalkinma Tesgkilati (OECD), ve bunlara benzer diger uluslararasi teskilat, kurum ve kuruluglara ait

duyuru ve proje ¢agrilari takip edilmigtir.

Belediyemizin yararlanabilecegi cagrilar icin proje teklifinin hazirlanmasi, fon arastirmasinin

yapilmasi ve bagvurunun yapilmasi ve bu asamalarda ilgili birimlerle bilgi aligverisinin saglanmasi.
AB projeleri ile ilgili egitimlere katihm saglanmistir.

AB projeleri ile ilgilenen kisi, kurum ve kuruluslar ile baglanti kurmak, haberlesmek ve gerekli

durumlarda igbirligi saglamak.

ULUSLARARASI KURULUSLARLA ILISKILER

¢

Cin Halk Cumbhuriyeti Guilin Belediyesi ile 2012 yilinda Niyet Mektubu’nun imzalanmasi ile baglayan
isbirligi iliskisi 23.10.2013 tarihinde Muratpasa Belediyesi Hizmet Binasinda Kardes Sehir Protokoli
imzalanmasi ile yeni bir asamaya ge¢mistir. Bundan sonraki ddnemde ortak proje Uretimi (zerinde
calismaya baslanacaktir.

Cin Halk Cumbhuriyeti Nanjing Sehri Heyeti 14.11.2013 tarihinde kabul edilmistir. Yapilan dostane
gériismeler neticesinde Nanjing'in Xuanwu Ilge Belediyesi ile Kardes Sehir Niyet Bildirgesi
imzalanmistir. isbirligi iliskileri Kardes Sehir olma yolunda devam etmektedir.

Almanya Friedrichsdorf Sehri Yabanci Ulkelerle iligkiler Dernegi ile kurulan temaslar neticesinde
2013 wyili icerisinde kargilikll dostane ziyaretler gerceklestiriimis, 12 Aralik 2013 tarihinde
Friedrichsdorf Belediye Meclisi Muratpasa Belediyesi ile Kardes olma lehinde karar almistir. 2014
yih Subat ayi igerisinde Resmi ziyaret yapilmasi planlanmigtir. Muratpasa Belediye meclisinin
alacagi karar ile de Kardes Sehir isbirligi iliskisi kurulmasi yoniinde son asamaya gelinmis olacaktir.
Cek Cumhuriyeti Prag Sehri Prag 6 Belediyesi ile 2013 yili igerisinde temas kurulmus. isbirligi
teklifimizin Prag 6 Enciimeninde olumlu yanki buldugu tarafimiza iletilmistir. Karsilikli ziyaretler 2014
yili Haziran ve Eylil aylarina tasarlanmistir. Temaslarimiz devam etmektedir.

Antalya Muratpasa Belediyesi olarak Uluslararasi Kardes Kentler ¢alismalarimiz gergevesinde
Yunanistan’in Girit Adasi Hanya Kenti Belediyesi ile Kardes Kent olma yéninde karsilikli iletisime

gecilmistir.

Dis iligkiler Miidiirliigii’'niin Katihm Gésterdigi Egitim, Toplanti ve Diger Organizasyonlar;

)

23.12.2014 tarihinde; Akdeniz Belediyeler Birligi & BAKA isbirligi cercevesinde, lye belediyelerin
uzmanlarina yonelik 2.Proje Déngu Yonetimi Egitimine katilindi.

ATSO Dis lliskiler MudirlGgi ziyareti gergeklestirildi. Karsilikli fikir aligverisi yapilarak ortak bir
calisma igin 6z s6z verildi. 2015 yih igin plan yapildi.
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Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi:

MadarlGgimuz Muratpasa Belediye Meclisinin 06.06.2014 tarih ve 229 sayili karari ile kurulmus
olup;
Ana Hizmet Binasinda aktif gcalisabilecegi ofis bulunmamasindan ve Ek Hizmet Binasina tasinacak
olmasindan dolay gegici birim madurliklerinde c¢alismalarini stirdirmugtir. Ayrica yeni kurulan bir
mudurlik olmasindan dolayi 6 aylik bir Faaliyet Raporu hazirlanmis olup, Mudurligimuazin 06.06.2014
tarihinde kurulmasi ve ofis yetersizliginden dolayi sadece Kardes Kent Protokolu yapilabilmis ve diger
organizasyonlar yapilamamistir. 2015 yilinda saglkli bir ofise sahip olunabilmis, 2015 yilinda tam ve

eksizsiz olarak devam edecektir.

Performans Sonuglan Tablosu :
Katilimer  ve etkin  yonetim ilkelerine bagl kalarak
Stratejik Amag ; hizmetlerde kalite ve verimliligi arttirmak.

1.5- Vatandas ve is diinyasinin ihtiyaglari dogrultusunda bilgi ve
iletisim teknolojilerinden en st diizeyde faydalanilarak etkin,
seffaf, surekli gulvenilir nitelikte E-Belediye hizmetlerini
uygulamaya gegirmek.

Stratejik Hedef

1.5.1- Belediye icerisinde birim olarak hizmet kalitemizi

Performans Hedefi ylkseltmek.

2014 Yih

Performans Gostergesi
Hedeflenen Gergeklesen Gergeklesme Oran( %)

Etkin, gseffaf, sirekli, guvenilir
1 nitelikte E-Belediye hizmetlerini %95 %95 %100
uygulamaya gecgirmek.

Faaliyet - Proje Bilgileri
Meclis Caligsmalarimiz (2014 Yih)

é Belediye Olagan Meclis galismalarimizin diizenlenmesi.

é Toplanti gindemlerinin hazirlanmasi.
é Gindemin meclis lyelerine, mudurlUklere gdnderme islemleri.
é Meclis toplantilarinin ilan iglemleri.

é Meclis toplantilarinin bant kayitlarina alinma iglemi.
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é Bant ¢ozimlerinin yapilmasi.
& Meclis kararlarinin yazilmasi.
é Meclis kararinin Bliyliksehir Belediyesine ve Kaymakamlik Makamina génderilmesi ile onay karari
alinmasi.
¢ llgili birimlere kararlarin génderiimesi.
6 Her meclis toplantisina ait tutanak ve karar asillarinin argivienme iglemi.
6 Meclis toplantilarinin ses bantlarina kayit islemlerinin yapilmasi ve bantlardan olusan arsivin

olusturulmasi ve saklanmasi igleri.

é Belediye Meclis karar defterinin yazilmasi.

Meclis Toplantilar

Belediye Meclisimiz 2014 yilinda 22 Oladan, 1 Olaganisti Meclis toplantisinda gindemdeki

maddeleri goriserek 531 adet karar almistir.

Enciimen Caligmalari

é Enciimence belirlenen enciimen toplanti giinlerinin tim enctimen lyelerine ve midiirliklere yazi ile

bildirilmesi.

Baskanlik Makami havalesi ile encimene sevki yapilan konularina iligkin encimen gindemini

olusturarak hazirlanan giindem dogrultusunda gérismeyi saglamak.

Enclimen toplantisinda giindem maddelerini olusturan konularda alinan kararlarin 6zetlerinin

hazirlanmasi.

Encimende gorasilen konularin encimen defterine kaydini almak ve karar sonucunu acgiklamali

yazmak.
Encimende alinan kararlarin yazim iglemlerinin yapilmasi.
Encimen kararlarinin geregi igin ilgili birimlere génderilmesini saglamak.

Her enciimen kararinin asli ve niishasinin Yazi isleri Miidirligi biinyesinde diizenli bir sekilde

dosyalanmasi ve arsivinde saklanmasini saglamak.

Enciimen Toplantilari:

Belediye Encimeni, Meclisimizce secilen 3 Uye ve ilgili birim mudurlerinden olugmaktadir.

01.01.2014-31.12.2014 tarihleri arasinda Sali gunleri olmak lzere calisma déneminde 59 toplanti

yaparak 2456 konu hakkinda karar almistir.

S
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ihaleler:
Belediye Encumeni Mulkiyeti Belediyemize ait arsalarin satigi veya tagsinmazlarin kiralanmasina

iliskin 10 adet ihale yapmistir.

Genel Evrak islemleri:
01.01.2014 - 31.12.2014 tarihleri arasinda 69743 adet kurum gelen evrak, 55309 adet kurum giden
evrak kayda alinmig, 845 adet Midurlik gelen evrak, 826 adet Mudurlik giden evrakin ilgili madurliklere

havaleleri yapilip zimmetli olarak génderilmigtir.

Posta islemleri:
Belediyenin tim PTT islemini ylrGten MaduarlGgimutzde 5543 adet normal mektup, 7185 adet iadeli

taahhitli mektup, 811 adet teblig ve 162 adet APS postaya verilmistir.

Evlendirme Memurlugu islemleri:
é Antalya Muratpasa Belediyesi Evlendirme Memurlugunun 01.01.2014 ile 31.12.2014 tarihleri

arasinda galisma faaliyet raporu sayisal dokiiman olarak asagida ¢ikariimistir.
é Memurlugumuzda 2379 ciftin nikah akdi gergeklesmistir.
é Memurlugumuza 2441 adet evlenme basvurusu yapilmistir. Bu basvurularin 62 adedi iptal olmustur.

é Baska illerdeki nikah memurluklarinda, nikah akdi yaptiracaklardan bagvuruda bulunan 373 kigiye
de evlenme izin belgesi tanzim edilerek, ilgili memurluklara génderilmistir. 3126 adet yazisma

yapilarak Nufus Madurligune ve gesitli kamu kuruluglarina génderilmistir.

Teftis Kurulu MudirlGga 2014 yili icerisinde Belediye Bagkaninin emri ve onayi Gizerine asagida

sayilan hizmetleri ifa etmistir.

é Belediyenin tim birimlerinin bazi personelleri hakkinda, gérev emri geregince 657 sayili Devlet

Memurlari Kanununun disiplin hiikiimleri geregi sorusturma yapilmistir,

é 4483 sayill Kanun geregi Kaymakamlik Makaminca tevdi olunan arastirma, inceleme raporlarini

dizenlenmisgtir.

é Belediye Bagkaninca kanun, tlizik ve yonetmeliklerde gosterilen teftis inceleme ve sorusturma

hizmetleriyle ilgili olarak verilen benzeri gorevleri yapmistir,

é Belediye mevzuati ile ilgili olarak diizenlenen komisyon, kurs, seminer ve toplantilara istirak

edilmistir
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4483 sayili yasaya gore yapilan Arastirma Raporu 17
Yapilan memur disiplin sorusturmasi 9
Yaplilan isgi disiplin sorusturmasi 7
iigililere yapilan karar tebligi 125
% 100
15 Giin olan Memur Personel Disiplin Sorusturma Sirecini 11 glinde gergeklestirmek
) % 100
20 Gun olan Isci Disiplin Sorusturma Surecini 16 glinde gergeklestirmek.
o % 100
30 gun olan Arastirma ve On Inceleme Raporlama surecini 26 gunde
gerceklestirmek.
% 100

7 Gin olan Karar Teblig slirecini 6 giinde gergeklestirmek.

Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi:

Performans Sonuglar tablosundan da anlasilacagi Gzere 2014 yih hedeflerimizin gerceklesme
oranlari % 100 ddr.

Performans Sonuglan Tablosu:

1- Katihmci ve etkin ydnetim ilkelerine bagli
kalarak hizmetlerde kalite ve verimliligi
arttirmak.

1.1- 2014 Yih sonuna kadar Katimci, Seffaf,
Hesap verebilir ve etkin yonetim anlayisini
esas alan stratejik yonetim modelini tim

birimlerde uygulamaya gegirmek.

1.1-5- Hukuksal islemlerin etkin ve verimli

yuritilmesi
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: : PERFORMANS PERFORMANS
RS HEDEFi GERGEKLESMESI
Belediyemize karsi acgilan gegen yildan devam eden
davalarin takibi % 100 % 100
Belediyemizin actigi gecen yildan devam eden
Y cHat geeen 1y % 100 % 100

davalarin takibi

Belediyemiz birimlerinin is ve islemlerinde uygulamaya

esas hukuksal yorum tereddit halinde ise hukuksal

gériis bildirilerek belediyemiz birimlerinin islerine %100 %100
yardimci olunmasi

Belediyemiz lehine ve aleyhine iglem gbéren icra

dosyalarini takip etmek, % 100 % 100

Diger birimlerin memnuniyeti % 100 % 100

AVUKATLAR TARAFINDAN GIRILEN DURUSMA- KESIF VE SATISLAR

Durusma ve KeSif .. 3202 adet
YAZISMALAR

MUAUrIUK Gelen EVIak ........ooovvieiiiiiiiieee e 9927 adet
MUAUrIUK GIiden EVIaK .......ooooiiiiiiiiiiieiee e 5040 adet
Avukatlar Tarafindan Mahkemelere Gonderilen Dava Dilekge Sayisi........ 3818 Adet

01.01.2014-31.12.2014 arasinda agilan 928 adet ve geg¢mis yillardan devreden davalar olmak

Uzere toplam 4599 adet davanin takibi devam etmektedir.

2014 YILI
Performans Gostergesi Hedeflenen  Gergeklesen Gergeklesme
Orani(%)

1 Web ve Sosyal Medya biriminin yapmis ' %100 %90 %90
oldugu igler

2 Basin Birosu tarafindan belediyenin
yazih ve gorsel iletisim faaliyetlerinin %100 %100 %100
yurutilmesi
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Belediyemiz kurumsal web sitesinde kullaniimak Uzere belediyemiz proje ve g¢alismalarini igeren

fotograf calismalari yapiimistir.

Belediyemiz adina 4 adet sosyal paylasim hesabi; facebook/belediyemuratpasa adresinden

yaklasik 400 goérsel paylasiimis ve 3941 begeni ve 47034 erisim sayisina ulasmis, twitter/MuratpasaBId

hesabindan yaklasik 9936 twitt atilmis olup takipgi sayisi 12312’dir, youtube/MuratpasaBelediyesi

adresinden 38 adet video paylasimi yapilmis ve yine instagram/muratpasabelediyesi Uzerinden gerekli

duyurularin yapilmasi saglanmistir.

TUm sosyal medya hesaplarimizin iligkili oldugu mail hesaplarini @muratpasa-bld.gov.tr adresi

ile iliskilendirilmistir.

Basin Yayin ve Halkla iligkiler Midurlugu;

)

Belediye calismalari ve projeler hakkinda medya kuruluglarina, gunlik yazili basin bdltenleri,
internet Uzerinden haber servisi sistemiyle aktariimaktadir.

Kamera cekimi yapilan galismalar, Basin Yayin ve Halkla iligkiler Midurligi'nde son teknoloji ile
kurulan bilgisayarli montaj sistemi ile montajlanarak, yerel televizyonlara yayinlanmak uzere
gonderilmektedir.

Belediye g¢alismalari ile ilgili basin toplantilarini diizenlemektedir.

Belediye calismalari ile ilgili arastirma ve haber yapmak isteyen basin mensuplarina yardimci
olunmaktadir.

Belediyemizi ilgilendiren ve yazili basinda ¢ikan haberler dizenli olarak dijital ve dosya ortaminda
arsivlenmektedir.

Calisma dénemi igerisinde belediyemiz hizmet ve galismalarini iceren yaklasik 180 basin bulteni
hazirlanmis, yerel ve ulusal gazete ile dergilerde; internet medyasinda ortalama 3603 haber
yayinlanmistir. Bu haberlerin bir kismi TV aracilidi ile yayinlanmistir.

Belediyemize ait web sayfasina haber biltenleri kanaliyla ginlik bilgi akisi saglanmaktadir.
Belediyemiz calisma ve projelerini kamuoyuna duyurmak amaciyla, farkli mudurlikler de dahil
olmak Uzere afis, el brogurd, billboard ve duyuru ilanlari hazirlanmistir.

Belediyemiz hizmetlerinin kamuoyuna duyurulmasi amaciyla kurulan SMS Kisa Mesaj Servisi aktif
olarak kullaniimis belediyemiz adina 1,759.432 adet SMS atiimigtir.

Tim acilis ve organizasyonlarda Basin Yayin ve Halkla iligkiler Miidurligl aktif olarak gérev
almaktadir.

28/08/2014 tarihinde bagkanlik oluru ile kurulan Turung Masa Projesi 13/11/2014 tarihinde yine
bagkanlik oluru ile Sosyal Yardim isleri MdirlGigi biinyesinde hizmetlerine devam etmektedir.
Yapex Restorasyon fuarinda Etid Proje Mudurligu ile birlikte Belediyemizi temsil etmistir.
Editdryal haber ¢calismalari yapiimistir.

Baskan’imizin TV programlari aracihgi ile Belediyemiz hizmetlerinin  duyurulmasinda

mudirligimaz aktif rol oynamistir.
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Organizasyonlarin gergeklestirilebilmesi icin gerekli afis basimlari, kirtasiye ihtiyaglarinin
karsilanmasi ve téren malzemelerinin alinmasi saglanmistir.

Belediyemiz ve medya kuruluslari arasindaki iletisimi Basin Yayin ve Halkla iliskiler Midurliigu;
tarafindan saglanmis ve devam ettirilmistir.

Belediye calismalari ile ilgili basin toplantilarini dizenlemis ,Belediye calismalari ile ilgili
arastirma ve haber yapmak isteyen basin mensuplarina yardimci olunmustur. Belediyemizi ilgilendiren
ve yazili basinda g¢ikan haberlerin arsivienme islemleri yapilmistir.

Ayrica Basin Yayin ve Halkla iligkiler Mudurliigu; halkin isteklerini belirlemek Uzere yapilan
calismalardan, enformasyona, belediyemizin her tirlu afis davetiye gibi basim isleri gergeklestirilmistir.

Belediyemize ait kurumsal olarak 4 adet sosyal paylasim hesaplari Uzerinden
(facebook/belediyemuratpasa, twitter/MuratpasaBld, youtube/MuratpasaBelediyesi,

instagram/muratpasabelediyesi) gerekli duyurularin yapilmasini saglamaktadir.

Batln canhlarin ortak varhdi olan ¢evrenin, sirdurulebilir gevre ve

Stratejik Ama
! E surdurulebilir kentlesme ilkeleri dogrultusunda korunmasini saglamak.

2014 yih sonuna kadar, Kamu ve Sivil toplum kuruluslari, egitim
kurumlari ile dayanisma ve igbirligi icerisinde ¢evre bilincinin gelistiriimesine
yonelik diizenlenecek olan, organizasyon, kampanya ve projelerle, kente ve
kentliye karsi islenen suglari %20 oraninda azaltmak.

2014 yili sonuna kadar, ambalaj atiklari ve bitkisel atik yaglarin geri

» kazanimi icin baglatilan geri dénisim projelerini, mucavir alan sinirlari
Stratejik Hedef
icerisindeki tim mahallelere yayginlastirmak.

2014 yili sonuna kadar hava Kkirliligine neden olan etkenlerin
mevzuata uygunlugunu saglamak ve gelen sikayetleri %80 azaltmak.

2014 yili sonuna kadar ilce nifusunun % 8'ine (G6z, Meme, Kadin
Hastaliklari ve Dogum, Bulasici Hastaliklar, Kanser, Agiz ve Dis Saghgi, Halk
Sagligr) énleyici ve koruyucu poliklinik vb. hizmetleri vermek.

Cevre bilincini gelistirmek ve cevre duyarlihdini artirmak
amaclyla, kamu, STK, egitim kurumlarina; cevre egitimi ve bilgilendirme
calismalari yapmak.

ilcemiz sinirlari igerisinde ambalaj atiklari toplama faaliyeti
yapilan mahallelerde 2013 yili toplanan atik miktarini %50 artirmak.

Performans Hedefi Geri donUsturulebilir diger atiklar (AEEE, atik piller, bitkisel atik
yaglar vb.) ile ilgili daha etkin galismalar yuritmek ve yapilan ¢alismalarin
yayginlastiriimasi saglanarak, toplanan atik miktarini artirmak.

Hava ve cevresel Kirliliklere neden olan etkenleri azaltmak ve
ilcemizi yasanabilir ¢cevre standartlarina ulastirmak amaciyla daha etkin

denetimler yapmak.
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SAA/HL/PHZ: 2014  yilinda insan saghgdini tehdit eden gurultu kirliligini

%,

Sy

6nlemek amaciyla gerekli calismalari yapmak.
SAS/H1/PHL: llgemizde yasayan vatandaslarimizin saglikli bir yasam

surdurebilmeleri igin, glivenli gida temini ve tiiketimine yonelik bilgilendirme

calismalari yapmak ve etkin denetimlerle bunu desteklemek.

Bazi okullarda iki kere egitim

146,4 . . T
verilmesi ve gevre bilincinin

Okullarda verilen egitim Adet o8 a1 '
% 2
pekistirme

sayisl

Cevre Kor ve Kont. Md.
Saat 20 20 100%

Calisanlarina verilen
egitim suresi / saat

236,7 Konferans Salonu olan okullarda
katilimin yiksek olmasi

Egitimlere katilan 6grenci Adet | 1200 2841
sayisl 5%
-Cevre Senligi
-5 haziran Dlnya
Cevre Gunu Kutlamasi

Eko Okular ile ortak 1333
yapilan ¢evre etkinlikleri Adet 3 4 cy'
0 M~ g v ae e ae
sayisl -Ogrenme Senligi Cevre Yiriylsl
-Eko Okul Egitimleri
Danistay karari, Bakanlk gorusu
ve Cevre ve Sehircilik |l

75 62 820}60 Miidarligi'ne baglh olarak Haziran
0 ayi itibari ile zorunlu olarak belge

Canli mizik izin belgesi Adet
dizenlenememistir.

verilen igyeri sayisi
Gurulftu kqnusunda egitim Adet 100 117 117%
verilen igletme sayisi
Ambalaj atiklari ile ilgili
bilgilendirme yapilan Adet 7 14 200%
mahalle sayisi
Geri df)_r!usum konulu Adet 30 a1 136,7
egitim sayisi %
- Bolgenin ikiye ayrilip 2 ayri firma
Toplanan ?mbalaj atig| Ton 7500 26.684, | 3558 ile s6zlesme imzalanmasi sonucu
miktari 18 %
personel ve arag sayisinin artmasi
Adet 2000 2002 1001
%

Ambalaj atiklari igin
dagitilan kutu sayisi
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Ambalaj atiklari
421e Dlolendi-mekampanya 4o 95000 24759 9904
kapsaminda dagitilan %
broslr sayisi
Bitkisel atik yaglarla ilgili Gida/Sihhi Denetim ve Kontrol
4.22.a dagitilan brosur ve afis Adet = 1000 200 20% Servisinde galisan personel
sayisi sayisinin 2 kisiye disurilmesi
422p 'olananbitkiselatkyag  \qor 1000 | 2660 | 266%
miktari
Toplanan atik elektrikli ve Biiviik
elektronik esya miktari y
4.2.2. 9 :
(o a)Bilyilk AEEE:20 adet Adet 70 114 61,4% AEEE:34 adet
b)Kiigiik AEEE:50 adet Kliglk AEEE:80adet
42.2d Toplanan atik pil miktar Kg 500 984 122’8
56 Mahalle muhtari ile AEEE, bitkisel atik yaglar vb.
42.2.e bilgilendirme toplantisi Adet 1 0 0% hakkinda sézlesmeler revize
yapmak asamasindadir.
MCK kararlar
dogrultusunda hava 110,3
a4la iiigitbaca) ileilgii | Adet | 450 496 %
denetlenen igyeri sayisi
Denetimi vapilan isletme Gida/Sihhi Denetim ve Kontrol
511a élap|5| s Adet 750 712 95% Servisinde caligsan personel
y sayisinin 2 kisiye disurulmesi
Bitkisel atik vagd sdzlesme Gida/Sihhi Denetim ve Kontrol
5.1.1.b X yag s Adet 150 51 34% Servisinde galisan personel
yapan isletme sayisi T o .
sayisinin 2 kisiye dugurulmesi
Daditilan afis ve brosiir Yalnizca Yoresel Renkler
5.1.1.c 9 S s Adet = 5000 @ 200 4%  Fuar’nda bitkisel atik yaglarla ilgili
sayisli . o
brogur dagitilmigtir.
O e Egitim ve Bilgilendirme Servisimiz
5.1.1d Gida ile ilgili duzenlenen Adet 2 - - tarafindan egitimler

S

egitim sayisi

K-Q
TSE-ISO-EN
9000

yuratiimektedir.



Faaliyet - Proje Bilgileri

SA4/HA/PHL Faaliyeti: Hava ve gevresel kirliliklere neden olan etkenleri azaltmak ve ilgemizi

yasanabilir gevre standartlarina ulastirmak amaciyla daha etkin denetimler yapmak.

6 02.11.1986 tarih ve 19269 Sayili Resmi Gazetede Yayimlanana Hava Kalitesinin Korunmasi
Yénetmelidi ve il Mahalli Cevre Kurulu kararlari kapsaminda insan ve gevresi lizerine etki eden hava
kirliliginin gostergesi olan, i1sinma ve pisirimden kaynakli ¢gevre havasina etki eden, mevcut hava
kirleticilerin onlenmesi ve azaltilmasi bakimindan asagida yer alan tablo ve grafikte detaylari
belirtilen hava Kkirliligi sikayetleri gideriimis ve 2014 vyili igerisinde 359 igletme ve konut

muUudirligimuz teknik ekiplerince denetlenmistir.

YAPILAN CALISMA ADI MIKTAR

Hava Kirliligi ile ilgili Gelen Sikayet Sayisi 359
Hava Kirliligi ile ilgili Sonu¢lanan Sikayet Sayisi 359
Denetlenen igyeri Sayisi 323
Kontrol Edilen Hane Sayisi 36

Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi (BAKA) 2014 Yili Dogrudan Faaliyet Destegi Programi kapsaminda,
“Muratpasa lIlgesi Enerji Verimliligi Potansiyeli ile Yenilenebilir Enerji Harita ve Envanter Calismasi
Projesi” hazirlanarak Ajansa sunulmus ve hibe destedi alinmistir. Proje suresi 90 gun olup; proje
kapsaminda, Enerji Verimliligi Kanunu ve ilgili ydnetmelikler ¢cergevesinde 13 yapida binalarin ener;ji
performansinin belirlenmesi amaciyla ¢calisma yapilacak ve referans alinan bina ile kiyaslanarak binanin
A-G arasi bir enerji sinifina yerlestiriimesi yapilacaktir. Adi gegen projenin yeni imara agilacak olan

N

K-Q
TSE-ISO-EN
9000

134




bélgelerde 6zellikle Kircami bélgesi icin kendi enerjisini kendisi Greten enerji verimli binalar planlamasina
zemin olusturmasi hedeflenmektedir.

Projenin ikinci kisminda ise; ilgemizde yenilenebilir enerji kaynaklarinin durumu ve
uygulanabilirligi ile ilgili haritalama ¢alismasi yapilacak ve tim sonuglar bir rapor halinde envanter olarak

sunulacak ve kitap haline getirilecektir.
is sonunda tim ilgililerin katihmi ile 1 adet bilgilendirme toplantisi gergeklestirilecektir.

é Evsel ve endustriyel kaynakli atik sularin deniz, dere, gay ve benzeri gibi alici ortamlara karisarak
kirlenmesini 6nlemek amaci ile ¢cevre ve insan sagligini tehdit eden sikayetler ile ilgili olarak yerinde
denetimler yapilmis, denetimler sirasinda c¢evre kirliligine sebep oldugu tespit edilen kisi ya da

tesisler hakkinda yasal islemler uygulanmistir. 2014 yili icerisinde Mudirligimuze gevre ve insan

saghgini tehdit eden hususlarda yapilan 1326 adet sikayet sonuclandiriimigtir.

YAPILAN CALISMA ADI MIKTAR

‘ Cevre ve insan Saghgini Tehdit Eden Konular ile ilgili Gelen Sikayet Sayisi 1326

Cevaplanan Gevre ve insan Saghgini Tehdit Eden Sikayet Sayisi 1326
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é MUdirligimiz gorev ve sorumluluk alanina tam olarak girmeyen ancak mudarligiimize intikal

eden, cevre ve insan sagligina zarar verdigi dusunilen cesitli talep ve sikayet dilekgelerine
istinaden 137 kisi ve kurulus denetlenmistir.

YAPILAN CALISMA ADI MIKTAR

Diger Gevresel Kirlilik ile ilgili Gelen Sikayet Sayisi 137

Diger Gevresel Kirlilik ile ilgili Sonuglanan Sikayet Sayisi 137
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6 Midirligimize, Antalya Mavi Bayrak Koordinatorlligi tarafindan belirlenerek iletilen Mavi Bayrak
bagvurusuna hak kazanmis plaj ve isletmelerin basvuru dosyalari, TURCEV Mavi Bayrak I
Koordinatorligu ile beraber, isletme ve plajlarin denetimleri yapilarak; Mavi Bayrak kriterlerine

uygunlugu tespit edilen 11 isletmeye Mavi Bayrak verilmistir.

SA4/H1/PH2 Faaliyeti: 2014 yilinda insan sagligini tehdit eden gardlta kirliligini dnlemek amaciyla

gerekli caligmalar yapmak.

Gurdltt kontrolii kapsaminda mevzuatin ilge belediyelerine vermis oldugu yetki dahilinde,
isletmelerin faaliyette oldugu gliindiiz, aksam ve gece denetimleri yapilmis, canli muzik izin belgesine
sahip olup olmadiklari kontrol edilerek, belgesi olmayan igletmelerin canli mizik izin belgesi alinmasinin
mevzuat geredi zorunlu oldugu hakkinda bilgilendirme yapilmis ve gerekli prosedurlerini tamamlayan
62 adet isletmenin Canli Miizik izin Belgesi diizenlenmistir. Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan
2011/13995 Esas No’lu, 2013/7052 Karar No’lu Danigtay 14. Dairesi'nin kararinin uygulanmasi
gerekliligi 11.06.2014 tarihinde tarafimiza yazili olarak bildirilmis olup, bu tarihten itibaren dis kuruma

bagli olarak(Cevre ve Sehircilik il Miidirliigi) Canli Miizik izin Belgesi diizenlenememigtir.
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Cevre Denetim ve Kontrol Servisi Canli Miizik Denetim ve Kontrol Ekibi ‘nin, ilgemiz Kaleigi

Bolgesinde gurulta kirliligi ile micadele kapsaminda yapmis oldugu saha ¢alismasi sonucunda,

“Kaleici Bélgesinde Giiriiltii Kirliliginin Tespiti ve Onlenmesine Yénelik Hazirlanan Envanter

Calismasi(Saha Raporu)” kitap¢igi hazirlanmistir. Belediyemizin Kaleigi Bolgesine yonelik yapacagi

calismalara, gurdlta kirliliginin dnlenmesi agisindan katki saglayacagi dugtnulen kapsamli bir galisma

ornegidir.

Giiriiltii Kirliligi ile ilgili Gelen Sikayet Sayisi
Giiriiltii Kirliligi ile ilgili Sonuglanan Sikayet Sayisi

Canl Miizik izin Belgesi ve Giiriiltii Konusunda Egitim Verilen isletme
Sayisi

Canl Miizik izin Belgesi Verilen isletme Sayisi

Giiriiltii Kirligi ile ilgili idari Yaptinm Uygulanan igletme Sayisi
Alinan Canlh Miizik izin Belgesi Ucretleri Tutari (TL)

Giiriilti Kirliligi ile llgili idari Yaptinm Tutan (TL)

(Belediye Enciimen Karari)
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SA4/H2/PH1 Faaliyeti: ligemiz sinirlari igerisinde ambalaj atiklari toplama faaliyeti yapilan mahallelerde

2013 yih toplanan atik miktarini %50 artirmak.

AMBALAJ ATIKLARINI TOPLAMA

AB uyum surecinde ¢evreyi korumaya yonelik 2005 yili sonrasi Cevre ve Sehircilik Bakanhgi
tarafindan cikarilan ydénetmelikler kapsaminda, Miduarligimuzin 2014 yili igerisinde sunmus oldugu
hizmetler;

ilgemizin Ortalama Niifusu: 453.255

Ambalaj Atik Toplama ile ilgili olarak, Bagkanligimiz ile protokoll olan iki firma tarafindan, iki
bdlgede calismalar yuratilmektedir.

AMBALAJ ATIKLARI TOPLAMA FIRMALARINA AIT BILGILER

Ambalaj Atiklan Toplama Arag¢ Sayisi 14

Ambalaj Atiklar1 Toplama Personel Sayisi 40

YAPILAN CALISMA ADI MIKTARI

Toplanan Ambalaj Atigi Miktari (Ton) 26.684,18
Ambalaj Atigi Gelen Sikayet Sayisi 1202
Cevaplanan Ambalaj Atigi Sikayeti Sayisi 1202
Dagitilan ic Mekan Kutu Sayisi 2002
Dagitilan Poset Miktari Adet 261.450
Yerlestirilen Kafes Sayisi 75
Ambalaj Atiklari ile ilgili Bilgilendirme Yapilan Mahalle Sayisi 14
Dagitilan Brogir Sayisi 24759

N
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2014 YILI AYLARA GORE AMBALAJ ATIKLARI TOPLAMA MIKTARI

~  AYLAR  TOPLAMA MIKTARI (TON)
OCAK 2.275,05
SUBAT 2.150,33
MART 2.320,13
NiSAN 2.005,71
MAYIS 2.080,15
HAZIRAN 2.231,05
TEMMUZ 2.090,15
AGUSTOS 2.230,26
EYLOL 2.180,57
EKIM 2.190,12
KASIM 2.450,00
ARALIK 2.480,66
TOPLAM 26.684,18

&\
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AMBALAJ ATIKLARI ENVANTER CALISMASI
Ambalaj atiklari envanter g¢alismasinin amaci, mahalle hakimiyetini saglayarak siniflandirma
yapabilmektedir. AVM’ler, kamu kurum-kuruluslari, satis noktalari, okullar, kafes-konteyner sayilari ve

yerleri icin her mahalle icin tespitler yapilarak haritalarda belirtiimistir.

Tim sikayet ve talepler belediye iletisim numaralarina yénlendiriimis, vatandasin firma ile degil,
dogrudan belediyemiz ile iletisime gegmeleri saglanmis, bu sayede gelen talepler dogrultusunda

toplama sistemi ile ilgili envanter yapilmistir.

¢ ATIKLARI ESKi SANAYi GALISMASI
Mahallelerin egditim ve bilgilendirme ¢alismalari kapsaminda, Cumhuriyet Mahallesinde bulunan
Eski Sanayi Sitesinde, ekiplerimiz sanayi esnafimizi ziyaret ederek ¢ikan atik miktari Gzerine yapilan

arastirma sonuglarinda, Sanayi bolgesine 1 adet sikistirmali konteyner (30 m? ton kapasiteli)

yerlestirildi.

Ayrica eski sanayi sitesi olarak anilan bolgede arag¢ ve insan yogunlugunu nedeni ile sikistirmali
ara¢ ile atik toplamak yerine bisikletle atik toplanarak hem verimliik hem de esnaf memnuniyete

saglanmistir.
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SA4/H2/PH2 Faaliyeti: Geri donustirilebilir diger atiklar (AEEE, atik piller, bitkisel atik yaglar vb.) ile
ilgili daha etkin ¢calismalar yiritmek ve yapilan ¢alismalarin yayginlastiriimasi saglanarak, toplanan

atik miktarini artirmak.

a) ATIK PiL TOPLAMA GALISMALARI

30 Mart 2010 Tarihli ve 27537 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Atik Pil ve Akimulatérlerin
Kontroli Yoénetmelidi ile belediyelerin goérev ve vyetkilerini dizenleyen 8. maddesi kapsaminda
Belediyemiz 2010 yilinda TAB (Tasinabilir Pil Ureticileri Dernegi) ile protokol imzalamig olup; éncelikle
okullara, muhtarliklara, isteyen isyerlerine ve sitelere, atik pil kutusu dagitiimistir. Dagitilan pil kutular
belirli periyodlarla toplaniimis ve ayrica vatandaslardan gelen talepler dogrultusunda toplam 984 kg atik

pil toplanmistir.

ATIK PiL

TOPLAMA KUTUSU

E

Toplanan Atik Pil Miktari (Kg) 984
Dagitilan Atik Pil Toplama Kutu Sayisi 165
Pil Atigi Gelen Talep Sayisi 46
Cevaplanan Pil Atig1 Talep Sayisi 46

b) ATIK ELEKTRIKLI VE ELEKTRONIK ESYALARIN TOPLAMA GALISMALARI

22.05.2012 Tarih ve 28300 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Atik Elektrikli Ve Elektronik Esyalarin
Kontroli Yonetmeligi ile belediyelerin gérev ve yetkileri kapsaminda vatandaslardan gelen talepler
dogrultusunda 2014 yilinda114 adet atik elektrikli ve elektronik esya toplanmistir.
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YAPILAN CALISMA ADI

Toplanan AEEE Miktari (Adet)

MIKTAR

AEEE Atig1 Gelen Talep Sayisi

13

Cevaplanan AEEE Atigi Talep Sayisi

13

c) BITKISEL ATIK YAG TOPLAMA GALISMALARI

licemiz sinirlari icerisinde bulunan lokantalar, sanayi mutfaklari, oteller, tatil kdyleri, motel ve

yemekhaneler hazir yemek Uretimi yapan isyerlerine 905 adet denetleme yapilarak; kullaniimig

kizartmalik yaglarin kanalizasyona dékilmemesi igin igyerlerinin ¢alisanlari bilgilendirilmistir.

Kizartmalik yag Ureten 51 adet isletmenin lisansh geri kazanim tesisleriyle veya valilikten gegici

depolama izni almis toplayicilarla yillik s6zlesme yapmalari saglanmistir. Hanelerden kizartmalik yag

toplanmasi igin 2014 yili igerisinde 49 adet daha atik yag bidonu yerlestiriimesi yapilarak toplam 2660

litre atik yag toplanmistir.

YAPILAN CALISMA ADI

MIKTAR

Hanelerden Toplanan Bitkisel Atik Yag (Litre) 2660
Hanelere Dagitilan Atik Yag Toplama Bidon Sayisi (Adet) 49

Gelen Talep ve Sikayet Sayisi 248
Cevaplanan Talep ve Sikayet Sayisi 248
Dagitilan Brosiir Sayisi (Festivalde) 200
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AYLAR TOPLAMA MIKTARI (LITRE)
OCAK 108
SUBAT 147
MART 96
NiSAN 210
MAYIS 149
HAZIRAN 167
TEMMUZ 163
AGUSTOS 196
EYLUL 204
EKIM 445
KASIM 412
ARALIK 363
TOPLAM 2660

iicemizde yasayan vatandaglarimizin saglikli bir yagsam sirdiirebilmeleri igin,
guvenli gida temini ve tiketimine yénelik bilgilendirme g¢aligmalari yapmak ve etkin denetimlerle bunu

desteklemek.

GIDA DENETIM VE KONTROL iLE iLGIiLi GALISMALARI

Yurarlakteki ilgili kanun, tizuk, ydnetmelik ve genelge hikimleri cergevesinde sihhi isyerleri, 2
nci ve 3 Uncu sinif gayri sihhi igyerleri, umuma agik istirahat ve eglence yerlerinin sihhi ydénden denetim
ve kontrolleri yapiimis, kayit altina alinan sikayetler siresi igerisinde degerlendirilerek sonuglandiriimis;
ilgili madurlik, kurum ve kuruluslarla ortak denetimler gerceklestirilmistir.

03.11.2008 tarih ve 7899 saylli Cevre ve Orman Bakanhdi Cevre Yonetimi Genel
Mudurligld’'ntn yazisi ve Bitkisel Atik Yaglarin Kontroli Yénetmeligi 8. Maddesi geregince sinirlarimiz
dahilindeki bitkisel atik yag ureticisi sihhi igyerleri, 2 nci ve 3 Gincl sinif gayri sihhi igyerleri, umuma agik
istirahat ve eglence yerlerinin mutfaklarinda kullandiklari kizartmalik yaglarin kalitesi dlgimler yapilarak
denetlenmis ve bu igletmelerin Bitkisel Atik Yaglarin Kontrolli Yonetmeligi kapsaminda Bakanliktan

lisansli firmalar ile s6zlesme imzalamalari saglanmistir.
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' Gida Denetimi Sikayet veya Talep Olarak Gelen Dilekge 130
Sonuglanan Sikayet ve Talep Dilekge Sayisi 130
Denetim Sayisi 905
Bitkisel Atik Yag S6zlesmesi Bulunan igletme Sayisi 51
Hanelerden Toplanan Bitkisel Atik Yag Miktari 2660 Kg
Dagitilan Atik Yag Toplama Bidon Sayisi 49
Dagitilan Brosiir Sayisi 200

Sosyal Yardim isleri Mudirligiimiize bagh olarak faaliyet gdsteren Asevine, Miidurligimiize
baglh olarak galisan Gida Mihendisi gérevlendirmesi halen devam etmektedir. Asevine gerekli teknik
destek yil boyunca saglanmis olup, isyeri ile ilgili bélimlerin, alet ve ekipmanin yerlesim diizeninin

belirtildigi plan da cizilerek ayrintili bir rapor hazirlanmigtir.

SA4/H1/PHL Faaliyeti: Gevre bilincini gelistirmek ve gevre duyarlihdini artirmak amaciyla, kamu, STK,
egitim kurumlarina; ¢evre egitimi ve bilgilendirme g¢alismalari yapmak.
Mahalle Egitimleri 15 Eylul - 14 Kasim

Atik Yénetim Planinda yer alan 38 mahallenin, toplama sistemine dahil olmaya hazir, ambalaj
atigi potansiyeli yiksek 10 mahallesinde ambalaj atigi toplama glnleri ve sistemi ile ilgili hane bazinda
bilgilendirme ¢alismalari yapildi.

e Bahgeli
e Deniz
e Sedir

K-Q
TSE-ISO-EN

9000 145

N



«QQS.“ ﬂ@(’

MR,
Is5ne

ANTALYA EXEO20i8

e  Cumbhuriyet
e Dutlubahge
o Demircikara
e Yesilbahge
e Caglayan

e Guzeloba

e Genglik

Egitimler neticesinde, site ve apartmanlara 58 adet kafes - konteyner yerlestirilmistir.

I Yeni

Tasarim Kafes — Konteyner

GEVRE / GIDA EGITiM VE BILGILENDIRME GALISMALARI

2014 yihinda 28 okulda 28 egitim vermek hedefimizden yola ¢ikarak 29 okulumuzda 41 egitim
gerceklestiriimistir.  Egitimlerde, geri donidsimuin 6nemi ve ambalaj atiklarinin donuistiridlmesinin

Ulkemize, dinyaya ve ¢evreye sagladigl kazanglari, dgrencilerimize ve velilerimize anlatiimistir.
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Egitim Verilen Okul Sayisi
Egitimlere Katilan Ogrenci Sayisi
Hizmet igi Egitim Siresi / Saat

Eko Okullarla Yapilan Etkinlik Sayisi

29

2841

20

Okul Egitimleri

2014 yili hedefimizden biri olan ‘28 okulda 28 egitim vermek’ hedefimize geri doniisim evi projesi

kapsaminda yil sonu itibariyle 20 okula ulasiimis ve bu okullarimizda editimler diizenleyerek, Geri

Doénusum Evi yerlestiriimistir. Okullardan gelen yodun Uzerine geri donlisim evleri yerlestirme islemleri

devam etmistir.

&
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GERi DONUSUM BILINCi YARATMA

Akilli Geri D6nilisiim Kutusu

Sokak hayvanlarini doyuran geri donisiim makineleri ilk etapta Aydin Kanza ve Falez 2 Parkrna
yerlestirildi. Geri donlisim makinesi cam, pet sise ve teneke kutu atinca kedi-képek mamasi verirken,
pet sise sularini su haznesine dokiince de sokak hayvanlarina su veriyor. Geri donisim makinesiyle

hem ambalaj atiklari toplanarak ¢evre korunuyor, hem de kiguk dostlarimizin beslenmesi saglaniyor.

DUNYA GEVRE GUNU ETKINLIKLERI

2014 yih “5 Haziran Dinya Cevre Ginu” kutlamalari kapsaminda Cevre Koruma ve Kontrol
Mudurliagd sorumlulugunda Belediyemiz binyesinde 2 ayri etkinlik dizenlenmisgtir.

5 Haziran Dinya Cevre Ginu kutlamalari kapsaminda, ¢evre bilincinin olusturulmasi igin ilgemiz
sinirlar igerisinde cesitli cadde ve sokaklara Haziran ayl boyunca 5 Haziran Dinya Cevre Gini ve
cevre temal sloganlarin yer aldigi 22 adet pankart asiimistir.

1. CEVRE SENLIGI

23.05.2014 tarihinde Falez 2 Parkta gerceklesen Cevre Senligine Muratpasa ilgesinde bulunan
tim Eko-Okullar katildilar. 11 okuldan 250 6grencinin katildigi senlikte 63rencilerin hazirlamig olduklari
geri donastarulebilir atiklardan Uretilen elbiselerin sunuldugu defile, sergi ve stantlarin yani sira,

ogrenciler gesitli oyunlar oynayarak ¢evrenin korunmasina yonelik bilin¢g yaratma amaclanmigtir.

&
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2. 5HAZIRAN DUNYA GEVRE GUNU KUTLAMASI

Cevre GuUnU Kutlamasi etkinlikleri kapsaminda, cevre igin gondllilik ilkesiyle bireysel
calismalarda bulunan 20 c¢evre gondllisine plaket takdim edildi. Téreninin ardindan Muratpasa
Belediyesi Kres ve Glindliz Bakimevi’ nin minik 6grencilerinin gevre temali pankartlarla gosteri sergiledi.
Eko okullarin 6grencilerinin katildigi ¢gevre gunu etkinliginde Gelisim Tiyatro Grubu’nun Mavi Orman

isimli tiyatro oyunu sergilendi.

YORESEL RENKLER FESTIVALI GEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU STANDI

Geri kazanimin 6nemi konusunda farkindaligi gelistirmek amaciyla, Muratpasa Belediyesi Kent
Meydaninda gercgeklestirilen Yoresel Renkler Festivalinde stant kurularak afis ve brosurler ile
bilgilendirme ¢aligmalari yapildi. Ambalaj atiklarinin kaynaginda ayri toplama bilincinin yerlegtiriimesi
amaciyla ilgemizin 2 parkinda yerlestirilen ve ambalaj atigi atildi§i takdirde sokak hayvanlari icin mama
veren akilli otomat bu festivalde tanitildi. Ayrica festival alani yaninda kaynagdinda ayristirmayi tesvik

etmeye yonelik érnek atik toplama Unitesi kuruldu.
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2014 YILI ANTALYA iLi OGRENME SENLIKLERI ETKINLIKLERIMiz

Milli Egitim Bakanhgi Hayat Boyu Ogrenme Genel Midirliigince, Ilimizin égrenme senligi
diizenleyecek iller arasinda yer almasinin uygun goériilmesi kapsaminda; 19-21 Kasim 2014 tarihleri
arasinda llimiz ilgelerinde es zamanl olarak dizenlenen “Ogrenme Senlikleri” programi déahilinde
Muratpasa Belediyesi biinyesinde olusturulan programa gore Cevre Koruma ve Kontrol Madurlugi iki
etkinlik planlanmigtir.

1. GEVRE VE SPOR TEMALI YURUYUS

20.11.2014 tarihinde Cevre ve Spor temali yuruyus gergeklestirildi. Cevre Kirliligi, Cevrenin
Korunmasi ve Geri Déniisiim konularinda halkimizda farkindalik yaratmak amaciyla Yavuz Ozcan
Parkindan baslayan yiiriiylis Cumhuriyet Meydanina kadar siirdii. Yiriylsimize ligemiz sinirlarinda
bulunan 18 Eko Okuldan 20’ser kisilik eko-team 6grenci gruplari, 6 okuldan 30’ar kisilik 6grenci gruplari
ve Muratpaga Belediyesi tesislerinde sabah sporu yapan vatandaglarimizla ile birlikte toplam 800 kisinin

katilimi saglanarak cevre ve sporun énemine dikkat ¢cekilmistir.

2. GEVRENIN KORUNMASI VE GERi DONUSUM EGITiMmi

ikinci etkinligimizde ise; yine Cevre Kirliligi, Cevrenin Korunmasi ve Geri Déniisiim hakkinda
farkindalik yaratmak ve biling olugturmak amaciyla 21.11.2014 tarihinde Ahmet Bileydi ilkdgretim
Okulunda egitim programi planlanmis, gdrsel sunumlarla yapilan egitimde 6grencilerimize ambalaj

atiklarindan uretebilecekleri objeler hakkinda da bilgi verilerek tekrar kullanimin dnemi vurgulanmistir.

N
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Madarligumuz, Belediye Meclisinin 05.07.2010 tarih ve 205 sayili karari geregince kurulmus
olup; geri donlsim, bitkisel atik yaglar, atik pil, hava kalitesinin korunmasi, ¢evre ve insan saghgi (atik
su), cevresel guriltinin degerlendiriimesi ve gida ve hijyen bilincinin artiriimasi konusunda 2014 yilinda
Ulke ekonomisine katki saglanmasi, dogdal kaynaklarimizin korunmasi ve enerji tasarrufu i¢in hanelerde,
isyerlerinde ve okullarda birgok egitim ve bilgilendirme ¢alismalari yapilarak ¢evre bilincinin olusmasina
katki saglanmaya caligiimistir.

Performans sonuglari tablosu degerlendirildigi zaman yilizdesel olarak bir¢ok konunun
hedeflenenden ¢ok yiiksek oldugu goériimektedir. Gergeklesmesi hedeflenenden diisiik olan konular da
ise Muduarligimuizce gerekli dnlem ve tedbirler alinarak 2015 yili igerisinde hem 2014 yili hem de 2015

yili igerisinde ulasiimasi igin ¢galismalar yogun bir sekilde yapilacaktir.

Batln canhlarin ortak varhigi olan ¢evrenin, strddrulebilir gcevre ve
surdurdlebilir kentlesme ilkeleri dogrultusunda korunmasini

saglamak.
.. . Ekonomik, sosyal ve saglik yoninden dezavantajli kigilerin kent
Stratejik Amag: yasami ile bltiinlesmelerini saglamak ve ilgenin sosyal refah

dizeyini yukseltmek.
Kentin ihtiyaci olan planlama, imar, altyapi, ulasim hizmetleri ile
saglikh ve sirdurulebilir kentlesmeyi saglamak.

2014 yih sonuna kadar, goérintl Kkirliligi kaynaklarinin tespit
edilerek, bakimsiz bina cephelerinin temizlenmesi ve yenilenmesi
,reklam tabelalari,tente ,afis ve benzeri eklentiler icin kent estetigine
uygun tasarim ve uygulama standartlari geligtirerek gérunta kirliligini
%50 oraninda azaltmak.

2014 yih sonuna kadar ,sosyal dayanisma ve igbirliginin
gelistiriimesine ydnelik 5 adet proje Uretmek ve uygulamaya
gecirmek.

2014 yih sonuna kadar ilgenin imar planina uygunluk dizeyini
%90’a ¢ikarmak.

Stratejik Hedef: Mudurligimazin bu stratejik hedefe katkisi asagidaki gibidir;

1) Sahislarla hisseli olan tasinmazlarin 3194 sayili yasanin
17.maddesine gore satislarini, hissedarlarin miracaat ve talepleri
dogrultusunda gergeklestirerek imar planina uygunlugu saglamak.
2) 4706 sayili yasa kapsaminda Hazine ve Vakif tarafindan devir
edilecek taginmazlarin hak sahiplerine tahsisini yapmak.

3) 2942 sayilli yasa kapsaminda kamulastirma islemlerini
gerceklestirmek.

4) Kamunun kullanimina ayrilan alanlardaki mulkiyet sorunlarini
¢ozerek ,hizmete sunmak.

0 — o
c o E
£S5 8%
Stratejik Stratejik : = ==
Amag¢ Hedef Faaliyet S % EE ACIKLAMA
58 §°
o o
. . -20 adet Lojmanin bakim onarimi
Belediyemiz adina yapildi
SA4  SA4/H3 kayitli taginmazlarin -3 adet kapali pazarin tadilati
bakim-onarimlarinin yapildi
yapimas| 5 adet tabela yapimi gergeklesti.
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Olimpik
Havuzu

Kapali
Yuzme
insaatinin
tamamlanmasi
Kamulastirma talebi
karsilanma orani
(Odeme Emri
SA9  SA9/HL dizenlenen
kamulastirma
taleplerinin
tamaminin
karsilanmasi)

%95,07

SA7 SAT7/H4 %100 Gegici Kabul agsamasindadir.

60 adet kamulastirma talebinin 59

0,
%100 adeti igin ddeme yapildi.

%98,33

DONEM iCi YAPILAN TASINMAZ MAL SATISLARI
Belediyeye gelir saglamak amaci ile Belediye adina kayitl gayrimenkullerin satis islemleri
yaratilmastar.

S

A-HISSELI SATISLAR
Belediyemiz ile sahislar arasinda hisseli olan parsellerin, kisilerin miracaati tUzerine 3194 sayili imar
Kanununun 17. maddesi dogrultusunda hissedarlara satisi Enciimen kararlari ile kabul edilmis ve 2942
saylli Kamulastirma kanunu dogrultusunda gerekli takdir islemleri yapilarak bedelleri tespit edilerek,
satislari sonuglandiriimistir.
Satilan Parsel Adedi

27

Elde Edilen Gelir
6.161.499,00 TL

m2
4.030,35

B-MAHKEME KARARI ILE SATILAN HIiSSELI PARSEL SATISI

Belediyemizle hissedar olan sahislar tarafindan mahkemelere basvurarak izale-i suyu(ortakhgi giderme
)davasi acgarak belediyemize ait parsellerdeki hisselerimiz mahkeme karari ile satiglar
gerceklestirilmistir.

Satilan Parsel Adedi m? Elde Edilen Gelir
8 1.755,18 1.129.858,81 TL
C-IHALE ILE SATISI YAPILAN DAIRELER
Daire Adedi m? Elde Edilen Gelir
11 1.181 1.545.700,00 TL
D-IHALE ILE SATISI YAPILAN ARSALAR
Arsa Adedi m? Elde Edilen Gelir
4 1.639 1.751.000,00 TL

E- ODEMESI TAMAMLANMIS OLUP TAPUDA BEKLEYEN SATISLAR

ADA / PARSEL M2 ELDE EDILEN GELIR

5701/1 2m2 2.500,00 TL
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TAHSISI YAPILAN TASINMAZLAR

Belediyemiz adina kayith imar planinda kamuya ayrilmis tasinmazlarin, Meclis karari ve 5393 Sayili
Belediye Kanununun ilgili maddeleri dogrultusunda kamu kurumlarina ve Bakanlar Kurulu karari ile
Kurulmus resmi kurumlara tahsis iglemlerini yarttilmustar.

imar

Sira
no Durumu
1 OKUL
ALANI
2 P.T.T.
ALANI
3 TRAFO
ALANI
4 PARK
ALANI
5 TRAFO
ALANI
6 BUFE
TAHSISI
7 TRAFO
ALANI
8 H_iZMET
BINASI
9 OKUL
ALANI

S

Mahallesi

AHATLI

GUZELOBA

ALTINOVA
YENIGOL

FENER

DEMIRCIKARA
GUZELOBA

GUZELOBA

CAGLAYAN
ERMENEK

CUMHURIYET
MAHALLESI

KIZILARIK
CUMHURIYET —
ZEYTINKOY-
HASIMISCAN

Ada/Parsel m?

4315/1

10605/1

12553/8 GUNEYI —
12550/1 BATISI

OZGURLUK BULVARI

6030/ADA ICERISINDE
BULUNAN COCUK PARKI

6961ADA GUNEYiI-
12102-12103 ADALAR
ARASI

5079/2GUNEYiI
11155/10BATISI 10575
ADA KUZEYi OTOPAARK
ALNI 10619ADA KUZEYi
TRAFO ALANI

SIGORTA PAZAR YERI

6552/1 — 6978/27 —
7719/01
92/25 ADALAR

K-Q
TSE-ISO-EN
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Tahsis Edilen TAHSIS-
Kurumun Adi SURESI
AMACI
MILLI EGi]’iM
BAKANLIGI 25 YIL
POSTA VE
TELGRAF 25 YIL
TESKILATI
TEDAS

FINASBANK
GENEL
MUDDURLUGU

TEDAS

TEDAS

iL MILLI EGITIM
MUDURLUGU
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LOJMAN TAHSISI

2946 sayili kamu konutlari ve ilgili yonetmelikler dogrultusunda belediyemize ait lojmanlarin 3 adedinin
memur personelimize tahsis islemi yapiimistir.

S.N Kime Tahsis Tahsis . ..
o Adres Edildigi Sekli Tarih Siire
1 Sedir Mah. Gazi Bul. Bulvar Apt. No:120 ) O__zlem 3 Sira 24/07/14 5Yi

D:11 BUYUKCAGL Tahsisli
AYAN
Ozglirlik MAh. 2664 Sok. Yakut Apt. Umit GEZER Sira 224/07/14 | 5Y1
No:20/4 Tahsisli
Abdi ipekci Cad. Tayhan Apt. No: 16 Volkan Sira 02/10/14 @ 51
ERYILMAZ Tahsisli
Meltam Mah. Ozgiin Sit. B1 Blok D:4 Tanju Sira 02/10/14 = 5Vl
NARDAN Tahsisli
Uggen Mah.Anafartalar Cad.Saragoglu Betdl Gorev 03/03/14 -
Sit. C Blok No:123 BASOGLU Tahsisli
Demircikara Mah142 Sok.Akyel Apt. Ozdemir Gorev 21/07/14 -
No0:33/11 KANICI Tahsisli
Meltem Mah. Kartal Yapi Koop. C Blok Haci Emin Gorev 21/07/14 -
No:1/5 NEVRUZ Tahsisli
Meydankavagi Mah. 1550 Sok. Burcu Yakup Gorev 19/08/14
Apt.No:10K: 2/7 SANCAR Tahsisli
Meydankavagdi Mah. 1592 Sok. No:26 Murat SIMSEK Gorev 26/08/14
K: 2/19 Tahsisli
Sirinyali Mah. Lara Cad. No:48 Umit UYSAL Gorev 19/09/14
Tahsisli
Meydankavagdi Mah. 1592 Sok. No:26 Arzu Gorev 14/10/14
K: 2/17 KOYUNCU Tahsisli
Meydankavagi Mah. 1592 Sok. No:26 Emin SOZEN Gorev 14/10/14
K:2/14 Tahsisli
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2014 YILI BELEDIYEMIZ TASINMAZLARI

2 Ekim 2006 giin ve 26307 sayili Resmi Gazetede yayinlanan kamu idarelerine ait tasinmazlarin kaydina

iliskin ydnetmelige gére Belediyemiz adina kayitl gayrimenkullerin kayitlari tutulmustur.

6- 2 EKIM 2006 GUN VE 26307 SAYILI RESMi GAZETEDE YAYINLANAN KAMU IDARELERINE AIT
TASINMAZLARIN KAYDINA ILISKIN YONETMELIGE GORE KAYIT ALTINA ALINAN 2014 YILI TASINMAZLARI
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KULLANIM ALANI
Hizmet Binasi

Kamu Konutlari
!_ojman
Isyerleri

Kres Alani
ilkogretim Alani
Ortadgretim Alani
Lise Alani

Saglik Ocaklari
Alani

Dispanser Alani
Kiitiiphane Alani
Kiiltiir Merkezi
Alani

Resmi Kurum
Alan

Sosyal Tesis Alani
PTT Alani
Karakol Alani
Camii Alani

Cay Bahgesi Alani
Konut Arsa Alani
Cesme Alani
Ticari Alanlar
Kale Duvari-Sur
Beld. Hiz.Alani

Turistik Tesis

Semt Spor Saha
Alanlan

Tek Alani

Trafo Alani
Terminal Alani

Park ve Yesil
Alanlar

Oyun Alani+Yesil
Al.
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Belediye Mesire
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M2
31,657,81

5.576,42
2.770,65

45.871,55
172.188,90
64.763,37
67.065,84
35.663,00

9.906,86
20.032,47
8.666,00

45.788,77

32.000,55
14.734,67
2.370,54
43.297,00
7.518,00
869.139,80
3,70
37.181,57
2.988,60
5.316,53

3.147,43

373.758,01
889,00
30.712,55
22.935,00

1.812.812,00
183.061,50

6.683,45
51.252,00

4.111,08
62.260,38
122,195.04

4,198,320.04

RAYIC BEDELI
49.772.034,43

3.774.201,00
4.494.410,00

15.202.718,00
53.718.868,00
19.062.337,00
21.348.661,00
14.269.560,00

3.075.155,00
6.325.390,00
1.733.200,00

13.915.564,00

13.398.123,00
2.769.792,00
669.668,00
15.251.237,00
3.010.510,00
78.882.319,80
2.515,00
5.327.441,00
2.197.960,00
3.171.413,00

1.166.451,00
198.382.230,90
347.755,00
9.240.143,00
688.050,00
1.047.109.589,84
62.066.096

15.613.265,00
11.409.162,00

5.414.428,76
25.895.239,43
123,743,109.40

1,770,444,567.66
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2014 YILI BELEDIYEMIZ TASINMAZLARI(m2)
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KAMULASTIRILAN TASINMAZLAR

Kamunun kullanimina sunulmak tzere, 2942 sayili kamulastirma kanunu kapsaminda Encimen karari ile

675,31 m2 Arsa kamulastirmasi yaparak Belediyeye kazandiriimigtir.

ARSA
S.No | Mahallesi Cinsi m?
1 Caglayan Kres Alani 661,56
2 Yesilbahge Semt Spor Sahasi 13,75
TOPLAM 675,31 m2

2942 sayili kamulastirma kanunu kapsaminda Encumen karari ile yol-park-kultir merkezi olarak
kamunun kullanimina sunulmak tzere 55 adet Muhtesat kamulagtirmasi yapilmistir.

MUHTESAT
S.No Mahallesi Bulundugu Alan Adet

1 Gulzeloba Yol 1
2 Kizilarik Yol + Semt S.Sahasi 11
3 Muratpasa Yol 1
4 Tahilpazari Park 1
5 Yesildere Yol 13
6 Yenigun Yol
7 Gebizli Yol
8 Kiziltoprak Yol 18
9 Sedir Yol
10 Yiksekaalan Yol

TOPLAM 55
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KAMULASTIRMASIZ EL ATMA DAVALARINDA SONUCLANAN TASINMAZLAR

Kamu vyararina yapilan kamulastirma
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27
TOPLAM

Mahallesi

Demircikara
Demircikara
Demircikara
Demircikara
Demircikara
Demircikara
Demircikara
Demircikara
Demircikara
Demircikara
Demircikara
Demircikara
Demircikara
Demircikara
Demircikara
Demircikara
Demircikara
Demircikara
Demircikara
Demircikara
Demircikara
Demircikara
Demircikara
Demircikara
Demircikara
Demircikara

Demircikara

islemlerinde mahkemece hikmedilen kamulastirma
bedellerinin 6denmesi igin 6deme onayi islemlerini yurittik ve kamunun kullanimina sunmak Utzere
belediye adina tesciline hazir hale getirilmigtir.

EL ATMA

Ada/Parsel

8524/1
13146/1
5534/2
5627/1
13145/1
27880/1
27984/1
27984/1
27984/1
27984/1
27984/1
5534/2
5534/2
553/1
5568/1
5568/1
5568/1
5534/2
27984/1
27984/1
13198/1
13198/1
13198/1
27881/1
5534/2
8475/1
8475/1
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Cinsi
S.S.S
S.S.S
S.S.S
S.S.S
S.S.S
S.S.S
S.S.S
S.S.S
S.S.S
S.S.S
S.S.S
S.S.S
S.S.S
PARK ALANI
S.S.S
S.S.S
S.S.S
S.S.S
S.S.S
S.S.S
S.S.S
S.S.S
S.S.S
S.S.S
S.S.S
KRES ALANI
KRES ALANI

m2
44,25
23,43
1029,00
312,00
115,72
18,00
82,87
20,71
20,71
82,87
21,00
317,46
161,64
4196,00
4,58
4,58
4,58
231,00
83,00
78,00
44,00
26,00
79,00
63,00
17,00
282,89
95,78
7.459,07
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2014 YILI KiRA GELIRLERI

Belediyeye gelir saglamak amaci ile Belediye adina kayitli gayrimenkullerin 2886 sayili yasa
kapsaminda kiralama islemleri yGruttilmustar.

2014 YILI KiRA GELIRI GETIREN ISYERLERI

Cinsi Adet 2013 yili tahakkuk 2014 yilina sarkan
toplami tahakkuk

1-Bife 15 349.457,00 TL 252.937,00 TL
2-Kahvehane/Cay Bahgesi 3 262.580,00 TL 42.376,00 TL
3-Spor Tesisi 1 34.044,00 TL 17.820,00 TL
4-ATM Yeri 20 316.925,00 TL 172.032,00 TL
5- Otopark 2 213.738,00 TL 31830,00 TL
6- Gegis hakki tesisi 1 8.542,00 TL
7- WC/ Cay Ocagi 11 72.127,00 TL 8.876,00 TL
9- Restaurant/Diikkan 38 198.921,00 TL 15.804,00 TL
Toplam 91 1.456.334,00 TL 541.675,25 TL
2014 de tahsil edilen miktar 1.266.781,25 TL

KiRA GELIRi TAHSIL ORANI

Tahsil Edilen
—_
87%

Tahsil Edilemeyen
13%

2014 YILINDA YENIi FAALIYETE BASLAYAN VE iHALESI YAPILAN iSYERLERI

Bulundugu Yer Cinsi Adet ihale Bedeli
Gebizli Mah. Yunus Emre Cad. ATM Yeri 1 16.500,00 TL

2014 YILINDA KiRA SURESi SONA ERDIGINDEN iHALESI YAPILAN VE iSLEMLERi DEVAM EDEN

ISYERLERI
Cinsi Adet ihale Bedeli

1-Bufe 9 388.280,00 TL.

2-ATM 4 66.400,00 TL

3-Dukkan (Manavoglu parki igletmeleri) 5 ihale iglemleri devam ediyor.
4-Dukkan(Guzeloba,Caglayan,  Yesilbahge, 26 ihale iglemleri devam ediyor.
Kapali Pazarlari)

5- Bufe 3 ihale iglemleri devam ediyor.

ECRIMIiSIL TAHAKKUKU
336 Sayili Milli Emlak Genel Tebligine istinaden Belediyemiz tasinmazlarinin isgali nedeni ile Ecrimisil
tahakkuk ettirilmistir.
Adet Tahakkuk Tahsilat
23 adet igletme 2.176.812,18 TL 406.989,76 TL
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ISGAL HARGLARI
2464 Sayili Belediye gelirleri kanunu kapsaminda isgal edilen alanlarin tespiti ve isgal harglarinin
tahsilat islemleri yarataimustar.

Cinsi Adet isgaliye Tahsilat Toplami
1-Ayakkabi tamircileri 16 5.040,00 TL
2-Hediyelik Esyacilar 15 10.200,00 TL
3-Lostra Salonu 1 900,00 TL
4-Anahtarci,Cakmakci,Oltaci 4 330,00 TL
5-Diger isgaliye 17 52.390,00 TL
Toplam 54 46.411,00 TL

BAKIM ONARIM

Belediye adina kayith tasinmazlarin bakim ve onarimi, tefrisi ve 6ngdriilen bina ve benzeri imalatlarin
yapilmasina yénelik calismalar yapilimistir.

Nevi Adet
Megalayt onarim-tabela yapim ve bakimi 5
Lojman onarim 20
Kapall Pazar tadilati ( 4 tanesi yuriyen merdivenlerin yillik 8
bakimidir.)

Kahvehane tadilati -

SOSYAL TESISLER

Muilkiyetimizde bulunan kamu alanlarinda sosyal dayanigma ve isbirligini gelistirmeye yonelik projeler
hayata gegirilmistir.

Kapali Olimpik Yizme Havuzu insaati Gegici Kabul asamasindadir.
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SA1.SH9.PH1.PGa

Stratejik Amag

Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Hedeflenen: 1 Kisi
Gergeklesen: 0 Kisi

Performans
Gostergesi

Aciklama

SA1.SH10.PH1.PGa

Stratejik Amag

Stratejik Hedef

Performans Hedefi

S

1

Mudurligimuizdeki mihendis kadrosunu tamamlamak.

SAl Muratpasa Belediyesinde belirlenen Misyonu yerine getirebilmek ve
Vizyona ulasabilmek icin insan Kaynaklarini, Siiregleri, Bilgi Sistemlerini,
Destek Hizmetlerini ve Mali Yonetim Sistemini gelistirmek suretiyle Kurumsal
Kapasitesinin arttiriimasi

SH1.9 2014 yili sonuna kadar, personel ve kadro yapisini, Norm kadro ilke
ve standartlarina uyumlu hale getirmek ve gerekli sayi ve nitelikte personel
istihdami saglamak. (2010-2011)

PH1.9.1 insan kaynaklar ve egitim mudirliginden, norm kadroya gére
belirledigimiz gérev tanimina uygun midurliigimiz binyesine, 1 adet ingaat
Muhendisi teknik eleman kazandirmak. (2014)

Performans Gostergesi

Gergeklesme Orani

%0

100%
0 M Personel
°0% ihtiyac
V4
0%
1
Performans
Hedefi Gergeklesme Gergeklegsme Orani
1 Kisi- %100 %0 %0

1.9.1 Alimi yapilan teknik personelin imza yetkisi bulunamamaktadir. Bu
durum proje sureclerinin aksamasina neden olmaktadir.

2
Tum personelin mesleki konularda egitim almalarini saglamak.

SA1l Muratpasa Belediyesinde belirlenen Misyonu yerine getirebilmek ve
Vizyona ulasabilmek igin insan Kaynaklarini, Siiregleri, Bilgi Sistemlerini,
Destek Hizmetlerini ve Mali Yénetim Sistemini gelistirmek suretiyle Kurumsal
Kapasitesinin arttiriimasi

SH1.10 Belediyemizin egitim faaliyetlerinde tim personele ihtiyaca gore
mevzuat ile kisisel gelisim egditimi vererek, egitim alan personel sayisi oranini
%90’a ¢ikarmak.

PH1.10.1 Muadurltgumiz hizmetlerinde, ihtiya¢ duyulan her alanda, birim
personeline (mimar, elektrik miihendisi, makine mihendisi, insaat teknikeri,
insaat muhendisi ve peyzaj mimari) hizmet kalitesini artirmak amacl 25
saat/kisi hizmet ici mevzuat egitimi verilmesi. (2014)

Egitim Semineri
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Hedeflenen: 25 Saat / Kisi

Performans Gostergesi

Gergeklesen: 24 Saat /Kigi

Performans
Gostergesi

Aciklama

SA2.SH4.PH1.PGa

Stratejik Amag

Stratejik Hedef

Performans Hedefi

\

Gergeklesme Orani

%96

100

M Personel

>0 Egitimi

1

Gergceklesme Gergeklesme Orani
25 Saat / Kisi 24Saat/Kisi %96

1.10.1 Hizmet i¢ci mevzuat egitimi konusunda gerekli
dizenlenerek hedeflenen egitim saati tamamlanmistir.

Performans Hedefi

seminerler

3-MELTEM GARSISI

Kapali Balik Pazar igin projelendirme, teknik sarthame, metraj, kesif ve
kontrollik yapiimasi.(2011-2012)

SA2 Muratpasa’nin gelisen ihtiyaglar cergevesinde Projeler Uretmek ve
uygulamaya yonelik adimlar atarak garpik kentlesmeyi 6nleyerek estetik
seviyesi ylksek, gagdas gortinimli bir Muratpasa’'ya ulagsmak.

SH2.4 Kultir merkezleri, sivil toplum merkezleri, konser salonu, stidyo, sergi
salonu, kapali semt pazar yeri, ylizme havuzu, Belediye birimlerine ait hizmet
binalari ile gok amagl sosyal alanlar yaratmak; Kent Merkezinde yasam ve
mekan kalitesini yikseltmek.

PH2.4.1 Emlak ve istimlak Mudurliigi talebi dogrultusunda Kapali Balik
Pazari icin projelendirme, teknik sartname, kesif, metraj ve kontrollik
yapiimasi. (2012)

Proje ve Proje Alani
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PROJE

Hedeflenen: %100
Gergeklesen: %100

Gergeklesme Orani

%100

KONTROLLUK

Hedeflenen: %100
Gergeklesen: %100

Gergeklesme Orani

%100

100 ® Melte 100 = Melte
m m
0 ICarsls 0 ICaFSIS
1 1
Performans
Performans Hedefi Gergeklegme Gergeklesme Orani
Gostergesi 50100 %100 %4100

Aciklama

SA2.SH4.PH2.PGa

Stratejik Amag

Stratejik Hedef

Performans Hedefi

2.4.1 Meltem Carsisi Mimari, Statik, Elektrik ve Sihhi Tesisat Projeleri, metraj,
kesif ve teknik sartnameleri 2012 yili igerisinde hazirlanmis olup, ihaleye
¢ikarilarak yapim sireci 2013 yili icinde bitmistir. Gegici kabuli 2014 yilinda
yapimistir.

4-KAPALI OLIMPIK YUZME HAVUZU

Semt spor alanlarina Kapali Yuzme Havuzu Kompleksi binalari igin
projelendirme, teknik sartname, metraj, kesif ve kontrollik yapiimasi. (2011-
2012)

SA2 Muratpasa’nin gelisen ihtiyaclar cercevesinde Projeler Uretmek ve
uygulamaya yodnelik adimlar atarak carpik kentlesmeyi dnleyerek estetik
seviyesi yiksek, cagdas goérunimli bir Muratpasa’ya ulagsmak.

SH2.4 Kiltir merkezleri, sivil toplum merkezleri, konser salonu, stlidyo, sergi
salonu, kapall semt pazar yeri, yizme havuzu, Belediye birimlerine ait hizmet
binalari ile gok amagli sosyal alanlar yaratmak; Kent Merkezinde yasam ve
mekan kalitesini yikseltmek.

PH2.4.2 Park ve Bahgeler Midiirligl talebi dogrultusunda imar planindaki
Semt ve Spor alanlarina, Kapali Olimpik Yizme Havuzu Kompleksi Binalari
icin projelendirme, teknik sartname, kesif, metraj ve kontrollik yapiimasi.

Proje ve Proje Alani
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PROJE
Hedeflenen: %100
Gergeklesen: %100

Gergeklesme Orani

%100

KONTROLLUK
Hedeflenen: %100
Gergeklesen: %100

Gergeklesme Orani

%100

100 H Kap. 100 H Kap.
50 OII.m. 50 O.I-m.
Yuz. Yiz.
0 Hav. 0 Hav.
1 1
B Peﬁgargf?ns Gergeklesme Gergeklesme Orani
Gostergesi 9100 %100 %100
2.4.2 Kapal Olimpik Yizme Havuzunun Mimari, Statik, Elektrik, Sihhi
Tesisat Projeleri, teknik sarthameleri, metraj ve kesif calismalari 2012 yil
Aciklama icerisinde hazirlanmistir. 2013 yilinda ihaleye c¢ikarilarak yapim sireci

SA2.SH4.PH3.PGa

Stratejik Amag

Stratejik Hedef

Performans Hedefi

\

baglamis olup idareden kaynaklanan proje degisikliklerine ve ge¢ hakedis
Odemelerine istinaden slUre uzatimindan dolayr kontrollik gorevi
tamamlanmistir. Gegici kabul asamasindadir.

5-HACI BEKTAS-I VELi KULTUR MERKEZI

Haci Bektas-1 Veli Kltir Merkezi igin projelendirme, teknik sarthame, metraj,
kesif ve kontrollik yapiimasi.

SA2 Muratpasa’nin gelisen ihtiyaglar cergevesinde Projeler Uretmek ve
uygulamaya yoénelik adimlar atarak garpik kentlesmeyi 6nleyerek estetik
seviyesi ylksek, cagdas gorinimli bir Muratpasa’'ya ulagsmak.

SH2.4 Kultir merkezleri, sivil toplum merkezleri, konser salonu, stidyo, sergi
salonu, kapall semt pazar yeri, yizme havuzu, Belediye birimlerine ait hizmet
binalari ile gok amagli sosyal alanlar yaratmak; Kent Merkezinde yasam ve
mekan kalitesini yikseltmek.

PH2.4.3 Destek Hizmetleri Midurluga talebi dogrultusunda resmi kurum
alanina kultdr merkezi icin projelendirme, teknik sarthame, kesif, metraj ve
kontrollik yapilmasi.

Proje ve Proje Alani
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PROJE KONTROLLUK

Hedeflenen: %50

Gergeklesen: %50

Hedeflenen: %0

Gergeklesen: %0

Gerceklesme Orani Gerceklesme Orani

%100 %0

100

50

Performans
Gostergesi

Aciklama

SA2.SH4.PH4.PGa

Stratejik Amag

Stratejik Hedef

Performans Hedefi

N

100
W Hacl W Haci
Bektas-I 50 Bektas-I
Veli K. M. Veli K. M.
0
1
Performans
Hedefi Gerceklesme Gergeklesme Orani
%50 %50 %2100

2.4.3 Mimari projesi tamamlanmaktadir. Statik projesine gbére mimari
uygulama projesi gizilecektir.

6-ETUD MERKEZI

Etid Merkezi Projesi igin projelendirme, teknik sartname, metraj, kesif ve
kontrollik yapiimasi. (2011-2012)

SA2 Muratpasa’nin gelisen ihtiyaglar cergevesinde Projeler Uretmek ve
uygulamaya yonelik adimlar atarak garpik kentlesmeyi 6nleyerek estetik
seviyesi ylksek, cagdas gorinimli bir Muratpasa’'ya ulagsmak.

SH2.4 Kultir merkezleri, sivil toplum merkezleri, konser salonu, stidyo, sergi
salonu, kapall semt pazar yeri, yizme havuzu, Belediye birimlerine ait hizmet
binalari ile gok amagli sosyal alanlar yaratmak; Kent Merkezinde yasam ve
mekan kalitesini yikseltmek.

PH2.4.4 Sosyal Yardim igleri Mudurliigi talebi dogrultusunda Etiid Merkezi
Projesleri icin projelendirme, teknik sartname, kesif, metraj ve kontrollik
yapiimasi.

Proje ve Proje Alani
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PROJE

Hedeflenen: %50

Gergeklesen: %50

%100

100

50

Performans
Gostergesi

Aciklama

SA3.SH1.PH1.PGa

Stratejik Amag

Stratejik Hedef

Performans Hedefi

N

KONTROLLUK
Hedeflenen: %0
Gergeklesen: %0

Gerceklesme Orani

%0

100
. E;”dk _ 0 m Etiid
erkezl Merkezi
0
1
Performans
Hedefi Gergeklesme Gergeklesme Orani
%50 %50 %100

2.4.4 Mimari projesi tamamlanmaktadir. Statik projesine gére mimari uygulama
projesi cizilecektir.

7-OKUL TiPi KAPALI SPOR SALONLARI

Okul Tipi Kapali Spor Salonlari Projesi icin projelendirme, teknik sartname,
metraj, kesif ve kontrollik yapiimasi.

SA3  “Once insan” anlayisi ile saglikli bir toplum, ekolojik dengenin
korundugu her canl igin yasanabilir bir gevre olusturmak.

SH3.1 Kultir merkezleri, sivil toplum merkezleri, konser salonu, stidyo, sergi
salonu, kapall semt pazar yeri, yizme havuzu, Belediye birimlerine ait hizmet
binalari ile gok amagli sosyal alanlar yaratmak; Kent Merkezinde yasam ve
mekan kalitesini yikseltmek.

PH3.1.1 Spor Isleri Mudiirligii talebi dogrultusunda Kapali Spor Salonlari igin
projelendirme, teknik sarthame, kesif, metraj ve kontrollik yapiimasi.

Proje ve Proje Alani
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Hedeflenen: %100 Hedeflenen: %0

Gergeklesen: %100 Gergeklesen: %0

[ semskegmeomn [ Gergodegmeoram |

%100 %0

100 100
m Okul Tipi - 1C_)ikl;|l
Kap Sp.
Sal.
0 Sal.
1 1

3.1.1 Mimari, statik, mekanik ve elektrik projeleri, kesif, metraj, teknik sarthame
ve pursantaj hazirlanmigtir. 2014 sonu itibariyle ihale stirecine girilmistir.

Semt Tipi Yizme Havuzu Projesi i¢in projelendirme, teknik sartname, metraj,
kesif ve kontrolliik yapilmasi.

SA2 Muratpasa’nin gelisen ihtiyaclar cercevesinde Projeler Uretmek ve
uygulamaya yobnelik adimlar atarak carpik kentlesmeyi onleyerek estetik
seviyesi yiksek, cagdas goérunimli bir Muratpasa’ya ulagsmak.

SH2.4 Kiltir merkezleri, sivil toplum merkezleri, konser salonu, stiidyo, sergi
salonu, kapall semt pazar yeri, yizme havuzu, Belediye birimlerine ait hizmet
binalari ile cok amagli sosyal alanlar yaratmak; Kent Merkezinde yagam ve
mekan kalitesini ylikseltmek.

PH2.4.5 Spor lIsleri Miidurliigu talebi dogrultusunda Semt Tipi Yiizme
Havuzlarn igin projelendirme, teknik sartname, kesif, metraj ve kontrollik
yapilmasi.
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Hedeflenen: %25 Hedeflenen: %0

Gergeklesen: %25 Gergeklesen: %0

%100 %0

W Semt Tipi
Yiz. Hav.

B Semt Tipi
Yiz. Hav.

2.4.5 Mimari proje tasarim asamasindadir.

Semt Tipi Spor Kompleksi Projesi igin projelendirme, teknik sartname, metraj,
kesif ve kontrolliik yapiimasi.

SA3  “Once insan” anlayisi ile saglikli bir toplum, ekolojik dengenin
korundugu her canl igin yasanabilir bir gevre olusturmak.

SH3.1 Kiltiir merkezleri, sivil toplum merkezleri, konser salonu, stiidyo, sergi
salonu, kapall semt pazar yeri, yizme havuzu, Belediye birimlerine ait hizmet
binalari ile gok amagli sosyal alanlar yaratmak; Kent Merkezinde yasam ve
mekan kalitesini yukseltmek.

PH3.1.2 Spor igleri Mudirligi talebi dogrultusunda Semt Tipi Spor
Kompleksleri i¢in projelendirme, teknik sartname, kesif, metraj ve kontrolliik

apiimasi.
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Hedeflenen: %60

Hedeflenen: %0

Gergeklesen: %48

Gergeklesen: %0

Gergeklesme Orani

Gergeklesme Orani

%80

%0

100 100
. B Semt Tipi
50 W Semt Tipi 50 Sp.
Sp. Komp. Komp
0 0
1 1

3.1.2 Mimari proje tasarim asamasindadir.

Gires Salonu Projesi igin projelendirme, teknik sartname, metraj, kesif ve
kontrollik yapilmasi.

SA3  “Once Insan” anlayisi ile saglikli bir toplum, ekolojik dengenin
korundugu her canli igin yasanabilir bir gevre olusturmak.

SH3.1 Kiltiir merkezleri, sivil toplum merkezleri, konser salonu, stiidyo, sergi
salonu, kapall semt pazar yeri, yizme havuzu, Belediye birimlerine ait hizmet
binalari ile cok amagli sosyal alanlar yaratmak; Kent Merkezinde yagsam ve
mekan kalitesini yukseltmek.

PH3.1.3 Spor igleri Midurliigiu talebi dogrultusunda Giires Salonu igin
projelendirme, teknik sarthame, kesif, metraj ve kontrollik yapiimasi.
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PROJE KONTROLLUK
Hedeflenen: %100 Hedeflenen: %0
Gergeklesen: %100 Gergeklesen: %0
Gergeklesme Orani Gergeklesme Orani

%100 %0

100 100
50 B Glres 50 B Glres
Salonu Salonu
0 0
1 1
Performans
SIS Hedefi Gerceklesme Gergeklesme Orani
Gostergesi %100 96100 %100
3.1.3 Mimari, statik, mekanik ve elektrik projeleri hazirlanmigtir. Uygulamayi Fen
isleri Mudurliglu yapmaktadir.
Aciklama

11- DEDEMAN KAPALI SEMT PAZAR YERI

Dedeman Kapali Semt Pazar Yeri Projesi i¢in projelendirme, teknik sartname,
metraj, kesif ve kontrollik yapilmasi.

SA2 Muratpasa’nin gelisen ihtiyaclar gcercevesinde Projeler Gretmek ve
Stratejik Amag uygulamaya yonelik adimlar atarak carpik kentlesmeyi Onleyerek estetik
seviyesi ylksek, gagdas gorinimli bir Muratpasa’'ya ulagsmak.

SH2.4 Kultir merkezleri, sivil toplum merkezleri, konser salonu, stidyo, sergi
salonu, kapali semt pazar yeri, ylizme havuzu, Belediye birimlerine ait hizmet
binalar ile cok amagcli sosyal alanlar yaratmak; Kent Merkezinde yasam ve
mekan kalitesini ylkseltmek.

PH2.4.6 Fen isleri Midurligu talebi dogrultusunda Kapali Pazar Yerleri igin
projelendirme, teknik sarthname, kesif, metraj ve kontrolliik yapiimasi.

Proje ve Proje Alani

SA2.SH4.PH6.PGa

Stratejik Hedef

Performans Hedefi
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TSE-ISO-EN
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Hedeflenen: %100 Hedeflenen: %0

Gergeklesen: %70 Gergeklesen: %0

%70 %0

100 100
50 m D. Kapal ' 50 m D. Kapali .
Pazar Yeri Pazar Yeri

0

2.4.6 Mimari proje detaylari tamamlanmaktadir.

Tip Taksi Duraklari Projesi i¢in projelendirme, teknik sartname, metraj, kesif
ve kontrollik yapiimasi.

SA2 Muratpasa’nin gelisen ihtiyaclar cercevesinde Projeler Uretmek ve
uygulamaya yoénelik adimlar atarak garpik kentlesmeyi 6nleyerek estetik
seviyesi yiksek, cagdas goérunimli bir Muratpasa’ya ulagsmak.

SH2.4 Kultir merkezleri, sivil toplum merkezleri, konser salonu, stlidyo, sergi
salonu, kapall semt pazar yeri, yizme havuzu, Belediye birimlerine ait hizmet
binalari ile cok amagli sosyal alanlar yaratmak; Kent Merkezinde yagsam ve
mekan kalitesini ylikseltmek.

PH2.4.7 Fen Isleri Midirligi talebi dogrultusunda Tip Taksi Duraklari igin
projelendirme, teknik sartname, kesif, metraj ve kontrolliik yapilmasi.
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Hedeflenen: %100

Hedeflenen: %0

Gergeklesen: %100

Gergeklesen: %0

%100 %0

100 100
HTip HTip
50 Taksi 50 Taksi
Duura Duura
0 8l 0 f=d]
1 1

%100

2.4.7 Mimari, mekanik ve elektrik projeleri, kesif, metraj, teknik sartname,
pursantaj hazirlanmigtir. Ihale strecinin baslamasi icin Fen Isleri Mudirligine
teslim edilmigtir.

Tip Muhtar Evleri Projesi igin projelendirme, teknik sartname, metraj, kesif ve
kontrollik yapilmasi.

SA2 Muratpasa’nin gelisen ihtiyaclar cercevesinde Projeler Uretmek ve
uygulamaya yoénelik adimlar atarak garpik kentlesmeyi dnleyerek estetik
seviyesi ylksek, gagdas gorinimli bir Muratpasa’'ya ulagsmak.

SH2.4 Kiltar merkezleri, sivil toplum merkezleri, konser salonu, stiidyo, sergi
salonu, kapall semt pazar yeri, yizme havuzu, Belediye birimlerine ait hizmet
binalari ile cok amagli sosyal alanlar yaratmak; Kent Merkezinde yagsam ve
mekan kalitesini yikseltmek.

PH2.4.8 Fen Isleri Miidurliigi talebi dogrultusunda Tip Muhtar Evleri igin
projelendirme, teknik sartname, kesif, metraj ve kontrolliik yapilmasi.

N

K-Q
TSE-ISO-EN

9000 171



PROJE

Hedeflenen: %100
Gergeklesen: %100

Gergeklesme Orani

%100

100

50

Performans
Gostergesi

Aciklama

KONTROLLUK
Hedeflenen: %0
Gergeklesen: %0

Gergeklesme Orani

%0

100
HTip W Tip
Muhtar 50 Muhtar
Evi Evi
0
1
Performans
Hedefi Gerceklesme Gergeklesme Orani
%100 %100 %100

2.4.8 Mimari, mekanik ve eIt_ektrik projeleri, kesif, metraj, teknik_ sartname,
pursantaj hazirlanmigtir. Fen Igleri Midurlugu tarafindan yapilan lhale sureci
sona ermigtir.

14- TRAFIK EGITIM PARKI TESIS BINALARI (YALI CAD.)

SA2.SH4.PH9.PGa

Stratejik Amag

Stratejik Hedef

Performans Hedefi

N

Trafik Parki Projesi igin projelendirme, teknik sarthname, metraj, kesif ve
kontrollik yapilmasi.

SA2 Muratpasa’nin gelisen ihtiyaclar gercevesinde Projeler Uretmek ve
uygulamaya yodnelik adimlar atarak carpik kentlesmeyi dnleyerek estetik
seviyesi yiksek, cagdas goérunimli bir Muratpasa’ya ulagsmak.

SH2.4 Kiltir merkezleri, sivil toplum merkezleri, konser salonu, stliidyo, sergi
salonu, kapall semt pazar yeri, yizme havuzu, Belediye birimlerine ait hizmet
binalari ile gok amagli sosyal alanlar yaratmak; Kent Merkezinde yasam ve
mekan kalitesini ylkseltmek.

PH2.4.9 Fen igleri Mudurligl talebi dogrultusunda Trafik Parklari Tesis
Binalari icin projelendirme, teknik sartname, kesif, metraj ve kontrollik
yapilmasi.

Proje ve Proje Alani
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TSE-ISO-EN
9000




SA B
Q®? €

15508

> Q’n

NTALYA

PROJE

Hedeflenen: %100
Gergeklesen: %100

Gergeklesme Orani

%100

100

50

Performans
Gostergesi

Aciklama

SA4.SH5.PH1.PGa

Stratejik Amag

Stratejik Hedef

Performans Hedefi

N

KONTROLLUK
Hedeflenen: %0
Gergeklesen: %0

Gerceklesme Orani

%0

100
W Trafik M Trafik
Egitim 50 Egitim
Parki Parki
0
1
Performans
Hedefi Gergeklesme Gergeklesme Orani
%100 %100 %100

2.4.9 Mimari, statik, mekanik ve elektrik projeleri hazirlanmigtir. Uygulamayi Fen
isleri Mudurligu yapmaktadir.

15- KALEIGi BURGLAR (166 ADA 102 PARSEL)

Kalei¢i Burglar (166 Ada 102 Parsel) Projesi icin projelendirme, teknik
sartname, metraj, kesif ve kontrollik yapiimasi.

SA4 Kiltar, Sanat, Turizm ve Spor faaliyetleri ile Muratpasa Halkinin sosyal
yasaminin  gelisimine  katki  saglayarak, Sosyal = Dayanismanin
Gugclendirilmesi

SHA4.5 Kiltir merkezleri, sivil toplum merkezleri, konser salonu, stliidyo, sergi
salonu, kapall semt pazar yeri, yizme havuzu, Belediye birimlerine ait hizmet
binalari ile gok amagli sosyal alanlar yaratmak; Kent Merkezinde yasam ve
mekan kalitesini yikseltmek.

PH4.5.1 Kiltir ve Sosyal isler Midiirligii talebi dogrultusunda Restorasyon
islerini projelendirme, teknik sartname, kesif, metraj ve kontrollik yapiimasi.

Proje ve Proje Alani

K-Q
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Hedeflenen: %30 Hedeflenen: %0

Gergeklesen: %30 Gergeklesen: %0

. CorsekegmeOram

[s)
%100 %0

100

M Kaleigi 50
Burglar

0

| Kaleigi
Burglar

4.5.1 Yerinde analiz ve réldve galigmalari yapilmistir.

kesif ve kontrolliik yapilmasi.

Kiltir ve Kongre Merkezi Projesi igin projelendirme, teknik sartname, metraj,

SA2 Muratpasa’nin gelisen ihtiyaclar cercevesinde Projeler Uretmek ve
uygulamaya yoénelik adimlar atarak garpik kentlesmeyi 6nleyerek estetik
seviyesi ylksek, gagdas gorinimli bir Muratpasa’'ya ulagsmak.

mekan kalitesini yikseltmek.

SH2.4 Kltir merkezleri, sivil toplum merkezleri, konser salonu, stiidyo, sergi
salonu, kapali semt pazar yeri, yizme havuzu, Belediye birimlerine ait hizmet
binalari ile cok amagli sosyal alanlar yaratmak; Kent Merkezinde yagsam ve

N

K-Q
TSE-ISO-EN
9000

174




SA B
Q®? €

15508

> \m

NTALYA

PH2.4.10 Emlak ve istimlak Mudarligu talebi dogrultusunda ATM Ortak
Performans Hedefi Kullanim Alanlari i¢in projelendirme, teknik sarthame, kesif, metraj ve

kontrollik yapilmasi.

Proje ve Proje Alani

PROJE
Hedeflenen: %100
Gergeklesen: %70

Gerceklesme Orani

%70

KONTROLLUK
Hedeflenen: %0
Gergeklesen: %0

Gerceklesme Orani

%0

100 100
50 IATM ' 50 IATM .
Projesi Projesi
0 0
1 1
Performans
Performans Hedefi Gergeklesme Gergeklesme Orani
Gostergesi %100 %70 %70
2.4.10 Mimari proje tamamlanmistir. Elektrik, mekanik projeleri hazirlanacaktir.
Aciklama

17- HAYVAN BARINAGI VE TEDAVI BOLUMU

Kaltar ve Kongre Merkezi Projesi igin projelendirme, teknik sarthame, metraj,
kesif ve kontrollik yapiimasi.

SA2 Muratpasa’nin gelisen ihtiyaglar cergevesinde Projeler Uretmek ve
uygulamaya yonelik adimlar atarak garpik kentlesmeyi 6nleyerek estetik
seviyesi ylksek, gagdas gortinimli bir Muratpasa’'ya ulagsmak.

SH2.4 Kultir merkezleri, sivil toplum merkezleri, konser salonu, stidyo, sergi
salonu, kapali semt pazar yeri, ylizme havuzu, Belediye birimlerine ait hizmet
binalari ile gok amagl sosyal alanlar yaratmak; Kent Merkezinde yasam ve
mekan kalitesini ylikseltmek.

SA2.SH4.PH11.PGa

Stratejik Amag

Stratejik Hedef
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Performans Hedefi

PH2.4.11 Veteriner isleri Mudurliigu talebi dogrultusunda Hayvan Barinaklari
icin projelendirme, teknik sartname, kesif, metraj ve kontrolliik yapilmasi.

Proje ve Proje Alani

PROJE

Hedeflenen: %100
Gergeklesen: %100

Gerceklesme Orani

%100

100

50

Performans
Gostergesi

Aciklama

SA2.SH4.PH12.PGa

Stratejik Amag

Stratejik Hedef

Performans Hedefi

N

KONTROLLUK
Hedeflenen: %0
Gergeklesen: %0

Gerceklesme Orani

%0

100
B Hayvan 50 m Hayvan
Barinagi Barinagi
0
1
Performans
Hedefi Gergeklesme Gergeklesme Orani
%100 %2100 %100

2.4.11 Mimari, statik, mekanik ve elektrik projeleri, kesif, metraj, teknik sartname
hazirlanmistir. Uygulamayi Fen isleri Miduarligu yapmaktadir.

18-FEN ISLERI MAKINA IKMAL ATOLYESI

Kdltir ve Kongre Merkezi Projesi igin projelendirme, teknik sartname, metraj,
kesif ve kontrolliik yapiimasi.

SA2 Muratpasa’nin gelisen ihtiyaclar gcercevesinde Projeler Uretmek ve
uygulamaya ydnelik adimlar atarak carpik kentlesmeyi dnleyerek estetik
seviyesi yiksek, cagdas goérunimli bir Muratpasa’ya ulagsmak.

SH2.4 Kiltir merkezleri, sivil toplum merkezleri, konser salonu, stliidyo, sergi
salonu, kapall semt pazar yeri, yizme havuzu, Belediye birimlerine ait hizmet
binalari ile gok amagli sosyal alanlar yaratmak; Kent Merkezinde yasam ve
mekan kalitesini ylikseltmek.

PH2.4.12 Fen isleri Miidiirligi talebi dogrultusunda Makine ikmal Atdlyesi
icin projelendirme, teknik sartname, kesif, metraj ve kontrolliik yapiimasi.
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Hedeflenen: %100 Hedeflenen: %0

Gergeklesen: %50 Gergeklesen: %0

%50 %0

100 100
m Makine ® Makine
>0 ikmal >0 ikmal
0 0
1 1

2.4.12 Mimari avan proje tamamlandi. Alan vyetersizligi dolaysiyla proje
beklemeye alindi.

Sivil Toplum Merkezi Projesi igin projelendirme, teknik sartname, metraj, kesif
ve kontrollUk yapilmasi.

SA2 Muratpasa’nin geligen ihtiyaglar gergevesinde Projeler Uretmek ve
uygulamaya yodnelik adimlar atarak carpik kentlesmeyi dnleyerek estetik
seviyesi yiksek, cagdas goérunimli bir Muratpasa’ya ulagsmak.

SH2.4 Kiltir merkezleri, sivil toplum merkezleri, konser salonu, stiidyo, sergi
salonu, kapall semt pazar yeri, yizme havuzu, Belediye birimlerine ait hizmet
binalari ile cok amagli sosyal alanlar yaratmak; Kent Merkezinde yagsam ve
mekan kalitesini yukseltmek.

PH2.4.13 Emlak ve istimlak MGdurliigu talebi dogrultusunda Sivil Toplum
Merkezleri icin projelendirme, teknik sartname, kesif, metraj ve kontrollik
yapiimasi.
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Hedeflenen: %30

Hedeflenen: %0

Gergeklesen: %30

. CorsekegmeOram

Gergeklesen: %0

SIRA

NO

0,
%100 %0
100
B Sivil Toplum
Merkezi 50
0

u Sivil
Toplum
Merkezi

edilmistir.

2.4.13 Elektrik ve makine muhendisleriyle goérisllerek; Mimari ve statik avan
proje hazirlanmistir. Sivil Toplum Orglitlerinin beklentilerine gore tekrar revize

PERFORMANS HEDEFiIMiZDE OLMADAN YAPILAN

PROJELER

GERGEKLESME

YUZDESI

1 Meltem 4. Cad. “Sanat Sokagi” Projesi %100
2 Eski Elektrik Santrali Cevre Dizenleme Projesi %50
3 Parklar igin Tip WC Projesi %2100
4 Hizmet Binasi Konferans Salonu Tadilat %50
5 Alzheimer Merkezi Elektrik Projesi %2100
6 Adalya Vakfi Kres Tadilati %100
7 Kamil Tabaklar Parki WC Projesi %100
8 Muratpasa Kaymakamlik Binasi Tadilat Projesi %100
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S

EXPO
9 Teftis Mudurlugu Silikon Cephe %100
10 Fen Isleri Mtdurliigi Kazi Ruhsat Servisi Tadilat Projesi %100
11 Bagkanlik Kati Tadilat %100
12 Bahcelievler Pazar Yeri Elektrik Projesi %100
13 Sigorta Pazar icin Elektrik Panosu ve Elektrik %100
Aydinlatma
14 Muratpasa Kaymakamlik Lojmani igin Guvenlik Binasi %100
15 isletme ve istirakler Mudiirligi Tadilat Projesi %100
16 Megalight Aydinlatma Elektrik Projesi %100
17 Meltem Carsi Veznesi Elektrik Tadilat Projesi %100
18 Elektrik Aim ihale Dosyasi %100
19 Solmaz Parki Zabita Karakolu Elektrik Projesi %100
20 Spor Mudurligua Binasi Elektrik Tadilat Projesi %100
21 Caglayan Pazari Tadilat Projesi %100

Mudurligimize ait performans tablolari degerlendirildiginde sonuglarin olumlu oldugu
gorulmektedir.

Mudurligumizde yuratiimekte olan calismalar proje elde etmeye ydnelik galismalar olup;
oncelikli olarak proje yapilacak alan veya yapidaki kullanicilarin ihtiyaglari géz énine alinmaktadir. Bu
dogrultuda proje surecinde kullanicilarin ihtiya¢ ve istekleri 6n planda tutulmakta, gerekli géruldaginde
anket calismalari yapilmaktadir.

Kentin ihtiyaci olan planlama, imar, altyapi, ulagim
hizmetleri ile saglikli ve surdurulebilir kentlesmeyi

Stratejik Amaglar saglamak

2014 yih sonuna kadar, Muratpasa Belediyesi
sorumlulugunda olan yollarin tamaminin yapim,
bakim ve onarimina yodnetmelik hizmetler ile,
surdctler ve yayalar icin hizh, konforlu ve gutvenli bir
ulagim agini kurmak.

Stratejik Hedefler
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EXPO

S

FAALIYETIN ADI

Halkin ortak kullanim
alanlarini yaratmak amaciyla
gerceklestirilen projelerde st
yapl, alt yapi ve kazi ruhsat
islemlerinin yapilmasi,
belediyemize ait olan araglara
bakim ve kontrol servisinin
verilmesi

FAALIYETIN ADI

F.9.4.1 Halkin ortak kullanim
alanlarini yaratmak amaciyla
gerceklestirilen projelerde Ust
yapli, alt yapi ve kazi ruhsat
islemlerinin yapilmasi,
belediyemize ait olan araclara
bakim ve kontrol servisinin
verilmesi

PERFORMANS
GOSTERGESI

Muddarluge
projelerin
tamamlanma orani

PERFORMANS
GOSTERGESI

Mudurlige iletilen
projelerin
tamamlanma
orani

iletilen

K-Q
TSE-ISO-EN
9000

2014

GERGEKLESEN

KAZI
SERViISI

ve
kazi ruhsati
vatandas,
muteahhit
(elektrik,

su,

akedas
telekom
tarafindan

olup,
gerceklestirilerek
342.635,87
Mali
Mudarlagi

veznesine

yatirtiimigtir.

GERGEKLESEN

MAKINA [IKMAL
SERVIiSI  :2014
Yili igerisinde 656
adet arag
madurltgimaz
atélyesinde tamir,
bakimi yapilmig,
742 aracin Ozel
servise sevKi
saglanmistir.
Toplamda 1398
araca ariza raporu
actimistir.

RUHSAT

:2014
Yili igerisinde 56
mabhallenin cadde
sokaklarinda

icin

telefon,
kanalizasyon
ve evsel baglanti),
ve
vb.
548
basvuru yapilmis
islemleri

TL
Hizmetler

GERGEKLESM
E ORANI

%100

GERGEKLESME
ORANI

%100

SAPMA
NEDENI

SAPMA
NEDENI
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ARAC BAKIM ONARIM (adet)
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1200 -

1000

800 ~ ARAC BAKIM ONARIM

600 I (adet)
400 Id
200 V7

2011 2012 2013 2014

Belediyemiz ara¢ ve makinalarimizin yaglama, bakim, ariza ve revizyonlarinin yapilmasi iglemleri
yurutilmektedir. Belediyemiz mudarliklerine ait araglarin bakimlarinin yapilmasi, ariza durumlarinda
garanti kapsaminda olup olmamasina bagh olarak yetkili servise génderilmesi, diger araglarin onarimlari
gerceklestirimektedir. 2014 yili igerisinde 656 adet arag mudurligimiz atélyesinde tamir, bakimi
yapilmis, 742 aracin 6zel servise sevki saglanmistir. Toplamda 1398 araca ariza raporu agilmistir.

Atélyemizde Arag tamir bolim, Oto kaporta bolimiu, Oto elektrik bolim, Oto yaglama-yikama bolimu

ve Is makinasi bélimii mevcuttur.

PERFORMANS GERCEKLESME  SAPMA

FAALIYETIN ADI GOSTERGES]  CERGEKLESEN ORANI NEDENi

Mudurlik imkanlar ile

_ ©  Midirlige ileti
yapilacak olan bina, muhtarevi, uduriuge tietien

. . rojelerin .
semt evi, kurs merkezi, toplum prol 2 muhtarevi %100 -
. tamamlanma
merkezi VS. yapilarinin
orani

gerceklestiriimesi

Muduarlugimuz tarafindan belediyemiz gayrimenkullerinin bakim, onarim islemlerinin yapilmasinin
yanisira; merkeze uzak yerlerde semt veznelerinin yapimi, muhtarevleri yapimi, Zabita ve Emlak
istimlak mudrliikleri ile koordineli olarak ve talepleri halinde agik, kapali ve katli semt pazarlari yapimi,
acik ve kapall otopark yapimi,

Talep halinde Belediyemiz sorumluluk alaninda kalan alanlarda ilgili mudurliklerce hazirlanan projelerin
uygulanmasinda Fen igleri Mudurligl ekip ve ekipman olarak katkida bulunmaktadir.

imar ve Sehircilik Mid. ve Emlak istimlak Mudiirliiklerinin talepleri halinde tarihi binalarin restorasyon,
bakim ve onariminin yapilmasinda ekip ve ekipman destegi saglanmaktadir.

Faaliyetin yerine getiriimesinde ihtiya¢ duyulan malzeme dogrudan temin yoluyla saglanmakta olup,

yapim isleri servisi personeli tarafindan iscilik hizmeti yerine getirilmistir.
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F.9.4.3- ihale ile
yapilacak olan Ust yapi
islemlerinin
gerceklestiriimesi

Mudarlige iletilen
projelerin
tamamlanma orani

Mudurligimaze proje

iletiimemistir

F.9.4.4- Kaldinm Yapimi
islemlerinin
Gergeklestirimesi

Yeni yapilacak
kaldirim imalati
miktari 90.000 m2

55.952.4
m2

%62

Kaldirim yapim usuliine
gec karar verilmesi
(Kaldirim kaplama
malzemesi segimi)

80.000

70.000 +

60.000 -

50.000

40.000 -+

30.000 A

20.000

10.000

2011 2012

2013 2014

KALDIRIM YAPIM, BAKIM, ONARIM(m2)

= KALDIRIM YAPIM, BAKIM,
ONARIM(m2)

Kavsak dizenlemesi yapilmasi. UKOME karari dogrultusunda yayalara yonelik dizenleme

yapilmasi, Refiijlerin yapilmasi, Belediyemiz sorumlulugu sinirlari igerisinde UKOME ve imar plani

dogrultusunda reflij yapilmasi - Trafik isaretlerinin konulmasi igin gerekli koordinenin yapilmasi -

Kaldinmlarda engelli ve yaslilara uygun platformlar olusturmak - Yapilacak g¢alismalarda yol, kaldirim

dizenlemelerinin standartlarina ve engellilerin kullanimina uygun olarak yapmak - Yagmur sularinin

tahliye edilmesi

Faaliyetlerinin yerine getiriimesinde yapilan ihale iglemleri;

N
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70.000 m?
KILITLI BETON
PARKE TASI,
70.000
METRETUL
BETON
BORDUR
MALZEMESI
TEMINI iSi

18.06.2014
31.12.2014

1.531.600,00
+KDV

844.900,00
+KDV

P.GERS

EXP02016
ANTALYA

996.982,00
55,17%

Engelliler Kanunu ve Engelli Bireyler igin Ulasilabilirliginin Saglanmasina Yonelik Kanun, Genelge ve
Yonetmelikler dogrultusunda Yiizey Malzemesi Déseme Calismalari 2013 yili igerisinde baslanmistir.

44.000 ADET
KILAVUZ iz
VE 6.000
ADET
UYARICI
YUZEY
MALZEMESI
ALIMI

Faaliyetlerinin yerine getiriimesinde yapilan ihale islemleri;

s

01.10.2014
31.12.2014

345.640,00
+KDV

157.500,00

KDV P.GERS

185.850,00
45,57%

F.GERS

100 %

F.9.4.5- Yol Yapim
islemlerinin
Gergeklestiriimesi

Stabilize yol
yapimi 150.000
m2

169.040
m2

%112,69

N
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300.000 ~
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250.000 -~

200.000 -

150.000 -

100.000 -

50.000 ~

0 T

2011 2012

2013

YOL YAPIM, BAKIM, ONARIM (m2)

¥ YOL YAPIM, BAKIM,
ONARIM (m2)

imar uygulamasi ve emlak istimlak galismalarina miiteakip stabilize yol galismasi yapilmaktadir.

Bunun vyanisira vatandastan gelen dilekgeler de dederlendirilerek bakim, onarim calismalari

yapilimaktadir. 2014 yili icerisinde 169.040 m? stabilize yol yapimi, 48.755 m? yeni yol agimi, 28 m? yol

bakim ve tesviye ¢alismasi yapilmigtir.

Faaliyetlerinin yerine getiriimesinde yapilan ihale islemleri;

20.000 TON 1’LIK,
20.000 TON 3/8
;’;&LEIE MG E_Azl\él:/:'EES'T 11.08.2014 788.150,00  527.750,00 GERC 622.745.00
b . 0
5.000 TON 0.5 mm | ~&12:2014 +KDV +KDV 66,96 %
KIRMA KUM TEMINi
iSi
F.GERC 100 %
T‘LOMOSB I\-I/-IilljleEll_\;lrE 24.07.14 655.200,00  388.00000 . o c 549.408,00
: 0
TEMINI IS 21.12.14 +KDV +KDV 120 %
F.GERC 120%
TSE-ISO-EN
184
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Yapilan asfalt
F.9.4.6- Asfalt Yapim miktari 266.184,51
islemlerinin 300.000 m2 m?
Gergeklestiriimesi

%88,73 -

ASFALT KAPLAMA (m2)

500.000,00 -~
450.000,00 +
400.000,00
350.000,00 -~
300.000,00 -
250.000,00 - 1 ASFALT KAPLAMA (m2)
200.000,00 -
150.000,00 -
100.000,00 ~
50.000,00 -

0,00 T T T T
2011 2012 2013 2014

Yeni agilan yollarin asfalt kaplama igleminin gergeklestirimesi, mevcut yollarda bakim onarim
islemlerinin yapilmasi, kasis ¢alismalarinin yapimi
2014 yih icerisinde 266.184,51 m? beton asfalt kaplamasi gergeklestiriimis olup, 95 adet kasis
calismasi yapimistir.

Faaliyetlerinin yerine getiriimesinde yapilan ihale islemleri;

40.000 TON
(BSK) 4.240.000,
12.05.2014 4. 732
ASFALT 20 (1)2 28 14 E>T3L8+K3I;\}OO 00 P.GERS. 5.088.000,00
BETONU T TL+KDV 112 %
MALZ. ALIMI
F.GERS. 100 %
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F.9.2.7- Sahalarin baski
islemlerinin yapilmasi

Yol gizgisi
yapilacak yol
miktar
180.000mtdl

212.459 mtul

% 118

YOL CizGi YAPIMI (km)

80

70

60

50

40

30

20

SNNNNNNN

10 +

~

2011

2012 2013

2014

= YOL CizGi YAPIMI (km)

Midurliigimiz Yol isleri Servisi tarafindan, yaya gecidi yapilmasi, yollarda kasis boya calismasi
yapilmasi, asfaltlanmis yollarin yol gizgilerinin yapimi gergeklestirilmistir. 2014 yili igerisinde 70,81 km.

yol ¢izgisi yapilmigtir.

Faaliyetlerinin yerine getiriimesinde yapilan satinalma iglemleri;

YOL CizGi
BOYASI 21.10.2014 46.610,00 46.462,50
1 1 0
(12.250 Kg) 01.12.2014 +KDV TL+KDV P.GERS 99,68 %
ALIMI
F.GERS. 100 %
K-Q
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- . PERFORMANS GERGCEKLESME  SAPMA
FAALIYETIN ADI GOSTERGESI GERGCEKLESEN ORANI NEDENi
2014 Yl
icerisinde 656
adet arag
muadurligimaz
Belediyeye ait tim MUdUrlqge i!etilen atélyesinde tamir,
araglarin kontrol ve bakim projelerin bakimi yapllfms, %100 -
islemlerinin yapiimasi tamamlanma 742 a.racm ozgl
orani servise sevki
saglanmistir.
Toplamda 1398
araca ariza

raporu agiimistir.

ARAC BAKIM ONARIM (adet)

1400 -

1200 A

1000 A

800 ~

600 Id
400 Id
200 Id

ARAC BAKIM ONARIM
(adet)

2011 2012 2013 2014

Belediyemiz ara¢ ve makinalarimizin yaglama, bakim, ariza ve revizyonlarinin yapilmasi islemleri
yurGtilmektedir. Belediyemiz mudurliklerine ait araglarin bakimlarinin yapilmasi, ariza durumlarinda
garanti kapsaminda olup olmamasina bagh olarak yetkili servise génderilmesi, diger araglarin onarimlari
gerceklestiriimektedir. 2014 yili icerisinde 656 adet ara¢c mudurligimiz atélyesinde tamir, bakimi
yapilmis, 742 aracin 6zel servise sevki saglanmistir. Toplamda 1398 araca ariza raporu agilmistir.
Atélyemizde Arag tamir bolim, Oto kaporta bolimu, Oto elektrik bolim, Oto yaglama-yikama bolimu

ve Is makinasi balimi mevcuttur.
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Dogrudan temin
(22/d) gbre satin

satin almalarinin miktari :Jllr:,n mal ve hizmet %78,74
yapiimasi 3807.22000TL 1 5 997 860,00 TL

F.9.2.18- Dogrudan

Temin ile mal ve hizmet 2014 yil biitge

Performans Sonuglarn Degerlendirmesi

Amag ve hedeflerimiz dogrultusunda yurittigimiz Midurligimuiz faaliyetlerinde %80’nin lizerinde
gerceklesme saglanmis olup, bazi faaliyetlerimizde mucbir sebepler nedeniyle gerceklesme oranlari

disuk kalmistir.

Performans Sonuglar Tablosu:

9- Kentin ihtiyaci olan planlama, imar, alt yapi, ulasim hizmetleri
. ile saglikh ve surdurilebilir kentlesmeyi saglamak.

. 9.1- 2014 yih sonuna kadar, ilgenin imar planlarina uygunluk
"I duzeyini %90’ a ¢cikarmak.

-Yapi ruhsati | Basvurularin 2014 yili Bagvur | % 100
islemlerini tamamina iglem | sonuna ularin
yuritmek yapilmasi kadar, ilgenin | tamami
imar na
planlarina islem
uygunluk yapiimi
duzeyini stir
- Numarataj Basvurularin %90’ a Basvur | % 100
islemlerini tamamina islem | ¢cikarmak. ularin
yuritmek yapilmasi tamami
na
islem
yapilmi
stir
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- Kalei¢gi ve Sit Basvurularin Basvur | % 100
alanlarnt ile ilgili tamamina iglem ularin
islemleri yiritmek. | yapilmasi tamami
na
islem
yapilmi
stir

- Argiv islemlerini Bagvurularin Basvur | % 100
yuritmek. tamamina igslem ularin
yapilmasi tamami
na
islem
yapiimi
stir

6- Muratpasa ilgesini hemserilerine huzur, gliven, umut veren
ve medeni ihtiyaglarin karsilanabildigi, yasam kalitesi yiuksek
bir kent kilmak.

6.1- 2014 yih sonuna kadar, ilgede faaliyet gdsteren ruhsatli
isyerlerinin  tamamini  uygulamakla yukdmld olduklari

mevzuat sartlarina %100 uygun hale getiriimesini saglamak.

- Aplikasyon kontrolli | Bagvurularin 2014 yili Basvur | % 100
ve vizesi iglemlerini tamaminaislem |sonuna ularin
yuratilmesi. yapilmasi kadar, ilcede | tamami
faaliyet na
gOsteren islem
ruhsatl yapiimi
isyerlerinin stir
- ingaatlarin seviye  Bagvurularin tamamini Bagvur | % 100
kontrolleri ve tamamina islem | uygulamakla | ularin
hakkedis islemlerinin | yapilmasi yukumlu tamami
yapiimasi olduklari na
mevzuat islem
sartlarina yapiimi
%100 uygun | stir
hale
- Ferdi iskan (yapi Basvurularin getirilimesini | Basvur | % 100
kullanma izin tamamina iglem saglamak. ularin
belgesi) islemleri. yapilmasi tamami
na
islem
yapilmi
stir

Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

F.9.1.10 nolu faaliyet rutin arsiv islemleri haricinde arsiv sayisallagsmasi ile ilgili alt yapi calismasi olarak
evraklarin tasnifi ile ilgilidir. isin altyapi calismalari ve sayisallasma iglemleri hizmet alimi ile

gergeklestirilecektir. Konu ile ilgili hizmet alimina esas teknik sartname Bilgi islem Miidurliigi ile birlikte
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koordineli bir sekilde hazirlanmaktadir. Teknik sartnamenin tamamlanmasindan sonra ihale dosyasi

hazirlanarak hizmet alim sureci bagslatilacaktir.

TS EN ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi ile ilgili calismalar ile birlikte performans bilgi sistemi

olusturma calismalari devam etmektedir. Su anki performans bilgileri yil sonu faaliyet sonuglari olarak

degerlendirilmigtir.

Madarligimiz 01.10.2012 tarih ve 299 sayili Belediye Meclisi karari ile kurulmustur.

Kurulugundan sonra belediyemizin pay sahibi oldugu; Antalya Zeytinpark Tarim Urtinleri ve Ticaret A.S.,

Antalya Fuarcilik isletme ve Yatirm A.S.,Altyapi Yénetim Danigsmanlik Elektrik Enerjisi Uretim Hiz. ins.
Taah. San. Ve Tic. ile katihm payi 6dedigimiz Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi ve EXPO 2016 Antalya

Ajansi ile ilgili kayitlar tutulmus, bor¢ ve alacak iligkileri takip edilmis ve gerekli yazismalar yapilmistir.

Ayrica 03.12.2014 tarih ve 523 sayili Belediye Meclis Karari ile belediyemize Falez Cevre Yatirm

Danismanlidi Turizm ing. San. Ve Ticaret A.S. hibe edilmistir.

Stratejik Amag

Stratejik Hedef

Performans Gostergesi

S

Toplumsal degisim sirecinde kultirel zenginlik ve
cesitliligimizin korunmasi, gelistiriimesi, gelecek kusaklara
aktariimasi ve ortak kultirel de@erlerimiz etrafinda, farkliliklara
saygi gercevesinde tim bireylerin hosgori, uzlagsma kultart ile
toplumsal dayanisma icerisinde yagsamasini saglamak.

Toplumun her kesiminin kiltlr ve sanat faaliyetlerine kolay
erisimi ve esit bir sekilde yararlanmasini saglamaya yonelik
uretilecek projeler ile halkin kultir ve sanat etkinliklerine katilim
orani her yil %10 oraninda arttirmak.

iigemizde donanimli bireyler vyetistirilmesini saglamak
Uzere mesleki, kdltirel, sosyal ve sportif faaliyetlere iliskin
dizenlenen egitim programlarini (kurs, seminer vs.) her yil %10
oraninda artirmak.

Kadinlarin meslek edinebilecedi ve el emegdi g6z nuru
eserlerini ekonomik degere donustirebilecegi projeler Ureterek
meslek edinen kadin sayisini %15 oraninda arttirmak.

2014 yil sonuna kadar, okuma yazma bilmeyen ve ilgede
yasayan Kkisilerin okur-yazar olmasina yonelik diizenlenecek
egitimler ile ilge okur yazarlik dizeyini, %2 arttirmak.

Dostluk baglarinin guglendirilmesi, kilturel, sportif ve
sosyal konulardaki isbirligini gelistirmeye yonelik 2014 yili
sonuna kadar 10 farkh Ulke ile Kardes Kent Protokoll
imzalamak.

2014 YILI

Gergceklesm Harcama

Hedeflenen Gergeklesen e Orani (%) Tutan(TL)
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8.2.3:Kilturel, Sanatsal Etkinliklerin Dizenlenmesi ve %100 %0 %0
Desteklenmesi Calismalarinin Gergeklestiriimesi

8.4.5 - 8.5.1:Kisisel Gelisim ve Meslek Edindirme Amagli %100 %95 %95
Kurslarin Duzenlenmesi Calismalarinin
Gergeklestiriimesi.

8.7.1: Okuma yazma bilmeyen ve ilgede yasayan %2100 %100 %100
kisilerin okur-yazarlik dizeyini arttirmaya yoénelik
calismalar yapmak.

8.8.1:Dis lligkiler biriminin yiiritmus oldugu calismalar %100 %95 %95

F.8.2.3 Kiiltlirel, Sanatsal Etkinliklerin  Dlzenlenmesi ve Desteklenmesi Calismalarinin
Gergeklestiriimesi.

Aciliglarimiz, 6nemli gun ve haftalarin kutlanmasi ile ilgili etkinliklerimiz;

2014 yili Ramazan Ay icerisinde ramazan senlikleri dizenlenmistir; 12 Temmuz Cumartesi Aydin
Kanza Parki Acik Alan, 14 Temmuz Pazartesi Kizilarik Mahallesi, 21 Temmuz Pazartesi Soduksu
Bayindir Mahallesi Park igi, 22 Temmuz Sali Caybasi Demircikara Mahallesi Degirmenoni Ust yol
Otopark Alani, 15 TEMMUZ 2014 Sedir Mahallesi Semazen Gdsterimi - 16 TEMMUZ 2014 Dutlubahge
Mahallesi Tasavvuf Grubu ve Semazen Gdésterimi, 17 TEMMUZ 2014 Deniz Mahallesi Tasavvuf Grubu
ve Semazen Gosterimi, 24 TEMMUZ 2014 Caybasi Mahallesi Tasavvuf Grubu ve Semazen Gésterimi,
25 TEMMUZ 2014 Yesilova Tarim Mahallesi Tasavvuf Grubu ve Semazen Gésterimi yapiimistir. Bunun
yani sira; Tam Olimpik Yizme Havuzu, Bayindir Emekliler Kahvesi, Caglayan Spor Salonu, Giritli Evi
Mizesi, Meltem Balik Pazari, Gezi Parki ve Toplu 50 Park, Kizilay parki, Alzheimer Merkezi, 11-15
Haziran 2014 tarihleri arasinda Cam Piramitte kurs merkezlerinin Yilsonu Sergisi, 1 Eylll 2014 Falez 2
Park Dunya Barig GUnu Etkinligi, 13-20 Eylil 2014 Kent Meydani Yoreler Renkler Festivali, 28 Ekim
2014 Cumhuriyet Meydani Kira¢ Konseri, 14-18 Kasim 2014 Kiltir Salonu Cem niyet Konseri, 25-28
Aralik Kent Meydani Yeni Yila Merhaba Kermesi, 31 Aralik 3 ayri semtte (Meltem, Konuksever, Kent
Meydani) Yeni Yil Konseri, 10 Subat Kiltir Salonu Neveser TSM Korosu, 15 Mart Cumartesi Serpil
Ertug Konseri, 19-20 Nisan Falez 2 Park Dostluk Konseri, Sinan Mahallesi Agik AVM agiliglar

yapilmistir. Etkinliklerimiz Ozel Kalem Mudirligl ile entegreli olarak siirdiriimustir.
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Ana hizmet binasi blinyesinde ve bina disinda bulunan sosyal amaglh salonlar (Kultir Salonu,
Fuaye Sergi Salonu, Aydin Kanza Sergi Salonu, Kozakh Kiltir Sanat Evi, Degirmendni Sergi Salonu,
Dutlubahge Kiltir Salonu) kiltir sanat etkinlikleri ¢ergevesinde vatandasin yararina sunulmustur.
Dilekge ile basvurusu yapilmak suretiyle, vatandasa, resmi ve sosyal amagh kurum kuruluslara Gcretsiz
tahsis edilmektedir.

2014 yih igerisinde tim sergi ve kermes alanlarimiz ile kultir salonlarimiz sivil toplum
orgutlerine, kurum ve kuruluglara, derneklere, vatandaslarimiza ve okullara belediyemiz tarafindan

Ucretsiz olarak tahsis edilmistir. Bu kapsamda;

Muratpasa Belediyesi Kiiltiir Salonu 116 adet
Muratpasa Belediyesi Fuaye Alani 27 adet
Aydin Kanza Sergi Salonu 36 adet
Kermes Falez 2 Park 7 adet
Degirmendni Kiltiir Sanat Merkezi Biiyik Salon 32 adet
Muratpasa Belediyesi Kent Meydani 19 adet
Dutlubahge Kiiltir Ve Toplum Merkezi 16 adet
Falez 3 Park 4 adet

F. 8.4.5 - 8.5.1 Kisisel Gelisim ve Meslek Edindirme Amagli Kurslarin Dizenlenmesi Calismalarinin
Gergeklestiriimesi.

Belediyemiz sinirlarinda donanimli bireyler yetistiriimesini saglamak tzere Halk Egitim isbirligi
ile kadinlarinda meslek edinebilecegdi ve ekonomik dedere donustirebilecedi meslek edindirme ve hobi
kurslari agiimistir.

Degirmendénu Kultir Sanat Merkezinde; Drama, Resim (guaj, yagh boya, sulu boya), Taki

(misinali ¢ivi 6rme dugumli), Ev Aksesuari(3 boyutlu sekillendirme), Seramik (¢ini isleme, seramik
bicimlendirme), Heykel olmak Uzere toplam 6 bransta ;

Dutlubahce Kiltir ve Toplum Merkezinde; Bilgisayar, Mis Sabun, Giysi Tadilatcisi, Dans (klasik

dans, salon danslari), Mefrugat (salon takimlari dikimi) olmak tGizere toplam 5 bransta;

Konuksever Kurs Merkezinde; Servis Elemani, Aile Egitimi (3-6 yas), Ascilik, Mefrusat (salon

takimlari dikimi) olmak Uzere 4 bransta ;

Caybasi Kurs Merkezinde; Yas Pasta Yapimi, Gaziantep Mutfagi, Jel Mum Yapimi, Mis Sabun,

Kece Aksesuari, Ev Aksesuari (3 boyutlu sekillendirme), Tas Bebek, Rolyef (tutkalli hamur, gigek
yapimi, algi rélyef), El Nakisi (hesap isi, tel kirma), Mefrusat (dekoratif deri yastik dikimi, mutfak takimlari

hazirlama) olmak tzere 10 bransta;
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Yesildere Kurs Merkezi; ingilizce, Okuma Yazma, Aile Egitimi, EI Nakisi (elde ¢in ignesi),

Mefrusat (dekoratif 6rtii dikimi) olmak lzere 5 bransta;

Tarkan Saylan Toplum Merkezinde; Ev Aksesuari (3 boyutlu sekillendirme, Mefrusat (salon

takimlari dikimi), Mefrusat (makine nakisi) olmak lzere 3 bransta kurslarimiz devam etmektedir.
Kurslarimizdaki toplam kursiyer sayimiz 1600 dur.
Bu kurslardan elde edilen Urtnler 11-15 Haziran 2014 tarihleri arasinda Cam Piramitte kurs
merkezlerinin Yilsonu sergisi yapilmistir.
F.8.7.1 Okuma yazma bilmeyen ve ilgede yagayan Kisilerin okur-yazarlik duzeyini arttirmaya yonelik
calismalar yapmak.
Yesildere Kurs Merkezinde diizenlenen okuma-yazma kursuna 14 kursiyer kayit yaptirmis olup
kurs sonunda okuma-yazma sertifikasi verilmistir.
F.8.8.1 Dis iligkiler biriminin yiritmis oldugu calismalar.

06/06/2014 Tarih ve 219 Sayili Meclis Karari ile Kiiltiir ve Sosyal igler Midiirliginden ayrilarak Dig
iliskiler Mudirligi kurulmustur. Bu tarihe kadar Mudirligimiiz binyesinde herhangi bir faaliyet
gerceklestiriimemistir.

Kiiltiir ve Sosyal isler Miidirligi biinyesinde satin alma bélimiinde ¢esitli 6deme emirleri ve
muhasebe islem figleri, tasinir mal iglemleri, tiketime yonelik aylik raporlar ve yillik raporlar
hazirlanmakta, yilsonu devir islemleri de yapiimaktadir. Ayrica resmi yazismalar, gelen—giden evraklarin
kaydi tutulmakta ve bu evraklarin kalite ybnetim sistemine gdre arsivienmesi ve kodlanmasi

yapilmaktadir.

Mudurligimizce dizenlenen i¢ ve dis paydaslarla yapilan agilis téren merasimler halkin
katilimi ile hedeflenen etkinlikler gerceklestiriimistir. Agilislarimiz igin téren, fuar, festival, organizasyon
giderleri yapiimistir.

Ana hizmet binasi igindeki ve mudurligimuize bagl bina disindaki sosyal amagh salonlar kuiltir
sanat etkinlikleri cercevesinde vatandasin yararina sunulmustur. Dilekge ile bagvurusu vyapilip
vatandasa, resmi ve sosyal amagch kurum ve kuruluslara Ucretsiz tahsis edilmektedir. Sosyal amagh
salonlarin her turli bakim onarimi, temizlidi yapilmig yeterli olmayan makine ve techizatlarin temini
yapilmigtir.

Sivil toplum orgutleri ve resmi kurumlar isbirligiyle sosyal projelerin hazirlanmasi ile ilgili
organizasyonlar dizenlenmistir. Organizasyonlarin gergeklestirilebilmesi igin gerekli afis basimlari,
kirtasiye ihtiyaclarinin kargilanmasi ve téren malzemelerinin alinmasi saglanmistir.

Halk egitim isbirligi ile acilan kurslarin devamliligi saglanmistir. Gelen talepler Uzerine kurs
cesitlerinin arttinimasi igin ihtiya¢ duyulan her tirli mal ve malzeme temin edilmistir. Muratpasa
Kaymakamli§i, Muratpasa Belediyesi ve Muratpasa ilge Milli Egitim Midirligi arasinda yapilan
isbirligi Protokolii ile agilan hobi ve meslek edinme kurslarindan elde edilen Griinlerin 2013-2014 Egitim

Ogretim dénemi sonunda halka agik olarak sergilenmesi saglamaktadir.
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Performans Sonuglari Tablosu:

2- Mali kaynaklarin etkin ve verimli kullaniimasini saglamak,
mali yapiyl guglendirici calismalar yapmak ve kaynaklari
sektorel onceliklerine gore tahsis etmek.

2/1 2014 yih sonuna kadar Belediye gelirlerinin tahsil ve
takibinde hizli ve sonuca yonelik sistem kurarak mukelleflerin
ddemelerini kolaylagtirmak  ve belediye gelirlerini
tahakkuk/tahsilat oranini %25 artirmak.

2/3 Mali kaynaklari etkin ve verimli kullanarak planh, kaliteli
optimal maliyetli hizmet Gretmek ve 2014 yili sonuna kadar mali
kaynak kullaniminda %10 tasarruf saglamak.

2/1/1 Tahakkuka karsilik ge¢gmis yil borglarinin tahsilat oraninin
artirllmasi.

2/3/1  Belediyemiz  hizmetlerinin daha glcli  olarak
sunulabilmesi igin gu¢li bir mali yapinin olusturulmasi.

Tahakkuk ve tahsilatin
artisl. % 80 % 78,05 997,80

Nakit akisi. % 80 %80 %100

Gliclii mali yapt. % 85 %85 %100

Kaynaklarin yerinde % 80

%80 %100
kullaniimasi.

Faaliyet - Proje Bilgileri

Performans programinin hazirlanmasi koordine edilmis, performans programi bitinlik haline
getirilerek performans programi kitabi bastiriimigtir.

Performans 6l¢iimi koordine edilmigtir.

2014 Yili Performans Programinin belediyemizin Web sayfasindan yayinlanmasi saglanmistir.
izleyen iki yilin biitge tahminlerini igeren 2014 Yili bitgesi, stratejik plan ve performans programina
uygun olarak hazirlanmistir.

Faaliyet raporu koordine edilmistir.

2014 Mali yilina ait Bltce Kesin Hesabli ve Yoénetim Dénemi Hesabi hazirlanmis ve ilgili yonetmelik

ve kanunlar uyarinca ilgili strelerde yazismalari yapilarak, Sayistay Denetgilerine iletilmistir.

N
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Muidurliklerden gelen malzeme istek fisleri ve 6deme emirleri ile ilgili hizmet gereksinimleri dikkate
alinarak édenek kontrolleri yapiimigtir.

Butce ve bltce kesin hesabi ile ilgili gesitli kurumlardan génderilen mali istatistik formlari yazih ve
elektronik ortamda hazirlanarak génderilmistir.

01.01.2014-31.12.2014 tarihleri icerisinde belediye tarafindan yapilan hakedis ve diger giderlere
ait ddemeler gerceklesmistir.

Muhasebe yetkilileri, harcama birimlerince hazirlanan Harcama Birimi Tasinir Yonetim Hesabi
Cetvelinde gosterilen tutarlarin muhasebe kayitlariyla uygunlugunu kontrol ederek onayladiktan
sonra, yetkilisine géndermisgtir.

Belediyemizin, diger idareler nezdinde takibi gereken (aylik beyannameler, SGK, icra vb.) mali
islemler ydratalap, sonuglandiriimigtir.

31.12.2014 tarihi itibariyle yil sonu ve devir iglemleri yapiimistir.

Tahsilat servisimiz tarafindan tahsildar makbuzlarn bilgisayar ortaminda kayit edilmis, Pazar
biletleri verilmis, madarligimize ait demirbas ve kayit islemleri yapilmis, teminat mektuplarinin
kabull ve iadeleri hazirlanmistir.

icra daireleri, vergi daireleri ve mahkemelerdeki tellaliye islemleri yapilmistir.

Midarliigimize gelen yazisma evraklari incelenerek, ilgili kurumlara (icra Mudurlikleri, SGK,
Sendikalar, vb.) bilgi aktarilmasi ve gereken iglemlerin yapilmasi saglanmistir.

Birim c¢alisanlarinin birimimiz ile ilgili kurs ve seminerlere katimi saglanmistir.

Vergi tahsil asamasinda, vatandaslara vergi 6demede azami kolayligi saglayan teknolojik tim
araclar ile diger Kamu Dairelerindeki iglemlerle ilgili hizmetler verilmigstir.( ilisiksiz belgesi, vergi
borcu yoktur, sicil kaydi yoktur vs.)

Vergi tahakkuk ve tahsilatinin yani sira, mukellefiyet ile ilgili hususlarda yoklama, icra, tahsilat
islemleri yuritilmistar.

01.01.2014-01.08.2014 tarihleri arasinda KYS servisi asagida belirtilen isleri yapmistir. (KYS
Servisi, 01.08.2014 tarih ve 271 sayili Meclis Karari ile Strateji Gelistirme Mudurligune
baglanmistir.)

KYS kapsaminda Mudurltklerin kalite ile ilgili isleri koordine edilmistir.

Vatandas Memnuniyet Anketi calismasi kapsaminda 2014 yilinda toplam 769 kisiye anket
uygulanip istatistiki sonuglar, éneri ve gorusler elde edilmistir. Bu sonuglar tst ydénetime ve birim
mudurlerine sunulmustur.

Personel Memnuniyet anketi calismasi kapsaminda 2014 yilinda toplam 962 c¢alisana anket yapilip
istatistiki sonuglar Gist yonetime sunulmustur.

2014 yili Dizeltici ve Onleyici Faaliyet sayisi 89'dur.
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01.01.2014 - 31.12.2014 TARIHLERI ARASINDAKI
TAHAKKUK VE TAHSILATLAR

VERGI TURU

BINA VERGISI

ARSA VERGISI

ARAZI VERGISI

CEVRE TEMIZLIK VERGISI

HABERLESME VERGISI

ELEKTRIK HAVAGAZI TUKETIM
VERGISI

EGLENCE VERGISI

YANGIN SIGORTA VERGISI

iLAN REKLAM VERGISI

IMAR PARA CEZALARI

ZABITA PARA CEZALARI

TOPLAM

Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

TAHAKKUK

65.325.185,68

21.807.567,70

207.765,37

8.463.286,42

409.067,00

12.852.958,56

174.274,63

12.854,59

1.822.417,21

1.640.850,48

134.433,19

112.850.660,83

TAHSILAT

42.320.321,93

9.345.853,67

50.193,43

1.580.532,36

409.067,00

12.811.926,35

174.274,63

12.854,59

923.737,74

1.640.850,48

134.433,19

69.404.045,37

GERCEKLESME ORANI

64.78

42,86

24,16

18.68

100,00

99,68

100,00

100,00

50,69

100,00

100,00

61,50

2015 Mali Yilinda uygulanacak olan Ucret tarifesi Belediye Meclisince onaylanarak kabul edilmistir.

2015 Mali yil Butgesi Belediye Meclisince onaylanarak kabul edilmistir.

Mudurligimize bagh Gelir Bélimimiizce gerek alan taramasi sonucu tespit edilerek kayit altina
alinan, gerekse de miukelleflerin kendi beyanlari sonucunda kayit altina alinan beyan bildirimlerinin

tahakkuku saglanmigtir.

Gelir Bolimimizce zamaninda borcunu 6demeyen mikelleflere 9562 adet 6deme emri
gonderilmis olup, gerekli mikelleflere takipli haciz varakalari hazirlanmaktadir. Gelir BolimUimuzin
Emlak biriminde vergisini 6demeyen miukellefin tapusuna, banka hesabina haciz serhi ve araglarina
trafik serhi konulmus; borcunu 6deyen mukelleflerin serhi kaldiriimistir.

Cevre Temizlik Vergisi Bildirimi:37.209 adet , Isikli ve Isiksiz ilan Vergisi Bildirimi 2.794 adet, Canli

Muzik Vergisi Bildirimi 104 adettir.

2014 Yilindaki toplam Emlak Vergisi Bildirim sayilari: Mesken Binalari 193.185, Ticari isyeri 70.267,
Garajlar 41, Arsa 57,000, Arazi 13.455, Otel 70,267
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STRATEJI
K AMAC

Kentin
ihtiyaci olan
planlama,
imar, alt
yapl, ulasim
hizmetleri
ile saghkli
ve
surdurdlebili
r
kentlesmeyi
saglamak.

STRATEJi
K HEDEF

2014 yil
sonuna
kadar, sehir
guzelligini
sanata
donustlrebi
lecek
yaratici
projelerle
kentsel
tasarim ve
dontsumler
i
gerceklestir
erek planli
ve
surdurulebili

kentlesmeyi
saglamak.

Hemsehriler
in
huzurlarini
saglamada
yesilin
rolindin
varligini
dusunerek
kisi bagina
disen aktif
yesil alan
miktarini
2014 yili
sonuna
kadar
uluslararasi
standartlara
ulastirmak

P:\E&FNOSR PERFORMANS
HEDEFi GOSTERGESI
iigemiz Yaplmll

sinirlari tamkarr: anan

icerisinde pa.lr( a.anl

bulunan m|2 tari: 60.000

60.000 m> ”}

alanda apimi

yeni park tamamlanan

alanlari
olusturma
k

Kentimizi
n cagdas
yuzine
uygun bir
gOrdnum
kazanmal
arini
saglamak
amaciyla,
onceki
yillarda
yapiimis
yaklasik
100.000
m? park
ve yesil
alanlar
revize
etmek

park alani sayisi:
23

*Vatandas
memnuniyeti:
%90

Uretilen bitki
sayisi 100.000
adet.

* Revizyonu
tamamlanan
park ve yesil
alan miktar:
100.000 m?
*Vatandas
memnuniyeti:%9
0
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9.2.1-
Toplamda
60.000 m?
olmak
Uzere 23
adet yeni
park alani
yapimi

9.2.2-
Toplamda
100.000

adet bitkisel

materyal
Uretimi
yapimi

9.3.3-
Toplamda
100.000 m?
olan
mevcut
park ve
yesil alan
revize
edilmesi

GERGEKLESM

E OR. ACIKLAMA

*06204,75

*06100

* %100

*06100
Yeni park ve
yesil alan
yapimlarina
agirhk
verilmesinde

* 06 7,38 n dolayi

*% 90 revizyon
calismalarind
a istenilen
hedefe
ulasilamamis
tir.
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ve mevcut 9.3.4-
park, yesil Mevcut 486
alan, refij, adet park
yol ve ve yesil
rekreasyon alanin
alanlarinin Mevcut — budamak
486 adet | *Periyodik Lo
tamaminda ¢im bigmek,
kent park ve bakimi yapilan iibrelemek
octoticine | YS! park sayisi: 486 9 bane of | 6100
9 alanin; *Vatandas > yat *06100
uygun vodik Vet %9 temizlemek
degisiklikler periyodi memnuniyeti:%
apmak ve bakimini | 0 ila lamasini
geﬁamllllgm yapmak. yag)mak
I saglamak. suretiyle
periyodik
bakimlarini
yapmak
9.3.5-486
adet park
ve yesil
icerisinde ¢ y
meveut grubu,_ spor
486 adet aletleri,
ahsap
p:rl; ve *Mevcut donati
ZI:nlarln' parklarin onarim | elemanlari,
kullanlm’ miktari:486 bordur, sert
hizmet " *Periyodik zemin, *96100
kalitesi ve  OnanmI yapilan | levha *06100
vatanda park sayisi:i486 | onarimlari, | *%100
memnur?i *Vatandas donatilarin
otini memnuniyeti:%9 | boyasinin
gr‘urma a 0 yenilenmesi
6neliky ve zemin
znanm tesviyesinin
calismalar yenilenmesi
olmak
I yapmak. iizere
periyodik
onarimlarin
yapilmasi

2014 yih performans programimizda ilke olarak kabul etti§imiz, Glke turizminin gézbebegi olan
kentimizde, Ulkemizin uluslararasi vizyonuna katkida bulunmak amaciyla, aktif yesil alanlar ve sosyal
cevreler Ureterek, mahalle basina dusen nitelikli yesil alan miktarini artirmak hedeflenmistir. 2014 mali
yili icerisinde ¢ocuk oyun parklari, yesil alanlar ve spor alanlari tesisleri, kaldirim kenarlari ve muhtelif
alanlarda bitki dikim ve ¢im tesisleri olusturmak suretiyle, aktif yesil alanlarda hedeflenen artis
saglanmistir.

2014 yih igerisinde 17 mahallede mevcut 9.750m? alanda revizyon ¢alismalari tamamlanmistir.
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11

12

13
14
15

16

17

MAHALLE

ALTINDAG
BAHCELIEVLER

CUMHURIYET
CAGLAYAN
DEMIRCIKARA

FENER

GUVENLIK

GUZELOLUK

KIZILTOPRAK

KONUKSEVER

MEYDANKAVAGI

SEDIR

SINAN
SOGUKSU
SIRINYALI

UCGEN

YESILBAHGE

PARK ADI

AYDIN KANZA PARKI
145 SK.PARK

676 SOK.
2059-2062 SK. MUHTAR EVi
KOLTUR MERKEZI ONU

MURATPASA BELEDIYESI HiZMET BiNASI
1938 SOK.KALDIRIM UZERi YESIL ALAN
PIR SULTAN PARKI

8 MART PARKI

YALI CADDESI KALDIRIM UZERI YESIL ALAN
KULTUR SITESI iCi OTOPARK ALANI

962. SOK

EMRAH CAD. ORTA REFUJ

MUHTARLIK ONU PARK

1587-1594 SK. PARK

SEHIT DIPLOMATLAR PARKI

DONUSUM PROJESI
EMEKLILER KAHVESi
1529 SOK.
GIRITLI EVi

92 SOK.

ZUBEYDE HANIM PARKI

FALEZ 2 PARKI
YASLI EVi

GENEL TOPLAM

REViZYON

BITKILENDIRME
BITKILENDIRME

2 ADET OTURMA BANKI
BITKILENDIRME
BITKILENDIRME

BITKILENDIRME
BITKILENDIRME
BITKILENDIRME

BITKILENDIRME, OTURMA BANKI
YENILENMESI

BITKILENDIRME
BITKILENDIRME

2 ADET OTURMA BANKI VE
BITKILENDIRME

BIiTKILENDIRME VE
AGACLANDIRMA

BITKILENDIRME

C.0.GRUBU, AHSAP DONATI VE
BITKILENDIRME

BITKILENDIRME

PEYZAJ CALISMASI
iINSAAT YAPIMI
BITKILENDIRME

iINSAAT VE YORUYUS YOLLARI
YAPIMI,C.O GRUBU YENILENMESI
.0 GRUBU YENILENMESI,
DONATI ELEMANLARI VE
BITKILENDIRME

KAYDIRAK DEGISiMi
BITKILENDIRME

YURUYUS YOLU, PERGOLE VE
BITKILENDIRME

9.750 m?

\
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2014 YILINDA YAPIMI TAMAMLANAN AKTiF PARK VE YESiL ALANLAR
SIR MAHALLE ADRES ADET NITELIGI ALAN (m?)
A
NO
1 DOGUYAKA 2116 SOK. PARK 2100
2 CAGLAYAN 2059-2062 SOK. YESIL ALAN 350
2076-2059-2062 SOK. OKUL ALANI 7310
2062-2068 SOK. OKUL ALANI 6720
BARIS PARKI PARK 2850
2039-2037 SOK BULENT ECEVIT BULV. PARK 2900
2028-2029-2031 SOK. YESIL ALAN 6270
2023-2017-2025 SOK. YESIL ALAN 4450
2024-2036-2038 SOK. YESIL ALAN 6420
2023-2024-2031 SOK. YESIL ALAN 7630
3 ETILER 878 SOK. PARK 600
4 GUZELOBA RAUF DENKTAS BULV.- PARK 2355
2170 SOK.
2108-2114-2115 SOK. PARK 7521
TESISLER CAD.- 2365 PARK 2700
SOK.
5 GUZELBAG 2213 SOK.KANALLI PARK 3700
PARK
6 KONUKSEVER 793 SOK. PARK 700
7 KAYMAKAMLIK YESIiL ALAN 4500
8 KALEIGi PARK 750
9 MEYDANKAVAGI 1599 SOK. YESIiL ALAN 150
1597 SOK. YESIL ALAN 100
1565-1582 SOK. YESIL ALAN 16500
1562-1559-1567- SOK. YESIL ALAN 3320
10 MURATPASA 598 SOK. PARK 901
11 MEMUREVLERi 205-213 SOK. PARK 750
12 MELTEM 3820-3808 SOK. PARK(ASYA-ARPET SiT.) 9200
MELTEM BALIK PAZARI YESIL ALAN 2200
13 SIRINYALI 1546 SOK. PARK 2596
1487-1490-1488 SOK. YESIL ALAN 3540
1498-1514-1521 SOK. YESIL ALAN 4015
14 YESILBAHGE 1485 SOK. PARK 4500
1480-1456 SOK. YESIL ALAN 5610
GENEL TOPLAM PARK ve YESIL ALAN 123.208 m?

S

Baskan Yardimcisi'na ¢ aylik periyodlarda raporlar sunulmaktadir. Midurligimizin performansina

yonelik degerlendirmeler yapilmakta, performans artisini saglamak amaciyla gerekli tedbirler alinmakta

Mudurligimuazin faaliyetlerine yonelik programlar belirlenmekte, Madurligimuzin bagh oldugu

ve oncelikli ihtiyaclara, degisen kosullara gére hizmetler sunulmaktadir.
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Stratejik Amag

Stratejik Hedef

Performans Hedefi

N

Katilimci ve etkin yénetim ilkelerine bagdh kalarak hizmetlerde
kalite ve verimliligi arttirmak.
9-Kentin ihtiyaci olan planlama, imar, alt yapi, ulasim hizmetleri
ile saglikli ve surdurilebilir kentlesmeyi saglamak.

2014 yihna kadar, vatandas ve is dunyasinin ihtiyaglari
dogrultusunda bilgi ve iletisim teknolojilerinden en Ust dlizeyde
faydalanilarak, etkin, seffaf, surekli, giivenilir nitelikte E-Belediye
hizmetlerini uygulamaya gegirmek.

2014 yih sonuna kadar, ilgenin imar planlarina uygunluk
dizeyini %90’a ¢ikarmak.

2014 yih sonuna kadar, Sehir gizelligini sanata
donustirebilecek yaratici  projelerle  kentsel tasarim ve
doénusumleri gergeklestirerek planli ve surdurllebilir kentlesmeyi
saglamak.

Belediye icerisinde birim olarak E- Belediye hizmetlerinin
uygulanabilmesi igin sayisallasma islemlerine baslamak.

imar plani olmayan Kircami bélgesinin Biiyiiksehir
Belediyesince 1/5000 Nazim imar plani ve Belediyemizce
1/1000 uygulama imar plani yapilmasi halinde 1670 hektarlik
alanda parselasyon planlari yapilmasi veya yaptirilmasi.

Herhangi bir idari yargi sonucu parselasyonu iptal edilen
alanlarla ilgili tekrar parselasyon galismasi yapilmasi.

Uygulanabilir imar plani olan alanlarin ilk parselasyon
planlarinin yapilmasi veya ilgilisi tarafindan muracaatin olmasi
halinde kontrol edilmesi.

Belediyemiz mulkiyetindeki alanlarda 1/1000 uygulama
imar plani yapilmasi halinde imar uygulamasi yapiimasi.

Belediye parsellerinin; ifraz, tevhit, ihdas, yolaterk
islemlerin yapilmasi, vatandasin bu faaliyetlerle ilgili taleplerinin
yerine getirilmesi.

Resmi kurumlar ve vatandas tarafindan yapilan c¢ap
taleplerinin degerlendiriimesini saglamak.

Diger Muddurluklerin Talepleri kapsaminda; hali hazir
harita, aplikasyon islerinin yapilmasi veya ilgilisinin miracaati
Uzerine halihazir haritanin kontrol edilmesi.

Havaalani guneyindeki 100 hektarlik alanda Buyuksehir
Belediyesince 1/5000 nazim imar plani revizyonu yapilimasi
halinde 1/1000 6lc¢ekli uygulama imar plani revizyonu yapmak.

Mahkemece 1/1000 Olgekli uygulama imar plani iptal
edilen yerlerde, mahkeme kararlarina uygun olarak 1/1000
Olcekli uygulama imar plani yapmak.

Blyuksehir Belediyesince 1/50000 1/25000 ve 1/5000 ust
Olcekli planlarinin yapilmasi halinde, plansiz olan Kircami
Bolgesinin 1/1000 o6lgekli uygulama imar planinin yapilmasini
saglamak.

Belediyemiz miuilkiyetindeki alanlarda sorunlarin
¢bzimuine yobnelik 1/1000 O&lcekli uygulama imar plani
degisiklikleri yapmak.

imar planlarindaki maddi hatalarin giderilmesine yonelik
plan degisiklikleri yapmak.

Resmi kurumlar tarafindan veya sahislarca hazirlatilmis
plan degisikligi taleplerinin degerlendiriimesini saglamak.
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Faaliyetin Adi

Arsiv Sayisallastiriimasi.

Faaliyetin Adi

imar plani olmayan Kircami bélgesinin
Blylksehir Belediyesince 1/5000 Nazim
imar plani ve Belediyemizce 1/1000
uygulama imar plani yapiimasi halinde
1670 hektarlik alanda parselasyon planlari
yapilmasi veya yaptiriimasi.

Herhangi bir idari yargi sonucu
parselasyonu iptal edilen alanlarla ilgili
tekrar parselasyon ¢alismasi yapilmasi.

Uygulanabilir imar plani olan alanlarin ilk
parselasyon planlarinin yapilmasi veya
ilgilisi tarafindan miracaatin olmasi
halinde kontrol edilmesi.

Belediyemiz mulkiyetindeki alanlarda
1/1000 uygulama imar plani yapilmasi
halinde imar uygulamasi yapilmasi.

S

Hedef
No

15.6

Hedef
No

9.1.11

9.1.11

9.1.11

9.1.11

Gostergesi

Arsiv
sayisallastinl
masinin
yapilmasi

Gostergesi

Parselasyo
n yapilmasi
veya

yaptiriimasi

Parselasyo
n yapilmasi

Parselasyo
n isleminin
yapilmasi
veya
kontrol
edilmesi
Parselasyo
n iglemi
yapilmasi

K-Q
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Gosterge Gergeklesme Orani Sapma

Birimi

% 50

Gosterge
Birimi

% 30

% 50

% 100

% 100

Nedeni

% 50 %100 | -----

Gergeklesme Orani Sapma
Nedeni

1/1000°
Gergeklesme  ----- lik imar
di Plani
aski
islemi
tamaml
anmam
asinda
n
dolayi

% 50 %100 | -----
% 100 %100 | -----
% 100 %100 | -----
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Belediye parsellerinin; ifraz, tevhit, ihdas, Belediye
yolaterk iglemlerin yapilmasi, vatandasin parsellerini
bu faaliyetlerle ilgili taleplerinin yerine 9.1.11 | n;ifraz, %100 %100 %100 | -----
getirilmesi. tevhit,
ihdas,
yolaterk
islemlerinin
yapilmasi,
vatandas
taleplerinin
yerine
getiriimesi.
Resmi kurumlar ve vatandas tarafindan Cap
yapilan ¢ap taleplerinin dederlendiriimesini | 9.1.11 taleplerini | % 100 % 100 %100 | -----
saglamak. kargilama
Faaliyetin Adi Hedef Gostergesi Gosterge Gergeklesm Orani  Sapma
No Birimi e Nedeni
Diger Muddrluklerin Talepleri Taleplerin
kapsaminda; hali hazir harita, aplikasyon | 9.2.6 | kargilanmas | % 100 % 100 %100 | -----

islerinin yapilmasi veya ilgilisinin I
muracaati Uzerine halihazir haritanin

kontrol edilmesi.

Havaalani glineyindeki 100 hektarlik

alanda Blyuksehir Belediyesince 1/5000 Bolgenin
nazim imar plani revizyonu yapilmasi 9.2.7 imar plani % 100 %80 %80 | -----
halinde 1/1000 6lcekli uygulama imar revizyonunu
plani revizyonu yapmak. n yapilmasi
Mahkemece 1/1000 dlgekli uygulama Mahkemece
imar plani iptal edilen yerlerde, 1/1000
mahkeme kararlarina uygun olarak 9.2.8 | Olgekli
1/1000 6lgekli uygulama imar plani uygulama % 80 %80 %100 | -----
yapmak. imar plani
iptal edilen
yerlerde
1/1000
Olcekli
uygulama
imar plani
yapmak
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Blyiksehir Belediyesince 1/50000
1/25000 ve 1/5000 Ust olgekli planlarinin
yapilmasi halinde, plansiz olan Kircami
Bolgesinin 1/1000 o6lgekli uygulama imar
planinin yapilmasini saglamak.

Belediyemiz miilkiyetindeki alanlarda
sorunlarin ¢éziimiine yonelik 1/1000
Olcekli uygulama imar plani degisiklikleri
yapmak.

imar planlarindaki maddi hatalarin
giderilmesine yonelik plan degisiklikleri
yapmak.

Resmi kurumlar tarafindan veya
sahislarca hazirlatiimis plan degisikligi
taleplerinin degerlendiriimesini
saglamak.

9.1.11 nolu Faalivet ile ilqgili;

é Belediyemiz sinirlar igerisinde 3194 sayili yasanin 15.maddesine gore 55 adet tevhid iglemi

yapilmigtir.

é Belediyemiz sinirlari igerisindeki alanda 3194 sayili yasanin 15.maddesine gére 3 adet ifraz islemi

yapilmigtir.

é Belediyemiz sinirlari igerisinde alanda 3194 sayili yasanin 15. Maddesine gore 1 adet ihdas islemi

yapilmigtir.

¢ imar planlarindaki yapilan tadilatlar sonucunda imar parsellerinin yolda kalan kisimlarinin bedelsiz

9.2.9

9.2.10

9.2.11

9.2.12

Kircami
bdlgesinin
1/1000
Olcekli
uygulama
imar
planinin
yapilmasini
saglamak

% 100

Belediyemiz
mulkiyetind
eki
alanlarda
sorunlarin
¢6ziimlne
yonelik
1/1000
Olgekli
uygulama
imar plani
degisiklikleri
yapmak.
imar
planlarindak
i maddi
hatalarin
giderilmesi.

% 100

% 100

Resmi
kurumlar
tarafindan
veya % 80
sahislarca
hazirlatiimig
plan
degisikligi
taleplerinin
degerlendiril
mesi

terkinin saglanmasi icin 23 adet yola terk Islemi yapiimistir.

S
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%87
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)

imar planinda imar adasi igerisinde kalan 1 adet cami yerinin tescili igin igslem yapiimistir.

imar planlarina ve Mahkeme kararlarina gére, Ermenak, Yesilova, Yiiksekalan Mahallelerinde 3194
sayili yasanin 18.maddesine istinaden yaklasik 5 hektarlik alanda parselasyon islemi kontrol
edilmigtir.

Plan tadilatlarina ve Mahkeme Kararlarina istinaden res’en yapilan Glizeloba, Giizelbad, Ermenek,
Tahilpazari Mahallelerinde 3194 sayili yasanin 18.maddesine istinaden yaklagik 6 hektarlik alanda
parselasyon islemi yapiimistir.

9.2.6 nolu Faaliyet ile ilqili;

Fen isleri Midiirliigiiniin talebi iizerine;

)

¢

)

)

Eski Lara Caddesi Lara Otel Oni Hali Hazir.

Meydan kavagdi Mahallesi 1561 ve 1574 sokak arasi hali hazir.

Fener Mahallesi 1964 sokak hali hazir.

Yali Caddesi hali hazir.

Park ve Bahgeler Mudurlugiince talebi lizerine ;

é
é

Caglayan Mahallesi 7275 ada 1 parsel semt spor sahasi aplikasyonu.
Caglayan Mahallesi 7249 ada 1 parsel semt spor sahasi aplikasyonu.
Caglayan Mahallesi 7280 ada 1 parsel semt spor sahasi aplikasyonu.
Caglayan Mahallesi 7297 ada 1 parsel semt spor sahasi aplikasyonu.
Caglayan Mahallesi 7269 ada 4 parsel semt spor sahasi aplikasyonu.
Caglayan Mahallesi 8486 ada 1 parsel semt spor sahasi aplikasyonu.
Guzeloluk Mahallesi 11160 ada1 parsel semt spor sahasi aplikasyonu.
Guzeloluk Mahallesi 8553 ada1 parsel semt spor sahasi aplikasyonu.
Sirinyali Mahallesi 6388 ada 1 parsel semt spor sahasi aplikasyonu.
Sirinyali Mahallesi 5356 ada 11 parsel semt spor sahasi aplikasyonu.
Yesilbahce Mahallesi 5627 ada 1 parsel semt spor sahasi aplikasyonu.
Yesilbahce Mahallesi 5527 ada 1 parsel semt spor sahasi aplikasyonu.
Meydankavagi Mahallesi 5882 ada1parsel semt spor sahasi aplikasyonu.
Meydankavagi Mahallesi 7934ada1parsel semt spor sahasi aplikasyonu

YenigiinMahallesi 5876 ada5 ada1parsel semt spor sahasi aplikasyonu.
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é YenigiinMahallesi 5923 ada1 ada1parsel semt spor sahasi aplikasyon.
é Kizilarik Mahallesi 6037 ada 1 parsel semt spor sahasi aplikasyon.
Hukuk isleri Midiirliigii’'nce talep edilen ;

é 8507 adanin kesif tespiti.

é 27872-27879 adalar arasi bolge kesif tespiti.

Etid ve Proje Miidiirliigi’nce talep edilen ;

é Tip Spor Salonlari gergevesinde 21 adet okulun plankotesi ve aplikasyonu yapildi. ; (6029/1, 6047/2,
2886/1, 12948/2, 8282/1, 10635/1, 8566/6, 3166/7, 3677/2, 5907/1, 5840/1, 2661/8, 12562/3,

1023/20, 5763/2, 5652/1, 269/434 vs.)
é Kaleici Muhtar evi igin alim yapildi.
é Giires salonu igin aplikasyon ve plankote yapildi.
& Zeytinlik parki icin alim yapildi.
é Sanayi icinde kamil tabaklar parkinin aplikasyonu ve plankotesi yapildi.

Yapi1 Kontrol Midirligii’nce talep edilen ;
é 6202 ada 9 parseldeki binalarin élgmesi.

Kiitliiphane Midiirliigii'nce talep edilen ;
é 12733 ada 2 parselin aplikasyonu.

Cevre ve Koruma Kontrol Mudiurliigii’'nce talep edilen ;
é 5218 ada 3 parselin aplikasyonu.

Emlak ve istimlak Miidiirliigii’nce talep edilen ;
é 27 ada 4 parselin oldugu bolgede halihazir alimi.

9.1.11 nolu Faalivet ile ilqgili;

VATANDASA CIKARILAN iIMAR CAPI
IMAR CAPI SURET TASDIKI
KISITLILIK YAZISI

MAHKEME YAZISI

ICRA MUDURLUGU YAZISI

TAPU MUDURLUGU YAZISI
BELEDIYE ICI

DIGER RESMi KURUMLAR ( IMAR CAPI-
YAZISI)

GELEN EVRAK (BASVURU)

PLAN DEGISIKLIGI TALEBI
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9.2 nolu_Hedef ile ilgili;

01.01.2014-31.12.2014 tarihleri arasindaki plan degisiklikleri :

PLAN DEGISIKLIGi KONULARI

MECLIS KARAR SAYISI

1/5000 Olgekli nazim plan degisikligi geregi
Onerilen 1/1000 Glgekli plan degisiklikleri

Plan kullanim kararinin degistirilmesine iligkin
onerilen 1/1000 6lgekli plan degisiklikleri

Bodrum katin ticaret olarak kullanilmasina iligkin
Onerilen 1/1000 Glgekli plan degisiklikleri

Kat artirrmina iligkin 6nerilen 1/1000 6lcekli plan
Degisiklikleri

imar uygulamasini kolaylastirmak amaciyla énerilen
1/1000 olcekli plan degisiklikleri

Kiitle ingaat durumu verilmesine iligkin 6nerilen
1/1000 olcekli plan degisiklikleri

Plan degisikliklerine yapilan itirazlar

Mahkeme kararinin uygulanmasina iligkin énerilen
1/1000 olcekli plan degisiklikleri

Maddi hatanin giderilmesi.

DIGER

Revizyon

TOPLAM

K-Q
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10

11

41

71

Red

11

Toplam

12

12
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imar planlarinin ve parselasyon planlarinin sayisallastirimasi tamamlanan kisimlarinin imar
caplar bilgisayar ortaminda dizenlenmektedir. Tevhid,ifraz ve yola terk dosyalarinin sayisal ortama
aktarilarak guncellestiriimesi islemleri devam etmektedir.

Stratejik hedeflerimiz arasinda olan Guzeloba Mahallesi havaalani gineyindeki alanin imar
planlarinda tadilat yapilarak zayiat oraninin dengelenmesinden sonra imar uygulamasi yapilmasi
hedefimiz; Planlama Servisimiz tarafindan 1/1000 olgekli imar plan g¢alismalari tamamlanmadigi igin
gerceklesememistir.

Mahkeme kararlariyla iptal edilen parselasyon islemlerinden Guzeloba, Ermenek, Gizelbag,
Tahilpazari Mahallesindeki imar uygulamasinin iglemi tamamlanmigtir. Zeytinkdy Mahallesindeki
uygulamanin mahkeme kararina goére yeniden yapilmasi igin c¢alismalara devam edilmektedir.
Guzelbag, Guzeloba, Ermenek Mahallesindeki imar uygulamasi dosyasi tescil islemleri icin Kadastro
Mudiirligi'ne génderilmistir. iptal edilen diger parselasyon islemleri ile ilgili danistay kararlari gelmedigi
icin mahkeme kararlarina gére yeniden parselasyon islemi yapilamamistir.

Belediyemiz sinirlari icerisindeki imar plani olmayan alanlarin 1/1000 olcekli imar planlari
yapilmadigi icin bu bdlgelere ait parselasyon iglemleri
gerceklesmemistir.

Belediyemiz biinyesindeki Cevre ve Koruma Kontrol Miidirliigii, Fen isleri, Park ve Bahgeler,
Hukuk igleri, Emlak ve istimlak Midirligi, Yapi Kontrol Mudirligia ve Etid Proje  Miidirliklerinin
talebi dogrultusunda 52 tespit gerceklestirilmistir.

Belediyemiz sinirlari icerisinde 3194 sayili yasanin 15.maddesine gére 55 adet tevhit islemi, 1
adet ihdas iglemi, 3 adet ifraz islemi; imar planlarindaki yapilan tadilatlar sonucunda imar parsellerinin
yolda kalan kisimlarinin bedelsiz terkinin saglanmasi icin ise 23 adet yolaterk islemi yapiimigtir.

imar planinda imar adasi igerisinde kalan 1 adet cami yerinin tescili igin islem yapiimistir.

imar planlarina ve yapilan plan tadilatlarina istinaden, Giizeloba, Giizelbag, Ermenek,
Tahilpazari Mahallelerinde Mahallelerinde 3194 sayili yasanin 18.maddesine gore yaklasik 6 hektarlik
alanda parselasyon islemi yapiimigtir.

imar Planlarina ve yapilan plan tadilatlarina istinaden Ermenek, Yiksekalan, Yesilova
Mahallelerinde 3194 sayili yasanin 18. Maddesine gore yaklasik 5 hektarlik alanda parselasyon
isleminin kontrolligd yapiimistir.

Stratejik hedeflerimiz arasinda olan kisi basina dusen yesil alan miktarinin arttiriimasi, bdlge
otoparklari, yaya ve bisiklet yollarinin olusturulmasini saglayan 1/1000’lik uygulama imar plani yapiimasi
seklinde olan hedeflerimiz konusunda; Antalya ili, Muratpasa Ilgesi, Doguyaka, Topgular, Mehmetgik,
Glzeloluk, Zimritova, Yesilova, Kircami, Alan Mahallelerinin tamami ile Fen ve Caglayan
Mahallelerinin bir kismini iceren alanda hazirlanan 1/25000 6lgekli nazim imar plani 13.01.2014 tarihli
ve 35sayill karar ile onanmistir. Kircami Bolgesi 1/5000 dlgekli Nazim imar Plani Antalya Biiyiiksehir
Belediye Meclisinin 13.01.2014 tarihli 36 sayil karari ile onaylanmis olup, Antalya Blyiiksehir Belediye
Meclisinin 13.06.2014 tarihli 297 sayili meclis karari ile aski surecinde gelen itirazlarin reddedilmesiyle
kesinlesmistir. Muratpasa Belediye Meclisinin 05.11.2014 tarihli ve 454 sayili meclis karari ile 1/1000

dlcekli Uygulama imar Plani onaylanmistir.
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Antalya Buyuksehir Belediye Meclisinin 12.12.2014 tarihli ve 687 sayili meclis karari ile

onaylanmis olup, aski iglemleri basglatiimistir.

Mahkeme kararlari sonucu plansiz kalan alanlarda, mahkeme kararlarina uygun olarak énerilen

1/1000 6lgekli uygulama imar planlarinin %100’ gerceklestirilmistir.

Belediyemiz miilkiyetinde olan alanlarda ve resmi kurum alanlarinda plan degisikligi taleplerinin

%100’U gerceklestirilmistir.

Maddi hatalarin dizeltiimesine yoénelik 6nerilen 1/1000 olgekli plan degisikliklerinin %100’U

gerceklestiriimistir.

Stratejik Amag

Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergesi

Agiz ve Dis Saghigi
Poliklinigi kurmak
Bilgilendirme calismasi
yapmak

Saglik taramasi yapmak

Diyetisyen Hizmeti

MudurlGgimaz
koordinasyonunda
vatandaslarimiza yonelik
halk saghgi ile ilgili
seminerler vermek

Faaliyetler

F.5.1.1

Teshis ve Tedavi
Hizmetlerinin
Verilmesi

Onleme tedaviden dnce gelir ilkesi dogrultusunda, basta bulasici hastaliklar

. ve anne-gocuk sagligi olmak Uzere 6nlenebilir hastaliklar, gida, tlketici ve

cevre sagligi alanlarina yonelik koruyucu saglik hizmetleri vermek.
2014 yili sonuna kadar ilge nufusunun %8’ine (G6z, meme, kadin
hastaliklari ve dogum, bulasici hastaliklar, kanser, agiz ve dis saghgi, halk

. saghgi vb.)onleyici ve koruyucu poliklinik hizmetleri vermek.

2014 Y1l sonuna kadar ilgede yasayan Korunmasiz ve dezavantaijli
kisilerin % 50’ine saglik hizmetleri sunmak
iicemizde yasayan vatandaslarimizin saglikl bir yasam siirdiirebilmeleri
icin halkimiza Ucretsiz saglik hizmeti sunmak
iicemizde yasayan vatandaslarimiza hastaliklardan korunma

: yontemleriyle ile ilgili gerekli egitimleri vermek

Korunmasiz ve dezavantajli vatandaslarimiza laboratuvar ve muayene
hizmeti vermek

2014 Yih
Hedeflenen Gergeklesen Gergeklesme Orani (%)
%90 %-0 %-0
4 adet 5 adet %100
1000 kisi 9334 kisi %100
748 kisi %100
876 kisi %100
2014 Yih
Gergeklesen Aciklama
2014 yilinda bize bagvuran personel ve

vatandaglarimizin muayeneleri yapilarak gerekirse tanhlil
istemiyle laboratuvara yonlendirilmigtir. Gerekli
kosullarda recgeteleri ve/ veya raporlar yazilmistir.
Uzmanlik gerektiren konularda ise gerekli uzmanhk
alanlarina yénlendirilmistir.

9334 kisi
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F.5.1.2

F.5.1.3

F.5.1.4

F.5.1.5

F.5.1.6

F.5.1.7

F.5.1.8

F.5.1.9

F.5.1.10

F.5.1.11

F.5.1.12

Laboratuvar Test
Islemlerinin Yapilmasi

idrar Tahlillerinin
Yapilmasi

Kan Tabhlillerinin
Yapilmasi

Biyokimya Testlerinin
Yapilmasi

Kan Sayimina
Bakilmasi

Hormon Testlerinin
Bakilmasi

Cihazlarin
Kalibrasyon ve Bakim
¢alismalarinin
Yapilmasi

Cenaze Hizmetlerinin
Yurutilmesi

Yapi Kullanma izin
Belgesi islemlerinin
Yapilmasi

is Saghgi ve
Givenliginin
Yurutilmesi

Egitim, Seminer ve
Projelerin Uretilerek
Uygulanmasi

1562 kisi

108

10375 test

7880 test

936 test

1345 test

644 Kisi

2014 vy icerisinde laboratuvarimiza  bagvuran
vatandaslarimizin ya da doktor tarafindan yonlendirilen
hastalarin kan ve idrar tahlilleri yapilmistir.

2014 vy igerisinde laboratuvarimiza basvuran
vatandaslarimizin ya da doktor tarafindan yonlendirilen
hastalarin tam idrar tahlilleri yapiimistir.

2014 vy igerisinde laboratuvarimiza  basvuran
vatandaslarimizin ya da doktor tarafindan yonlendirilen
hastalarin kan tahlilleri yapilmistir

2014 yih igerisinde laboratuvarimizda glukoz, ALT, AST,
GGT, LDH, re, kolesterol, trigliserid, hdl kolesterol, Idl
kolesterol, demir, demir baglama ve kreatinin testlerine
bakilmistir

2014 yih igerisinde laboratuvarimiza basvuran ya da
doktor tarafindan ydénlendirilen hastalarin kan sayimlarina
bakilmistir.

2014 yih igerisinde laboratuvarimizda TSH, FT3, FT4,
TPSA ve BHcG testlerine bakilmigtir

2014 wyili igerisin Dizen laboratuvarlarindan (Labpt)
aldigimiz hizmet ile 3-4 ayda muadurligumize gelen

referans kanlari calisarak sonuglari dizen
laboratuvarlarina géndermis ve daha sonrasinda gelen
istatistiklere gbére laboratuvar cihazlarinin  6lgim

sapmalarini ne kadar oldugunu goértp gerekliyse gerekli
kalibrasyon ya da eksiklikleri gidermis bulunmaktayiz.
2014 wyili igerisinde doktorlarimiz ilgemizde hastane
disinda gerceklesen bildirilen 6lim vakalarina gitmis ve
bunlara 6lim raporu vermistir. Ayrica sehir disina gidecek
olan cenaze igin yol izin belgeleri de verilmistir.

2014 yih icerisindeki arastirmalarimiz sonucunda bu
islemin Saglik Isleri Mudirligi'ni ilgilendirmedigi igin
meclis karari ile kapatiimigtir.

2014 yili igerisinde is saghgi ve glvenligi uzmanimiz
yapilmasi gereken kurul toplantilarini yapmis olup burada
alinan kararlar dogrultusunda belediye hizmet binalarinda
denetim yapmis bu denetimlerdeki aksakliklari
raporlamig, gerekli tedbirleri alinmasi i¢in amirlere bilgi
vermis ve isverene bildirmistir.

2014 yili icerisinde is guvenligi uzmanimiz stajyer, isGi
personel, muhtar ve esnaflara is saghgi ve glvenligi
temel egditimi vermis bulunmaktadir. Bununla beraber
hastane ve diger kuruluglarla igbirligi yaparak dgrenci ve
vatandaglarimiza saglik ile ilgi egitim verilmistir.

Agiz ve Dis Saghgi Poliklinigi kurma konusundaki fizibilite calismamiz tamamlanamamistir. Bu
faaliyet Mudurlugimuizde Agiz ve Dis Saghgi Poliklinigi ve Dis Hekimi bulunmamasi sebebi ile
gerceklestiriliememistir.

Daha saglikl beslenme ve yasam igin diyetisyen hizmeti vermeye baslamis bulunuyor ve bu
hizmetin gelistiriimesi igin vicut kitle indeksini dlgen tarti ve yogun talep Gizerine ikinci diyetisyen alimi
dusunulmektedir.

Tedavi ve laboratuvar hizmeti aksamadan ayni sekilde devam etmektedir. Ayrica daha dnceki
senelerde sadece Sali-Persembe olan kan alma ve analiz yapma glnleri hafta i¢i her gin olarak
degistirilerek daha efektif hale gelmisgtir.

Hastalarin kendi baslarina hastane randevularina gidemedikleri durumlar i¢in hizmet alimiyla
aldigimiz hasta nakil araciyla onlari hastaneye gotlirmuis ve daha sonra evlerine getirmis bulunmaktayiz.
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Performans Sonuglar Tablosu

7- Ekonomik, sosyal ve saglik ydniinden dezavantajli
kisilerin kent yasami ile butiinlesmelerini saglamak ve
ilcenin sosyal refah dizeyini yikseltmek.

7.1- SA7/H1 2014 yili sonuna kadar ilgede yasayan
yoksul ailelerin %70ine ayni ve nakdi yardimlar
yaparak kent hayati ile bitlinlesmelerini saglamak.

7.1.1- 2014 yili sonuna kadar ilgede yasayan yoksul
ailelerin %70%ine ayni ve nakdi yardimlar yaparak kent
hayati ile bitlinlesmelerini saglamak.

Sicak Yemek Yardimi
Yapiimasi 2014 yili sonuna
kadar ilcede 100 Hane %100
yasayan yoksul 730 Kisi
g AP
Ramazan Ayinda a'[:;ﬁirlceﬁgl)(é?e
Duzenlengg Ilf:\r Yemegi yardimlar 12-Mahalle- %2100
y yaparak kent 25.800Kisi
hayati ile
o . batinlesmelerini
Asure Dagitilan kisi sayisi o .
Yapilan asker ailesi sayisi saglamak 9000 Kisi %100

Aseviden, sosyo-ekonomik seviyesi dusuk, yemek yapamayacak durumda olan
magdur hasta, yasli, engelli, yalniz anne ve yani sira ihtiya¢ sahibi kigilere meslek
elemanlarinin raporu dogrultusunda asevi yardimi yapiimistir. 100 hane 730 kigiye
sicak yemek yardiminda bulunulmustur. 2014 yilinda Ramazan ayinda halka daha
¢ok ulasabilmek igin Muratpasa Belediyesi sinirlari iginde bulunan 12 mahallemizde
yaklasik olarak 25.800 vatandasimiza iftar yemegi verilmistir. 40 mahallemizde, 68
camide teravih namazi ¢ikiginda yaklasik olarak 16.300 vatandasimiza limonata,
biskivi ve lokum ikraminda bulunulmustur. Asure Haftasinda Belediye Hizamet
Binasi Onii, Kalekapisi Tek Kapil Han, Kazim Ozel Caddesi (Kapali Yol)
Yuksekalan Mahallesi olmak Uzere 4 ayri noktada toplam 9.000 kisilik yemek asure
dagitimi yapiimistir. Dogal afet durumunda acil durum ekibi olusturarak afet
bdlgesine sicak yemek, sicak gorba ve gida destegi saglanmistir.

2014 yili sonuna
kadar ilcede
yasayan yoksul
ailelerin %70"ine
ayni ve nakdi
yardimlar
yaparak kent
hayati ile
bitiinlesmelerini
saglamak

Asker ailesi yardimi 107 Kisi 100
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Aciklama
F.7.1.2

SA7/H1/PH1/G3

SA7/H1/PH1/G4

Aciklama
F.7.1.3
F.7.1.4

SA7/H1/PH1/G5

Aciklama
F.7.1.5

SA7/H1/PH1/G6

SA7/H1/PH1/G7

Aciklama
F.7.1.6
F.7.1.7

SA7/H1/PH1/G9

Aciklama
F.7.1.9

S

4109 sayih Asker Ailesi Kanununa goére sosyo-ekonomik yetersizlik
icerisinde bulunan meslek elemanlarinca degerlendirmesi yapilmis asker ailelerine
asker yardimi yapilmistir. 2014 vyilinda 107 aileye 132.325 TL vyardim
gergeklestirilmigtir. 2014 yilinda asker ailesi yardimina uygun kriterde vatandaslarin
basvurularinin hedeflenenden daha az olmasi, Kaymakamliklarinda asker ailesi
yardimi yapmasi nedeniyle asker ailesi bltgce kodundan 2015 butgesine aktarim
yapilmistir.

Kres igin velilerin %100 %100 %2100
memnuniyet orani
Veli memnuniyet orani %100 %100 %100

Kres ve Glndiz Bakim Evinde Muratpasa Belediyesi personelinin ¢ocuklari
oncelikli olmak Uzere, diger kamu kurum ve kuruluglarinda c¢alisanlarin ve
kontenjanin tamamlanamamasi halinde ise kapasitenin geri kalani igin kurum
disindan galisan anne ve babalarin 36-72 ay arasi ¢ocuklarina okul éncesi egitim
ve bakim hizmeti saglanmaktadir. Sosyal Yardim isleri Miidiirlii 06.06.2014 tarihine
kadar 80 6grenciye hizmet vermistir. Kres ve Gindiz Evinde 6grencilerimizin
sosyal gelisimine katki saglamak amaciyla gesitli egitici partiler dizenlenmis, egitici
ve eglenceli; sinema, tiyatro, muizikal gibi etkinliklere katilim saglanmistir. Kres ve
Ginduz Bakimevi 06.06.2014 tarihinde Kres Mudurligine baglanmistir.
Huzurevi i¢in yaslilar ve %100

yasli yakinlarinin

memnuniyet orani
(01.01.2014-06.06.2014) Muratapasa Belediyesi 60 yas Uzeri geliri olmayan veya
geliri olup da asgari gegim sikintisi yasayan, akil ve ruh saghg: yerinde, gunlik
bedensel ihtiyaglarini kargilayabilen korunmaya muhta¢ durumdaki yaslilarimiza
yonelik huzurevi hizmeti sunmaktadir. 01.01.2014-01.06.2014 tarihleri arasinda 24
Ucretli 18 Ucretsiz yasli olmak Uzere 42 yasli huzurevi hizmetimizden faydalanmistir.
Bu dénemde yaslilarimiz icin anneler giind, babalar giinu, yaghlar haftasi ve cesitli
6zel gunleri kutlamak amaciyla etkinlikler, tiyatro ve konser gdsterilerine katilm ve
yashlarimizin kaynagsmasini saglamak i¢in Sarisi, Adrasan, Hayvanat Bahcgesine
gezi ve piknik dizenlenmistir. Ayrica 7 okul tarafindan Huzurevimizdeki yaslilarimiz
icin ziyaret dizenlenmistir.

Elizi Pazar Basvuru ve
Kayit islemlerinin
Yurutiimesi

%100 %100

%100 %80 %80

Vatandas Memnuniyet
Orani

(01.01.2014-06.06.2014.)Kadin-Erkek Firsat  Esitligi Birimi  c¢alismalari
dogrultusunda Aydin Kanza Parkinda Pazartesi- Carsamba giinleri kurulan El izi
Pazarinda Muratpaga Belediyesi sinirlari igerisinde yasayan ev hanimi kadinlarin
kendi Uretimi olan el Urdnlerini satmalar  saglanmistir. Béylece kadinlarin ev
ekonomisine katki saglamalari amagclanmistir. El izi Pazarinda 47 (retici kadin iye
olup, masa acgarak Uriinlerini satmistir. El izi Pazarinda driinlerini satan iretici
kadinlarin kapali ve surekli satis yapabilecekleri bir mekan istemeleri, yer arayisinin
devam etmesi ve El izi Pazari igin basvurularin fazlahg Aydin Kanza Parkindaki
satis alaninin yetersiz kalmasi nedeniyle faaliyetlerde hedeflenene gére sapma
gergeklesmistir. Kadin ve Aile Mudirligiinin kurulmasiyla El izi Pazari Kadin ve
Aile Midurlagune baglanmistir.

%90 %80 %80

Basvuranlarin

0 0
Memnuniyet Orani %90 %90

%100

(01.01.2014-06.06.2014.)Kadin-Erkek Firsat Esitligi Birimi tarafindan kadinlara
yonelik olan ¢alismalar, toplumsal cinsiyet esitligi farkindaldini arttirmaya yénelik
calismalar; ilgili sivil toplum kuruluslari ve derneklerle birlikte yiritiimustir. Siddet
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SA7/H1/PH1/G10

Aciklama F.7.1.10

SA7/H1/PH1/G12

SA7/H1/PH1/G13

SA7/H1/PH1/G14

Aciklama
F.7.1.12
F.7.1.13
F.7.1.14

SA7/H1/PH1/G15

Aciklama
F.7.1.15

SA7/H1/PH1/G16

magduru kadinlarimiza danigsma ve ilgili kurum-kuruluglara yonlendirme hizmeti
verilmistir. Kadin ve Aile Mudurlaganin 06.06.2014 tarihinde kurulmasiyla Kadin-
Erkek Firsat Esitligi Birimi Kadin ve Aile Midurliglne baglanmistir

Engelli yakinlarinin

. %100 %80 %80
memnuniyet orani

Engellilerin yasam kalitelerini ylkseltmek, sosyal hayata daha aktif katilimlarini
saglamak ve sorunlarina daha kolay ve daha hizli ¢6zim bulabilmelerine yardimci
olmak amaciyla ilgili dernek ve sivil toplum kuruluslarinin da iginde yer aldigi Engelli
Komisyonu Kurulmustur. Engelli Hizmetleri Komisyonu; Muratpasa Belediyesi
mucavir alan sinirlari igerisinde yasayan engelli vatandaslarin kentte yasamlarini
kolaylastirici alt yapi galismalarini belirlemekte, gerekli énlemlerin alinmasi ve
uygulamaya konulmasini saglamaktadir. Engelli Komisyonu engellilerin
yararlanabilir nitelikteki kiltirel etkinliklere erigsimlerinin saglanmasi ve engellilerin
her seviyedeki genel spor etkinliklerine, kiltirel ve sanatsal projelere tam katilimini
saglamak igin gerekli mesai yapiimasina katki saglamaktadir. Ayni zamanda engelli
derneklerimizin engellilerimiz icin dizenledigi sosyal, kulttrel, sportif etkinliklere
destek olmak amaciyla talepleri dogrultusunda engelli aracimiz derneklerimize
tahsis edilmistir. MidUrligimuz tarafindan derneklerin diizenledigi 50 organizasyon
engelli araci tahsisi ile desteklenmistir.

Talep ve sikayetlerin ilgili

Midurlige Gonderilme %90 %90 %100
Orani

Zamaninda cevap verilme %80 %80 %100
orani

Mahalle bazli raporlanma %90 %90 %100

orani

C6zim Masasi ve 17.11 2014 yiinda kurulan Turun¢g Masa ekibi tarafindan
yuratiimuastur. Vatandaslarin her turld dilek, sikayet ve dnerileri sosyal medya,
dilekce, basvuru masasi, ¢agri merkezi ve gezici ekipler tarafindan kayit altina
alinmig basvurularin ilgili maddrliklere sevki yapilmis ve iki is ginu igerisinde
vatandaglara sorunlariyla ilgili cevap verilesi saglanmistir. 2014 yilinda; Bimer
aracihgiyla 985 basvuru ve 8,623 ¢agri cevaplanmistir. Belediyemize her tirlG
iletisim alanindan gelen istek, 6neri ve sikayetler kayit altina alinmakla birlikte
raporlamasi yapilabilmektedir.

Yardim Yapilan kisi sayisi 1200 1148 %956

Yardim Yapilan

Dernek Sayisi
Sosyal Yardim Servisi tarafindan meslek elemanlarinca degerlendirmesi yapilan
sosyo-ekonomik durumu distk 730 kisiye sicak yemek yardimi; 107 kisiye ise
asker ailesi yardimi yapilmistir. 1 Kasim’da kurulan Evde Sosyal Hizmet
Merkezimiz tarafindan 61 kisiye belirli periyotlarla Evde Bakim hizmeti verilmigstir.
Mudurligimaz bunyesinde 25 Engelli dernegi ile engellilerin yasam kalitelerini
yukseltmek, sosyal hayata daha aktif katilimlarini saglamak ve sorunlarina daha
kolay ve daha hizli ¢6zim bulabilmelerine yardimci olmak amaciyla g¢alismalar
gerceklestirilmistir. Sosyo-ekonomik yetersizlik icinde olan ihtiyag sahibi engelli
vatandaslarimiza verilmesi icin 2014 yilinda Turkiye Sakatlar Dernegine 45 adet
tekerlekli sandalye Ucretsiz verilmek Uzere bagislanmistir.

13 dernek 25 dernek %100

Engelliler ile ilgili 6zel
glnlerin
kutlanmasi(Engelliler
gunu kutlamasi)

%100 %100 %100
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Aciklama 3 Aralik Dinya Engelliler Gilniine 6zel Antalya’da yasayan engelli ve engelli
Fg7116 ailelerine yonelik yemekli sdylesi ve eglence programi dizenlenmis ve 800
S vatandasimiz Diinya Engelliler Giiniinde etkinligimize katihm saglamistir.
Engellilerle ilgili
SA7/HL/PHLIG17 etkinliklere katilim %100 %100 9100
saglanmasi “Farkindaliga
Kanat A¢gmak Projesi”
Aciklama 12 Engellinin Adrasan’da Yamag parasitiu yaptigi “ Farkindaliga Kanat Agmak”
F.1.7.17 projesine 250 engellimizle katihm saglanmistir
SA7/H1/PH1/G17 Raporlama Orani %100 %100 %100
C6zim Masasi-Call Center ve 17.11 2014 yihinda kurulan Turung Masa Cagri
Aciklama Merkezi ekibi tarafindan Belediyemize c¢agri yoluyla gelen tim oOneri, istek ve
F917 17 sikdyetler kayit altina alinmis, ilgili muaddrliklere ydnlendirmesi yapilarak

vatandaglarimiza geri dénus yoluyla bilgilendirme yapilmasi saglanmistir. 2014

yilinda 8,623 ¢agri cevaplanmistir.

Faaliyet ve Proje Bilgileri

gerceklestirilen proje ve faaliyetler asagida agiklanmistir.

Performans Programinda yer almamasina ragmen 2014 yilinda Midirligimiz tarafindan

Yasgh Evi

1 Ekim 2014 “Dinya Yasglilar Gununde” acilisi yapilan, Antalya’'mizin ¢ ana karakteri olan

denizi, yesili ve glnesi kucaklayan Yagli Evimizde 60 yas Uzeri, ilgemiz sinirlarinda ikamet eden tim

vatandaslarimiza 09.00-17.00 saatleri arasinda ev sahipligi yapiimaktadir.

\
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Kurulus amaci “sosyal rehabilitasyon” olan Yasl Evimizde dizenlenen siir dinletileri, kitap
okuma gunleri, el sanatlari kurslari, koro, tiyatro ve dans calismalarinin yani sira, “Yasam Boyu
Ogrenme” anlayisiyla planlanan “Giimiis Sohbetler” seminer dizisinde her ay farkli bir konu (izerinde
bilgi paylasimi yapilmaktadir. Kusaklararasi iligskilerin ve paylasimlarin kuvvetlendirildigi, 60 yas tzeri
vatandaslarimizin kendilerini aktif hayatin igerisinde konumlandirabildikleri ve tretimde bulunabildikleri
Antalya’nin ilk ve tek “Yasli Evi” hizmet modeli, etkinliklerine ve yenilik¢gi organizasyonlarina tim hiziyla
devam etmektedir. Ayni zamanda “Diinya Saglik Orgiiti Yasl Dostu Kentler ve Toplumlar Ag1” (iyesi
olan belediyemiz, uluslararasi yasli hizmet modellerinin takibini ve uygulamasini Yasl Evi merkezli

surdiurmektedir.

1 Ekim 2014 - 31 Aralik 2014 tarihleri arasinda 634 yaslh, Yash Evimize Uye olmustur. Yash

Evinde duzenlenen etkinlik ve kurslar hakkinda bilgiler asagidaki tablolarda paylasiimigtir.

Yashlarimiz igin diizenlenen etkinlikler ve katilimci sayilan

Diizenlenen Kurslar Katilim Sayilan
Dekoratif Ahsap Siisleme 35 yasl
Dekoratif Ev Egyasi Suisleme 45 yasl
Cok Sesli Koro Galismasi 45 yasl

Yash Evinde 2014 Yilinda Diizenlenen Egitim ve Seminer Programlari ve Katilici Sayisi
Ay Seminer Adi Katilimci Sayisi

Ekim Saglikh Yasamak Ve Yaslanmak Igin Nasil 190

Beslenmeliyiz?
Kasim Basaril Yaglanma Ve Yasam Boyu Ogrenme 310

Aralik Yashilarimizin Beklentileri Nelerdir? 160

Evde Sosyal Hizmet Merkezi

1 Kasim 2014 tarihinde hizmete baslayan Evde Sosyal Hizmet Merkezi kapsaminda, ihtiyag
sahibi oldugu uzmanlarca tespit edilen sosyo-ekonomik yoksunluk sebebiyle kendi bakimini
yapamayan, saglik sorunlari yasayan hasta, engelli, yasli vatandaslarimiza kendi evlerinde Ucretsiz
bakim, saglik hizmetleri ve hasta nakli hizmetleri verilmektedir.

&\
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Evde Sosyal Hizmet Merkezi kapsaminda; verilen hizmetler asagida aciklanmistir.
Evde Doktor Kontrol ve Muayenesi

Muratpasa ilgesi sinirlari i¢cinde ikamet eden vatandaslarimizin 444 80 07 numarali Turung
Masaya basvurulari dogrultusunda, sosyal glivencesinin olup olmadigina bakilmaksizin sosyo-
ekonomik yetersizlik icinde olan bireylerin, yasadiklari mekanda danisman hekimlerimiz tarafindan
muayene edilerek genel saglik kontrollerinin yapilmasi ve bakim planlari yapilarak, hasta ve hasta
yakinlarinin mevcut saglik sorunu hakkinda bilgilendiriimesi ve gerekli saglik desteginin verilebilmesi

icin uygun olan saglk kuruluslarina yénlendirilmesini saglamak gibi hizmetler gergeklestiriimektedir.
Evde Hemsirelik Hizmetleri

Hekimimizin gerek goérdugu durumlarda hemgerilerimiz tarafindan; receteli enjeksiyonlar
(Antibiyotik ilaclar ve sadece hastane ortaminda uygulanabilen enjeksiyonlar harig), Yara, yanik, yatak
yaralari ve ameliyat yara pansumanlari, idrar sondasi gikarma ve takma (degistirme), tansiyon, seker,

ates, nabiz ve solunum takibi gibi rutin kontroller gergeklestiriimektedir.
Evde Hasta Bakim Hizmetleri

Bakima muhtag fiziksel yetersizligi olan ve oOncelikli olarak bakimi Ustlenebilecek yakinlari
olmayan yasli ve engellilerin doktorumuzun kontroli dogrultusunda; beden temizligi (banyo), sag, sakal
ve tirnak kesimleri gibi kigisel bakimlarinin yapilmasi, yagsam alanlarinin saglik sorunlarini tehdit
edebilecek enfeksiyon riskini azaltmaya ydnelik olarak temizliginin saglanmasi profesyonel hasta bakim

personelimiz tarafindan gergeklestiriimektedir.
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Ev i¢i Tamirat Hizmetleri

Zamaninin ¢ogunlugunu evde gegirmek zorunda kalan engelli ve yaslilarimizin yasam
kalitesinin artiriimasi ve evlerinin engellilerimiz i¢in daha yasanabilir hale getiriimesi amaciyla alaninda
uzman meslek elemanlarinin dederlendirmesi dogrultusunda teknik destek ekibi tarafindan evlerinde
bakim, onarim tamirat hizmeti verilmektedir. .Bunun yaninda gereklilik durumunda esya yardimi da
yapilabilmektedir.

2014 yilinda Evde Sosyal Hizmet Merkezi tarafindan 61 hastaya belirli periyotlarla evde bakim
hizmeti verilmistir. 2014 yilinda Evde Sosyal Hizmet Merkezinde takip edilen hasta islemleri asagidaki

tabloda belirtilmigtir.

Doktor ziyareti 66
Yeni Tespit 67
llag verme (Merkezde bulunanlardan) 2
Hemgire ziyareti 80
Hasta bakimi (Refakat, banyo vb.) 11
Ambulans temini 5
Arag temini

Pansuman yapma 29
Pansuman malzemesi verme 29
Sonda degisimi 2

Toplam iglem Sayisi 292

Turung Masa

BASKAN

Danisman
Supervizor

TURUNC MASA

Istek, Oneri ve Sikayetler
' Belediye } ,
Basvuru Masasi Y )
7/24 Genel Baskan =
_> Cagri Merkezi Santral Telefonlar

Baska
bir arzunuz
var mi?

— (Basm }(ﬁ’:gx}( sms }@eb& MaD G

Nasil

Yardima
Olabilirim?

—P»> [ BimMER Dilekgce

Vatandasa

TURUNC MASA

e TNV 2 KOORDINASYON

SMS’i

’ Gezici Acil Miidahale Mabhalle m
Ekipler Ekibi Toplantilan () |

—> Ozel Kalem

_> Dogum, Oliim, Nikah

MERKEZI

ilgili Miidiirliik
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Turunc Masa Nedir

Muratpasalilarin istek, dneri ve sikayetlerini dogrudan almak ve vatandasimiza dokunmak i¢in Turung
Masa Halkla iligkiler ve iletisim Projesi olarak hayata gegmistir. Projenin amaci; Muratpasa sinirlari
icinde yasayan Muratpasalilara “dokunmak” ve onlarin kalbini kazanmaktir. Organizasyonun
detaylarindan énce, isin ylizde 80’inin insan faktorl oldugunu hatirlamak ve gilimse-dinle-¢6z refleksi

ile batanlUk ilkesini agiklamak gerekir.

Vatandas basvurulari: Belediye Basvuru Masasi, 7/24 Cagri Merkezi, internet, Web Sitesi, E-mail,
Sosyal Medya, Posta, Dilekge, BIMER, Gezici Ekipler, Cenaze Hizmetleri, Ozel Kalem Kanallariyla
sisteme alinir. Talep alindigi anda vatandasin telefonuna giden SMS ile vatandasin takip numarasi
kendisine iletilir. Alinan basvurular, Turung Masa Koordinasyon Merkezi'nde toplanir. Koordinasyon
Merkezi tarafindan ilgili muduarltge iletilir. Bu talebin takipgisi olan Koordinasyon Merkezi en ge¢ 2 guin
icinde, Mudurliklerle koordineli bir sekilde vatandasa doénerek sireg ile ilgili geri bildirim yapar.
Mudurliklere aktarilan basvuru, Midurlikteki Turung Masa Personeli tarafindan planlanir. Sorun
¢cOzuldukten sonra veya yasal yetersizlik sebebiyle hukuken ¢dzllemiyorsa da vatandaga Koordinasyon

Merkezi tarafindan bilgi verilir ve vatandasa ‘ Bagka bir arzunuz var mi?’ diye sorulur.

Basvuru Kanallari

aom Q

@D—%-—_ﬁ 3
ﬂ -
' ‘ !UNFMASA 444 80 07
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Basvuru Masasi: Belediyeye gelen vatandaslarin karsilandidi, istek , 6neri, sikayetlerin yiz yize
alindigi yerdir. Belediyeye gelen vatandas glleryuz ile karsilanir, bagvuru masasina alinir, gay-kahve
ikram edilir, vatandasin anlatmak istedikleri dinlenir, eger dilekgesi varsa taranarak sisteme kaydedilir,

basvurusu alinir.

17.11.2014 tarihi itibariyle 2014 yilinda bagvuru masasina gelen bagvurularla ilgili bilgi agagidaki
tabloda paylasiimistir.

BASVURU SAYISI MUDURLUKTE iSLEMi BIiTEN ISLEMi BITEN DO
768 676 676
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Cagn Merkezi : 444 80 07 numarali telefondan vatandaslarin her turli konu ile ilgili bagvurularinin,
7/24 kayit altina alindigi yerdir. Ozel olarak secilmis, egitiimis ve hizmet kalitesi siirekli izlenen
personellerden olusturulan Cagri Merkezi ekibi sayesinde, vatandas ile belediye arasinda kurulan

iletisimin tum safhalarinin kayit altina alinmasiyla, performansin dlgulebilir hale geldigi yerdir.

17.11.2014 tarihi itibariyle 2014 yilinda Turung Masa’ya ¢agri merkezi Gzerinden gelen basvurular

asagidaki tabloda paylagiimistir

internet, Web Sitesi, E-mail: llgili Turung Masa Personeli info@muratpasa-bld.gov.tr ve

info@turuncmasa.com mail adreslerinden ve www.muratpasa-bld.gov.tr web adresinden gelen

basvurular sisteme aktarilip, Koordinasyon merkezine ulastirilir.

17.11.2014 tarihi itibariyle 2014 yilinda Turun¢ Masa’ya internet tGzerinden gelen bagvurular asagidaki
tabloda paylasiimistir.

BASVURU SAYISI MUDURLUKTE iSLEMi BITEN ISLEMi BITEN DONULEN
1228 1090 1089

Sosyal Medya: Belediyenin Sosyal Medya Mecralari olan Twitter ve Facebook’dan gelen taleplerin
alindigi, sisteme kaydedildigi yerdir. Sosyal Medya araciligi ile kent halkinin ilettidi istek, 6neri ve
sikayetler, saydam- gortinir ve samimi olarak ayni platformdan cevaplanir. 17.11.2014 tarihi itibariyle

2014 yilinda sosyal medya lizerinden 40 basvuru alinmis 39 basvurunun iglemi bitirilmistir.

Posta — Dilekge: ilgili Turung Masa Personeli posta yoluyla ve dilekge ile gelen basvurularin, sistem
Uzerinden Koordinasyon Merkezine iletiimesini saglar. Turung Masa Uzerinden alinan dilekgeler ve

gercgeklestirilen islemler asagidaki tabloda gosterilmistir.

BASVURU SAYISI MUDURLUKTE ISLEMi BITEN  ISLEMi BITEN DONULEN

BIMER: Valilik ve Kaymakamliktan gelen ve cevaplanmasi yasal olarak zorunlu olan dilekgeler, yazi

isleri sorumlulugunda normal seyrinde devam ederken ,ilgili Turung Masa Personeli tarafindan sisteme
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aktarilir, Koordinasyon Merkezi tarafindan kontrolii saglanir. Turung Masa Uzerinden alinan Bimer

basvurulari gergeklestirilen islemler asagidaki tabloda gdsterilmistir.

BASVURU SAYISI MUDURLUKTE iSLEMi BIiTEN ISLEMi BITEN DONULEN

187 166 166

Gezici Ekipler:

1
=

Turung Masa kurumsal araglari ile mahalleleri gezen, bizzat yerinde mhalleyi ve muhtarlar
dinleyen Gezici Ekipler, mahalle toplantilarinda ve ziyaretlerinde elde edilen verileri Koordinasyon
Merkezine aktarirlar. Gezici Ekipler tarafindan alinan bagvurular ve gergeklestirilen islemler asadidaki
tabloda gdsterilmigtir.

BASVURU SAYISI MUDURLUKTE ISLEMI BITEN ISLEMi BITEN DONULEN

506 485 483

Cenaze Hizmetleri: Vatandaslarin cenazeleriyle ilgili gelen basvurularin, Turung Masa Personeli
tarafindan sistemde kaydi olusturulur. Vatandaslarin acili glinlerinde, Bagkanimiz adina taziye hizmeti,
masa-sandalye-cadir-caymatik talepleri ve cenazede Kuran okuma talepleri kayda alinarak

Koordinasyon Merkezince takip edilmektedir.
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Ozel Kalem: Dogrudan Baskanlik makamina gelen talepler siteme kaydedilir ve Koordinasyon Merkezi

tarafindan ilgili Miidirliiklere iletilip takibi saglanir. Ozel Kalem tarafindan 2 basvuru alinmistir.

Koordinasyon Merkezi

Turung Masa Koordinasyon Merkezi sistemin isleyisinin kalbidir. Alt birimlerden gelen tim talepler
burada toplanir. MGdurlUklere aktarilir.

Her birim igin (basvuru masasi, ¢agri merkezi, Bimer- web-dilek¢e, gezici ekip) bir birim sorumlusu
atanir. Ve bu birim sorumlulari Turun¢ Masa Koordinasyon Merkezi blinyesinde Turung Masa
Koordinasyon Merkezine bagli olarak ¢alisir. Turung Masa Koordinasyon Merkezinin sorumlusu, Turung
Masa Koordinatéradur.

Turung Masa Koordinasyon Merkezi sorumlulari, ilgili olduklari bagvuru kanallarindan gelen bagvurulari
ilgi
ulastirmadiklarinin takibini yapar ve konu hakkinda bagvuru sahibini bilgilendirmekle gérevlidir.

MaduarlUklere aktarip, Muaddarliklerin bu basvurulart verdikleri sidrelerde ¢6zime ulastirip
17.11.2014-31.12.2014 tarihleri arasinda Turun¢ Masaya gelen bagvurularin MudurlUklere gére

dagilimi agagidaki tabloda gdsterilmigtir.

BASVURU
SAYISI

SONUGLANMIS

BiRiM AGIKLAMASI

BASIN YAYIN VE HALKLA iLiSKILER MUDURLUGU 18 15
BILGI ISLEM MUDURLUGU 4 4
GEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU 635 635
DESTEK HiZMETLERiI MUDURLUGU 12 12
DIS YONLENDIRMELER 4 2
EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU 122 103
ETUD PROJE MUDURLUGU 8 8
FEN iSLERIi MUDURLUGU 836 588
HUKUK iSLERI MUDURLUGU 2 2
HUZUREVI MUDURLUGU 269 269
IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU 135 125
INSAN KAYNAKLARI VE EGITiM MUDURLUGU 79 78
KADIN VE AILE HiZMETLERI MUDURLUGU 5 5
KENTSEL TASARIM MUDURLUGU

KRES MUDURLUGU 4 4
KULTUR VE SOSYAL ISLER MUDURLUGU 30 30
KUTUPHANE MUDURLUGU 4 4
MALI HIZMETLER MUDURLUGU 76 75
OZEL KALEM MUDURLUGU 68 68
PARK VE BAHGELER MUDURLUGU 684 639
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PLAN VE PROJE MUDURLUGU 34 34
RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU 16 16
SAGLIK MUDURLUGU 19 19
SOSYAL YARDIM iSLERI MUDURLUGU 184 183
SPOR iSLERI MUDURLUGU 48 45
TEMIZLIK iSLERI MUD HIZMETLERI 708 706
TURUNG MASA 155 155
VETERINER iSLERI MUDURLUGU 181 180
YAPI KONTROL MUDURLUGU 242 119
YAZI iSLERI MUDURLUGU 5 5
ZABITA MUDURLUGU 702 677
GENEL TOPLAM 5290 4805

Dutlubahge Kres ve Giindiiz Bakimevi

2014 Yih Performans Programi hedeflerimiz diginda Miduarligumuz binyesinde Dutlubahge
Kres ve Ginduz Bakimevi agiimistir Dutlubahge Kres ve Glindliiz Bakimevinde Muratpasa ilgesi sinirlari
icerisinde ikamet eden, dncelikli tek ebeveynli ailelerin gocuklari ile sehit ve gazi gocuklari olmak tzere,
sosyo-ekonomik yetersizlik durumu olan ailelerin 36-72 ay arasi gocuklarini meslek elemanlarinin
raporu dogrultusunda okul éncesi egitim hizmeti verilmesi bdylece ¢ocuklarina bakmak i¢in galisamayan
annelerin ev ekonomisine katki saglamasi amaglanmaktadir. Muadurligimuz bunyesinde ¢alismalari
tamamlanan Dutlubahge Kres ve Glundiz Bakim Evi acilisi yapildiktan sonra 17.11.2014 tarihinde Kres

Mudurligia ne devredilmistir.

2014 yih Performans Programinda belirlenen performans hedefleri ve faaliyetler Midurligimuiz
tarafindan gerceklestirilmistir. Ayrica 2014 yilinda Sosyal Yardim Isleri Miidiirligi olarak engelli ve yasli
vatandaslarimiza g¢agdas sosyal hizmet modelleri sunmak, yasam Kkalitelerini yukseltmek, saglikh
yaslanmalarini saglamak amaciyla Evde Sosyal Hizmet ve Yagh Evi Merkezlerimiz, vatandaslarimizdan
gelen istek, éneri ve sikayetleri dogrudan almak, ilgili Madurliklere yonlendirmek ve 2 is gunu iginde
cevaplanmasini saglamak igin Turun¢ Masa, hedef ve faaliyetlerimiz arasinda yer almamasina ragmen
hizmete baglamistir. Yine 2014 yilinda kurulan Engelli Komisyonunca ilgili sivil toplum kuruluslari ve
derneklerle isbirligi yaparak ihtiya¢c sahibi engelli vatandaslarimiza yardimda bulunmak, engellilerin
yararlanabilir nitelikteki sosyal, kulturel etkinliklere erisimlerini saglamak amaglanmaktadir. 2014 yili mali
bitcemizde; bltce gider kesin hesap cetveli dogrultusunda; 2015 yilina aktarilan tek bitge kodumuz
asker ailesi butgesidir. 2014 yilinda asker ailesi yardimina uygun kriterde vatandaslarin basvurularinin
hedeflenenden daha az olmasi, Kaymakamliklarinda asker ailesi yardimi yapmasi nedeniyle asker ailesi

butce kodundan 2015 butgesine aktarim yapilmistir.
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Performans Sonuglan Tablosu

SAZ4: Butun canlilarin ortak varhigi olan ¢evrenin, sirdirulebilir
cevre ve surdurulebilir kentlesme ilkeleri dogrultusunda
korunmasini saglamak

SH4.5: Evsel atiklarin toplanmasi, cadde sokak, ve Pazar
yerlerinin sUplridlmesi, ylkanmasi ve dezenfekte edilmesine
yonelik hizmetlerle halkin temizlik hizmetlerinden memnuniyetini
%90 seviyesine ¢ikarmak

PHA5.1: Kent temizligi  hizmetlerinin etkinlik ve verimliliginin
arttirlmasinin saglanmasi

N

Toplanan Kati Atik Miktari ( Ton/gin) 485 502 % 103
GinlG Toplama Sistemine Gegilen Adet 52 52 %100
Mahalle Sayisi
Moloz- Eski ev esyasi toplama yapilan (adet/yil) 1000 916 adet %92
Randevu sayisi
Temizlenen Pazar yeri sayisi (adet/yil) 110 110 %100
0,
Sipiiriilen cadde ve sokak (%) 80% % 75 % 94
. 300
Temizlenen Bos alan sayisi (adet/yil) 300 %2100
0 0
Park Temizligi (%) 90% 80% %89
0 0
Yabani ot temizligi yapilan kaldirm (%) 30% 21% %90
K_a_ltl At|I.< Toplama Hizmeti verilen niifus (%) 95% %695 %100
Yuzdesi
; . . 1.030
Imal Edilen Sac Konteyner Miktari (adet/yil) 585 % 57
Bolgeye Dagitimi yapilan konteyner (adet/yil) 1.500 1000 % 80
sayisl
Yapimi ve tarr_1|rat| tamamlanan (adet/yil) 1.400 1.200 %86
konteyner yeri sayisi
Onarimi Yapilan Konteyner Sayisi (adet/yil) 1200 1761 % 80
Bakimi Yapilan Konteyner Sayisi (adet/yil) 22.000 20.825 %95
Intiyag Duyulan Konteyner
Sayisi/Uretilen ve Tamir Edilen (%) %99 %95 %96
Konteyner Sayisi
Vatandas Sikayeti (adetyl) | 3.000 3.500 %85
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Faaliyet ve Proje Bilgileri

F.4.4.1 Kent Temizligi Hizmetinin Yiiriitmek

Evsel Atik (¢6p) Toplama ve Tasima

Mudurligimaz binyesinde yapilan ve ilge yasayanlarinin giindelik yasamina direkt etkisi olan
¢Op toplama galismasi titizlikle yapilmaktadir. Sokaklarin temizligine ve ¢éplerin zamaninda alinmasina
6zen gosterilerek ve Muratpasa’nin 56 mahallesindeki tim cadde ve sokaklarindan ¢épler belirli bir
program dahilinde toplanmistir.

Madurligumz Belediyemize ait 38 hidrolik sikistirmali, 2 adet mini damperli ¢6p kamyonu , 2
adet hidrolift ile 46 rotada gece ve gindiz ¢op diizenli olarak toplanarak Blylksehir Belediyesi'ne ait

Kizilh Dizenli Cop Depolama alanina transfer edilmistir.

Toplanan Co6p Miktarlari

2013 AGIRLIK 2013 AGIRLIK 2014 AGIRLIK
(TON) (TON/GUN) (TON/GUN)

Ocak 14.600,40 486,68 14.709,550 490,318
Subat 12.786,65 426,222 12.849,950 428,332
Mart 13.609,65 453,655 14.439,750 481,325
Nisan 14.011,60 467,053 13.920,350 464,012
Mayis 15.392,90 513,097 15.324,250 510,808

Haziran 15.607,20 520,24 16.152,000 538,4
Temmuz 15.443,95 514,798 15.864,050 528,802
Agustos 14.396,65 479,888 15.892,050 529,735
Eylul 14.578,66 485,955 15.661,450 522,048

Ekim 15.325,05 510,835 15.299,700 509,99
Kasim 13.992,65 466,422 14.896,700 496,557

Aralik 14.238,65 474,622 15.768,600 525,62

TOPLAM 173.984,01 ORTALAMA 180.788,400 ORTALAMA
483,2889 502,1622
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Posetli Cop Toplama Sistemi Projesi

Kaleigi Saatli Posetli Cop Toplama Uygulamasi ile ¢dplerin sokaklarda beklemesi engellenerek,
mevcut ¢op konteynerleri kaldiriimis ve evsel atiklarin dogrudan bélge igin 6zel olarak alinan 2 adet mini

damperli ¢cop kamyonu ile 4 vardiyada toplanmistir.

Toplama saatlerimiz; 4 mahallede ( Tucular, Barbaros, Kilingarslan,Selguk) sabah
05:00-06:00 10:00-12:00 aksam 18:00-20:00 Sinan Mahallesinde sabah 08:00-09:00 aksam 15:00-
16 :00, Teomanpasa Caddesinde de hidrolik sikistirmali ¢ép kamyonu ile 5:00-06:00, 11:00-12:00,
14:00-15:00, 20:00-21:00, 23:00-24:00 saatleri arasinda toplanmaktadir

Yer alti Konteyneri

Sokaklarda gorinty kirliligini olusturan, saglik acisindan tehlike arz eden, arag ve yaya trafiginin
yogun oldugu bélgelerde kullanim alanlarini kisitlayan, trafik kazalari riskini arttiran yeristi konteynerler
yeraltina alinmistir. Yeralti konteynerlerinin yer secimi; mesken ve isletmelerin konteynerleri kullanim
mesafesi ve konumlari, evsel atiklarin merkezi noktalarda toplanmasi ile arag trafik akisi engellenmeden
atiklarin hizli bir sekilde alinabilmesi ve yaya kullanim alanlarinin engellenmemesi gibi kriterler géz
onlne alinarak yerlestiriimektedir.

Midirliigimiiz tarafindan yuritilmekte olan yeralti konteyner konteyner yerlestirme
projesi kapsaminda 2014 yilinda 19 adet yeralti konteyner sistemi ( 1adet 2’li, 11 adet 3 lii, 7 adet
4’li ile toplam 63 adet konteyner ) kendi atélyemizde uretilmistir.

2013 yihinda toplam 37 adet konteyner, 2014 yilinda 18 noktada, 34 adet yeralti kont. Sistemi ile
toplam 107 adet konteyner (9 noktada 17 adet yeralti konteyner sistemi ile 63 adet konteyner kendi

Uretimimiz ) yeraltina alinmistir. Yeralti konteynerlerinin dagilimi asagidaki tabloda sunulmustur.
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YERALTI KONTEYNER KONTEYNER KONTEYNER FAALIYETE yapim mahalle
SAYISI SAYISI GEGiS tarihi adi
YiLl

SINAN MAHALLESI 2011 23.6.201 SINAN
RECEP PEKER CAD. 2000 PLAZA YANI 1
2 ELMALI MAHALLESI 4 2 6 2011 11.7.201 ELMALI
CENGIZ TOYTUNG CADDESI MUSELLIM 1
CAMIi KARSISI
3 BALBEY MAHALLESI 4 4 2011 8.8.2011 BALBEY
CENGIZ TOYTUNG CADDESI BALBEY CAMIi
KARSISI
4 GENGLIK MAHALLESI 3 3 2011 8.8.2011 GENGLIK
FEVZi CAKMAK CADDESI GiRiSi STADYUM
YANI
5 DENiZ MAHALLESI 2 2 2012 4.6.2012 DENiz
VALILIK LOJMANI
6 FENER MAHALLESI 4 2 6 2012 6.7.2012 FENER

1964 SOKAK -1953 SOKAK KESISIMI

7 KISLA MAHALLESI 3 3 6 2012 20.7.201 KISLA
23 SOKAK ORDUEVI YANI 2
8 TAHILPAZARI MAHALLESI 4 4 2012 7.9.2012 = TAHILPAZA
467 SOKAK MUHTARLIK ONU MEZARLIK RI
KARSISI
9 BALBEY MAHALLESI 4 4 2012 8.10.201 BALBEY
SAAT KULESI KARSISI 2
10 ELMALI MAHALLESI 4 4 2013 19.2.201 ELMALI
HASAN SUBASI CADDESI GIRiSi 1 3
11 ELMALI MAHALLESI 4 4 2013 25.2.201 ELMALI
HASAN SUBASI CADDES| ORTA 2 3
12 ELMALI MAHALLESI 3 3 6 2013 5.3.2013 ELMALI

HASAN SUBASI CADDESI SON OTOPARK 3

13 BALBEY MAHALLESI 3 3 6 2013 23.10.20 BALBEY
CENGIZ TOYTUNG CADDESI(SOBACILAR 13
CARSISI 1)
14 BALBEY MAHALLESI 3 3 6 2013 24.10.20 BALBEY
FAHRETTIN ALTAY CADDESI(SOBACILAR 13
CARSISI 2)
15 DENIZ MAHALLESI 3 2 5 2013 2.12.201 DENiZ
121 SOKAK PTT ARKASI 3
16 MELTEM MAHALLESI 3 3 6 2013 16.12.20 MELTEM
1.BAHA SURELSAN CADDESI YENi ADLIYE 13
ARKASI
17 MELTEM MAHALLESI 4 3 7 2014 8.2.2014 MELTEM
1.BAHA SURELSAN CADDESI - 2. CADDE
KESIiSiMi
18 MELTEM MAHALLESI 4 2 6 2014 15.2.201 MELTEM
MELTEM BULVARI BALIK PAZARI iCi 4
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19

20

21

22

23

24

25

SOGUKSU MAHALLESI

319 SOKAK AFSIN KENT SITESI ONU

SINAN MAHALLESI

DISPANSERLIK YAKINI 1260 SOKAK

SINAN MAHALLESI

1261 SOKAK TAHTAKALE KARSISI

MELTEM MAHALLESI

MELTEM BULVARI MEGAPOL SINEMASI

ONU
MELTEM MAHALLESI

MELTEM BULVARI GUNES FIRIN KARSISI

MELTEM MAHALLESI

MELTEM BULVARI GUNES FIRINI ONU

DENIZ MAHALLESI

121 SOKAK -127 SOKAK KESiSiMi

3 6 2014
3 7 2014
3 6 2014
3 6 2014
2 5 2014

4 2014
3 6 2014

Atolyemizde liretilerek yerlestirilen yeralti konteynerleri

26

27

28

29

30

31

32

33

34

KISLA MAHALLESI

35-37 SOKAK KESiSIMi (GULLUK CADDESI

ARKASI)

SEDIR MAHALLESI

ZAMBAK CADDESI GiRIiSi (MEPAS ONU)

KIZILSARAY MAHALLESI

67 SOKAK (KRISTAL BILARDO ARKASI)

KIZILSARAY MAHALLESI

62 SOKAK (YUMO$ OTO YIKAMA ONU)

KIZILSARAY MAHALLESI

81 SOKAK (TRAFO ONU)

KIZILSARAY MAHALLESI
81 SOKAK

YESILBAHGE MAHALLESI
1450 SOKAK(DON KiSOT)

KIZILSARAY MAHALLESI
81 SOKAK

3 6 2014
3 6 2014
3 7 2014
3 7 2014
3 6 2014
2 5 2014
3 6 2014
3 7 2014

Hafriyat ve Bahce Atigi Giinlii Toplama Projesi

28.2.201
4

10.3.201
4

12.3.201
4

17.3.201
4

24.3.201
4

24.3.201
4

24.3.201
4

28.11.2014

1.12.2014

4.12.2014

8.12.2014

12.12.2014

13.12.2014

22.12.2014

29.12.2014

mahallede sistemli toplama uygulamasiyla dizenli olarak bahge-dal atiklari toplanmistir.
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SINAN

SINAN

MELTEM

MELTEM

MELTEM

DENiz

KISLA

SEDIR

KIZILSARAY

KIZILSARAY

KIZILSARAY

KIZILSARAY

YESILBAHGE

KIZILSARAY

Mudurligimiz tarafindan Muratpasa sinirlar igerisindeki 52 (Kaleigindeki 4 mahalle harig)
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52 MAHALLEDE GUNLU TOPLAMA MAHALLE LISTESI
SIRANO | PAZARTESI SALI CARSAMBA PERSEMBE CUMA CUMARTESI PAZAR

1 GUZELOBA SIRINYALI FENER MEYDAN KAVAGI |[BAHCELIEVLER MELTEM YENIGUN
2 ERMENEK YESILBAHCE CAGLAYAN KIZILARIK DENIZ BAYINDIR KONUKSEVER
3 YENIGOL HASIM iSCAN  |GUZELOLUK YESILDERE KISLA SOGUKSU DUTLUBAHCE
4 GUZELBAG GENCLIK ZUMRUTOVA GEBIZLI VARLIK GUVENLIK ETILER
5 YESILKOY DEMIRCIKARA MEHMETCIK ELMALI YILDIZ CUMHURIYET
6 KIRCAMI DOGUYAKA TAHILPAZARI KIZILSARAY MURATPASA
7 TOPGULAR BALBEY MEMUR  EVLERI|UCGEN
8 TARIM YUKSEKALAN ALTINDAG SEDIR
9 YESILOVA KIZILTOPRAK
10 ZERDALILIK
1 CAYBASI
12 SINAN

Eski Ev Esyasi ve Tadilat Atiklari Randevulu sistemle Toplama Projesi

Pazartesi ve Garsamba giinleri, eski ev esyasi atiklari igin randevu verilerek, herbir randevu

en fazla 3 parga esya igin verilmektedir. Sali giinleri ise Tadilat atiklari igin randevu verilmekte ve

herbir randevu en fazla 5 ¢uval atik i¢in verilmektedir.

2014

2014

MOLOZ —HAFRIYAT ESKi EV ESYASI Alinarak
Degerlendirilen

randevu sayisi

Alinarak Degerlendirilen
randevu sayisi

Yaklasik olarak,

Ocak 32 adet 23 adet bir ginde 14
Subat 31 adet 34 adet Edet Eski Ev
syasl
Mart 48 adet 27 adet randevusu
Nisan 39 adet 34 adet degerlendirilerek
ortalama 1-1,5
Mayis 54 adet 33 adet ton atik
Haziran 50 adet 49 adet tOplanm!_§tlll_’_k
ayrica gunli
Temmuz 37 adet 46 adet ortalam 14 adet
Agustos 27 adet 38 adet Tadilat atiklari
. randevusu ile
Ey!ul 41 adet 50 adet 15— 2 ton atik
Eklm 35 adet 47 adet top|anm|$t|r_
Kasim 48 adet 18 adet
Aralik 60 adet 15 adet
TOPLAM 502 ADET 414 ADET
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Slipiirme Calismalari

Muratpasa Belediyesi sinirlari igcerisindeki 56 mahallenin, 52’sinde; yaklasik 2387 sokak-cadde
ve toplam 531 adet parkin temizligi program dahilinde 209 adet stplrge personeli ve 2 adet buyik, 2
adet mini siplirme makinasi ile stpurilerek temizligi yapiimistir.
Arac Bakim Ve Onarim

Midurligimiz santiyesinde, mudiurligimize ait olan 65 aracin; haftada bir kere o6zel
dezenfektan ile temizligi yapilmakta, 10 giinde bir gres yagi ile kuru yaglama, 10 giinde bir ¢cop haznesi
icindeki kizaklar gres yagi ile yaglama, gerekli olan durumlarda yag ve filtre deg@isimleri yapiimakta,
lastikler onarilmis ve kontrolleri yapilmistir.

Pazaryerlerinin Temizlenmesi

Her hafta tim mabhallelerimizin genelinde bulunan 16 agik Pazar yeri ve 12 kapali Pazar yeri
olmak Uzere toplamda 28 adet pazaryerinin slpurilmesi ve 6zel dezenfektanlarla yikanmis; 1 adet
araz0z, 1 adet ¢cop kamyonu ve 33 pazar temizlik personeli ile dizenli olarak yapiimistir.

Konteyner Yerlestirme ve Dezenfekte Hizmetleri

Mudarligimuz 10 kisilik (3 usta 7 diz isci) insaat ekibi ile birlikte yeralti konteyner insaati ve
konteyner yeri duzenlenmesi, plastik konteynerlerde sabitleme direklerinin takilmasi isleri
yuritiimektedir.

2 adet konteyner yikama ve dezenfekte aracimiz her giin diizenli calistiriimistir.

2014 yiinda bdlge genelinde 350 adet yeni konteyner yeri yapilmis,16.500 adet konteyner
ve konteyner zemini yikanarak dezenfekte edilmistir.

Toplu Temizlik Calismalari

Toplu temizlik ¢calismasi; ilgemiz dahilindeki 56 mahallenin 52’sinde mahallenin bir program
icerisinde cadde, sokak, bos arsa ve arazileri kapsayacak sekilde en Ucra kdselerine kadar ince bir
temizlikten gecirilmesini amaclayan bir ¢alisma olup, yapilan calisma ile gevrenin genel temizligi
yapilmakla birlikte gériintu kirliligi olusturan faktérlerde ortadan kaldirilarak diizenlenmistir.

2014 yili toplam 300 noktada yabanci ot, kargi ve bos alan temizligi yapilmis ayrica 8 adet ¢op
ev temizlenmigstir. 140 adet camiin ayda bir temizligi yapiimistir.

Vatandas Sikayet — istek ve Onerilerinin Degerlendirilmesi

Muratpasa halkinin temizlik ve ¢evre konusundaki duyarliligi calismalarimiza hiz katmaktadir.
Vatandaslarimiz istek ve énerilerini hem telefon yoluyla hem de mail yoluyla iletebilmektedirler. Gelen
sikayetler hemen ¢alisma programina alinarak nokta mudahalelerle ¢ozulerek ilgili sikayet sahibine bilgi
verilmektedir. Birimimize gelen tim sikayetler degerlendirimekte olup aninda ilgili yere midahale

edilerek sikayet sahibi bilgilendiriimektedir

Konteyner Uretimi , Alimi ve Bakim Onarim

Mudurligumaz tarafindan ydratilmekte olan yeralti konteyner konteyner yerlestirme projesi
kapsaminda 2014 yilinda 19 adet yeralti konteyner sistemi kendi atélyemizde Uretilmistir.

Konteyner tamir ve bakim atélyemizde, ihtiyaca gore galvaniz sac ¢6p konteyneri, yere monteli
¢cOp sepeti, buylk ¢dp kazani ve ¢op biriktirme sepeti imal edilerek bolgelere dagitiimakta, ¢lrtyen

konteynerleri yenileri ile degistiriimektedir. Galvaniz sac konteynerlerin yani sira plastik ¢ép konteyneri
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evsel kati atik kontrol ve uygulama servisi personelinin belirlemis oldugu noktalara yerlestiriimesi
yapilmaktadir. Mahallelerimize yerlestirilen tim konteynirlarin (kirsal kesimde dahil) hazirlanan program
dahilinde yili icinde 2 kez, merkezi noktalarda bulunanlarin ise 4-5 kez boyama islemleri yapiimaktadir.
URETILEN VE SATIN ALINAN,ONARILAN VE BAKIMI YAPILAN KONTEYNER MIKTARLAR
2014 = N @9
= ) (e} ~ =
GENEL % s & Z ‘é = 3 £ 3 = 2 3 g3
o 2 N X Z2a
TOPLAM o 2 N = 2 > e <
ALINAN PLASTiK KONTEYNER 0 0 115 0 0 0 0 300 0 0 0 0 415
TAMIR EDILEN PLASTIK 21 13 15 71 20 10 22 38 31 26 14 18 299
KOTEYNER
YENi KONTEYNER iMALATI 25 30 50 30 50 100 80 40 20 20 40 100 585
TAMIR EDILEN SAC KONTEYER 119 19 87 85 114 111 100 162 229 152 147 137 1462
TABELA iMALATI 0 4 0 0 0 15 0 0 10 0 0 0 29
YERINDE TAMIRi YAPILAN 283 239 247 425 515 | 557 481 397 487 293 641 579 5144
KONTEYNER
YERINDE BOYANAN 2427 1385 1922 1657 1955 730 519 468 1210 1135 960 182 14550
KONTEYNER
PLASTiK KONTEYNERE STiK|R 122 2 46 610 5 14 30 51 37 45 4 69 1035
YAPISTIRMA
TAMIR OLAN BUYUK ¢OP 4 0 0 0 1 1 3 1 3 4 0 0 17
KAZANI
BOYANAN BUYUK ¢OP 2 0 15 0 23 1 3 1 22 4 0 0 71
KAZANI
YERLESTIRILEN YER ALTI 0 6 1 0 0 0 0 0 0 0 5 12 34
KONTEYNER SISTEMI
TAMIR EDILEN YERALTI 6 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8
KONTEYNER SISTEMI
YERLESTIRILEN TAMIRLi YER 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
ALTI KONTEYNER SIiSTEMI
YERINDE BOYANAN YER ALTI 1 2 5 22 10 0 0 2 26 0 0 4 72
KONTEYNER SISTEMI
YERALTI SiSTEMi KEGE 8 2 4 5 5 7 6 0 13 3 2 2 57
DEGIiSiMi
LiFT DEGiSimi 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 3
COP SEPETI IMALATI 0 0 0 30 60 0 0 0 0 0 0 0 90
YERINDE BOYANAN COP 77 268 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 347
SEPETI
KAYNAK YAPILAN COP 20 40 25 15 18 15 18 33 40 53 30 0 307
KAMYONU
PLASTiIK KONTEYNER 0 0 0 0 112 0 0 0 258 0 0 0 370
SABITLEME DEMIRI(TEKLI-
CIiFTLI)
2'LU YERALTI KONTEYNER 1 0 0 1
SISTEMi URETIMI
3'LU YERALTI KONTEYNER 0 5 6 11
SISTEMi URETIMI
4'LU YERALTI KONTEYNER 0 3 4 7

SiISTEMi URETiMi
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Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

Mudirligimuazin performansina yonelik degerlendirmeler yapilmakta, performans artisini
saglamak amaciyla gerekli tedbirler alinmakta ve 6ncelikli ihtiyaclara, degisen kosullara goére en yiksek

seviyede hizmet vermek icin ¢alisiimaktadir.

(adet/yil) 1.030 585 % 57

imal Edilen Sac Konteyner Miktari

ACIKLAMA : Atclyemiz yeralti konteyner imalatina baglamasi ve bu konu UGzerine agirlik vermesi ayrica;
alim yapilan plastik kont. Sayisinin yeterli olmasindan dolayi Gretim hedeflenenin altinda gergeklesmistir.

Performans Sonuglan Tablosu:

5 — Onleme tedaviden énce gelir ilkesi dogrultusunda, basta
bulagici hastaliklar ve anne-gcocuk saghgr olmak Uzere
onlenebilir hastaliklar, gida, tiketici ve ¢evre sapligi alanlarina
yonelik koruyucu saglk hizmetleri vermek.

5.3 — 2014 yilh sonuna kadar ilge sinirlari dahilinde yasayan
basibos hayvanlara ydnelik yurGtilecek koruyucu, dnleyici ve
tesvik edici faaliyet ve projeler ile basibos hayvan
popllasyonunu %5’e gekmek.

5.3.1 — Sokak kopeklerini ve kedilerini kisirlastirma, asilama

ve isaretleme yapmak.
5.3.2 - Sahipli kdpek ve kedileri kayit altina almak.

(Kediler igin) Mudurlik kisirlastirma 200 581 %1162
kayitlari

EXP02016
ANTALYA

(Kopekler igin)Mudarliik 400 403 %161
kisirlastirma kayitlari

s

N
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Mudurligimaz toplama ekibi tarafindan toplam 403 képek ve 581 kedi toplanmistir. Toplamda 984
kedi ve kdpegdin gerekli tedavileri yapilarak, hepsi kisirlagtiriimistir.

Buna gore i¢ ve dis parazit ilaglamasi yapilan kdpek sayisi 403 olup, i¢ parazit ilaglama yapilan kedi
sayisi ise 581’dir.

Mudurligimuze getirilen kedi ve kdpeklere yapilan toplam kuduz asisi sayisi 984°dir.

Muratpasa Belediye sinirlarimiz igerisinde tahmini basibos kdpek sayisi 7.500, basibos kedi sayisi
20.100 civarindadir.

2014 yili igerisinde toplam 71 sokak kedisi ve 295 sokak kdpegi sahiplendirilmistir.

2014 yih igerisinde 277 &6grenci rehabilitasyon merkezimizi ziyaret ederek ve 250 6grenciyi
okullarinda ziyaret ederek toplamda 527 6grenciye sokak hayvanlari hakkinda bilinglendirme
calismasi yapiimigtir.

Sonug olarak; 2014 yili calisma déneminde basibos hayvanlarin toplanarak kisirlastiriimasi ¢alismalari
etkin olarak devam etmistir.

Sokak Hayvanlari Rehabilitasyon merkezi hedefimizin tamamlanmasindan dolayi sokak hayvanlari

(kedi ve kopek) kisirlastirma ¢alismalarimiz hizla devam etmis olup hedeflerimizde sapma olmamistir.

Katihmci ve etkin yonetim ilkelerine bagli kalarak hizmetlerde kalite
ve verimliligi artirmak.
2015 yili sonuna kadar Katilimci, Seffaf, Hesap verebilir ve etkin

Stratejik Amag

Stratejik Hedef yonetim anlayisini esas alan stratejik ydonetim modelini tiim birimlerde
uygulamaya gecirmek
2014 Yih
: . Performans Performans Gergeklesme
Faliyet No Faaliyet Géstergesi Hedefi Gergeklesen Orani (%) Aciklama
F.1.1.28 Tdm is ve Argiv evraklarinin | 2015 yili % 10 % 10 %10 luk
islemlerin hizh ve | %100 nuin sayisal | sonuna kadar kisim alt
saglikli bir sekilde | ortama Katilmcl, yapl
otomasyon yazihimi | aktariimasi Seffaf, Hesap calismasi
Uzerinden verebilir ve olarak
yuritilmesinin etkin yonetim evraklarin
saglanmasi anlayigini tasnifi ile
esas alan ilgilidir. igin
stratejik kalan
ybnetim altyapi
modelini tim calismalari
birimlerde ve
uygulamaya sayisallas
gecirmek ma
islemleri
hizmet
alimi ile
gergeklesti
rilecektir.
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Stratejik Amag

Stratejik Hedef

Muratpasa ilgesini hemsehrilerine huzur, given, umut veren ve
medeni ihtiyaglarin karsilanabildigi, yasam kalitesi yuksek bir kent
kilmak

2015 vyl sonuna kadar, ilcede faaliyet gbsteren ve
ruhsatlandiriimasinda yasal engel olmayan ruhsatsiz isyerlerinin
tamamini ruhsatlandirmak

2014 Yih
Gergekle
Faliyet Faaliyet Performans  Performans Gergeklesen sme Aciklama
No Gostergesi Hedefi Orani
(%)
F.6.1.1 is bitim ve yapi 4708 sayili 2015 yih % 100 % 100 4708 sayih yapi
denetim faaliyet | kanuna gére | sonuna kadar denetsn kanununa
Jllgede gbre 5446 adet
faaliyet mucaat yapilmis.2565
gOsteren adet miracaatin islemi
ruhsath tamamlanmis ve
isyerlerinin cevap verilmesi
tamamini gerekmeyen 2820
uygulamakla adet rapor ve tutanak
yukimlt arsive kaldiriimistir.
olduklari
F.6.1.2 iskan faaliyetleri mevzuat 2448 adet muracaat
sartlarina % yapilmig olup 736
100 uygun muracatin islemi
hale tamamlanmis ve
getirlmesini cevap verilmesi
saglamak. gerekmeye 1712 adet
belge arsive
kaldiriimistir.
F.6.1.3 Aplikasyon Otomasyonda | 2015 yili 377 adet muraacat
faaliyetleri yurGtale islem | sonuna kadar yapilmis olup 59
sayisl Jlicede ingaatin aplikasyonu
faaliyet zeminde kontrol
gOsteren edilmis ve aplikasyon
ruhsath tutanagi hazirlanarak
isyerlerinin vizeleri yapilmigtir.
tamamini
uygulamakla
yuktmli
F.6.4.1 Yapi ruhsati ve olduklari 4600 dilekge ve yazi
eklerine uygun mevzuat ile miracaat yapiimig
olmayan sartlarina % 2427 adet miracaat
ingaatlarin uygun 100 uygun islemi tamamlanmis,
hale hale cevap verilmesi
getirilmesinin getirlmesini gerekmeyen 2112
saglanmasi ve saglamak. muracaat ile ilgili islem
ingaatla ilgili ilgili dosyaya
sikayetlerin kaldinimistir.
degerlendiriimesi
F.6.5.3

S

Ruhsata aykiri
yapi 6nleme
faaliyetleri
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Kalem Servisi'nce; 13520 dilekge ve yazi kayda alinmis, cevap verilmesi gereken 5748 dilekge ve

yaziya ilgili servislerce cevap verilmis giden evrak kayitlari yapilmis olup cevap verilmesi gerekmeyen

7742 yazirapor ve tutanaklar arsive kaldiriimistir.

Aplikasyon Servisi’ne; 377 adet miracaat yapiimis olup, 59 insaatin aplikasyonu zeminde kontrol

edilmis ve aplikasyon tutanagi hazirlanarak vizeleri yapiimistir. 14/07/2014 tarih ve 2356 sayili

OLUR'u ile Imar ve Sehircilik Miidurliigi biinyesinde yiritiilmektedir.

Yapi Denetim Servisi’nce; 4708 sayili Yapi Denetim Kanununa gore 5446 adet miracaat yapiimis

2565 adet muracaatin islemi tamamlanmis, cevap verilmesi gerekmeyen 2820 adet rapor ve tutanak
argive kaldiriimistir.14/07/2014 tarih ve 2356 sayili OLUR'u ile imar ve Sehircilik MidarlGgi

blnyesinde yurutilmektedir.

iskan Servisi’nce; 2448 adet miiracaat yapilmis olup, 736 miiracaatin islemin islemi tamamlanmis,

cevap verilmesi gerekmeyen 1712 adet belge arsive kaldiriimistir. 14/07/2014 tarih ve 2356 sayili

OLUR'u ile imar ve Sehircilik Miidirliigi biinyesinde yiritiilmektedir.

Ruhsatli Kacak Yapilar Servisi’ne; 4600 Dilek¢e ve yazi ile mlracaat yapilmis 2427 adet miracaat

islemi tamamlanmis , cevap verilmesi gerekmeyen 2112 miuracaat ile ilgili islem ilgili dosyaya

kaldiriimistir.

ihale ve Yikim Servisi'ne, 23 adet miiracat yapilmis olup,06 adet miiracatin islemi tamamlanmis,cevap

verilmesi gerekmeyen 17 adet belge arsive kaldiriimistir.

Yap! Kontrol Mudurliginan faaliyetlerinin timu hizmet alaninda gergeklesmektedir.

Bu hizmetler gergeklestirilirken performans gostergeleri faaliyetlerin yil sonunda gergeklestirme oranlari
olarak ele alinmistir.

Hizmetlerin gerceklestirme orani ve performans gostergelerinin izlenebilirligi, hizmeti alan kurum,
kurulus ve vatandasin aldigi1 hizmetin faaliyetleri ile ilgili is ve islemleri baglatmasina ve takip etmesine
baghdir.

Bu ylzden performans gdstergeleri net bir sekilde belirlenemeyip izlenememektedir.

Performans programini tam ve dogru olarak belirleme, izleme ve degerlendirme ¢alismalari devam
etmektedir. Bu konudaki calismalar TKY calismalari ile paralel bir sekilde yurutilmektedir.

TS EN ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi ile ilgili calismalar ile birlikte performans bilgi sistemi
olusturma calismalari devam etmektedir. Su anki performans bilgileri yil sonu faaliyet sonuglari olarak

degerlendirilmigtir.
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Stratejik Amag

Stratejik Hedef

Performans Hedefi

N

Hemsehriler ile dayanigsma ve igbirliginin gelistiriimesini
esas alan katilimci yonetim anlayigini gelistirmek.

BUtln canhlarin ortak varligi olangevrenin surdurulebilir
ve kentlesme ilkeleri dogrultusunda korunmasini saglamak.

Muratpasa ilgesi hemserilerine huzur, giiven, umut veren
ve medeni ihtiyaglarin karsilanabildigi yasam kalitesi yiksek bir
kent kilmak.

201 yih sonuna kadar hizmetlerde, et kinlik verimligi
artirmaya ve hemserilerin Belediye ile olan iletisimini
etkinlestirmeye yonelik uygulamaya gecilecek projeler ile istek,
Oneri ve sikayetlerin hizli bir sekilde degerlendiriimesini
saglamak ve 2 gline dusirmek.

2014 yih sonuna kadar, gorunti kirligi kaynaklarinin tespit
edilerek, bakimsiz bina cephelerinin temizlenmesi ve
yenilenmesi, reklam tabelalari, tentene, afis, vb. eklentiler igin
kent estetigine uygun tasarim ve uygulama standartlari
gelistirerek goruntd kirliligini %50 oraninda azaltmak.

2014 yili sonuna kadar ilgede faaliyet gdsteren ve
ruhsatlandiriimasinda yasal engel olmayan ruhsatsiz is
yerlerinin tamamini ruhsatlandirmak.

2014 yili sonuna kadar Ticari faaliyetlerin yogun oldugu
bdlgelerde cadde,sokak,park ve meydanlarda mevzuata ve
saglk sartlarina aykin aykiri igporta ve seyyar satici
olusumlarini ve yaya ftrafigini engelleyici nitelikteki olan
isgalleri 6nlemek ve vatandas memnuniyeti %90’a gikarmak.

2014 yih sonuna kadar Et,sut ve Balik drlnlerinin satildigi
kapali semt pazarlarinda faaliyet gosteren Kisilerin mevzuat
sartlarina uygun sartlar altinda satig yapmalarini saglamak.

Vatandas memnuniyetini saglamak .
Birim olarak hizmet kalitemizi yikselterek, Vatandasimizdan
gelen sikayetlerini en kisa slirede sonuglandirmak.

Gorantu kirliligini en aza indirmek.
Birim olarak hizmet kalitemizi yukselterek Belediyemiz sinirlari
icerisinde meskun mahal icinde goéruntt Kirliligi yaratan
isyerlerine gerekli calisma yaparak goruntu kirliligine engel
olmak.

Ruhsatsiz igyerlerinin  ruhsatlandiriimasini

saglamak.
Birim olarak hizmet kalitemizi yilkselterek Belediyemizin
sinirlari igerisinde faaliyet gOsteren is yerlerinin isyeri agma ve
galisma ruhsati olmayan is yerlerinin tespiti yapilarak is
yerlerini ruhsatlandirmak.

isporta ve seyyar saticlyl engellemek.
Birim olarak hizmet kalitemizi yikselterek Belediyemiz sinirlari
icerisinde bulunan igportaci ve seyyar saticilarin faaliyetlerine
engel olunarak isportaci ve seyyar saticilarin is yerlerini en az
seviyeye indirmek.

Semt pazarlarindaki faaliyet gésteren esnaflarin
uygun sartlar altinda satis yapmalarini saglamak.
Birim olarak hizmet kalitemizi yikselterek Belediyemiz sinirlari
icerisinde kurulan semt pazarlarinda faaliyet gosteren st ve
sut Urtinleri balik, satan esnaflarin sogutucu karavan sistemine
donusturdlmesini saglamak.
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BELEDIYE SUC VE CEZALARI

YASA ADET SONUC

5326 SAYILI KABAHATLER | TOPLA 205 KiSIVE CESITLI MALI HIZMETLER

KANUNUNUN ILGILI MADDELERI i ; b e sa e

GEREGi UYGULANAN CEZALAR S DI R[] MUDURLUGUNE SEVK
YAPTIRIM CEZAS| UYGULANMISTIR.

CESITLI SEBEPLERDEN DOLAYI TOPLAM 753 KiSIYE IDARI  |MALI HIiZMETLER

BELEDIYE ENCUMENi e ey
T I T YAPTIRIM UYGULANMISTIR. |MUDURLUGUNE SEVK

CEZALAR

ISYERT ACMA VE CALISMA TOPLAM 276 ADET iS YERi MUHURLENMISTIR.
RUHSATI OLMAKSIZIN FAALIYET

GOSTEREN VEYA CESITLI
SEBEPLERDEN DOLAYI
MUHURLELEN i$ YERLERI

ISYERI AGMA VE CALISMA RUHSATI, HAFTASONU GALISLMA RUHSATI, iLE ILGILI BILGILER.

A-ISYERI ACMA VE GALISMA RUHSATI ( 06/06/2014 Tarih ve 229 Sayili Belediye Meclisi karari
geregince ayrilan Ruhsat ve Denetim Mudirligid’ne 24/10/2014 tarih ve 7797 sayili Madurligimazin

yetki devri yazisina kadar verilen ruhsatlar )

ANA FAALIYET KONUSU ADET
SIHHI MUHESSESE 763 ADET
G.S.MUHESSESE 49 ADET
UMUMA ACIK iSIRAAT EGLENCE YER. 172 ADET

DIGER iZiN VE RUHSATLAR
HAFTA TATILI RUHSATI 412 ADET
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KURBAN BAYRAMI ZABITA

Muratpasa Belediyesinin belirlemis oldugu kurban satis ve kesim alanlarinda, sosyal ihtiyaglari ( su
ihtiyaci seyyar wc) batin detaylari ile dikkate alip planlama yapan Zabita Mudirligumuz, herhangi bir
olumsuzluga gegit veriimeden Kurban Bayraminin tamamlanmasini saglamistir.

FEN iSLERI MUDURLUGU IiLE KOORDINASYON

Beldemiz sinirlari igerisinde bulunan alanlarda yapilan, altyapi, yol, g¢evre dizenlemesi vb.
calismalarda koordinasyon saglanmis olup;

Asfaltlama ve diger ¢alisma yapilan konularda cadde ve sokaklarda trafik ve ¢alisma bdlgesinin
guvenligi saglanmistir.

Kagak ve uygunsuz olarak yapilan yapilar ile ilgili yikim karari alinan yerlerde Yikim esnasinda fen
isleri ekibinin giivenliginin saglanmasi amaci ile ¢alismalar yapilmistir.

YAZI iSLERI MUDURLUGU iLE KOORDINASYON
1- Yaz igleri Mudurlagunden gelen Enclimen Kararlari ilgililerine teblig edildi.
2- Meclis Toplantilari igin Belediye Meclis Uyelerine tebligatlari yapildi.

RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU iLE KOORDINASYON
1-isyeri Acma ve Calisma Ruhsati iptal edilen is yerleri hakkinda yapilan yazismalar sonucunda ruhsat
olan is yerlerine gerekli yasal islemler baslatiimistir.

ISYERI DENETIMLERI

Mudurligimiz, 2014 yilinda, Belediye sinirlari igerisinde faaliyet ylriten Lokanta, Firin, Kasap,
internet Salonu, Unlu Mamuller, Kuafér, Market, Kirtasiye, Biife v.b. tiim igyerlerini diizenli olarak
denetlemektedir.

2014 déneminde yapmis oldugumuz denetim galismalarimizda halkin sagligini olumsuz etkileyecek
sekilde faaliyet gosteren isyeri ve 0zel sahislar hakkinda idari yaptirimlar uygulanmistir. insanlarin tek
tek veya toplu olarak eglenmesi, dinlenmesi veya konaklamasi icin acilan otel, pansiyon, ve benzeri
konaklama yerleri; birahane, ickili lokanta ve benzeri ickili yerler; sinema, kahvehane ve kiraathaneler;
kumar ve kazang kasti olmamak sartiyla adi ne olursa olsun bilgi ve maharet artirici veya zekéa gelistirici
nitelikteki elektronik oyun alet ve makinelerinin, video ve televizyon oyunlarinin igerisinde bulundugu
elektronik oyun yerleri; internet salonlari ve benzeri yerlerin daha guivenli ve saglikh olmasi i¢in 6zenle
denetimleri yapiimistir.

GENEL EVRAK
Gelen Evrak : 9499
Giden Evrak : 9616

DILENCILIGIN MEN-i
licemiz sinirlari igerisinde halkin duygularini istismar ederek dilencilik yapan sahislar bulunduklari
yerlerden uzaklastirlarak gerekli ikazlar yapilmis ve idari para cezasi tanzim edilmigstir.

SEMT PAZARI

Belde halkinin degisik ihtiyagc maddelerini evlerine yakin ve nispeten daha ucuz olarak temin
etmelerine olanak saglayan semt pazari ile ilgili gerekeli koordinasyonlar ve galismalar yapilarak halkin
saglikli bir sekilde alisveris yapmasi saglanmis. Tiketicinin korunmasi hakkindaki kanun geregi Pazar
yerlerinde diizenli olarak etiket denetimleri yapiimistir. Ayrica yeni Hal Kanunu geregi yapiimasi gereken
gerekli calismalar baslatiimistir. Semt Pazarlarinin bakim ve onarimlari yapilmis, acik ve kapali Pazar
yerlerinde sinir gizgisi galismalar yapilmigtir.

SEYYAR SATICILAR

Usulstz yer isgalleri yapilmasi trafik akisinin engellenmesi, sattiklari mamullerin saghkli olup
olmadiginin denetlenememesi, haksiz rekabete neden olunmasi ile beldede ekonomi ve ticaretin
gelismesini engelleyen seyyar saticilikla etkin sekilde micadele edilmis; ses yukseltici cihazlarla yapilan
guralta kirliligi engellenmis olup, 5326 sayili Kabahatler Kanununa gore izinsiz iggal fillinden islem
yapilarak para cezasi ve idari yaptirrm uygulanmistir.
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2014 Yili Performans Praglarimda belirtilen SA3/H2/PH1 vatandaslarin sikayeti ile ilgili konular
yasalarin Belediye zabitasina vermis oldugu yetki cergevesinde yerinde ve zamaninda degerlendirilerek
suresi icerisinde ¢oziime ulastiriimistir. SA4/H3/PH 1: Gorintu Kirliligi ile ilgili olarak Reklam ve tabela
ekibimiz tarafindan reklam Yoénetmeligine uygun olmayan ve gorinti kirligine sebebiyet veren Tabelalar
ve Totemler yonetmelie uygun hale getirtiimis uygun hale getiriimeyen tabelalar ekibiz tarafindan
sokilmustiir. SA6/H2/PH 1:iigemiz sinirlari igerisinde bulunan is yerlerinin isyeri agma ve galisma ruhsat
denetimleri yapilarak Ruhsatsiz olarak Faaliyet gOsteren is yerlerinin ruhsat almalari saglanmis ruhsat
almayan is yerleri hakkinda kanuni islemler baslatilarak is yerleri mihirlenmistir. isyerleri ruhsatlarinin
denetimi ile ilgili olarak Is yerlerinin siirekli adres degisikligi, faaliyet konusu degisikligi, igyerinin devri,
vb. gibi konular siireklilik teskil ettiginden isyerlerinin Ruhsatlandiriimasi ve denetimi ile ilgili sapmalar
meydana gelmektedir. Ayrica hafta sonu galisma ruhsati olmayan is yerleri hakkinda da ekiplerimiz
tarafindan calismalar yapilmis ve Ruhsati olmayan is yerleri hakkinda yasal igslemler baglatiimistir.
SA6/H3/PH 1: Seyyar saticilar ile ilgili olarak tiim ekiplerimiz ile birlikte 6zellikle Pazar ekimiz, micadele
etmekte ve seyyar satig yapiimasi engellenmektedir. SA6/H6/PH 1: Pazar yerlerinde satiga sunulan St
ve Sut Urtinlerinin satisini yapan esnaflarin seyyar satis igin gerekli olan fiziki sartlara uymasi saglanarak

acikta, sogutucusuz satis yapmalari engellenmistir.

insan odakl belediyecilik anlayisi icinde, giivenli,

huzurlu ve estetik bir kent olusturulmasi ve belediye

Stratejik Amag hizmetlerinin  kalitesini artirarak kent ekonomisi

glclendirilmek suretiyle sosyal yardim ve sosyal
hizmetlerin gelistiriimesi

Huzurevi kapasitesinin artirlimasi ve fiziksel

kosullarin iyilegtirimesi  yéninde  calismalarda

bulunmak ve Huzurevinde kalanlarin saghg ile en

s ldnzele) dizeyde ilgilenmek.

60 yas uzeri vatandaslarimizin taleplerine cevap
verebilmek igin mevcut Huzurevimizin kapasitesinin
arttirlmasi ve fiziksel sartlarinin iyilestiriimesine yénelik

Periormans kiedefi c¢alismalarda bulunmak

Huzurevine kayit ve kabul iglemlerinin yaruttlmesi,yaglilarin bakimi(%100)

Yaslilar i¢in etkinliklerin planlamasi ve gergeklestirimesi (% 100)

Yaglilarimizin Huzurevinden memnuniyet orani (% 100) olarak gerceklesmistir.

Cenaze Ve Taziye Hizmetleri (% 100) olarak gerceklesmistir.
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Bolgemizde yasamini kaybetmis hemserilerimizin acilarini paylasmak, tGm gereksinimlerini
insan onuruna yakisir bir sekilde karsilamak, duyarli bir yénetim anlayisi sergileyerek vatandasa
“DOKUNMAK?” onlarin yanlarinda olduklarini hissetmelerini saglamak, hizmetlerin etkin, verimli, hizli ve
surdurulebilirligi icin 2015 gereksinimlerinin karsilanmasi gerekmektedir.

Bélgemizde yasayan ve yasamlarini kaybetmis olan yabanci uyruklu vatandaslarimiza
(Hristiyan-Musevi) talep etmeleri durumunda cenaze ve taziye hizmetleri verilmektedir.

Ayni zamanda Ortodoks ve Katolik Kiliselerininde ihtiya¢ duyulmasi halinde (bakim, onarim,
temizlik vb.) talepleri karsilanmaktadir.

Hizmetlerle ilgili olarak Ortodoks ve Katolik Kiliselerinin ihtiyag duyulan cenaze hizmetlerinde
Kilise Rahipleri fahri olarak destek vermektedirler.

Ayrica bdlgemizde yasayan ve yasamini kaybetmis Alevi-Bektasi vatandaglarimiza da destek

vererek Alevi dedesi ile cenaze-taziye hizmetleri strdurilmektedir.

Cenaze Ve Taziye Hizmetleri Birimince 2014 Yili icinde Yapilan hizmetler.

1-178 adet sehir ici cenaze nakli ( Blyiksehir belediyesi miicavir alan dahil)

2- 32 adet sehirlerarasi cenaze nakli

3-418 adet taziye evi ziyareti (Baskan adina taziye iletisi, dini vecibeler ve taziye ikram paketi)
4- 417 Adet taziye evi hizmetleri (¢adir, masa, sandalye vb. hizmetler)

5- 2014 yil Ramazan ayi boyunca iftar yemeklerinin verilmesi ve bu yemeklere masa, sandalye ve ekip
saglanmasi

6- 1 Eylul Dinya Barig Gunu Organizasyonunun yapilmasi

7-Bagskanimizin 2014 yili boyunca yaptigi Halk Guni Toplantilarinin masa ve sandalye
organizasyonunun gercgeklestiriimesi, ikramlarin ( gay vb.) sunumu.

8- 2014 yili igerisindeki Muratpasa llgesi sinirlarinda bulunan ilkokul Aile Birligi toplantilarina Masa ve
sandalye organizasyonun gerceklestiriimesi

9- Antalya ilinde bulunan hemseri ve kiiltir derneklerinin organizasyonlarina masa ve sandalye temin
edilmesi

10- Cumartesi ve Pazar gunleri vatandaglarimizi gergeklestirdigi mevlitlere (cenaze ve asker mevlitleri)
masa, sandalye, ¢adir, caymatik, bardak ve semsiye hizmeti verilmesi
11- Muratpasa Belediyesinin dizenledigi festivallerin masa, sandalye ve ekip-ekipman desteginin

saglanmasi

12- Antalya’da bulunan kiliselerin ve cem evlerinin bahge dizenlemesinin yapilmasi ve genel temizlik
hizmetlerinin koordinasyonu
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Performans Hedefi

SA7/H1/PH1/G6

SA7/H1/PH1/G7

Aciklama
Faaliyet
7.1.6
7.1.7
7.1.8

SA7/H1/PH1/G9

Aciklama
Faaliyet
7.1.9

Stratejik Amag

Stratejik Hedef

Ekonomik, sosyal ve saglik yodninden
dezavantajli kisilerin kent yasami ile
bitinlesmelerini saglamak ve ilgenin sosyal refah
dizeyini ylkseltmek.

2014 yili sonuna kadar ilgede yasayan yoksul
ailelerin %70’ine ayni ve nakdi yardimlar yaparak
kent hayati ile butlinlesmelerini saglamak.

2014 yili sonuna kadar ilgcede yasayan
yoksul ailelerin %70’ine ayni ve nakdi yardimlar
yaparak kent hayati ile bitlinlesmelerini saglamak.

2014 Yih
Hedef Gergeklesen Gergeklesme
Orani (%)
Elizi Pazar Basvuru ve Kayit
Islemlerinin Yartttlmesi %100 %80 %80
Vatandas Memnuniyet Orani | %100 %80 %80

(06.06.2014-31.12.2014)Kadin-Erkek Firsat Esitligi Birimi dogrultusunda Aydin
Kanza Parkinda Pazartesi- Carsamba glinleri kurulan El izi Pazarinda Muratpasa
Belediyesi sinirlari igerisinde yasayan ev hanimi kadinlarin Uretimi olan el
drlnlerinin - satilmasini  saglayarak kadinlarin ev ekonomisine katkisi
amaglanmaktadir. Kadin ve Aile Hizmetleri Midirliginin kurulmasiyla El izi
Pazari Kadin ve Aile Hizmetleri Mudarligune baglanmistir. Kendi trlnlerini yapan
47 Kadin 2014 yilinda El izi Pazarindan faydalanmistir. Elizi pazarnin kapali bir
mekanda olmamasi genis bir alana sahip ve surekliliginin olmamasi hedef
gerceklesme oraninin hedeflenin altinda olmasinin nedenleri arasindadir.
Basvuranlarin ~ Memnuniyet | %90 %90 %80

Orani

(06.06.2014-31.12.2014)Toplumsal cinsiyet esitligi farkindaligini arttirmaya yonelik
¢alismalar ilgili sivil toplum kuruluglari ve derneklerle birlikte yuratilmektedir. Siddet
magduru kadinlarimiza, danigma ve ilgili sivil toplum kuruluglarina yénlendirme
hizmeti verilmektedir.

Performans Programinda yer almamasina ragmen 2014 yilinda Muadirligimiz tarafindan

gerceklestirilen proje ve faaliyetler asagida agiklanmistir.

Tek Kapili Han Sanatsal Uretim ve Meslek Edindirme Kursu

Muratpasa Kaymakamligi ile imzalanan protokol sonucu 11 Kasim 2014 tarihinde hizmete

acllan Tek Kapili Han Sanatsal Uretim ve Meslek Edindirme Kursu ile meslek sahibi olmayan ya da

gunimdiz istihdam kosullarinda mesleki becerileri yetersiz kalan kadinlarimizin aile ekonomisine katki

saglamalari amaciyla kurslar dizenlenmesi amaglanmistir. Restore edilerek hizmete sunulan Tek Kapili

Han’da tas bebek, kege, mefrusat, ascilik ve pastacilik, dikis-nakis ve taki-tasarim kurslari agiimistir.

Kurs Merkezi’'nde; Turk Kadin Kahramani Nene Hatun, ilk kadin Doktor Safiye Ali, ilk kadin savas pilotu

Sabiha Gokgen, ilk kadin 6gretmen Fatma Refet Angin, ilk kadin ressam Muhri Musfik, akademisyen
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Tlrkan Saylan ve Atamiz Gazi Mustafa Kemal Atatirk’in annesi Zibeyde Hanim’in adlarini tasiyan
egitim siniflarinin yani sira kurs atolyeleri, cocuk oyun odasi ve satis bolimi yer almaktadir. 80
dgrenciyle kurslara baglayan Tek Kapili Han Sanatsal Uretim ve Meslek Edindirme Kursu agilisi

yapildiktan sonra Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidirliigiine devredilmistir.

Muratpasa Belediye Meclisinin 06.06.2014 tarih ve 229 Sayil Karari ile Kadin ve Aile Hizmetleri
Mudirlaganiin - kurulmasiyla  birlikte Kadin-Erkek Firsat Esitligi  Birimi  Sosyal Yardim isleri
Midurliginden ayrilarak Madarligimize baglanmistir. 2014 Performans Programinda yer alan
Mudurlimize bagh performans hedef ve faaliyetler Midurligimuz tarafindan gergeklestiriimigtir.
ilgemizde yasayan kadinlara yonelik kendilerinin Urettikleri ve el emegi gdz nuru eserlerini ekonomik
degere donusturebilecegi Elizi pazar haftada iki glin Aydin Kanza parkinda devam etmektedir. Ayrica
Performans Programinda yer almamasina ragmen Muratpasa Kaymakamlidi ile imzalanan protokol
sonucu kadinlarimiza meslek edindirmek icin mefrusat, ascilik, kege gibi kurslarla hizmete agilan Tek
Kapili Han Sanatsal Uretim ve Meslek Edindirme Kursu 11 kasim 2014 tarihinde 80 égrenciyle

Mudirligimiz tarafindan hizmete agildiktan sonra Kiiltiir ve Sosyal isler Mudiirligiine devredilmistir.

insan odakli belediyecilik anlayisi iginde, givenli,

huzurlu ve estetik bir kent olusturulmasi ve belediye

hizmetlerinin  kalitesini  artirarak kent ekonomisi

Stratejik Amag glclendirimek suretiyle sosyal yardim ve sosyal

hizmetlerin gelistiriimesi

Muratpasa ilgesi sinirlari igerisinde bulunan
cocuklarin kres hizmetinden yararlanmasindaki artisi

SHTEE]IR Il oyun ve bakim evi hizmetlerini yayginlastirmak.

saglamak amaciyla okul 6ncesi egitim kurumu, ¢ocuk

2014 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI Gergeklesme
Hedeflenen Gergeklesen Orani (%)
(F.4.16.1) Acllan kres sayisi 2 2 % 100
(F.4.16.2) Kres hizmeti verilen gocuk 180 156 % 87

saylsl

Belediyemiz Meclisinin 229 nolu karari ile Mudurligimuaz 14.07.2014 tarihinde kuruldugundan
14.07.2014 - 31.12.2014 dénemi ¢alismalarini tamamlamistir. 2015 yil itibariyle de amacina yonelik
calismalarina devam etmektedir.

Muratpasa Belediyesi, 21 Subat 2011 tarihinde Belediye personeli ile diger kamu kurumlarinda
calisan personellerin ve ¢alisan annelerin yasamlarini kolaylastirmak, cocuklarin saglhkl ortamlarda en

iyi egitimi alabilmelerini saglamak amaciyla projelendirdigi 80 6grenci kapasiteli Kres ve Gundiz
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Bakimevi'ni Caglayan Mahallesi’'nde hizmete acti. Sosyal Yardim isleri Miidiirliigiine bagl olarak hizmet
vermeye baslayan Kres ve Giindiz Bakimevi, artan yogun talepler Uzerine yeni kres ve giindiiz
bakimevleri acilmasi hedeflenerek 14 Temmuz 2014 tarihinden itibaren Sosyal Yardim Isleri
MadarlGgi’'nden ayrilarak, Kres Maduarliga olarak hizmet vermeye baslamistir.

6 Kasim 2014’te Dutlubahge Sube Kres ve Glindiiz Bakimevi agilisinin gergeklesmesiyle, sosyo
ekonomik ve psikolojik yoksunluk icerisinde bulunan ailelerin gocuklarina iyi bir okul éncesi egitim
vermeyi amaglayan ilk kres projesi hayata gegirildi.

Kriter : Muratpasa ilgesi sinirlari igerisinde ikamet eden, éncelikli tek ebeveynli ailelerin gocuklari ile sehit
ve gazi ¢ocuklari olmak lzere, sosyo-ekonomik ya/ya da psikolojik yetersizlik durumu sosyal inceleme
raporu ile tespit edilen ve kayit kabul komisyonu tarafindan onay verilen ailelerin 36-72 ay arasi
cocuklarina okul éncesi egitim hizmeti verilmektedir.

Ogrenci Kapasite Sayisi : Dutlubahge Kres ve Giindiiz Bakimevinin 100 égrenci kapasitesi
bulunmaktadir. Her sinif 20’ser kisi olmak tGizere toplam 5 derslik bulunmaktadir.
Ucretsiz Kontenjan : Ogrenci kontenjan sayisinin %20’sine kadar sosyal inceleme raporu ile tespit edilen
oncelikli durumlara sahip (esi vefat eden, bosanan veya gesitli nedenlerle gocuguna tek basina bakmak
zorunda olan maddi durumu yetersiz ebeveynler vb.) ailelerin gocuklarina ise licretsiz okul dncesi egitim
hizmeti verilmektedir.

Derslikler, Bilgisayar, Gorsel Sanatlar, oyun ve uyku odalari, yemek salonu gibi bélimlerin
oldugu Muratpasa Belediyesi Kres ve Glindiiz Bakimevlerinde her sey ¢cocuklarin giivenli, kolay ve
saglikh kullanimlari igin tasarlanmistir. Muratpasa Belediyesi Kres ve Gundiiz Bakimevleri uzman
egitimci kadrosu ile gagdas Turkiye’nin aydinlik gelecedinin glivencesi olan ¢ocuklarin 6zgiveni
yerinde, sosyallesmelerinin saglandigi, bilingli, Ataturk ilke, devrim ve degerlerine sahip ¢ikan bireyler
olarak yetistiriimesi igin galismalarini 6zenle surdirmektedir.

Mudurligimaize 2014 yil igerisinde;

e 165 adet dilekge,
o 3 adet cagri merkezi dilekgesi ve 1 adet Bimer bagvurusu Turung Masa araciligiyla

mudirligimaze yonlendirmis olup, gerekli islemler yapilimigtir.

2014 yihinda 80 o6grenci kapasiteli Merkez Sube ve 100 6grenci kapasiteli Dutlubahge Sube
Kres ve Glndiz Bakimevlerinde toplam 156 (Merkez Sube Kres:80, Dutlubahge Sube Kres:76)
6grencinin kayit kabul islemi gerceklestiriimis olup, okul 6ncesi egitim hizmeti verilmistir. Bu sireg iginde,
Merkez Sube Kres ve Giindiiz Bakimevinde “Yardimlasma Ve Dayanismayi Ogreniyorum” egitim
projesi, Yil Sonu Sergisi, Yil Sonu Gésterisi, Mezuniyet Téreni, yaz egitim programi, veli-6gretmen
kaynasma kahvaltisi, veli toplantisi, veli egitim semineri, egitim alan gezileri uygulanmistir.

6 Kasim 2014’te 100 6grenci kapasiteli Dutlubahge Sube Kres ve Gindliz Bakimevi'nin aglilisi
gergeklesmis olup; hem acilisin yil sonuna yakin bir zamanda gergeklesmesi hem de yapilan égrenci
basvurularinin sosyal inceleme ve degerlendirme ile veli kayit evraklarini hazirlama sirecinin uzun

surmesi sebeplerinden dolayl 76 égrencinin kayit kabul-okula baglama islemi yapilmis ve geriye kalan
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24 o6grenci kontenjani icin 6grenci degerlendirmeleri 2015 yilina sarkmis ve tim bu nedenlerle

performans gostergesi olarak belirlenen kres hizmeti verilen gocuk sayisi %87 olarak gerceklestiriimistir.

Performans Sonuglan Tablosu

6 -Muratpasa ilgesini hemserilerine huzur, given,
umut veren ve medeni ihtiyaclarin karsgilanabildigi,
yasam kalitesi yiksek bir kent kilmak.

6.3- 2014 wyili sonuna kadar, Ticari faaliyetlerin
yogun oldugu bdlgelerde, Cadde, sokak, park ve
meydanlarda mevzuata ve saglk sartlarina aykir
isporta ve Seyyar satici olugumlarini ve yaya
trafigini  engelleyici nitelikte olan iggaliyeleri
onlemek ve Vatandas memnuniyeti %90'a
¢ikarmak

6.2.1. Isyerlerine Ruhsat verilmesi ve iptal ile ilgili
islemler )
6.2.2. Denetim ve Kontrol Islemleri

Umuma Agik Eglence Yeri

Ruhsati

Sihhi Isyeri Ruhsati Adet 0 311
Gayrisihhi Miessese Adet 0 22
Ruhsati

Hafta Tatili Ruhsati Adet 0 4
Mesul Madur Belgesi Adet 0 4
isyeri Ruhsat iptali Adet 0 66
!dari Yaptirim Uygulanan Adet 0 13
Isletme Sayisi

Gelen Talep ve Sikayet Adet 0 515
Sayisi

Denetim ve Kontrolu Adet 0 410
Yapilan Isletme Sayisi

Faaliyet - Proje Bilgileri
Madurligimizin 06.06.2014 tarih ve 229 sayili Meclis karariyla kurulmus olup faaliyetlerine
24.12.2014 tarihinde baslamistir. Midirligimiz 5018 Sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu
hikimlerine gore Sayistay Bagkanliginin dis denetimine tabi olup 2014 Mali yilina ait denetim

yapilmamistir.
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Performans sonuglari tablosunun degerlendiriimesi Midurligimuzin 06.06.2014 tarih ve 229
sayili Meclis karariyla kurulmus olup ancak faaliyetlerine 24.12.2014 tarihinde baslamasi ve 2014 yilina

ait Performans hedefleri olmadigindan bir degerlendirme yapilamamistir.

Toplumsal degisim surecinde kultirel zenginlik ve
cesitliligimizin  korunmasi, geligtiriimesi, gelecek kusaklara
Stratejik Amag aktariimasi ve ortak kulttirel degerlerimiz etrafinda, farkhliklara
saygl ¢cergevesinde tum bireylerin hosgorl, uzlagsma kultaru ile
toplumsal dayanisma igerisinde yagsamasini saglamak.
Saghkh toplumun alt yapisini olusturmaya yonelik
sunulacak hizmetler ve Uretilecek projeler ile spor yapma
aliskanhgdi1 kazanmis kisi sayisini her yil %5 oraninda arttirmak.
Stratejik Hedef licemizde donanimli bireyler yetistirilmesini saglamak
Uzere mesleki, kulturel, sosyal ve sportif faaliyetlere iligkin
dizenlenen egitim programlarini (kurs, seminer vs.) her yil %10
oraninda artirmak.
Yaz-Kis spor okullari agarak ¢ocuk ve genglerimizin
gelisimine katki saglamak.
Onemli glin ve haftalarda etkinlikler diizenlemek ve gesitli
FRTETIETS HEeE spor branglarinda turnuvalar diizenlemek.
Bagh bulunan saha ve tesislerde gerekli revizyon
¢alismasinda bulunmak.

.. . 2014 PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Performans Gostergesi

Hedeflenen Gergeklesen Gergeklesme Orani

Spor Okullarina katilan 6grenci sayisini 2500 5119 204.76%
arttirmak.

Yaz ve Kig Dénemleri olmak Uzere Spor > > 100%
Okullari agmak.

S.por.OkuIIarlna katilan 6grencilerin 90% 86.67% 96.30%
memnuniyeti.(Anket Calismasi)

- Onemli guin ve haftalarda etkinlik 10 13 130%

dizenlemek.

Spor tesislerimizde boya yenilemesi. 4 4 100%

Spor tesislerimizin kiralanmasi. 7000 12106 172,94%
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Sosyal, kiltirel ve Sportif hizmetler; 2014 yihnin ilk 6 ayinda Kitliiphane Midiurliga binyesinde
yuratilmuas olup, ikinci alti ayinda ise Muratpasa Belediye Meclisinin 06.06.2014 tarih ve 229 sayili
Meclis karari ile kurulan Spor isleri Miidiirligii biinyesinde devam etmistir.
iicemizde spor, sergi, konser, tiyatro, gezi, festival, fuar ve benzeri etkinliklerimizi gergeklestirirken
halkimizi kiltur ve sanatla bulusturuyor; ¢ocuklarimiz ve genglerimizin érglin egitimleri disinda kalan
zamanlarinda spor yapmalarini sagliyoruz. Bu etkinlikleri Muratpasa Belediyesi'ne bagli farkli
bdlgelerde yaparak hizmeti halkin ayagina gétirmeye calisiyoruz.

Stratejik Hedefi : 8.4. ligemizde donanimli bireyler yetistiriimesini saglamak iizere mesleki,
kilturel, sosyal ve sportif faaliyetlere iligkin diizenlenen egitim programlarini (kurs, seminer vs.)

her yil %10 oraninda artirmak.

Performans Hedefi : 8.4.2 Yaz-Kis spor okullari agarak ¢ocuk ve genglerimizin
gelisimine katki saglamak.
2014 yih igerisinde yaz-kis spor okullarimizda; kis déneminde 890 6grencimiz, yaz dénemi 2406

6grencimiz, toplam da ise 3296 6grencimiz 11 brangta spor egitimi almistir.

YILLAR 2012 2013 2014
BRANS YAZ KIS TOPLAM YAZ KIS TOPLAM YAZ KIS TOPLAM
BASKETBOL 380 135 515 352 212 564 619 270 889
CIMNASTIK 130 135 265 130 125 255 336 150 486
FUTBOL 435 283 718 618 190 808 678 246 924
FUTBOL KALECI 17 17 24 4 28
HENTBOL 75 84 159 64 12 76 57 6 63
MUAY THAI 59 9 68
TAEKWANDO 75 92 167 143 52 195 145 58 203
TENIS 130 149 279 217 89 306 281 87 368
VOLEYBOL 189 50 239
YELKEN 25 25 25 25 18 18
GURES 10 10

GENEL TOPLAM 1250 878 2128 1566 680 2246 2406 890 3296
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2014 Yilinda yaz-kig dénemi spor okullarimizda dnceki yillara gére daha fazla 6grenci spor egitimi

goérmustar.

YAZ -KIS SPOR OKULLARIMIZDAN YARARLANAN
OGRENCILERIMIiZIN YILLARA GORE DAGILIMI

2500
2000
1500 42012
12013
Lone 42014
500
% )
YAZ SPOR KIS SPOR OKULLARI
OKULLARI

2014 yihinda yaz spor okullarimizda; futbol, basketbol, cimnastik ve tenis branglarina ¢ok yogun
talep olmustur. Ayrica 2014 yili yaz déneminde ilk kez voleybol ve muay thai branslarinda da egitim

verilmeye baglanmistir.

YAZ SPOR OKULLARIMIZDA OGRENCILERIMiZiN YILLARA GORE BRANS

TERCIiHI
700 |
600 |
500 |
400 |
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8 | m 2013
200 | m2014
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2014 yilinda yaz spor okullarimizda; futbol, basketbol, cimnastik, tenis, tackwando voleybol

branslarinda 6drenci sayilarindaki artisa parelel olarak, yaz dénemi toplam 6gdrenci sayisindaki artis

miktar1 asagidaki grafikte gorilmektedir.

AZ SPOR OKULLZ

2014 Yilinda kis dénemi spor okullarimiza katilan égrenci sayisinda da énemli bir artis olmustur.

Ayrica 2014 yili yaz déneminde ilk kez glres brangi aciimig ve 10 6grenciye egitim verilmistir

KIS SPOR OKULLARIMIZDA OGRENCILERIMiZiN YILLARA
GORE BRANS TERCIiHi

300
200
100

2012 ®m2013 =2014

2014 yilinda kis spor okullarimizda; futbol, basketbol, cimnastik, tenis, taekwando voleybol bransglarinda
o6grenci sayilarindaki artisa paralel olarak, kis dénemi toplam 6grenci sayisindaki artis miktari asagidaki

grafikte gorilmektedir.
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KIS SPOR OKULLARI
1000
750 \ /
v
500
250
0 I T T T
2012 2013 2014
———KIS SPOR OKULLARI

Stratejik Hedefi :

8.4. licemizde donanimli bireyler yetistirilmesini saglamak lizere mesleki,

kiltirel, sosyal ve sportif faaliyetlere iliskin diizenlenen egitim programlarini (kurs, seminer vs.) her yil

%10 oraninda artirmak.

Performans Hedefi : 8.4.3 Onemli giin ve haftalarda etkinlikler diizenlemek ve gesitli spor

branslarinda turnuvalar diizenlemek.

2014 yili icinde yaptigimiz kilturel, sosyal ve sportif icerikli 42 adet karma etkinliklerimiz ile ilgili

detaylar agagidaki tabloda yer almaktadir.

Sira .
FALIYET
No
1 “ AILEMLE UCAK YAPIYORUM

2 "KROS TURKIYE BIRINCILIGI"

KULUPLER ARASI

3 MUAYTHAI SUPER LIGI FINAL

MUSABAKALARI

4 9. ULUSLARARASI OGER ANTALYA
RUN

MARATONU
ANTALYA
5  AIKIDO GELISIM SEMINERI

6 BILEK GURESI TURNUVASI

YER

KOZAKLI KAHVESI —
FALEZ 2 PARK
CAGLAYAN SPOR SALONU

SULEYMAN EVCILMEN SPOR
SALONU

TERRA CITY ONU

SULEYMAN EVCILMEN SPOR
SALONU

BELEDIYE HIZMET BINASI
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19.01.2014

09.02.2014

28.02.2014

01-02.03.2014

01-02/03.2014

02.03.2014
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10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

S

TENIS TURNUVASI

“SAGLIK ICIN SPOR”
DOGA YURUYUSU

CIMNASTIK TURNUVASI

FUTBOL TURNUVASI

BASKETBOL TURNUVASI

TAEKWONDO TURNUVASI

ERZAK VE KITAP YARDIMI

17. ULUSLAR ARASI ZAFER
TURNUVASI

DOGA YURUYUSU

23 NISAN ULUSAL EGEMENLIK VE
COCUK BAYRAMI
BISIKLET TURU

ERMENEKTE SABAH SPORU VE
SAGLIK TARAMASI

ZEYTINKOYDE SABAH SPORU

MURATPASA BELEDIYESI YAZ
SPOR OKULLARI
YOGA DERSLERI

CIMNASTIK KURSU
KALECI EGITIMI

FUTBOL EGITIMI

K-Q
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ASTUR SPOR TESISI

CUMHURIYET MEYDANI

GUVER UGURUMU
SULEYMAN EVCILMEN SPOR VE
SERGI SALONU

ASTUR SPOR TESISI GAGLAYAN
SPOR TESISI
75. YIL SPOR TESISI
CAGLAYAN SPOR SALONU

CAGLAYAN SPOR SALONU

CAGLAYAN SPOR SALONU
(KUTUPHANE MUDURLUGU)

SULEYMAN EVCILMEN SPOR
SALONU

GEYIKBAYIRI

MURATPASA KENT MEYDANI

MURATPASA KENT MEYDANI
ERMENEK (Turkan Saylan Toplum
Merkezi)

ZEYTINKOY BASKETBOL SAHASI
(YESILDERE MAH.)
SULEYMAN EVCILMEN SPOR
SALONU
CAGLAYAN SPOR SALONU

CAGLAYAN SPOR SALONU
UGUR MUMCU STADI

UGUR MUMCU STADI

03-07/ 03.2014

06.03.2014

08.03.2014

12.03.2014

03-18/ 03.2014

03-18/ 03.2014

03-18/ 03.2014

26.03.2014

11-12-13/ 04.
2014

19.04.2014

23.04.2014

25.05.2014

28.05.2014

30.05.2014

27.06.2014

03.07.2014

03.07.2014

04.07.2014

07.07.2014
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26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

S

TENIS EGITIiMi

VOLEYBOL EGITIMI

HENTBOL EGITIMI

BASKETBOL EGITIMI

SABAH SPORU

3X3 SOKAK BASKETBOL
TURNUVASI

FITNESS EGITiMi
STEP EGITIMI

KULTUR-SPOR GEZiSi

YAZ OKULLARI KAPANIS TORENI

30 AGUSTOS ZAFER KUPASI
ETKINLIKLERI
DUNYA BARIS GUNU YURUYUS

“ SIMDI SPOR ZAMANI ”

DOGA YURUYUSU

10 KASIM ATAYA SAYGI FUTBOL
TURNAVASI

KIS SPOR OKULLARI ACILISI (10
AYRI BRANSTA)

“T’'DEN 77°YE ZUMBA”

TSE-ISO-EN

CAGLAYAN SPOR TESISI
ASTUR SPOR TESISI
75. YIL SPOR TESISI

CAGLAYAN SPOR SALONU

CAGLAYAN SPOR SALONU

CAGLAYAN SPOR SALONU

CAGLAYAN SPOR SALONU

MURATPASA KENT MEYDANI

CAGLAYAN SPOR SALONU

CAGLAYAN SPOR SALONU

IBRADI — ALTINBESIK

CAGLAYAN SPOR SALONU

CAGLAYAN SPOR SALONU

CUMHURIYET MEYDANINDAN
FALEZ 2 PARKA

22 FARKLI BOLGEDE

GUVER UGURUMU

SPOR SAHA VE
TESISLERIMIZDE

SPOR SAHA VE
TESISLERIMIZDE

MURATPASA KENT MEYDANI

K-Q
9000

08.07.2014

09.07.2014

09.07.2014

23.07.2014

09.07.2014

07.08.2014

13.08.2014

13.08.2014

23.08.2014

29.08.2014

30.08.2014

01.09.2014

15.09.2014

26.09.2014

11.10.2014

11.10.2014

28.12.2014



2014 yilinda yetiskinlere
(ev hanimlari, emekliler ve tim
halkimiza) yonelik fitness, sabah
sporu, plates, step, yoga, yetiskin
tenis, doga yuruyusleri, seminer,
geziler vb... sosyal, kiltlrel ve
sportif etkinler diizenlenmistir.

2014 yilinda yetiskinlere
yonelik gerceklestirilen karma spor
etkinliklerimize yaz dénemi 3713 kis
doénemi 6631 toplamda ise 10344
yetiskin katilmuistir.
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Onceki yillara gére 2014 yilinda sportif karma faaliyetlere katiimin daha fazla oldugu

asagidaki tabloda da goriilmektedir.

2012 2013
BRANS YAZ KIS TOPLAM YAZ KIS TOPLAM YAZ
TURNUVALAR
FUTBOL 175 175 125 220 345 80
BASKETBOL 140 140 185 395 580 60
TENIS 28 50 78
VOLEYBOL-HENTBOL 250 250
TAEKWONDO 40 40 40 60 100
CIMNASTIK 40 40 70 70
BILEK GURESI 55 55
YURUYUSLER 7500 7500 750 1600 2350
DOGA YURUYUSU 162 150 312
SEMINERLER
BESLENME ve SPOR
SAGLIK TARAMASI
GEZILER
MINI CITY 600 600 880 880 2391
HAYVANAT BAHCESI
CANAKKALE 98 98 120 120
ANKARA 63 63
DEMRE-KEKOVA 109 109
URGUP-GOREME 120 120
IBRADI 214 214 260
RAFTING 46 46
FITNESS 50 50 75 90 165 257
PILATES-STEP
SABAH SPORU 100 100 274 575 849 308
YETISKIN TENIS 80 80 85 115 200 202
YOGA 45 45 155
HALK OYUNU / ZUMBA 50 50
BISIKLET-UCURTMA 125 445 570
VE DIGER
GENEL TOPLAM 1225 8034 9259 3435 3700 7135 3713

S

K-Q
9000
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2014
KIS TOPLAM
200 280
210 270
20 20
115 115
60 60
350 350
2015 2015
420 420
964 964
2391
120 380
173 430
791 1099
143 345
155
350 350
700 700
6631 10344
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2014 yihnda yaz-kig spor okullarimizda katilimci 6grenci sayisinda dnemli bir artis olmakla

birlikte; 2012-2013-2014 yillarinda yetigkinlere yonelik gergeklestirilen karma spor etkinliklerimizde

saylisal olarak daha fazla katiimin saglandi§i asagidaki tabloda da goériimektedir.

SPOR AKTIiVITELERIMiZDEN YARARLANAN OGRENCI VE
YETiSKINLERIMIZIN YILLARA GORE SAYISAL DAGILIMI
14000
12000
10000
8000 2014
6000 2013
4000 2012
2000 %
0
YAZ SPOR KIS SPOR KARMA
OKULLARI OKULLARI ETKIiNLIKLER
KARMA ETKINLIKLER
16000
14000
12000
10000
8000
6000
4000
2000
0
2012 2013 2014

2014 yihinda yapilan yaz-kis dénemi spor okullari, turnava, organizasyon vb..

KARMA ETKINLIKLER

sportif

faaliyetlerimizde katiimci 6grenci ve yetigkinlerimize 380 adet tesekkir belgesi, 6302 adet katihm

belgesi, 12

adet kupa ve 349 adet madalya verilmistir.
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YAZ OKULLARI KAPANIS TORENI (SERTIFIKA DAGITIMI)

|

@mm SPORCULARIMIZA BASARILAR DILERIM

Av.Umit UYSAL / Muratpasa Belediye Baskani

R e T
5 —
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10 KASIM ATAYA SAYGI FUTBOL TURNUVASI

Stratejik Hedefi : 8.4. ligemizde donanimli bireyler yetistirilimesini saglamak lzere mesleki,
kulturel, sosyal ve sportif faaliyetlere iliskin diizenlenen egitim programlarini (kurs, seminer vs.) her yil
%210 oraninda artirmak.

Performans Hedefi : 845 Bagli bulunan saha ve tesislerde gerekli revizyon
calismasinda bulunmak.

Mudurligumize bagh Spor Saha ve Tesislerde 2014 yili icerisinde asagdida belirtilen ¢alismalar
yapilmigtir.

- Konuksever Stadi, Ugur Mumcu Stadi, Stleyman Evcilmen Spor Salonu, Astur Spor Tesislerinde
boya, badana vb. islemleri ile tim spor saha ve tesislerinde rutin bakim ve onarim isleri yapilmistir.

- Tesislerdeki Cim alanlarin, ara ekimleri, glbrelenmesi, agaclandirma ve budama vb. cgevre
duzenlemeleri eksiksiz olarak yapilmigtir.

- Kiralanabilir durumda olan spor tesislerimiz 12070 saat kiralanmistir.

- Suleyman Evcilmen Spor Salonu ve Ugur Mumcu Stadi fitness salonlari makine ve zeminleri
yenilenmigtir.

- Ugur Mumcu Stadi wc ve banyolari kullanimlarinda dizenlemeye gidiimis ve saha triblnu
yenilenmigtir.

- M. Cetin Kaya Stadinda gevre brandalari ve tribin alti depolari dizenlenmisgtir.

- Konuksever Stadinda ¢evre aydinlatmasi yenilenmistir.

- Oyak Spor Tesisinde 3 adet nizami dl¢u ve federasyon standartlarda tenis kortu yapilmistir.

- Mudurltgimuizden talepte bulunan okullarin spor alanlarinin boya vb. islemleri yapiimigtir.
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Stratejik Amag

Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergeleri

F.2.31

Mali kaynaklarin etkin ve verimli kullaniimasini saglamak, mali
yaplyl guglendirici ¢alismalar yapmak ve kaynaklari sektorle
Onceliklerine gore tahsis etmek.

Mali kaynaklari etkin ve verimli kullanarak planli, kaliteli, en
uygun maliyetli hizmet Uretmek ve 2014 yili sonuna kadar Mali
kaynak kullaniminda % 10 tasarruf saglamak.

Mali kaynaklari etkin ve verimli kullanarak planli, kaliteli, en
uygun maliyetli hizmet Gretmek ve 2014 yili sonuna kadar Mali
kaynak kullaniminda % 10 tasarruf saglamak.

t-1 t 2014

Faaliyetler

ic Kontrol ve Kalite ve Strateji Geligtirme Calismalarinin

Gergeklestiriimesi
Aciklama:

KYS kapsaminda Mudurliklerin kalite ile ilgili isleri koordine
edild,i,

Vatandas Memnuniyet Anketi calismasi kapsaminda 2014
yilinda toplam 488 kisiye anket uygulanip istatistiki sonuglar, dneri
ve goérugler elde edilip; bu sonuglar Gst ydnetime ve birim
mudurlerine sunuldu,

2014 yilinda 12 adet Diizeltici ve Onleyici Faaliyet yapild,

20-24 Eylul 2014 tarihleri arasinda Kalite Yoénetimi
kapsaminda tum birimlere i¢ tektik yapildi,

18-19 Aralik 2014 tarihlerinde Turk Standartlari Enstitistnden
gelen iki tetkik gorevlisi tarafindan, Belediyemize dis tektik yapildi,

04.11.2014 tarihinde, Yonetim Gozden Gegirme Toplantisi
kapsaminda 2013 ve 2014 yili KYS sonuglari, Ust yénetim ve birim
muddarlerine sunuldu,

Strateji  Gelistirme  Mudurlugd  yénetmelidi  hazirlanip
14.10.2014 tarihli ve 441 sayili meclis karariyla kabul edildi,

2014 yilinda kurulan isletme ve Istirakler, Kadin ve Aile
Hizmetleri, Huzurevi, Kres, Kentsel Tasarim, Ruhsat ve Denetim,
Basin Yayin ve Halkla lligkiler, Spor, Dis lligkiler ve Strateji
Gelistirme  MuadurlUklerinin, Kalite  YOnetimi  dosyalarinin
hazirlanmasi  ve Kalite Ydnetim Sisteminin  kurulmasi
koordinasyonu yapilip 2014 yili sonuglari konsolide edildi,

2015-2019 Stratejik Plan1 Mali Hizmetler Mudurltgu tarafindan
taslak olarak hazirlanip, 02.10.2014 tarihinden itibaren
(02.10.2014 tarihli ve 5636 sayili Mali Hizmetler MudUrlGgu yazist)
Stratejik Plan ile ilgili islemler Madarligimuz blnyesinde devam
edildi,

Stratejik Plan taslagi 02.10.2014 tarihinde meclise sunulup;
14.10.2014 tarihli ve 439 sayili meclis karariyla kabul edilmigtir.

Kalite ve Strateji Gelistirme Calismalari 2014 yili Agustos ayina kadar Mali Hizmetler MadurlGgu

binyesinde Kalite ve Strateji Gelistirme Servisi tarafindan yapiliyorken, bu c¢alismalar Muratpasa

Belediye Meclisi’nin 01/08/2014 tarih ve 271 sayil karariyla kurulan Strateji Gelistirme Mudurlugu

binyesinde devam etmistir.

Mudurliga tarafindan 2014 yilina ait olarak belirlenen tim hedefler gergeklestirilmistir.
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Katilimci ve etkin yonetim ilkelerine bagh kalarak

hizmetlerde kalite ve verimliligi arttirmak.

FAALIYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BIiRIMLERI

\

Belediye Bagkaninin gunlik programinin olusturulmasi ve
uygulanmasi ile davetli oldugu programlara katilmasi
islerinin ylrutilmesi.

Web ve Sosyal Medya biriminin yapmis oldugu igler

Web ve Sosyal Medya biriminin yapmis oldugu igler

Active Directory yonetim ile ilgili islemler
Guvenlik Duvar Yoéntemi ile ilgili islemler

Merkezi Antiviris Yonetimi ile ilgili islemler

Sistem erisimlerinde karsilasilan problemlerin ¢ézimu
Periyodik yedekleme iglemlerinin yuratilmesi

Sistem ve veri giivenliginin saglanmasi ile ilgili islemler

Otomasyon programina destek verilmesi otomasyon
programina yeni modul eklenmesi

Kurumsal web sitesi yapilmasi ve portalin igerik
guncellemesi ile ilgili islemlerin yurutilmesi

Birimlere donanim yazilim destegi saglanmasi

Yazihm gelistrme ve kullanimi ile ilgili islemlerin
yuratilmesi

Birimler arasi i¢ ve dis iletisimi kapsayan etkili ve surekli bir
bilgi ve iletisim isteminin olusturulmasi

Kurumun yeni intranet sisteminin olusturulmasi ve var olan
intranet sisteminin diizenlenmesi ve giincellenmesi
Belediyeyle ilgili duyurularin internet ve SMS ile personel
ve/veya vatandasa ulastiriimasi

Sistem odasinin yonetimi

Belediyedeki birimlerin  bilisim Grinleri ihtiyaglarinin
kargilanmasi

Belediye personeline uygulama yazilimlar, genel
bilgisayar kullanimi, internet kullanim guvenligi, temel
bilgisayar okur yazarligi egitimlerinin verilmesi

Tum is ve islemlerin hizli ve saglikli bir sekilde otomasyon
yazilimi Uzerinden yurutilmesinin saglanmasi

Kurumun insan Giicii Planlamasi ve Politikasi Uzerine
Calismalarin Gergeklestiriimesi

Personel Ozliik islemlerinin Yiritiimesi

Egitim ve Sosyal Etkinliklerin Dizenlenmesi

Personel Maas ve Sigorta islemlerinin Yuritilmesi

Egitim ve sosyal etkinliklerin dizenlenmesi

K-Q
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Ozel Kalem Miidiirliigii

Ozel Kalem Miidiirliigii

Basin Yayin ve Halkla iligkiler
Bilgi islem Miidiirliigii
Bilgi islem Miidiirliigii
Bilgi islem Miidiirliigii
Bilgi islem Miidiirliigii
Bilgi islem Miidiirliigii
Bilgi islem Miidiirliigii
Bilgi islem Miidiirliigii
Bilgi islem Miidiirliigii
Bilgi islem Miidiirliigii
Bilgi islem Miidiirliigii
Bilgi islem Miidiirliigii
Bilgi islem Miidiirliigii
Bilgi islem Miidiirliigii
Bilgi islem Miidiirliigii
Bilgi islem Miidiirliigii

Bilgi islem Miidiirliigii

Yapi Kontrol Miidiirliigu

insan Kaynaklari ve Egitim
Miidiirligi
insan Kaynaklari ve Egitim
Miidiirliagi
insan Kaynaklari ve Egitim
Miidiirligi
insan Kaynaklari ve Egitim
Miidiirlagi

insan Kaynaklan ve Egitim
Midiirliagu
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Etkin, seffaf, slrekli, glvenilir nitelikte E-Belediye
hizmetlerini uygulamaya gecgirmek.

MuaduarlGgumuzin goérevlerini  yerine getirebilmesi igin
gerekli olan ihtiyaglar; mal ve hizmet satin alma yontemiyle
karsilanmistir.

Belediyemizin ana hizmet binasina ait 12 adet elektrik, 12
adet su, 12 adet telefon ve 12 adet internet faturasinin takip
ve 6deme islemleri yapiimistir.

inale servisi tarafindan yapilan arag kiralama ihalesi ile
kurumumuzun ihtiyaci olan hizmet araglarinin temini
saglanmistir.

ihale servisi tarafindan yapilan personel calistirmaya
dayali hizmet alimi ihalesi ile kurumumuzun ihtiyaci olan
hizmet araclarini kullanacak olan soférlerin  temini
saglanmistir.

ihale servisi tarafindan yapilan akaryakit alimi ihalesi ile
kurumumuz araglarinin ihtiyaci olan akaryakitin temini
saglanmistir.

Kurumumuzun ana hizmet binasina ait 350 adet bakim ve
onarim talebi gelmistir. Gelen bakim ve onarim taleplerinin
340 adedi tamamlanmistir.

Arsiv sayisallastiriimasinin yapiimasi

4483 sayill yasaya gore yapilan Arastirma Raporu
Yapilan memur disiplin sorusturmasi

Yapilan isci disiplin sorusturmasi

iigililere yapilan karar tebligi

Belediyemize karsi acilan gecen yildan devam eden
davalarin takibi

Belediyemizin actigi gecen yildan devam eden davalarin
takibi

Belediyemiz birimlerinin is ve islemlerinde uygulamaya
esas hukuksal yorum tereddit halinde ise hukuksal gorus
bildirilerek belediyemiz birimlerinin islerine yardimci
olunmasi

Belediyemiz lehine ve aleyhine islem goéren icra dosyalarini
takip etmek,

Diger birimlerin memnuniyeti

12 Engellinin Adrasan’da Yamac¢ parasutu yaptigi “
Farkindahga Kanat Agmak” projesine 250 engellimizle
katilim saglanmistir

C6zim Masasi-Call Center ve 17.11 2014 yilinda kurulan
Turung Masa Cagri Merkezi ekibi tarafindan Belediyemize
¢agri yoluyla gelen tim Oneri, istek ve sikayetler kayit altina
alinmig, ilgili madurliklere yonlendirmesi yapilarak
vatandaglarimiza geri doénls yoluyla bilgilendirme
yapilmasi saglanmistir. 2014 yilinda 8,623 ¢agri
cevaplanmistir.

Alimi yapillan  teknik  personelin imza  yetkisi
bulunamamaktadir. Bu durum proje  sireglerinin
aksamasina neden olmaktadir.

Hizmet ici mevzuat egditimi konusunda gerekli seminerler
diizenlenerek hedeflenen egitim saati tamamlanmistir.
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Yazi igleri Miidiirliigii

Destek Hizmetleri Mudurliigii

Destek Hizmetleri Mudurliigii

Destek Hizmetleri Midiirliigti

Destek Hizmetleri Mudurliigii

Destek Hizmetleri Mudurliigii

Plan ve Proje Miidiirligi

Teftis Kurulu Miidiirligi
Teftis Kurulu Miidiirligi
Teftis Kurulu Miidiirligi
Teftis Kurulu Midirlugu

Hukuk igleri Miidiirliigii

Hukuk igleri Miidiirliigii

Hukuk igleri Midiirligii

Hukuk igleri Midiirligii
Hukuk igleri Midiirligii

Sosyal Yardim isleri
Miidiirligi

Sosyal Yardim igleri

Mudiirliiga

Etiud ve Proje Miidiirlugu

Etiud ve Proje Midiirlugu
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Mali kaynaklarin etkin ve verimli kullaniimasini
saglamak, mali yapiy: gii¢glendirici caligmalar yapmak
ve kaynaklarn sektorel 6nceliklerine gore tahsis etmek.
ic Kontrol ve Kalite ve Strateji Gelistrme Calismalarinin
Gergeklestiriimesi

Meltem Carsisi Mimari, Statik, Elektrik ve Sihhi Tesisat
Projeleri, metraj, kesif ve teknik sartnameleri 2012 yili
icerisinde hazirlanmis olup, ihaleye c¢ikarilarak yapim
sureci 2013 yil iginde bitmistir. Gegici kabullii 2014 yilinda
yapimigtir.

Kapal Olimpik Ylizme Havuzunun Mimari, Statik, Elektrik,
Sihhi Tesisat Projeleri, teknik sartnameleri, metraj ve kesif
calismalari 2012 yih icerisinde hazirlanmistir. 2013 yilinda
ihaleye cikarilarak yapim sureci baslamis olup idareden
kaynaklanan proje degisikliklerine ve gec¢ hakedis
Oddemelerine istinaden sire uzatimindan dolay! kontrollik
gorevi tamamlanmistir. Gegici kabul asamasindadir.
Mimari projesi tamamlanmaktadir. Statik projesine gore
mimari uygulama projesi cizilecektir.

Mimari projesi tamamlanmaktadir. Statik projesine gore
mimari uygulama projesi ¢izilecektir.

Mimari proje tasarim agsamasindadir.

Mimari proje detaylari tamamlanmaktadir.

Mimari, mekanik ve elektrik projeleri, kes_if, metraj, teknik
sartname, pursantaj hazirlanmistir. lhale surecinin
baslamasi icin Fen Isleri Mudurlugune teslim edilmistir.

Mimari, mekanik ve elektrik projeleri, kesif, metraj, teknik
sartname, pursantaj hazirlanmigtir. Fen Isleri Mudurlugu
tarafindan yapilan Ihale siireci sona ermistir.

Mimari, statik, mekanik ve elektrik projeleri hazirlanmigtir.
Uygulamayi Fen isleri Mudurligt yapmaktadir.

Mimari proje tamamlanmistir. Elektrik, mekanik projeleri
hazirlanacaktir.

Mimari, statik, mekanik ve elektrik projeleri, kesif, metraj,
teknik sartname hazirlanmigtir. Uygulamaylr Fen igleri
Madurligi yapmaktadir.

Mimari avan proje tamamlandi. Alan yetersizligi dolaysiyla
proje beklemeye alindi.

Elektrik ve makine muhendisleriyle gorustlerek; Mimari ve
statik avan proje hazirlanmistir. Sivil Toplum Orgutlerinin
beklentilerine gore tekrar revize edilmistir.

Hemsehriler ile

dayanigsma ve igbirliginin
gelistirilmesini esas alan katilimci yonetim anlayisini
gelistirmek.
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Strateji Gelistirme Mudurliigi

Etiud ve Proje Miidiirlugu

Etid ve Proje Miidiirliigi

Etiid ve Proje Miidiirliigii

Etiid ve Proje Miidiirliigi

Etid ve Proje Miidiirliigii

Etiid ve Proje Miidiirliigii

Etiid ve Proje Miidiirliigii

Etiid ve Proje Miidiirliigii

Etiid ve Proje Miidiirliigii

Etid ve Proje Miidiirliigii
Etiud ve Proje Midiirlugu
Etid ve Proje Miidiirligi

Etid ve Proje Miidiirligi
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Mimari, statik, mekanik ve elektrik projeleri, kesif, metraj,
teknik sarthame ve pursantaj hazirlanmistir. 2014 sonu Etiid ve Proie Miidiirliigii
itibariyle ihale slrecine girilmistir. ) g

Mimari proje tasarim asamasindadir. Etiid ve Proje Miidiirliigii

Mimari, statik, mekanik ve elektrik projeleri hazirlanmistir.

Uygulamayi Fen isleri Mudurligi yapmaktadir. Etiud ve Proje Midiirlugu

Bitiin canlilarin  ortak varligi olan ¢evrenin,

surdiriilebilir cevre ve siirdiiriilebilir kentlesme ilkeleri

dogrultusunda korunmasini saglamak.

Okullarda verilen egitim sayisi Cevre Koruma ve Kontrol
Miidirliiga

Cevre Kor ve Kont. Md. Calisanlarina verilen egitim siiresi Gevre Koruma ve Kontrol

/ saat Mudiirliigu

Egitimlere katilan 6grenci sayisi Cevre Koruma ve Kontrol
Miidirliigi

Eko Okular ile ortak yapilan ¢evre etkinlikleri sayisi Cevre Koruma ve Kontrol
Mudiirliiga

Canli muzik izin belgesi verilen isyeri sayisi Cevre Koruma ve Kontrol
Mudiirliiga

Gurdlth konusunda egitim verilen isletme sayisi Cevre Koruma ve Kontrol
Mudiirliiga

Ambalaj atiklari ile ilgili bilgilendirme yapilan mahalle sayisi Cevre Koruma ve Kontrol
Mudiirliiga

Geri dondsim konulu egitim sayisi Cevre Koruma ve Kontrol
Mudiirliiga

Toplanan ambalaj atigi miktari Cevre Koruma ve Kontrol
Miidirliigi

Ambalaj atiklari icin dagitilan kutu sayisi Cevre Koruma ve Kontrol
Miiduirliiga

Ambalaj atiklari bilgilendir-me kampanya kapsaminda Cevre Koruma ve Kontrol

dagitilan brosur sayisi Miidirliigi

Bitkisel atik yaglarla ilgili dagitilan brosur ve afis sayisi Cevre Koruma ve Kontrol
Miidurliigi

Toplanan bitkisel atik yag miktari Cevre Koruma ve Kontrol
Miidirliigi

Toplanan atik elektrikli ve elektronik esya miktari

a)Bilyilk AEEE:20 adet Cevre Koruma ve Kontrol

Mudiirliiga

b)Kigik AEEE:50 adet

Toplanan atik pil miktari Cevre Koruma ve Kontrol
Midurliiga

56 Mahalle muhtari ile bilgilendirme toplantisi yapmak Cevre Koruma ve Kontrol
Miidirliiga

MCK kararlari dogrultusunda hava kirliligi(baca) ile ilgili Cevre Koruma ve Kontrol

denetlenen igyeri sayisi Miidiirlagi

Kent Temizligi Hizmetinin Yartutmek Temizlik ileri Midiirligii

Uretim ve Planlama Hizmetlerini YUuritmek Temizlik i§Ieri Miidiirligii

Yerinde analiz ve roléve calismalari yapiimistir. Etiid ve Proje Miidiirliigii

Acllan kres sayIsi Kres Miidiirliigii

Kres hizmeti verilen gocuk sayisi Kres Miidiirliigii
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Onleme tedaviden 6nce gelir ilkesi dogrultusunda,
basta bulasici hastaliklar ve anne-gocuk sagligi olmak
tizere onlenebilir hastaliklar, gida, tiiketici ve cevre

saghgi alanlarina yoénelik koruyucu saglik hizmetleri

vermek.

Denetimi yapilan igletme sayisi Cevre Koruma ve Kontrol
Miidiirligi

Bitkisel atik yag s6zlesme yapan isletme sayisi Cevre Koruma ve Kontrol
Miidiirligi

Dagitilan afis ve brostr sayisi Cevre Koruma ve Kontrol
Miidiirligi

Gida ile ilgili dlizenlenen egitim sayisi Cevre Koruma ve Kontrol
Miidiirligi

Teshis ve Tedavi Hizmetlerinin Verilmesi Saglik isleri Midiirlaigii

Laboratuvar Test islemlerinin Yapilmasi Saghk isleri Miidiirliigii

idrar Tahlillerinin Yapilmasi Saglik isleri Midiirliigii

Kan Tahlillerinin Yapilmasi Saglik isleri Midiirliigii

Biyokimya Testlerinin Yapilmasi Saglik isleri Midiirliigii

Kan Sayimina Bakilmasi Saglik isleri Miidiirligii

Hormon Testlerinin Bakilmasi Saglik isleri Midiirliigii

Cihazlarin Kalibrasyon ve Bakim calismalarinin Yapilmasi Saglhk i§Ieri Midiirliigi

Cenaze Hizmetlerinin YurGtlilmesi Saglik isleri Midiirliigii

Yapi Kullanma izin Belgesi islemlerinin Yapilmasi Saglik isleri Midiirliigii

is Saghgi ve Glvenliginin Ydritilmesi Saglik isleri Midiirliigii

Egitim, Seminer ve Projelerin Uretilerek Uygulanmasi Saglik isleri Midiirliigii

Sokak kopeklerini ve kedilerini kisirlastirma, asilama ve .
isaretleme yapmak. Veteriner Isleri Midirliigu

Sahipli kdpek ve kedileri kayit altina almak. Veteriner igleri Miidiirliigii

Muratpasa ilgesini hemsehrilerine huzur, giiven, umut
veren ve medeni ihtiyacglarin karsilanabildigi, yagsam
kalitesi yiiksek bir kent kilmak.

is bitim ve yapi denetim faaliyet

Yapi Kontrol Mudiirligi

Aplikasyon kontroll ve vizesi igslemlerini yuratilmesi. imar ve Sehircilik Miidiirligii

iskan faaliyetleri Yapi Kontrol Mudiirligii
insaatlarin seviye kontrolleri ve hakkedis islemlerinin )

yapilmasi Imar ve Sehircilik Mudurliigii
Ferdi iskan (yap! kullanma izin belgesi) islemleri. imar ve Sehircilik Miidiirliigi

Aplikasyon faaliyetleri Yapi Kontrol Miidiirliigii

Umuma Agcik Eglence Yeri Ruhsati Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii
Sihhi Isyeri Ruhsati Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii
Gayrisihhi Muessese Ruhsati Ruhsat ve Denetim Miidiirltigu
Hafta Tatili Ruhsati Ruhsat ve Denetim Miidiirliigi
Mesul Midur Belgesi Ruhsat ve Denetim Mudurliagi
Isyeri Ruhsat Iptali Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii
Idari Yaptirrm Uygulanan Isletme Sayisi Ruhsat ve Denetim Miidiirligii
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Gelen Talep ve Sikayet Sayisi
Denetim ve Kontrolii Yapilan isletme Sayisi

Yapli ruhsati ve eklerine uygun olmayan ingaatlarin uygun
hale getiriimesinin saglanmasi ve ingaatla ilgili sikayetlerin
degerlendiriimesi.

Ruhsata aykiri yapi 6nleme faaliyetleri

Ekonomik, Sosyal, ve Saglik yoniinden dezavantajl
kisilerin kent yagami ile biitiinlesmelerini saglamak ve

ilcenin sosyal refah diizeyini ylikseltmek.

Ruhsat ve Denetim Mudirligi
Ruhsat ve Denetim Mudurliagi

Yapi1 Kontrol Midiirligi

Yapi Kontrol Miidiirliigi

\

Aseviden, sosyo-ekonomik seviyesi disik, yemek
yapamayacak durumda olan magdur hasta, yasli, engelli,
yalniz anne ve yani sira ihtiyag sahibi kisilere meslek
elemanlarinin  raporu dogrultusunda asevi yardimi
yapilmistir. 100 hane 730 kisiye sicak yemek yardiminda
bulunulmustur. 2014 yilinda Ramazan ayinda halka daha
cok ulasabilmek icin Muratpasa Belediyesi sinirlari icinde
bulunan 12 mahallemizde vyaklasik olarak 25.800
vatandasimiza iftar yemegi verilmistir. 40 mahallemizde, 68
camide teravih namazi cikisinda yaklasik olarak 16.300
vatandasimiza limonata, bisklvi ve lokum ikraminda
bulunulmustur. Asure Haftasinda Belediye Hizamet Binasi
Onii, Kalekapisi Tek Kapili Han, Kazim Ozel Caddesi
(Kapali Yol) Yiksekalan Mahallesi olmak Uzere 4 ayri
noktada toplam 9.000 kisilik yemek asure dagitimi
yapiimistir. Dogal afet durumunda acil durum ekibi
olusturarak afet bodlgesine sicak yemek, sicak corba ve
gida destegdi saglanmistir.

4109 sayili Asker Ailesi Kanununa goére sosyo-ekonomik
yetersizlik igerisinde bulunan meslek elemanlarinca
degerlendirmesi yapilmis asker ailelerine asker yardimi
yapiimigtir. 2014 yilinda 107 aileye 132.325 TL yardim
gerceklestiriimistir. 2014 yilinda asker ailesi yardimina
uygun kriterde vatandaslarin bagvurularinin
hedeflenenden daha az olmasi, Kaymakamliklarinda asker
ailesi yardimi yapmasi nedeniyle asker ailesi butce
kodundan 2015 bltcesine aktarim yapilmistir.

Kres ve Gundiz Bakim Evinde Muratpasa Belediyesi
personelinin ¢ocuklari éncelikli olmak Uzere, diger kamu
kurum ve Kkuruluslarinda c¢alisanlarin ve kontenjanin
tamamlanamamasi halinde ise kapasitenin geri kalani igin
kurum digsindan ¢alisan anne ve babalarin 36-72 ay arasi
cocuklarina okul o&ncesi egditim ve bakim hizmeti
saglanmaktadir. Sosyal Yardim isleri Miidiirlii 06.06.2014
tarihine kadar 80 6grenciye hizmet vermistir. Kres ve
Gunduz Evinde 6grencilerimizin sosyal gelisimine katki
saglamak amaciyla cgesitli egitici partiler dizenlenmis,
egitici ve eglenceli; sinema, tiyatro, muzikal gibi etkinliklere
katilim saglanmistir. Kres ve Gundiz Bakimevi
06.06.2014 tarihinde Kres Mudurligine baglanmistir.

(01.01.2014-06.06.2014) Muratapasa Belediyesi 60 yas
Uzeri geliri olmayan veya geliri olup da asgari gecim
sikintisi yasayan, akil ve ruh saghgdi yerinde, gunlik
bedensel ihtiyaglarini kargilayabilen korunmaya muhtac
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Miidirliigi

Sosyal Yardim igleri
Midirluagi

Sosyal Yardim isleri
Miidiirlagi

Sosyal Yardim isleri
Midirlagi
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durumdaki  yashlarimiza yonelik huzurevi hizmeti
sunmaktadir. 01.01.2014-01.06.2014 tarihleri arasinda 24
Ucretli 18 Ucretsiz yaslh olmak Uzere 42 yasli huzurevi
hizmetimizden faydalanmistir. Bu donemde vyasllarimiz
icin anneler gunu, babalar gunu, yaslilar haftasi ve cesitli
Ozel glnleri kutlamak amaciyla etkinlikler, tiyatro ve konser
gOsterilerine  katihm ve vyashlarimizin  kaynasmasini
saglamak icin Sarisi, Adrasan, Hayvanat Bahgesine gezi
ve piknik dizenlenmistir. Ayrica 7 okul tarafindan
Huzurevimizdeki yaslilarimiz i¢in ziyaret diizenlenmisgtir.
(06.06.2014-31.12.2014)Kadin-Erkek Firsat Esitligi Birimi
dogrultusunda Aydin Kanza Parkinda Pazartesi-
Cargsamba guinleri kurulan El izi Pazarinda  Muratpasa
Belediyesi sinirlari igerisinde yasayan ev hanimi kadinlarin
Uretimi olan el trlnlerinin satiimasini saglayarak kadinlarin
ev ekonomisine katkisi amaglanmaktadir. Kadin ve Aile
Hizmetleri Miidirliginin kurulmasiyla El izi Pazari Kadin
ve Aile Hizmetleri MudarliGgine baglanmistir. Kendi
uriinlerini yapan 47 Kadin 2014 yilinda El izi Pazarindan
faydalanmistir. Elizi pazarnin kapali bir mekanda
olmamasi genis bir alana sahip ve surekliliginin olmamasi
hedef gergeklesme oraninin hedeflenin altinda olmasinin
nedenleri arasindadir.

(01.01.2014-06.06.2014.)Kadin-Erkek Firsat Esitligi Birimi
galismalari dogrultusunda Aydin Kanza Parkinda
Pazartesi- Carsamba ginleri kurulan El izi Pazarinda
Muratpasa Belediyesi sinirlari igerisinde yasayan ev
hanimi kadinlarin kendi Gretimi olan el urinlerini satmalari
saglanmistir. BOylece kadinlarin ev ekonomisine katki
saglamalari amaclanmistir. El izi Pazarinda 47 retici
kadin lye olup, masa agarak Uriinlerini satmistir. El izi
Pazarinda drlnlerini satan Uretici kadinlarin  kapali ve
surekli satis yapabilecekleri bir mekan istemeleri, yer
arayisinin devam etmesi ve El izi Pazari igin bagvurularin
fazlahdr Aydin Kanza Parkindaki satis alaninin yetersiz
kalmasi nedeniyle faaliyetlerde hedeflenene gbére sapma
gerceklesmistir. Kadin ve Aile Mudurligundn kurulmasiyla
El izi Pazar Kadin ve Aile Mudiirligine baglanmistir.
(01.01.2014-06.06.2014.)Kadin-Erkek Firsat Esitligi Birimi
tarafindan kadinlara yonelik olan galismalar, toplumsal
cinsiyet esitligi farkindahgini arttirmaya yonelik calismalar;
ilgili  sivil toplum kuruluglari ve derneklerle birlikte
yuritiimustur. Siddet magduru kadinlarimiza danisma ve
ilgili kurum-kuruluglara yoénlendirme hizmeti verilmistir.
Kadin ve Aile Mdudurliginin 06.06.2014 tarihinde
kurulmasiyla Kadin-Erkek Firsat Esitligi Birimi Kadin ve
Aile Madurligune baglanmigtir
(06.06.2014-31.12.2014)Toplumsal cinsiyet esitligi
farkindalgini arttirmaya yonelik calismalar ilgili sivil toplum
kuruluglari ve derneklerle birlikte yurutulmektedir. Siddet
magduru kadinlarimiza, danigsma ve ilgili sivil toplum
kuruluslarina yonlendirme hizmeti verilmektedir.
Engellilerin yasam kalitelerini ylkseltmek, sosyal hayata
daha aktif katilimlarini saglamak ve sorunlarina daha kolay
ve daha hizli ¢6ézim bulabilmelerine yardimci olmak
amaciyla ilgili dernek ve sivil toplum kuruluglarinin da iginde
yer aldigi Engelli Komisyonu Kurulmustur. Engelli
Hizmetleri Komisyonu; Muratpasa Belediyesi mucavir alan
sinirlari igerisinde yasayan engelli vatandaslarin kentte
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yasamlarini  kolaylastirnci  alt  yapi  calismalarini
belirlemekte, gerekli dnlemlerin alinmasi ve uygulamaya
konulmasini saglamaktadir. Engelli Komisyonu engellilerin
yararlanabilir nitelikteki kulttrel etkinliklere erisimlerinin
saglanmasi ve engellilerin her seviyedeki genel spor
etkinliklerine, kultlrel ve sanatsal projelere tam katilimini
saglamak icin gerekli mesai yapilmasina katki
saglamaktadir. Ayni zamanda engelli derneklerimizin
engellilerimiz igin dlzenledigi sosyal, kulturel, sportif
etkinliklere destek olmak amaciyla talepleri dogrultusunda
engelli aracimiz  derneklerimize tahsis edilmigtir.
Muduarlugumuz tarafindan derneklerin  diuzenledigi 50
organizasyon engelli araci tahsisi ile desteklenmistir.
Co6zim Masasi ve 17.11 2014 yilinda kurulan Turung Masa
ekibi tarafindan yuritilmuistir. Vatandaslarin her tirli
dilek, sikayet ve onerileri sosyal medya, dilek¢e, basvuru
masasl, ¢agri merkezi ve gezici ekipler tarafindan kayit
altina alinmisg basvurularin ilgili muadurliklere sevki
yapilmis ve iki is glnu igerisinde vatandaslara sorunlariyla
ilgili cevap verilesi saglanmistir. 2014 yilinda; Bimer
araciligiyla 985 basvuru ve 8,623 cagri cevaplanmistir.
Belediyemize her tirll iletisim alanindan gelen istek, dneri
ve sikayetler kayit altina alinmakla birlikte raporlamasi
yapilabilmektedir.

Sosyal Yardim Servisi tarafindan meslek elemanlarinca
degerlendirmesi yapilan sosyo-ekonomik durumu dusik
730 kisiye sicak yemek yardimi; 107 kigiye ise asker ailesi
yardimi yapimistir. 1 Kasim’da kurulan Evde Sosyal
Hizmet Merkezimiz tarafindan 61 kisiye belirli periyotlarla
Evde Bakim hizmeti verilmistir.

Muduarligimuz  blinyesinde 25 Engelli dernegi ile
engellilerin yasam kalitelerini ylUkseltmek, sosyal hayata
daha aktif katilimlarini saglamak ve sorunlarina daha kolay
ve daha hizli ¢ézim bulabilmelerine yardimci olmak
amaciyla calismalar gergeklestiriimistir. Sosyo-ekonomik
yetersizlik  iginde olan ihtiyag sahibi engelli
vatandaglarimiza verilmesi icin 2014 yilinda Turkiye
Sakatlar Dernegine 45 adet tekerlekli sandalye Ucretsiz
verilmek Uzere bagislanmistir.

3 Aralik Dinya Engelliler Giiniine 6zel Antalya’da yasayan
engelli ve engelli ailelerine yonelik yemekli sdylesi ve
eglence programi diizenlenmis ve 800 vatandasimiz
Duinya Engelliler Glintinde etkinligimize katihm saglamistir.
Toplumsal degisim siirecinde kiltiirel zenginlik ve
cesitliligimizin korunmasi, gelistirilmesi, gelecek
kusaklara aktarilmasi ve ortak kiltiirel degerlerimiz
etrafinda, farkliliklara saygl cercevesinde tiim
bireylerin hosgoérii, uzlagsma kultiura ile toplumsal
dayanigma igerisinde yagsamasini saglamak.

Basin Bilrosu tarafindan belediyenin yazili ve gorsel
iletisim faaliyetlerinin yurGttimesi

Basin Birosu tarafindan belediyenin yazili ve gorsel
iletisim faaliyetlerinin yurattimesi

Kultirel, Sanatsal Etkinliklerin  Dizenlenmesi ve
Desteklenmesi Calismalarinin Gergeklestiriimesi
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Sosyal Yardim igleri
Miidirliigi

Sosyal Yardim igleri
Miidirliigi

Sosyal Yardim igleri
Miidiirlagi

Ozel Kalem Miidiirliigii
Basin Yayin ve Halkla iligkiler

Kiiltiir ve Sosyal isler
Miidiirligi

Kiitiiphane Mudiirltigii
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Kitiphane Otomasyon sistemine aktarilan kitap sayisi

Kitiphane Otomasyon Sistemine kayit edilen Giye sayisi

Kitap alig-Veriginin yapiimasi

Kiutiphane arsivi ve kitaplarin takibi ile ilgili iglemlerin
yarutdlmesi

Spor Okullarina katilan 6grenci sayisini arttirmak.

Yaz ve Kig Dénemleri olmak Uzere Spor Okullari agmak.

Spor Okullarina katillan 6grencilerin memnuniyeti.(Anket
Calismasi)
Onemli giin ve haftalarda etkinlik diizenlemek.

Spor tesislerimizde boya yenilemesi.

Spor tesislerimizin kiralanmasi.

Kigisel Gelisim ve Meslek Edindirme Amagl Kurslarin
Duzenlenmesi Calismalarinin Gergeklestiriimesi.

Okuma yazma bilmeyen ve ilgede yasayan kisilerin okur-
yazarlk dizeyini arttirmaya yonelik ¢galismalar yapmak.

Dis ligkiler biriminin yiritmis oldugu calismalar

Kardes Kent Protokolli imzasi igin meclis sunma
hazirliklarinin yapilmasi
Protokol Stimenlerinin hazirlanmasi

Protokol imzalayacak Belediye katilimcilarina hediyeliklerin
hazirlanmasi

Protokol imzalayacak Belediye katilimcilarinin
konaklamalarinin ayarlanmasi

Protokol yazilarin yazilip, bagkana onaylatiimasi

Kentin ihtiyaci olan planlama, imar, altyapi, ulasim
hizmetleri ile saghklh ve siirdiiriilebilir kentlesmeyi

saglamak.
Yapi ruhsati iglemlerini ylritmek

Numarataj islemlerini yiritmek
Kaleici ve Sit alanlari ile ilgili igslemleri yirtitmek.
Arsiv islemlerini yaritmek.

imar plani olmayan Kircami bdlgesinin Bliiyiiksehir
Belediyesince 1/5000 Nazim imar plani ve Belediyemizce
1/1000 uygulama imar plani yapilmasi halinde 1670
hektarlik alanda parselasyon planlari yapilmasi veya
yaptiriimasi.

Herhangi bir idari yargi sonucu parselasyonu iptal edilen
alanlarla ilgili tekrar parselasyon galismasi yapilmasi.
Uygulanabilir imar plani olan alanlarin ilk parselasyon
planlarinin yapiimasi veya ilgilisi tarafindan muracaatin
olmasi halinde kontrol edilmesi.
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Belediyemiz muilkiyetindeki alanlarda 1/1000 uygulama
imar plani yapilmasi halinde imar uygulamasi yapiimasi.
Belediye parsellerinin; ifraz, tevhit, ihdas, yolaterk
islemlerin yapilmasi, vatandasin bu faaliyetlerle ilgili
taleplerinin yerine getirilmesi.

Resmi kurumlar ve vatandas tarafindan yapilan c¢ap
taleplerinin degerlendiriimesini saglamak.

Toplamda 60.000 m? olmak Uzere 23 adet yeni park alani
yapimi
Toplamda 100.000 adet bitkisel materyal Gretimi yapimi

Diger Mudurltklerin Talepleri kapsaminda; hali hazir harita,
aplikasyon islerinin yapilmasi veya ilgilisinin muracaati
Uzerine halihazir haritanin kontrol edilmesi.

Havaalani glineyindeki 100 hektarlik alanda Buylksehir
Belediyesince 1/5000 nazim imar plani revizyonu
yapillmasi halinde 1/1000 O&lgekli uygulama imar plani
revizyonu yapmak.

Sahalarin baski islemlerinin yapilmasi

Mahkemece 1/1000 6lgekli uygulama imar plani iptal edilen
yerlerde, mahkeme kararlarina uygun olarak 1/1000 6lgekli
uygulama imar plani yapmak.

Buyuksehir Belediyesince 1/50000 1/25000 ve 1/5000 Ust
Olgekli planlarinin yapilmasi halinde, plansiz olan Kircami
Bolgesinin  1/1000 olgekli uygulama imar planinin
yapilmasini saglamak.

Belediyemiz milkiyetindeki alanlarda sorunlarin ¢6zimine
yonelik 1/1000 olgekli uygulama imar plani degisiklikleri
yapmak.

imar planlarindaki maddi hatalarin gideriimesine yénelik
plan degisiklikleri yapmak.

Resmi kurumlar tarafindan veya sahislarca hazirlatiimis
plan degisikligi taleplerinin degerlendiriimesini saglamak.

Dogrudan Temin ile mal ve hizmet satin almalarinin
yapilmasi

Toplamda 100.000 m? olan mevcut park ve yesil alan revize
edilmesi

Mevcut 486 adet park ve yesil alanin budamak, ¢im bicmek,
glbrelemek, yabanci ot temizlemek, ilagclamasini yapmak
suretiyle periyodik bakimlarini yapmak

486 adet park ve yesil alanin ¢cocuk oyun grubu, spor
aletleri, ahsap donati elemanlari, bordur, sert zemin, levha
onarimlari, donatilarin boyasinin yenilenmesi ve zemin
tesviyesinin yenilenmesi olmak Uizere periyodik onarimlarin
yapilmasi

Halkin ortak kullanim alanlarini yaratmak amaciyla
gerceklestirilen projelerde Ust yapi, alt yapi ve kazi ruhsat
islemlerinin yapilmasi, belediyemize ait olan araclara
bakim ve kontrol servisinin verilmesi

Mudurlik imkanlar ile yapilacak olan bina, muhtar euvi,
semt evi, kurs merkezi, toplum merkezi vs. yapilarinin
gerceklestiriimesi

ihale ile yapilacak olan (st yapi iglemlerinin
gerceklestiriimesi

Kaldirim Yapimi islemlerinin Gergeklestiriimesi

Yol Yapim islemlerinin Gergeklestirimesi
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Asfalt Yapim islemlerinin Gergeklestirimesi

Belediyeye ait tim araglarin kontrol ve bakim islemlerinin
yapiimasi

Vatandas memnuniyetini saglamak .

Birim olarak hizmet kalitemizi yukselterek,
Vatandasimizdan gelen sikayetlerini en kisa slrede
sonuglandirmak.

Goruntu kirliligini en aza indirmek.

Birim olarak hizmet kalitemizi yuUkselterek Belediyemiz
sinirlari icerisinde meskun mahal iginde goérunti Kirliligi
yaratan igyerlerine gerekli calisma yaparak gorinti
kirliligine engel olmak.

Ruhsatsiz isyerlerinin ruhsatlandiriimasini saglamak.

isporta ve seyyar saticiyl engellemek.
Sogutucu Karavan sistemine dénistirmek.

60 vyas Uzeri vatandaglarimizin taleplerine cevap
verebilmek icin mevcut Huzurevimizin kapasitesinin
arttinimasi ve fiziksel sartlarinin iyilestiriimesine yonelik
galismalarda bulunmak.

Belediyemiz adina  kayith  tasinmazlarin  bakim-
onarimlarinin yapilmasi
Kapal Olimpik Yiizme Havuzu insaatinin tamamlanmasi

Kamulastirma talebi karsilanma orani
(Odeme Emri dizenlenen kamulastirma taleplerinin
tamaminin kargilanmasi)
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Fen isleri Midiirliigii

Fen igleri Midiirliigii

Zabita Midiirliagi

Zabita Mudiirltigi
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+« Birim ¢alismalarinda her turli destek ve guveni saglayan bir Ust yonetimin bulunmasi,

< Birim personellerinin kendi goérev konularinda arastirici, planlayici, izleyici, yol gdsterici bir
anlayisla ¢calismalari,

« Hizmetlerin sunulmasinda ve iyilestiriimesinde takim ¢alismasi anlayisi ile hareket edilmesi,

«  Belediye Bagskanimizin sporu seven ve destekleyen bir kisi olmasi,

% Sporu yasam bicimi olarak goéren vatandaslarin oldugu bir ilgce olmasi,

+  Uygun ve donanimli saha ve tesislere sahip olunmasi,

“  Spor gegmisi olan iginden gelen personeller ile ¢aligiimasi,

«  Turizmden dolayi kentimizin gelisimine dénuk yatirimlar yapilmasi,

+  Temiz ve uzun kiyi bandina sahip olunmasi,

« Belediyemizin bulundugu bdlgenin tarihi ve turistik konumu nedeni ile hizli blylimesi ve bu biylime
ile birlikte vatandaslarin refah seviyesinin ylikselmesi,

« Dort mevsim turistleri gekebilecek iklim kosullarina sahip olunmasi,

« Yat turizmine ve gelismesine agik olmasi,

« Kentimizin gelismis bir Gniversiteye sahip olmasi,

« S.T.K. ‘larin ve meslek odalarinin katkilari ve katiimciliga 6nem vermeleri,

« lliman iklimden dolayi ¢esitli spor faaliyetlerinin kentimizde yapilmasi,

« Sinirlarimiz dahilinde yasayan vatandaslarimizin egitim seviyesindeki ylksekligi,

% Hava, deniz ve kara yolu ile her tirli ulagim imkanina sahip olmasi,

s Sehrimizin turizm sehri olmasi nedeni ile ziyaret eden turistlerin yurt disinda reklamimizi yapmasi,

% Uretim ve imalata yénelik arazide g¢alisan isci personelin sayisal élgiide yeterliligi.

«  Calismalarda kullanilan bitkilerin bir kisminin Belediyemiz tarafindan uretiliyor olmasi,

« Cocuk oyun grubu, bank, pergola vb. park donati elemanlarinin kendi kaynakhane ve marangoz
atdlyelerimizde Uretiliyor olmasi,

% Genglerin koti aligkanliklardan uzakta, rahatga spor faaliyetlerinde bulunabilmeleri igin tim

mahallelerdeki parklarimiza spor aletleri, spor sahalari ve spor tesislerinin uygun olarak yapiimasi,

0,
°

Calismalarin hedef odakli yapiliyor olmasi,
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AB uyum surecinde gevre ile ilgili kriterlerin baglayici olmasi,

Vatandaslarin ¢gevreye duyarhligi neticesinde gevresel riskler ve gevreye yonelik suglarin azalmasi
ve zamaninda ihbar edilebilmesi,

Evsel atiklarin Muratpasa genelinde her giin toplaniyor olmasi,

Cevre gonullulerinin ve dzellikle ilgemizdeki egitim kurumlarinin bu konuda istekli ve duyarl olmasi,
Temizlik konusunda vatandas memnuniyeti 6n planda tutularak c¢alismalara bu yonde agirlik
verilmesi,

Cevre egitim etkinliklerinin arttirilarak ilgce sakinleri ve 6zellikle gocuklarin temizlik konusunda
bilinglendiriimelerinin saglanmasi,

Birim faaliyetlerinin etkin bir sekilde yerine getiriimesinde gerekli olan arag-gereg-donanim gibi
altyapi imkanlarinin yeterli olmasi,

Rant bakimindan giglu ve ylksek sinirlara sahip olmasi,

Cevre ile ilgili strdurdlebilir politikalar tretiimesi,

Cevre ile ilgili konularda Ar-Ge galismalarinin artis géstermesi,

Antalya ili Muratpasa mucavir alani igerisinde yasayan nifusun okur-yazar oraninin yuksekligi
neticesinde ¢evre konusunda halkin duyarlihdinin ve katiliminin artmasi,

Cevre konusunda aktif katiimin dnemi, olumsuzluklara karsi gelistirilecek tepki, bireysel ¢ikarlarin
toplumsal c¢ikarlardan ayri dasundlmemesi gercegdini g6z 6nunde bulunduruldugunda STK larin
cevre ile ilgili faaliyetlerinin artmasi,

Cevreye sunulan hizmetlerde yeni politika ve uygulamalarin Uretilmesi,

Etkin ve verimli bir bltge politikasinin olmasi,

Toplumun tim kesimlerini ¢evre konusunda bilgilendirmek, bilinglendirmek, olumlu ve kalici
davranis degisiklikleri kazandirmak ve sorunlarin ¢éziiminde fertlerin aktif katilimlarini saglamak
icin ¢cevre egitimi ile ilgili politikamizin olmasi,

Kurumsal hizmetlerin sunulmasinda rol alan Belediye personelinin gergeklestirmekte oldugu
faaliyetlerde, mesleki bilgilerini kullanabilmeleri, is hedeflerinin ve is kalitesinin aktif olarak

katilimlari ve gorevlerini severek yapilmasi yoluyla is tatmininin saglanmasi.
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Mevcut arsivleme sisteminden, sayisal ortama gegilememesi,

Kent bilgi sisteminin yetersiz olusu,

Kamu alanlarindaki mulkiyet sorunlarindan dolayr imar planindaki amacina uygun olarak
kullanilmasinda zorluk ¢ekilmesi,

Yasalardan kaynaklanan belirsizlikler, (Personel ¢alistirmaya dayali hizmet alimlarinda cekilen
sikintilar, kidem tazminati, izin hakki ve bunlardan birinci derecede idarenin sorumlu tutulmasi ve
hukuksal sorunlar.)

Hizl ve diizensiz nifus artigi ve endustriyel Griin cesitliligi ve miktarindaki artis, badh olarak evsel
atiklarin artmasi,

Muratpasa ilgesinin ilimiz merkezinde yer almasi sebebiyle hareketli nifus olarak tanimlanan diger
ilgelerden gunubirlik gelen ziyaretgilerin sayinin ve ilgemizde biraktigi atik,

iicemizde bos arazi ve arsalarin fazla olmasi dolayisiyla gevre temizligi konusundaki is yikinin
fazla olmasi,

insan ve ara¢ bakimindan en kalabalik bolge olmasit,

Ambalajli uriin cesitliligindeki artis, nufusumuzdaki kontrolsiiz biyime ve genigleyen aktif
yuzolgimi nedenlerinden dolayi geri donUstirdlebilir atik miktarindaki artis,

Muratpasa’nin merkez ilge olmasindan kaynaklanan bir hareketli niifusa sahip olmasinin sonucu
olarak, ginlik hayatta artan ambalaj ati§i miktari,

Halkin kentsel yasamin gerektirdigi kurallara uyum sagdlamadaki basarisizliginin, geri
donustardlebilir atiklarin sistemli bir sekilde toplanamamasina neden olmasi,

Yeterli gevre bilincinin gelismemesi neticesinde meydana gelen gevre Kirliligindeki artig,

Farkli kurumlarin farkli zamanlarda altyapi ¢alismalarina donuk, caddelerin sirekli kaziliyor ve

onarilmiyor olmasi.
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Muratpasa Belediyesi'nde stratejik planin uygulanmasi sureci, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu ile 27 Aralik 2007 tarihinde Maliye Bakanli§i tarafindan yayinlanan i¢ Kontrol
Standartlar tebligi dogrultusunda uygulamaya gegirilecek olan “i¢ Kontrol Sistemi” ile bilimsel kriterlere
uygun olarak takip edilecektir. Bu amagla, gerekli veriler slrekli glincellenecek, belirli yontemler
kullanilarak analiz edilecektir.

Bilgi ve verilerin toplanmasi amaciyla diizenli olarak yapilan gézlem ve o6lglimlerin yani sira anket,
mulakat, arsiv ¢calismasi, fayda-maliyet ve maliyet-etkinlik gibi analiz tirlerinden de etkili bir sekilde
yararlanilacaktir.

Stratejik planin Muratpasa Belediye Meclisinin kabuliiyle birlikte “2010-2014 yil Stratejik Planin
Uygulanmasi ve Takibi Genelgesi” yayinlanarak uygulanma sirecinde, gerekli veri toplama, analiz ve
raporlama sistemleri olusturulacaktir. Raporlama sikligi, hizmetin niteligine goére belirlenecektir.
Degerlendirme, aylik, 3 aylik, 6 aylik, yillik dénemler halinde yapilacaktir. Ancak, hizmetin gerektirdigi
durumlarda farkli periyotlarda da dlcim ve degerlendirmeler yapilacaktir.

Diger taraftan, her mali yil bitge hazirlanirken kaynak tahsisi yapilan performans hedefleri, Gger
aylik dénemler halinde, olusturulacak Faaliyet Raporlari araciliiyla, mali yil sonuna kadar hedef
gostergeleri ile takip edilecektir.

Uger aylik slrelerle takip edilen performans hedefleri ayni zamanda stratejik planda yer alan
stratejik hedeflerin gergeklesme diizeyini de ortaya koyacaktir. Performans raporlari yil sonunda
stratejik gostergelerin gergceklesme seviyesini ifade edecek sekilde hazirlanacaktir.

Mali yilin bitiminde, harcama birimlerinden gelen gdéstergeler incelenerek stratejik gésterge ve
performans gdstergelerine ulasma dizeyi performans sonug¢ raporlari ile birlikte Ust ydneticiye
(Muratpasa Belediye Bagkanina) sunulacaktir.

Stratejik planin uygulanmasi sureci, yillik bazda hazirlanacak “faaliyet raporu” ile de takip edilecektir.
Rapor kapsaminda stratejik plan ve performans programina gore yuritilen faaliyetler, performans
hedeflerinin belirlenmis olan performans olgltlerine gére gerceklesme durumu, varsa meydana gelen
sapmalarin nedenleri ve diger konularda aciklayici bilgilere yer verilecektir. Raporun bir érnegi icigleri

Bakanhgina génderilecek, ayrica kamuoyuna da agiklanacaktir.
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MALI HiZMETLER BiRiM YONETICISiNiN BEYANI

Benden dnceki harcama yetkilisi/yetkililerinden almis oldugum bilgiler dogrultusunda ve Mali Hizmetler
birim ydneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali ydnetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak
yurataldigana, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullaniimasini temin etmek
Uzere i¢ kontrol slreglerinin igletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi igin disince ve
onerilerimin zamaninda Ust yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

idaremizin 2014 yili Faaliyet Raporunun “Ill/A — Mali Bilgiler” bélimunde yer alan bilgilerin giivenilir,
tam ve dogru oldugunu teyit ederim.

Antalya Muratpasa Belediyesi Zeki AYDIN
Mali Hizmetler Maddr V.
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EK-2: Ust Yéneticinin i¢ Kontrol Giivence Beyani

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Benden 6nceki yonetici/yoneticilerden almis oldugum bilgiler dogrultusunda ve st yonetici olarak
yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin guvenilir, tam ve dogru oldugunu birimlerin beyani yéninde beyan
ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin bitce ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amagclar
dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢ kontrol sisteminin
islemlerin yasallik ve duzenliligine iliskin yeterli glivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu guvence, ust ydnetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢c kontroller, i¢ denetgi
raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

31.12.2014

Antalya Muratpasa Belediyesi Umit UYSAL
Belediye Baskani

S
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