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“KENDINIZ ICIN DEGIL,

BAGLI BULUNDUGUNUZ ULUS iCIN
EL BIRLIGI ILE CALISINIZ.
CALISMALARIN EN YUKSEGI BUDUR.’
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SUNUS

Sevgili komsularim;

insanlik degerlerinin ve yasam kosullarinin daha iyiye ve giizele dogru gelistigi bir Muratpasa'miz
icin yeni bir hizmet yilina daha “Merhaba” demenin heyecanini yasiyoruz.

Hep birlikte zor bir dénemden gegiyoruz. Mart 2020'de baslayan covid-19 pandemi slireci ve de-
vam eden ekonomik kriz kosullari, projelerimizi ve yatirnmlarimizi hayata gecirirken bizleri ek 6nlemler
almak durumunda biraksa da 6nceligimiz her zaman sizlerin yasamaktan ‘mutluluk’ duydugu Murat-
pasa oldu.

Katilimci ve insan odakli belediyecilik anlayisimizla Muratpasa'mizda kadin, engelli, cocuk, genc,
yasli tim komsularimiza egitimden sagliga, sosyal hayattan istihdama her alanda esit sekilde sundu-
gumuz hizmetlerle bir yasam standardi olusturmak icin calisiyoruz.

Bu cergevede, sizlere sundugumuz 2023 yili Performans Programi, vergilerinizle olusan belediye
biitcemizin nasil yonetileceginin temel belgesi niteligindedir. Hedeflerimizi gerceklestirmeye donik
planlarimizi igeren bu belgenin temelini ise Belediyemiz kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi, he-
sap verme sorumlulugunun eksiksiz yerine getirilmesi olusturmaktadir.

Sizlerin, sokaginizin, mahallenizin ihtiyaclarindan hareketle belirlenen hizmetlerimiz, yatirimlari-
miz kesintisiz bir sekilde artarak devam edecek.

Tek amacimiz, Muratpasa’'mizin demokratik kalitesinin ve yasam standardinin yiiksek kalmasidir.

2023 yili Performans Programi'mizin komsularimiz, Muratpasa'miz, Antalya'miz ve ilkemiz adina
hayirli olmasini diliyorum. Programin hazirlanmasinda emegi gecen tim calisma arkadaslarima ve
degerli Belediye Meclis Uyelerimize tesekkirlerimi sunuyorum.

Mo
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Av. Umit UYSAL
Antalya Muratpasa Belediye Baskani
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@M GENEL BiLGILER
WM MISYON, ViZYON VE ILKELER

NEDENIMIiz

Varlik nedenimiz; isimizin ve faaliyetlerimizin dayanagi, toplum,
cevre ve kendimiz icin vazgecilmez ve deger ifade eden ‘temel'dir.

Muratpasa Belediyesi olarak varlik nedenimiz; Antalya'nin kalbi
olan Muratpasa'yl korumak, zenginlestirmek, gelistirmek, giiglen-
dirmek ve gulzellestirmek; Muratpasa'da yasayan komsularimizin

yerel ve ortak ihtiyaglarint mimkin olan en iyi sekilde karsilayarak
onlarin refah ve mutlulugunu artirmak; Muratpasalilik ve Antalyali-
lik duygusu ile sorumlulugunu pekistirmektir.

Biz buna kisaca Muratpasa'da ‘kent uygarligimizi yiikseltmek’
diyoruz.

Varlik nedenimizi asil isimizle (misyonumuzla) hayata gegiririz.

ASIL iSiMiz (MiSYONUMUZ)

Asil isimiz (misyonumuz); Antalya'nin kalbi Muratpasa
ve Komsularimiz igin varlik nedenimizi dogrulayan, onlar
icin somut yararlar Ureten surecler ile bunlari olusturan
faaliyet ve projelerdir. Bunlar su baslilarda toplanir:

* Belediye kurumsal yapisini gelistirmek
* Toplum ve iligki kurma bigimlerini gelistirmek
* Kent yapi ve dokusunu koruyup gelistirmek

* Saglikli, temiz, strdlrilebilir bir insan, kent ve gevre
dongusi kurmak

* Canli ve zengin bir kiiltlr ve sanat ortami yaratmak
Buna gore, temel isimizi kisaca soyle ifade ederiz:

isimiz (misyonumuz) paydaslarimizla is birligi igin-
de, Antalya’'nin kalbi Muratpasa’nin ve komsularimizin
potansiyelini onlarin yararina degere doniistiirmektir.

Asil isimizi yasama gecirirken stirekli olarak ufkumuz-
daki Muratpasa'ya yonelmis olur, hep ona dogru ilerleriz.

VIZYONUMUZ (UFKUMUZ)

[simizi basari ile hayata gecirdigimizde Bu; Muratpasa'nin Antalya'da oncii, Turki-
Antalya’'nin kalbi Muratpasa; emsallerine gére ye'de drnek, diinyada taninan bir belediye ol-
yasam kalitesi daha yliksek, iliski kurma bicimle-  masi demektir.
ri ve yénetisim bakimindan yeterince katilimci ve
kurumsal, her alanda yenilikgi ve her bakimdan
strddrtilebilir bir kent olacaktir.

Varlik nedenimizin yelpazesi sayabilecegimiz
temel degderlerimiz ile ilkelerimiz ufkumuza dog-
ru basariyla ulasmamizi glvence altina alirken
onu anlamli da kilacaktir.
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DEGERLERIMiZ

Ne yaparsak yapalim, kurum ve bireyler olarak
paylastigimiz temel degerlerimize uygun davraniriz:

* Temel insan haklarina inanir ve savunuruz

* Tiirkiye Cumbhuriyeti'nin kurucu deger ve il-
kelerine titizlikle bagliyiz

* Ulusal, yerel, toplumsal inang, kiiltiir ve de-
gerlere saygiliyiz

* Dogruluk, diiriistliik, glivenilirlik, dayanis-
ma ve yardimlasma vazgecgilmezlerimizdir

* Iyi Insan, sorumlu yurttas, omuzdas komsu,
giivenilir belediye olmanin gereklerini elden bi-
rakmayiz

ILKELERIMIiZ

Her tlirlti is tasarimi ve uygulamamiza temel il-
kelerimiz yén verir:

* insan, gevre ve kent yararina galisiriz
* Kavrayici, katiimcei, degerli hizmet sunariz

* Bilimi rehber edinir, bilgi ve teknolojiyi kulla-
narak hizmet Uretiriz

* Paydaslarla iletisime, etkilesime ve isbirligine
dnem veririz

* Cesur ve kararli davraniriz.

* Kadin, geng, engelli gibi ilgi ve 6zen gerektiren
sosyal kategorilere 6zel olarak odaklaniriz.

* Isimizi; sorumluluk, seffaflik, hesap verebilir-
lik, adillik ilkelerine uygun yapariz.

* |s siireglerimiz; uygun maliyet, gereken hiz,
beklenen kaliteye gére en yeni teknolojilerden
yararlanarak tasarlar, yonetilir ve hayata gegi-
ririz
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ANTALYA

-3 YETKi. GOREV ve SORUMLULUK

Antalya BuyUksehir Belediyesi merkez ilge belediyesi konumunda olan Muratpasa Belediyesi gérev
yetki ve sorumluluklari genel hatlariyla 5216 sayili Bliytksehir Belediyesi Kanunu, 5393 sayili Belediye
Kanunu ve bagli diger mevzuat hiikiimlerince tanimlanmistir. Antalya Blyiiksehir Belediyesince yol ag,
imar bolgesi vb. kriterlere gore merkez ilge belediyelerine devredilmis yetkiler ve yetki bélgeleri dahilin-
de Muratpasa Belediyesinin gorevleri:

Q'

IS

» Yeni yollar agmak, yollari asfaltlamak, mevcut yolarin bakimi ve onarimini yapmak.

» Kaldinmlarin engellilerin kullanabilecegi standartla uygun olarak imalatini yapmak, mevcut
kaldirimlarin bakimini ve onarimini saglamak,

» Stratejik Plan kapsaminda yapilacak kamu binasi ve tesisleri projelerini hazirlayarak insasini
yapmak veya yaptirmak,

» Talep edilmesi durumunda stratejik plan ve performans planlari cergevesinde kamu yarariamaciyla
kamusal binalarin bakim ve onarimini yapmak,

» Klltdr ve tabiat varliklar ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve
islevlerinin korunmasini saglamak,

» Imar planlarina dayali olarak yesil alan ve parklari yapmak; parklar ve diger yesil alanlar igin cicek,
fide, agag, vb. bitkileri Uretip peyzaj planina uygun olarak dikmek; oyun (niteleri, spor Uniteleri, banklar,
piknik masalari, ¢op kutular vb. kamu kullanimina tahsisli esyalar Uretip parklarda plana gére uygun
yerlere montajini yapmak,

» Evsel kati atiklari toplamak ve sehir ¢opliklerine naklini saglamak; sokaklar, caddeler, kamu
binalari vb. kamusal alanlarin temizligini yapmak,

» Yer alti ve yer Ustl ¢op konteynerlerinin Gretimini ve palana gére uygun yerlere montajini yapmak,

» Kamusal alanlara geri donlisim atiklari icin kutular koymak; evlerden, isletmelerden ve kamusal
alanlardan bu atiklarinin toplanmasini saglamak,

» Paydaslarla koordineli olarak cevre temizligi ve korunmasi ile ilgili bilinglendirme calismalari
amaciyla toplantilar, seminerler vb. etkinlikler diizenlemek,

» Imar kanunu ve kanuna dayali difer mevzuat kapsaminda ilgedeki binalarin insaat ruhsatlari, yapi
kullanim ruhsatlari vb. diger imar ruhsatlarini vermek; yapilarin kanuna uygun olarak insa edilmesini
denetlemek ve denetlettirmek,

» Ilcede kanuna aykiri olarak insa edilmis veya tadilati yapilmis kagak yapilari tespit etmek; bu kagak
yapilarin imara aykiri kisimlarini ylkmak veya yiktirmak,

» Metruk yapilari gevre glivenligi amaciyla ylkmak veya yiktirmak,
» Kentsel dontslim galismalarini koordine etmek,

» llcenin 1/5000 6lcekli nazim imar planina gére 1/1000 élgekli uygulama imar planini, parselasyon
planlarini ve uygulamalarini yapmak; onayli 1/1000 6&lgekli uygulama imar planlari ve parselasyon
planlarina gore imar durumlarini diizeltmek,

» Gayrisihhi ve sihhi isyerlerine ruhsat vermek ve bu isyerlerinin rutin denetimlerini yapmak,
» Vatandaslara yetki ve sorumluluklar dahilinde poliklinik ve diyetisyenlik hizmeti vermek,

» Ilge sinirlar igerisinde ikamet eden engelli ve yasli vatandaslara evde bakim hizmeti vermek,
» Asevinden evsizlere ihtiyag sahiplerine glnlik yemek yardimi yapmak,

» Vatandaslarin bagisladigi giysi, mobilya vb. esyalari ilcede ikamet eden ihtiyag sahiplerine, temiz ve
saglam bir sekilde vermek lzere galismalari ylriitmek,

» Ramazan ayinda iftar ikramlari saglamak ve etkinlik diizenlemek,
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» Kentin tanitimina katki saglamak amaciyla vatandaslarin katilabilecedi etkinlik ve festivalleri
organize etmek,

» Cenazelerde taziye amaciyla ikram, gadir, masa, sandalye vb. destekleri saglamak,
» Cenaze nakil islemlerini ylritmek,

» Cesitli yas gruplarina yonelik spor etkinlikleri dlizenlemek ve spor kurslari vermek,
» Hobi ve meslek kurslari vermek,

» Kadina karsi siddetle miicadele hususunda galismalar ile kadin ve aileyle ilgili her turld farkindalik,
bilinglendirme ve sosyal galismalari yapmak,

» Ilcede siddete maruz kalmis kadinlara, Belediyenin kadin siginma evlerinde psikolojik destek
vermek,

» Belediyece kurulan kitlphanelerde vatandaslara kittiphane hizmetleri sunmak,

» Yetki dahilinde Belediyece alinmasi gereken her tirll vergi, resim, harg vb. gelirleri kamu yarari
adina tahakkuk yapmak ve tahsil etmek,

» Kamu kaynaklarini kamu yarari gergevesinde hizmetlerin gergeklestirilmesi igin etkin, planli, hesap
verilebilir bir sekilde yonetmek,

» Sivil toplum kuruluslariyla isbirligi yaparak cesitli sektorlerde ve konularda etkinlikler diizenlemek,
» Belediye meclisi ve enclimenince alinan karalari uygulamak,
» Zabita hizmetlerini ylritmek,

» llgede sokak hayvanlarinin tedavisi ve kisirlastirilma islemleri, kuduz vb. hastaliklara yakalanmis
hayvanlarin halk saglugi ve glvenligi nedeniyle karantina altina alinmasi, sahipsiz hayvanlarin
sahiplendirilmesi hizmetlerini gergeklestirmek,

» Kres hizmetlerinin yuritmek

» Belediyemiz ile ulusal ve uluslararasi kurum, kurulug ve orgitler arasinda yeni iligkiler kurmak,
mevcut iliskileri gelistirmek, iliskilerin koordinasyonunu gergeklestirerek ilgili birimlerin aktif katiimini
saglamak ve bu kapsamda calisma ve etkinlikler diizenlemek,

» Uluslararasi finans kaynaklarinin proje teklif cagrilarini izlemek, kente sosyo-ekonomik, cevre vb.
konularda katki ve kamu yarari saglamak amaciyla uygun hibe cagrilarina konu projelere basvurmak,

» Kanun kapsaminda mahalli hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, ilge sinirlari igerisinde tasin-
maz almak, kamulastirma yapmak, gerektiginde tasinmaz kiralamasi yapmalk,

» Belediye hizmetleriyle ilgili WEB sitesi, sosyal medya veya yerel-ulusal basin organlariyla paydaslari
bilgilendirmek, etkinlik ve faaliyetleri tanitmak, ulusal ve uluslararasi olarak kenti tanitmak,

» Belediye tasinir ve tasinmazlarini kamu yari amaciyla yonetmek,

» Dogal afet ve acil durumlarda Belediyenin mimkin tiim imkanlariyla destek olmak,
» Resmi nikah islemlerini ylritmek,

» Sporu, sporcuyu ve yerel spor kullplerini desteklemek,

» Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlasmayla tasfiyesine karar
vermek,

» llge sinirlari igerisinde insaat ruhsati alan binalarda hizmete sunulacak olan asansérlerin tescilini
yapmak, mevcut binalarin ilgili teknik mevzuat cergevesinde yillik periyodik kontrollerini yapmak ya da
yetkilendirilmis muayene kuruluslar araciligiyla yaptirmak, olarak siralanir.

Kamu tlizel kisisi olarak Muratpasa Belediyesi blinyesinde gorevli yonetici ve personel, mevzuatin
tanimladigi yetkiler cergevesinde, hizmetlerin ifasindan sorumludur.
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o) TESKILAT YAPISI =

Belediyemiz teskilat yapisi, 5393 sayili Belediye Kanunu'nun 48, 49 ve 50. maddeleri temel alina-
rak 22.02.2007 tarih ve 26442 sayili resmi gazetede yayimlanan “Belediye ve Bagli Kuruluslari ile Ma-
halli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yonetmelik” kapsaminda olusturulmustur.
S0z konusu Kanun maddeleri incelendiginde, asagidaki hususlar belediye teskilatlanmasi bakimindan
6nem arz etmektedir.

» Belediye teskilat, norm kadroya uygun olarak yazi isleri, mali hizmetler, fen isleri ve zabita
birimlerinden olusur.

» Beldenin nlfusu, fiziki ve cografi yapisi, ekonomik, sosyal ve kiltlrel ozellikleri ile gelisme
potansiyeli dikkate alinarak, norm kadro ilke ve standartlarina uygun olarak gerektiginde saglik,
itfaiye, imar, insan kaynaklari, hukuk isleri ve ihtiyaca gore diger birimler olusturulabilir. Bu birimlerin
kurulmasi, kaldirilmasi veya birlestirilmesi belediye meclisinin karariyla olur.

» Belediye personeli, belediye baskani tarafindan atanir. Birim muddrligi ve Gsti yonetici kadro-
larina yapilan atamalar ilk toplantida belediye meclisinin bilgisine sunulur.

» Belediye ve bagli kuruluslarinda, norm kadroya uygun olarak gevre, saglik, veterinerlik, teknik,
hukuk, ekonomi, bilisim ve iletisim, planlama, arastirma ve gelistirme, egitim ve danismanlik
alanlarinda avukat, mimar, mihendis, sehir ve bélge plancisi, goziimleyici ve programci, tabip, uzman
tabip, ebe, hemsire, veteriner, kimyager, teknisyen ve tekniker gibi uzman ve teknik personel yillik
sozlesme ile calistinlabilir. Kamu kurum ve kuruluslarinda istihdam edilen memurlar, belediye bas-
kaninin talebi, kendilerinin ve kurumlarinin muvafakatiyle, belediyelerin birim midurd ve Usti yonetici
kadrolarinda gegici olarak gorevlendirilebilirler.

» Norm kadrosunda belediye baskan yardimcisi bulunan belediyelerde norm kadro sayisina bagli
kalinmaksizin; belediye baskani, zorunlu gérdiigu takdirde, niifusu 50.000'e kadar olan belediyelerde
bir, niifusu 50.001-200.000 arasinda olan belediyelerde iki, nifusu 200.001-500.000 arasinda olan
belediyelerde (g, ntfusu 500.000 ve fazla olan belediyelerde dort belediye meclis lyesini belediye
baskan yardimcisi olarak gérevlendirebilir.

» Belediyenin yillik toplam personel giderleri, gerceklesen en son yil bitge gelirlerinin 213 sayili
Vergi Usul Kanununa gore belirlenecek yeniden dederleme katsayisi ile carpimi sonucu bulunacak
miktarin ylzde otuzunu asamaz.

Muratpasa Belediyesi 2023 PERFORMANS PROGRAMI




Muratpasa Belediyesi'ne ait teskilat yapisi asagidaki organizasyon semasinda gésterilmistir.

BASKAN VE BASKAN YARDIMCILARINA BAGLI
MUDURLUKLER iLE MUDURLERE BAGLI BiRIMLER

BELEDIYE
MECLISi

OYA UYSAL
BASKAN YARDIMCISI

SPOR iSLERI
MUDURLUGU

DIS iLISKILER
MUDURLUGU

SOSYAL YARDIM
iSLERI
MUDURLUGU

HALKLA LiSKILER
MUDURLUGU
(TURUNG MASA-SOSYAL MEDYA)

iINSAN KAYNAKLARI
VE EGITiM
MUDURLUGU

HUKUK iSLERi
MUDURLUGU

METIN TAYLAN
DIKMEN
BASKAN YARDIMCISI

ZABITA MUDURLUGU
_ (KORUMA AMIRLIGI
SIVIL SAVUNMA AMIRLIGI)

SOSYAL DESTEK
Azl
MODURLUGU

BILGI ISLEM
MODURLOE0

BASIN YAYIN
MUDURLUGU

- KRE3
MUDURLUGO

TEMIZLIK I§LERI
MUDURLUGU

UMIT UYSAL
BELEDIYE BASKANI

EMEL UYGUN
BOLTEN
BASKAN YARDIMCISI

FEN I§LERI
MUDURLUGU

YAZI |§LER|
MUDURLUGU
(EVLENDIRME MEMURLUGU)

VETERINER
iSLERI
MUDURLUGU

DESTEK HIZMETLERI
MUDURLUGU
(ARAG SEVK AMIRLIGI
-IDARE AMIRLIGI

GECEKONDU VE
SOSYAL KONUTLAR
MUDURLUGU

YAPI KONTROL
MUDURLUGU

HUSEYIN SARI
BASKAN YARDIMCISI

GEVRE KORUMA
CELU
MUDURLUGU

iMAR VE
SEHIRCILIK
MUDURLUGU

SAGLIK I§LERI
MUDURLUGU

I§LETME VE
ISTIRAKLER
MUDURLUGU

RUHSAT_VE
DENETIM
MUDURLUGU

OZEL KALEM
MODURLUGU

KUTUPHANE
MUDURLUGO

PARK VE
BAHCELER
MUDURLUGU
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GULNUR
KARAARSLAN
BASKAN YARDIMCISI

KULTOR VE SOSYAL
ISLER MUDURLUGU

KADIN VE AiLE
HIZMETLERI
MUDURLUGU

: BELEDIYE
: ENCUMENI
........... S TEFTiS KURULU

: MUDURLUGU

CEBRAIL ODAK
BASKAN YARDIMCISI

EMLAK VE
iSTiMLAlg
MUDURLUGU

ETUD PROJE
MODURLUGU

KENTSEL TASARIM
MUDURLUG0

MALI HIZMETLER
MUDURLUGU

PLAN VE PRO-JE
MUDURLUGU

STRATEJI
GELISTIRME
MUDURLUGU




) FiZiKSEL ALTYAPI

Muratpasa Belediyesi'nin fiziksel altyapisi, aracglari ve binalari kapsayacak sekilde iki ana baslik
altinda incelenmistir.

ARAGCLAR

Muratpasa Belediyesi arag ve is makinesi ihtiyacini iki yolla karsilamaktadir. Bunlardan ilki hizmet
alimiihalesi yoluyla kiralama yapilmasi, ikincisi ise satin alma seklindedir. Kullanilacak araglarin 6zel-
likleri, ihtiyaca uygun piyasa arastirmasi yapilarak belirlenmekte ve ihale sartnamesinde bunlar ayrin-
tili olarak agiklanmaktadir. Bu béliimde resmi plakali ve kiralik araglarin ve is makinelerinin istatistiki
tablolari yer almaktadir.

Asagidaki tabloda yillara gore Midirliklerin hizmetlerinde kullanilan arag ve is makinasi
dagilimi gosterilmistir.
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Tablo 1: Yillara Gére Miidtirliiklerin Arac ve [s Makinesi [statistikleri
SIRANO MUDURLUGU 2020 2021 2022
1 PARK VE BAHCELER MUDURLUGU 68 68 69
2 FEN iSLERI MUDURLUGU 97 96 98
3 DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU 18 16 16
4 TEMIZLIK iSLERI MUDURLUGU 101 107 105
5 ZABITA MUDURLUGU 17 20 20
6 OZEL KALEM MUDURLUGU 10 11 12
7 SOSYAL YARDIM iSLERI MUDURLUGU 13 14 11
8 SPOR iSLERI MUDURLUGU 6 5 7
9 SOSYAL DESTEK HiZMETLERiI MUDURLUGU 11 11 12
10 HALKLA ILISKILER MUDURLUGU 7 8 9
11 CEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU 3 3 3
12 KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU 2 2 2
13 BASIN VE YAYIN MUDURLUGU 0 1 1
14 RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU 1 1 1
15 VETERINERLIK MUDURLUGU 4 5 0
16 ISLETME VE iSTIRAKLER MUDURLUGU 4 7 7
17 KRES MUDURLUGU 1 1 2
18 SAGLIK iSLERI MUDURLUGU 1 1 11
19 KUTUPHANE MUDURLUGU 1 1 1
20 MALI HiZMETLER MUDURLUGU 0 0 1
21 HUKUK iSLERI MUDURLUGU 0 0 1
22 KADIN VE AiLE HiZMETLERiI MUDURLUGU 0 0 1
GENEL TOPLAM 365 378 390




2022 yii Temmuz ayi itibariyle belediye hizmetleri, 352 adet resmi ve is makinasi, 38 adet kiralik
arac olmak Uzere toplam 390 arag ile ylriatilmustir. 2022 yili arag durumu tiirlerine gore asagidaki
tabloda gosterilmistir.

Tablo 2: 2022 Yili Arag ve Is Makinesi Tiirlerine Gére Istatistikler

SIRANO ARAC CiNSI RESMi  KIRALIK TOPLAM
1 ACIK KASA KAMYONET 3 3
2 AMBULANS 3 3
3 BINEK OTO 17 3 20
4 CENAZE ARACI 3 3
5 CEKICI (TIR) 12 12
6 CIFT KABIN 71 71
7 TRAKTOR 9 9
8 COP KAMYONU 30 30
9 DAMPERLI KAMYON 26 26
10 DISTIRIBUTOR 1 1
11 EKSKAVATOR 4 4
12 ENGELLI 0TOBUSU 1 1
13 FORKLIFT 3 3
14 HIDROLIFT 2 2
15 KAMYON - ACIK KASA KAMYON 14 14
16 KAMYONET - BB VAN 9 3 12
17 KAPALI PANELVAN 4 4
18 KAZICI YUKLEYiICI 2 2
19 KEPCE 12 12
20 KOMBI 45 21 66
21 KONTEYNER YIKAMA ARACI 2 2
22 KURTARICI 1 1
23 MiNi DAMPERLI 2 2
24 MINi KEPCE 6 6
25 MINIBUS 7 9 16
26 MINIBUS ENGELLI 1 1
27 MOTORSIKLET 14 14
28 0TOBUS 4 2 6
29 SEPETLI KAMYONET 2 2
30 SIKISTIRMALI COP TASIYICI 1 1
31 SU TANKERI 13 13
32 SUPURGE ARACI 6 6
33 TANKER 1 1
34 VIDANJOR 1 1
35 VING 1 1
36 YAMA ROBOTU 1 1
37 GREYDER 5 5
38 EXPERT KAZICI 1 1
39 ASFALT FREZESi 1 1
40 SILINDIR 9 9
41 DOZER 2 2

GENEL TOPLAM 352 38 390
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Tablo 3: 2022 Yl Miidiirliik Bazinda Arac ve is Makinesi Istatistikleri

SIRA MUDURLUKLER RESMI RESMIIS KIRALIK

NO ARAC MAKINASI ARAC TOPLAM

BASIN VE YAYIN MUDURLUGU
5 CEVRE KORUMA VE KONTROL 5

MUDURLUGU
3 DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU 2 14
4 FEN ISLERI MUDURLUGU 65 33
5 HALKLA iLISKILER MUDURLUGU 7 2
6 HUKUK iSLERI MUDURLUGU 1
7 ISLETME VE ISTIRAKLER MUDURLUGU 6 1
8 KADIN VE AILE HiZMETLERI MUDURLUGU 1
9 KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU 1 1
10 | KRES MUDURLUGU 2
11 | KUTUPHANE MUDURLUGU 1
12 | MALIHIZMETLER MUDURLUGU 1
13 | OZEL KALEM MUDURLUGU 5 7
14 | PARK VE BAHGELER MUDURLUGU 56 9 4
15 | RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU 1
16 | SAGLIK ISLERI MUDURLUGU 11
17 | SOSYAL DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU 12
18 | SOSYAL YARDIM iSLERI MUDURLUGU 8 3
19 | SPORISLERI MUDURLUGU 5 1 1
20 | TEMIZLIK iSLERI MUDURLUGU 95 7 3
21 | VETERINER iSLERI MUDURLUGU

ZABITA MUDURLUGU

TOPLAM

Muratpasa Belediyesi 2023 PERFORMANS PROGRAMI



s%s-n Bf("

(8

\

s

=
-
>
s
-

TASINMAZLAR

Belediye tasinmazlari kamusal alan niteliginde olup, metrekare blyuklikleri bakimindan tasinmaz
istatistikleri asagidaki tabloda sunulmustur.

SIRANO  FiZIKSEL YAPI KAPALI ALAN VE ACIK ALAN m2 SAYI
1 Belediye Hizmet Alani 22.116,43 5
2 Bina 6.564,00 55
3 Cami 40.401,70 29
4 Cay Bahcesi 6.816,73 12
5 Cesme 3,9
6 Dispanserler 9.365,40
7 Dikkan 3.427,84 52
8 Hizmet Binalari 36.444,38 119
9 ilkdgretim Alani 169.297,11 78
10 Kale Duvarlari (Sur) 3.443,30 20
11 Karakol 3.851,80 5
12 Kres 43.592,48 16
13 Kultlrel merkez 11.942,00 2
14 Kitlphaneler 18.120,57 10
15 Meydanlar 7.777,55 35
16 Ortadgretim Alani 108.735,34 33
17 Parklar ve Yesil Alan 1.828.223,23 857
18 Pazar Yeri 81.141,75 41
19 PTT Alani 12.992,27 10
20 Resmi Kurum Alanlari 50.206,21 28
21 Saglik Ocaklari 26.703,29 16
22 Semt Spor Sahasi 361.073,51 105
23 Sosyal Tesis Alani 27.668,67 16
24 TEK 889
25 Terminaller 22.935,00
26 Ticari Alanlar 32.830,14 24
27 Trafo Alani 40.132,53 107
28 Turistik Tesisler 4.388,43 5
29 Yollar 60.658,11 247
30 Belediye Mesire Alanlari 3.588,55 1
31 Otoparklar 1.688,38 5
32 Oyun Alanlari 21.348,49 15
33 Konut Arsalar 304.492,03 323
34 Tarla 180.944,25 15
TOPLAM 3.525.080,71 2300
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TICARI VE
TURISTIK
SAGLIK ALANI ALM_ N
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EGITIM ALANI
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=) INSAN KAYNAKLARI —

Muratpasa Belediye Baskanligi personel yapisi, 5393 sayili Belediye Kanunu'nun 49. Maddesine
gore norm kadro ilkeleri kapsaminda olusturulmustur. Bu kapsamda memur ve isgi istihdami bahse
konu madde ve yine bu maddeye dayanilarak cikarilan “Belediye ve Bagli Kuruluslari ile Mahalli idare
Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yonetmelik" hiikiimleri dogrultusunda yapilmaktadir.

So6zUl edilen yénetmelik geregi Belediyemiz, niifusu 800.000-899.999 olarak belirlenen C-17 gru-
bunda yer almakta olup, C-17 grubundaki belediyelerin istihdam edecekleri personel sayisi ve dolu
kadro sayisi asagida sunulmustur.

NORM KADRO VE DOLU KADRO SAYILARI

MEMUR KADROLU iSCi

Norm kadro sayisi 772 504

Dolu kadro sayisi 353 108

NORM KADRO VE DOLU KADRO DAGILIMI
772

800
700
600
500
400
300
200
100

MEMUR KADROLU iscCi

B Norm kadro sayis1 ¥ Dolu kadro sayis1

Norm kadro yénetmeligine gére Muratpasa Belediyesinde toplam 772 memur kadrosunun 353U
dolu kadrodur. Bu dolu kadro sayisinin haricinde 33 sdzlesmeli personel de kadro karsiligi istihdam
edilmistir. Belediye is¢i kadro sayisi ise 504 olup, dolu isgi kadrosu sayisi (geci isci harig) 108 adettir.
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Muratpasa Belediyesinde toplam 353 memur galismakta olup, norm kadro sayisi ve memur perso-
nelin istihdam sekline gore istatistikler asagidaki tabloda sunulmustur.

NORM KADROYA GORE DOLU VE BOS KADROLARIN SAYISI

KADRO UNVANI

Baskan Yardimcisi

DOLU KADRO BOS$S KADRO

TOPLAM

GiH Mudur 26 9
GiH Zabita Memuru 69 75
GiH Zabita Bas Komiseri 1 0
GiH Zabita Amiri 0 12
GiH Zabita Komiseri 0 34
GiH Uzman 8 4
GiH Mali Hizmetler Uzmani 1 9
GiH Mali Hizmetler Uzman Yrd. 0 5
GiH Mufettis - Mifettis Yrd.- i Denetgi 2 13
GiH Sef-Bando Sefi 21 16
GiH idari Personel 99 117
AH Avukat 8 4
TH Teknik 93 70
SH Saglik 16 20

Yardimci Hizmetler

TOPLAM
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Muratpasa Belediyesi hizmetlerinin gerceklestirilmesinde istihdam edilen memur ve isci persone-
le ek olarak kadro karsiligi sozlesmeli personel ve sirket personeli istihdami da yapilmaktadir. Yillar
bazinda tim personel sayilari asagida sunulmustur.

YILLARA GORE PERSONEL DAGILIMI

2020 2021 2022
Memur 376 356 353
Sozlesmeli 29 33 33
isci (stirekli ve gegici) 172 144 135
Sirket Personeli 2.323 2.200 2.206
Mevsimlik isgi 81 126
TOPLAM 2.900 2.814 2.853
YILLARA GORE PERSONEL DAGILIMI
2.900

i) 2853

2.880

2.860 2814

2.840

2.820

2.800

2.780

2.760

2020 2021 2022
ISTIHDAM BiCiMiNE GORE PERSONEL DAGILIMI
(2022)
\ > - ‘;"’. ,
; //; | I Mevsimlik sci
Isci (siirekli 0
?e (ger,:il:i] Stzlesmeli Memur 2
5% 1% 12%
* Memur = Sozlesmeli * isci (siirekli ve gecici) = Sirket Personeli * Mevsimlik isci
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Muratpasa Belediyesinde istihdam edilen personelin %73'U erkek, %27'si kadindir. Cinsiyete gére
personelin dagilimi asagida sunulmustur.

CiINSIYETE GORE PERSONEL DAGILIMI

KADIN ERKEK

Memur 131 222
Sozlesmeli 19 14
isci (stirekli ve gegici) 42 93
Sirket Personeli 546 1.660
Mevsimlik isgi 32 94
TOPLAM 770 2.083

CINSIYETE GORE PERSONEL DAGILIMI

Muratpasa Belediyesi personelinin yaklasik %30'u yiksekdgrenim mezunu olup, egitim durumun-
da gore personelin dagilimi asagida sunulmustur.

EGiTiM DURUMUNA GORE PERSONEL DAGILIMI

Memur Sézlesmeli (sﬁll_di_ o fr';';i“ Me‘i’;}'i““k

ve gegici)

OKUMA YAZMA BILMEYEN 1 17
OKURYAZAR 54 2 56
ILKOKUL MEZUNU 38 538 18
ORTAOKUL MEZUNU 4 13 459 31
LISE MEZUNU 61 44 678 52
ON LISANS MEZUNU 58 9 10 163 10
LISANS MEZUNU 200 23 29 285 11

YUKSEK LISANS VE
DOKTORA MEZUNU

TOPLAM

TOPLAM

30 1 1 13 1
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Muratpasa Belediyesi personelinin yas gruplarina gére dagilimi asagidaki gibidir.

YAS DURUMUNA GORE PERSONEL DAGILIMI

isci : o
Memur Sozlesmeli (surekli ve SiC . Me\_/sw_nllk
Personeli Isci

gecici)
18-25 90
26-35 32 11 622 49
36-45 170 16 33 853 22
46-55 110 5 100 588 15
56 ve Ustl

TOPLAM

TOPLAM

YAS DURUMUNA GORE PERSONEL DAGILIMI

1.094

1.200
1.000 714
800
600

- - -

18-25 26-35 36-45 46-55 56 ve iistii
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Belediyenin Mudirlik bazinda personel dagilimi asagidaki gibidir.

MUDURLUKLER BAZINDA PERSONEL DAGILIMI

Isi Sirket  Mevsimlik

MUDURLUK ADI Memur Sozlesmeli (siirekli TOPLAM

ve gegici) Personeli Isci

BASIN VE YAYIN
MUDURLUGU
BILGI ISLEM
MUDURLUGU
CEVRE KORUMA
3 VE KONTROL 10 1 2 15 28
MUDURLUGU
DESTEK
4 HIZMETLERI 17 0 7 64 88
MUDURLUGU
DIS ILISKILER
MUDURLUGU
EMLAK VE

6 ISTIMLAK 13 0 2 6 21
MUDURLUGU
ETUD PROJE
MUDURLUGU
FENISLERI
MUDURLUGU
GECEKONDU VE
9 SOSYAL KONUTLAR 7 0 0 7
MUDURLUGU
HALKLA ILISKILER
MUDURLUGU
HUKUK ISLERI
MUDURLUGU
IMAR VE

12 | SEHIRCILIK 22 2 12 44 80
MUDURLUGU
INSAN
KAYNAKLARI
VEEGITIM
MUDURLUGU
ISLETME VE
14 | ISTIRAKLER 9 0 3 142 63 217
MUDURLUGU
KADIN VE AILE
15 | HIZMETLERI 7 0 0 10 17
MUDURLUGU
KENTSEL TASARIM
MUDURLUGU

10 2 1 3 16

11 1 24 266 302

10

11 12 3 1 10 26

13 11 1 3 8 23

16
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17 KRES MUDURLUGU 6 0 0 111 117
KULTUR VE SOSYAL
= ISLER MUDURLUGU 2 . £ a =
KUTUPHANE
19 | MODURLUGU 2 0 0 2 ¢
MALI HIZMETLER
20 MUDURLUGU 19 5 21 33 78
OZEL KALEM
L MUDURLUGU 8 2 0 Ly =
PARK VE BAHCELER
22 MUDURLUGU 8 0 15 336 52 411
PLAN VE PROJE
ee MUDURLUGU 6 1 2 18 22
RUHSAT VE DENETIM
24 | MUDURLUGU g 1 g £ L
SAGLIK ISLERI
25 MUDURLUGU 8 0 3 38 49
SOSYAL DESTEK
26 HIZMETLERI 6 0 3 37 46
MUDURLUGU
SOSYAL YARDIM
2y ISLERI MUDURLUGU v g g ro €2
SPOR ISLERI
28 MUDORLUAD 5 2 3 67 77
STRATEJi
29 GELisTiRMg 11 0 1 3 15
MUDURLUGU
TEFTIS KURULU
s( MUDURLUGU 8 0 1 .
TEMIZLIK ISLERI
31 MUDURLUG 6 0 10 564 11 591
VETERINER ISLERI
82 MUDURLUGU . 0 0 1 .
YAPI KONTROL
33 MUDURLUG 6 0 3 19 28
YAZI ISLERI
34 MUDORLUA 10 0 2 9 21
ZABITA
MUDURLUGU = L
3 |zABTA
MUDURLUGU 76 1 1 167 245
(Guvenlik Gorevlisi)
TOPLAM 353 33 135 2.206 126 2.853
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- BiLGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Muratpasa Belediyesi'nin bilisim hizmetleri Bilgi islem MadUrlUng tarafindan yuritilmektedir. Bele-
diyemiz bilgisayar aginda yerel kullanicilar (local) ve uzak (remote) kullanicilarin beraber ve glivenli bir
sekilde galismasi saglanmis olup ihtiyaglara gore genisleyebilecek yapidadir.

Q'

IS

Mevcut bilgisayar aginda 14 ad sunucu, bunlarin Uzerinde yeteri kadar sanal sunucu ve fiziksel su-
nuculara bagli yedekleme Uniteleri, 879 adet bilgisayar, 246 adet diziistl ve 81 tablet bilgisayar, 3 adet
Plotter, 583 adet degisik tlrde yazici calismaktadir. Belediyenin ise mevcut bilgisayar aginda kullanilan
cihazlarin daha hizli ve daha guivenli bir sekilde galisabilmesi igin mevcut kablolar yenilenmesine devam
edilerek network alt yapisi gliclendirilmistir. internet cikislari (merkez ve dis birimler) 5 adet aktif UTM
cihazi ile glivenli hale getirilmis ve tim internet islemleri kayit altina alinmaktadir. Tapu ve Kadastro
Genel Midirliigi ile online Tapu Sorgulama yapilmaktadir. Ayrica Muratpasa Kaymakamligi tek adimda
hizmet biirosunda bulunan ana makinaya bagli bir cihaz bulunmaktadir.

Mevcut Belediye Otomasyon sisteminin de etkin kullanilmasinin yaninda yeni moddllerde devreye
alinarak mudurliklerin mevcut is akislarina entegre edilmistir.

Merkez bina disindaki lokasyonlar VPN (Sanal Ozel Ag) projesi kapsaminda i¢ ajimiza daha giivenli
ve daha hizli baglanmalari saglanmistir. VPN agi disinda kalan dis lokasyonlarimiz ADSL hatti Gizerinden
IPSEC VPN - SSLVPN baglantisi ile Belediye Otomasyon Programinin galistigi sunucuya baglantisi ger-
ceklesmektedir.

Belediye internet cikisi ADSL ve METRO (Fiber) internet ile saglanmaktadir. Merkez bina santrali ve
dis midurlik santralleri arasinda VOIP hatti bulunmaktadir.

Belediyemiz kurumsal web sitelerinin, mobil/android uygulamalarinin (www.muratpasa.bld.gov.
tr, kres.muratpasa-bld.gov.tr, www.turuncmasa.com, https://play.google.com/store/apps/details?id=-
com. muratpasa.oguzhan.muratpasaandroid&hl=tr ) glincellenmesi ilgili mudurliklerden gelen talep
Uzerine Basin ve Yayin Midurligu ve Halkla Iliskiler Mudiirltgu ile koordinasyonlu bir sekilde Bilgi Islem
Mudurligince yapilmaktadir. Ayrica gazetelere haber ve fotograf gonderme islemleri elektronik ortam-
da gerceklestirilmektedir.

internet tizerinden sisteme izinsiz giris yapilmasini ve bilgisayar sisteminin viriislerden etkilenmesini
onlemek icin firewall cihazlari, saldiri tespit 6nleme, igerik filtreleme ve Antivirls sistemleri mevcuttur.
Kullanicilara ait antivirls loglari tek merkezden kontrol edilmekte ve gbzlemlenmektedir. Kullanicilarin
tim internet aktiviteleri yasa geregi kayit altina alinmaktadir. Artan kullanici ve otomasyon modul sayiI-
sina bagli olarak biyUyen veriler ve bu verilere glivenli bir sekilde baglantinin saglanmasi icin sunucu ve/
veya istemciden bagimsizda saklanan NAS(Network Attached Storage) ve SAN cihazlari ile veri altyapisi
glclendirilmistir. Belediyemiz blinyesinde kullanilan bilgisayar ve cevre birimlerinin bakim ve onarimi,
mabhalli Vezne kurulumlari, dis birimlerin ADSL / TT-VPN / SSLVPN / METRO Uzerinden merkez sunucu-
lara baglanti ve sonlandirma islemleri Bilgi islem Mudurliigiince yapilmaktadir.

COGRAFi BiLGi SISTEMi (e-imar)

Vatandaslarin cap sorgularini Belediyemize gelmeden inceleyebilmeleri ve daha hizli erisim saglaya-
bilmeleri icin internet Gizerinden ¢ap sorgulama islemi yapilabilmektedir.

ELEKTRONIK BELGE YONETIMIi (EBYS)

Kurum icinde Uretilen belgelerin olusturulmasindan arsivlenmesine kadar bitin sureglerin elektro-
nik ortamda yapilabilmesi, bu sayede zaman ve maliyet tasarrufu saglayabilmek igin TSE 13298 Stan-
dardina ve Elektronik imza altyapisina uygun olarak Elektronik Belge Ynetim Sistemi programi kullani-
larak, tim yazismalar e-imzali olarak olusturulmaktadir.

E-BELEDIYE

Bilgi islem Mudurlugi belediyecilik hizmetlerinin vatandaslara dogrudan ve daha hizli ulastirilabil-
mesi igin internet Uzerinden; Uyelik islemi yaparak bor¢c édeme, Turung Masa, Hizmet Rehberi, Vergi
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Bildirimleri, Arsa m?” Fiyatlari, insaat Maliyetleri, Asinma Oranlari, CTV Bedelleri, Vergi borglari, Sati-
nalma Teklif, Online Is Basvuru, Kurs Basvuru gibi Sorgulama ve kredi karti ile Odeme hizmetlerini 7/24
araliksiz verilmektedir.

KURUMSAL WEB SITESI

Belediyemiz kurumsal web sitesi tizerinden; Haberlere, Duyurulara, Projelere, Etkinliklere, ilgemiz ve
belediyemiz hakkindaki bilgilere, Hizmet rehberine, Belediyemiz galismalarina dahil olabilmek icin go-
riislerini paylasabilecekleri anketlere, Oneri ve Sikayetlerini iletebilecekleri Turung Masa birimine, Bilgi
edinme hizmetlerine ve birgok bilgiye ulasabilmektedirler.

Ayrica web sitemiz gérme engelli vatandaslarimizin yararlanabilecegdi sekilde tasarlanmis olup mobil
cihazlar, tabletler Uzerinden erisim saglanabilmektedir.

KURUMSAL ANDROID UYGULAMASI

Vatandaslarin hizmetlere kolay ulasimini saglamak amaciyla gelistirilmis android isletim sistemli
akilli cep telefonlari ve tabletlerle uyumlu olan uygulamada; Belediyemiz haber, proje ve etkinliklerine,
Baskanimiz hakkinda bilgilere, Hizmet rehberine, e-belediye hizmetlerine (vergi borcu 6deme, rayic be-
del sorgulama, e-imar durum sorgulama, evrak dogrulama, nébetci eczane) hizli bir sekilde ulasabilir.
Turung masa basvurusu yapip, yapilan basvurularin durumunu sorgulanabilir.

el DIGER HUSUSLAR =

2023 Performans Programi donemine iligskin olarak ortaya konulan hedeflere ulagsmak icin ihtiyag du-
yulan kaynak ihtiyacinin belirlenme stireci, bu hedeflere ydnelik olarak ylritilmesi gereken faaliyetlerin
maliyetlerinin toplamindan olugmaktadir.

Faaliyet maliyeti tespit edilirken faaliyet ile dogrudan iliskilendirilebilen maliyetler dikkate alinmistir.
2023 performans programi hazirlanirken Personel ve SGK giderleri genel yonetim giderleri igerisinde
belirtilmis olup, faaliyet maliyetlendirilmesi icinde yer verilmemistir. Faaliyetler maliyetleri belirlenirken
harcama birimlerinden asagidaki hususlara dikkat edilmesi istenmistir.

Faaliyet maliyetinin tespitinde bltce ici kaynaklarin yani sira varsa butce disi kaynaklara da yer veril-
mesi gereklidir.

Her bir faaliyet icin hesaplanacak maliyet tutarlarindan bltge kaynaklari ile finanse edilen kisimlari
analitik btge siniflandirmasinin ekonomik kodlarina uygun olarak belirlenmesi gereklidir.

Maliyetlendirmelerde girdi fiyatlari ve diger ekonomik degerler gergedi ortaya koymali, tahmini belir-
lemeler gergekgi 6ngorilere dayanmasi gereklidir.

Kaynaklarla faaliyetler arasindaki iligki iyi kurulmali, kullanilacak olasi oransal yontemler tutarli ve
aciklanabilir olmalidir.

Bilgilendirme Standartlasma

e Rehber e Performans e Performans
* Genelge hedefi ve programinin ilk
« Egitim gostergelerin pAlo= 2k Sencelany taslak halinin
* Gorevlendirme belirlenmesi, egﬂerﬂer?' e ortaya
*Faaliyetlerin ve * Midurltik bazinda cikarilmasi
maliyetlerin gorismeler

o Ust yonetici
belirlenmesi yapilmasi G

degerlendirmesi
nin alinmasi

I = I— =
Ust Yonetici Calisma Grubu
Duyurusu Taslaklari Taslak Program
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ANTALYA

@) PERFORMANS BiLGiLERI-

W'W TEMEL POLITIKALAR VE ONCELIKLER

05.07.2008 tarih ve 26927 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Kamu idarelerince Hazirlanacak Per-
formans Programlari Hakkinda Yonetmeligin 4 Gncl maddesinin 3 Uncl fikrasinda “Kamu idareleri
performans programi hazirliklarinda kalkinma plani, hiikiimet programi, orta vadeli program, orta va-
deli mali plan, yillik program ile stratejik planlarini esas alirlar” denilmektedir. Muratpasa Belediyesi
2023 yili Performans Programi; On Birinci Kalkinma Plani, Yeni Ekonomi Programi (2020-2023) ve
Muratpasa Belediyesi Baskanligi'nin 2020-2024 yili stratejik planinda yer alan stratejik amag ve he-
defler dogrultusunda hazirlanmistir.

Strateji ve Butge Baskanliginca hazirlanip, 23.07.2019 tarih ve 30840 (mikerrer) sayili Resmi Ga-
zetede yayinlanan On Birinci Kalkinma Plani'nda (2019-2023) yer alan amac, hedef ve politikalardan
yerel yonetimleri dogrudan ve dolayli olarak ilgilendirdigini distindiigiimiiz temel politikalar ve dnce-
liklere asagida yer verilmistir.

KULTUR VE SANAT

Kultirel zenginlik ve gesitliligin korunup gelistirilerek gelecek nesillere ak-
tarilmasi, kiltlr ve sanat faaliyetlerinin yayginlastirilmasi, milli kiltir ve ortak degerler
etrafinda toplumsal biitinligin ve dayanismanin gliglendirilmesi ile kiltlrin kalkinma-
daki gok boyutlu etkisinin artirilmasi temel amactir.

Kentsel tasarimlarin, imar planlarinin, toplu konutlar ve kamu binalarinin peyzaja,
sehrin dokusuna, estetigine ve kimligine katki saglamasina 6zen gdsterilecek ve kentsel
dénlsim uygulamalarinin kilttrel kimlige ve yapiya uygunlugu gozetilecektir.

Yerel yénetimler ve ilgili kamu kurumlarinin, sehre kimlik katan énemli mekéanlara
iliskin markalastirma uygulamalari tesvik edilip yayginlastirilacaktir

Kiltlr ve sanata erisim ve katilim olanaklari artirilacaktir.

Kiltur ve sanatin bir yasam aliskanligi olarak gelismesi igin erken yaslardan itibaren
klltlr ve sanat egitimi verilecektir.

Okuma kultlrtinin olusturulmasi ve yayginlastirilmasi amaciyla kitiphanecilik hiz-
metleri gelistirilecek, kutlphaneler bu alandaki yeni teknolojiler ve yonetim yaklasimla-
rindan da istifade edilerek mekansal ve islevsel olarak yeniden yapilandirilacaktir.

Gezici kUtlphane sayisi artirilacaktir.

Kiltlr ve sanat hizmetlerinin sunumunda mahalli idareler, 6zel sektor ve sivil toplu-
mun rold glclendirilecektir.
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YASANABILIR SEHIRLER, SURDURULEBILIR GEVRE

Hizla artan nlfus, sehirlesme, ekonomik faaliyetler ve gesitlenen tiiketim aliskan-
Liklari cevre ve dogal kaynaklar Uzerindeki baskiyl artirmaktadir. Cevre kirliligi, iklim
degisikligi, céllesme, ormansizlasma, biyolojik gesitlilik kaybi, kuraklik gibi gcevre prob-
lemleri, her gecen glin insan yasamini ve kalkinma slrecini daha belirgin bir sekilde
etkilemektedir. Yiksek sera gazi emisyonlarinin da etkisiyle hizlanan iklim degisikliginin
dogal afetlerin artmasina neden oldugu ve insanlik igin ciddi bir tehdit olusturdugu go-
rilmektedir. Talebin ve tiketimin arttigi diinyada surdirdlebilir gevre ve dogal kaynak
yonetimi ile yasanabilir kentlerin insasi gittikge 6nem kazanmaktadir.

Kentlerin sirdirilebilir gelisimini saglamaya yonelik; erisilebilir ylksek baglantili
kentsel ulasim sisteminin kurulmasi, afetlere ve iklim degisikligine karsi dayanikli alt-
yapl, surddrdlebilir dretim ve tiketim mekanizmasinin olusturulmasi, uzun vadeli bu-
tlnlesik kentsel planlama ve tasarim yapilmasi ve etkin afet yonetiminin uygulanmasi
gibi calismalar, tim paydaslarin katiimini ve kapsamli bir isbirligini gerekli kilmaktadir.
Artan nlfusun ihtiyaclari ve gesitlenen tercihleri kalkinma sirecini etkilerken, gevre
Uzerinde yaratilan baskinin azaltilmasi énem kazanmaktadir. Bu cergevede, gevre kirli-
liginin 6nlenmesi calismalarina, biyolojik gesitlilik ve dogal kaynaklarin korunmasina ve
surdurdlebilir kullanimina dncelik verilmektedir.

SEHIRLESME

insan odakli, dogal hayata ve tarihi mirasa saygili, temel kentsel hizmetlerin adil
ve erisilebilir bir sekilde saglandidi, yasam kalitesi ylksek ve deger lreten sehirler ve
yerlesimler olusturmak temel amactir.

Basta acgik ve yesil alanlar olmak Uzere sehirlerdeki kamusal alanlarin korunmasi;
erisim ve glvenliginin artirlmasi; kadinlara, gocuklara, yaslilara, engellilere duyarli ola-
rak insan tabiat iliskisi gercevesinde yeniden kurgulanmasi saglanacaktir.

Kamusal alanlarin erisim ve glvenliginin artirilmasi icin mahalle bazinda kirilgan ke-
simlere yonelik olarak yerel yonetimlerin ihtiya¢ analizi yaptirmasi ve hizmet kalitesinin
artirilmasi desteklenecektir.

Mekansal planlama sistemi, merkezi kuruluslarla isbirligi icerisinde belirlenen ilke ve
kurallar cergevesinde, mahalle diizeyinde etkili katilim mekanizmalarini, izleme ve denet-
leme sureclerini icerecek sekilde gelistirilecek; planlama ve uygulamanin mahalli idareler
tarafindan yapilmasi esas olacaktir.

imar uygulamalarinda alt diizeydeki imar planlarinin biitiinliigi korunacak, planlar
uygulama araclariyla zenginlestirilecek ve plan bittinlinde yapilacak imar uygulamalari
yayginlastirilacaktir.

Yerel yonetimlerin akilli sehir stratejilerini ve izleyecekleri yol haritalarini hazirlama-
lari tesvik edilecek, akilli sehir projelerinin ulusal katmanda &nceliklendirilen alanlar ve
kabiliyetler dikkate alinarak secilmesi ve hayata gegirilmesi saglanacak, akilli sehir uy-
gulamalarina yonelik yerli Gretimin gelistirilmesi desteklenecektir.
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KENTSEL ALTYAPI

Kati atik yonetimi etkinlestirilerek atik azaltma, kaynakta ayirma, ayr toplama, ta-
sima, geri kazanim, bertaraf safhalari ve diizensiz/vahsi dokim alanlarinin rehabi-
litasyonu teknik ve mali yonden bir bitln olarak gelistirilecektir. Kati atik yonetimin-
de kaynak verimliliginin ve cevresel sorumlulugun saglanmasini teminen KOI basta
olmak Uzere uygulama araglari gelistirilecektir. Kati atiklarin geri déntisimuinde halkin
bilinglendirilmesi saglanacaktir. Sifir Atik Projesi uygulamalari yayginlastirilacaktir.
Geri kazanilmis ikincil Uriine ait teknik standartlar gelistirilecek, tesvik ve yonlendirme
mevzuatl iyilestirilecektir. Atiklarin ayri toplama sistemi yayginlastirilacaktir

ISTIHDAM VE GALISMA HAYATI

Toplumun tiim kesimlerine insana yarasir is firsatlarinin sunulmasi ile basta kadin
ve gencler olmak Uzere 6zel politika gerektiren gruplarin istihdaminin artirilmasi temel
amagctir

Genglerin isglicl piyasasina aktif katiimlari desteklenecek ve istihdam edilmeleri ko-
laylastinlacaktir.

Universite dgrencilerinin isglicii piyasasina gegislerinin saglanmasini teminen basta or-
tak projeler olmak Uizere Universite-6zel sektor ishirliklerinin ylritilmesi gelistirilecektir.

Staj, girisimcilik ve isbasi egitim programlarinin etkinlestirilmesi yoluyla genglerin ise
gegisleri kolaylastirilacaktir.

Nitelikli isglictine yonelik kariyer merkezleri artirilacak ve bu merkezlerde rehberlik
faaliyetleri etkinlestirilecektir.

Genglerin is arama becerilerini gelistirmek ve calisma hayatina uyumunu saglamak igin
bilinglendirme faaliyetleri yirUtilecektir.

Gengler, isglicii piyasasinda aranan eleman olmalari igin ortaokuldan itibaren mesleki egi-
time 6zendirilecek, genclerin yeteneklerine ve piyasa taleplerine uygun egitim almalari
saglanacaktir.

AILENIN GUGLENDIRILMESI

Toplumsal yapinin ve kalkinmanin saglikli bir sekilde strdurilebilirligi icin aile kuru-
munun gugclendirilmesi temel amactir.

Aile dostu gevre ve mekanlarin yayginlasmasi icin galismalar yurdtilecektir.

Aile bireylerinin birlikte glivenli zaman gecirebilecekleri ve paylagsimlarini artirabile-
cekleri ulasilabilir mekanlar yayginlastirilacaktir.

Yerel yonetimlerin bu kapsamdaki faaliyetleri desteklenecektir.
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KADIN

Kadinlara yonelik her tirlt ayrimciligr 6nlemek, kadinlarin toplumsal hayatin tim
alanlarinda hak, firsat ve imkanlardan esit bigcimde yararlanmalarini ve giiglenmelerini
saglamak temel amactir.

Kadinlarin ekonomik, sosyal, kiiltlirel hayata ve karar alma mekanizmalarinin her diize-
yine aktif katilimi 6zellikle yerelden baslayarak tesvik edilecektir.

Kadinlarin ekonomik ve sosyal hayatta gliglenmelerine yonelik arastirmalar yapila-
cak, projeler yiritllecek, egitimler verilecektir.

Kadina yonelik siddetin, erken yasta zorla evliliklerin ve her tirld istismarin dnlen-
mesine yonelik, toplumsal farkindalik yaratma galismalari hizlandirilacak, koruyucu ve
onleyici hizmetlerin etkinligi ve kapasitesi artirilacaktir.

GOCUK

Cocuklarin Ustln yarari temelinde iyi olma hallerinin desteklenmesi,
potansiyellerini gergeklestirmeye yonelik imkanlarin artirilmasi ve firsat esitsizliginin
azaltilmasi temel amactir.

Cocuklarin fiziksel, sosyal ve zihinsel gelisimlerini destekleyici kiltirel, sanatsal,
bilimsel ve sportif faaliyetler 6zendirilecek, yayginlastirilacak ve erisilebilir hale
getirilecektir.

Cocuklarin sportif, sanatsal, kiilturel ve bilimsel aktivitelere yénelmesini 6zendirmeye
yonelik uygulamalar gelistirilecektir.

GENCLIK

Genglerin gliclt yasam becerilerine, insani ve milli degerlere sahip olarak yetisme-
lerinin, iktisadi ve sosyal hayata ve karar alma mekanizmalarina aktif katilimlarinin sag-
lanmasi temel amagtir.

Gengleri okul-sinav-is bulma donglstinden gikartan, fiziksel, sosyal ve bilissel geli-
simleri ile yenilikci ve girisimci niteliklerini destekleyen kultiirel, bilimsel ve sportif faali-
yetler 6zendirilecek, yayginlastirilacak ve erisilebilir hale getirilecektir.

Genglerin sportif, kiltlrel ve sanatsal aktiviteler ile dzellikle fen, teknoloji, mihen-
dislik ve matematik alanlarina yonelmesini 6zendirecek programlar gelistirilecektir.

Genglerin kisisel, sosyal gelisimleri ile kariyer planlamalarina katki saglayacak prog-
ramlar uygulanacaktir
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SOSYAL HiZMETLER, SOSYAL YARDIMLAR VE
YOKSULLUKLA MUCADELE

Yoksulluk ve sosyal dislanma riski altinda bulunan kesimlerin firsatlara erisiminin
kolaylastirilmasi yoluyla ekonomik ve sosyal hayata katiliminin artirilmasi ve yasam ka-
litesinin yUkseltilmesi, gelir dagiliminin iyilestirilmesi ve yoksullugun azaltilmasi temel
amactir.

Sosyal yardim istihdam baglantisi gliglendirilerek yoksul kesimin istihdam edilebilir-
liginin artinlmasi ve Uretken duruma gecirilmesine yonelik programlara islerlik kazandi-
rilacak, calisabilir durumdaki kisilere ydnelik yardimlar belirli sartlarla verilmeye devam
edilecektir.

Sosyal yardim yararlanicilarindan calisabilir durumda olanlarin istihdama yonlendi-
rilmesi saglanacaktir.

SPOR

Sporun bir yasam aliskanligi haline geldigi, talep eden herkesin spor faaliyetlerine
eristigi, uluslararasi sampiyonalarda basari elde eden, prestijli spor organizasyonlarina
ev sahipligi yapan ve boylelikle sporun her dalinda diinya capinda rekabet edebilen bir
seviyeye ulasmak temel amactir.

Erken yaslardan itibaren spor egitimi verilecek; 6rgiin egitimde beden egitimi ve spor
derslerinin niteligi artirilacak; mahallinde spor imkanlari gelistirilerek her yastan vatan-
daslarin sportif faaliyetlere dizenli katilimi tesvik edilecektir.

HHHETT
T

i R

-
- =

Muratpasa Belediyesi 2023 PERFORMANS PROGRAMI



NUFUS VE YASLANMA

Geng ve dinamik niifus yapisinin korunmasi; yaslilarin yasam kalitesinin ylkseltilme-
si igin ekonomik ve sosyal hayata etkin bir sekilde katilabilmesi, aktif ve bagimsiz olarak
hayatlarini strdlrebilmesi, yiiksek kalitede uzun sireli bakim, saglik ve diger hizmetler-
den yararlanabilmesi ve aktif yaslanma ortamlarinin olusturulmasi temel amagtir.

Yasli nifusun ekonomik ve sosyal hayata katiimi artirilarak aktif yaslanma imkanlari
gelistirilecektir.

Yaslilarin hayat boyu 6§grenme imkanlarina erisimi kolaylastiracaktir.

Yaslilarimizin tecriibelerinden faydalanabilmek igin toplumsal karar alma siregleri-
ne aktif katilimlari saglanacaktir.

Yaslilarin kendilerini dislanmig ve yalniz hissetmedikleri bir ortam olusturulacaktir.

Nesiller arasinda fikir ve deger gecisinin saglanabilecegdi sosyal mekan ve ortamlar
olusturulacaktir.

Nesiller arasi dayanismayi artiracak gonulli faaliyet ve projeler desteklenecektir.

CEVRENIN KORUNMASI

Cevre ve dogal kaynaklarin korunmasi, kalitesinin iyilestirilmesi, etkin, en-
tegre ve sirdirilebilir sekilde yonetiminin saglanmasi, her alanda gevre ve iklim dostu
uygulamalarin gerceklestirilmesi, toplumun her kesiminin gevre bilinci ile duyarliliginin
artirilmasi temel amactir

Toplumun gevre bilincini artirmaya yonelik gevre ve doga koruma ile strdirulebilir
Uretim ve tketim konularinda egitim ve bilinglendirme calismalari gerceklestirilecektir.
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Faaliyet Alanlari ve Uriin Hizmetler

I:B AMACLAR VE HEDEFLER =

Stratejik planlamada, tiim faaliyet alanlarina iliskin Uriin- hizmetlerin belirlenmesi, amag ve hedef-
lerin olusturulmasi, ayni zamanda kapsaminin tasarlanmasi agasindan yonlendiricidir.

Muratpasa Belediyesince 2020-2024 Stratejik Planda belirlenen faaliyet alanlari altinda toplulas-
tinilan belediyemiz Grlin ve hizmetlerine iliskin tablo asagidadir.

Uriin / Hizmetler
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1.1 Belediye baskaninin; agirlama, temsil,
ziyaret, toren vb. protokol ve koordinasyonu ile
hizmet birimleri ve personelle iliskiler gibi 6zel
kalem hizmetleri

1.2 Belediye hizmetlerinin tanitimi, halkin
bilgilendirilmesi, halk ve belediye arasinda ile-
tisimin saglanmasi ve gesitli yayinlarla belediye
yaklasimini anlatmak gibi basin ve halkla iligki-
ler ve tanitim hizmetleri

1.3 Belediye birimlerinin teftis, denetim ve
sorusturmalari, adli ve idari yargida belediye-
miz aleyhine acilan davalari izlemek ve sonug-
landirmak

1.4 Ana hizmet binasiyla, diger hizmet bi-
rimlerinin temizlik, aydinlatma, 1sinma, ulasim,
guvenlik ihtiyaglarini karsilamak

1.5 Belediye personelinin atama, kadro, si-
cil, emeklilik, izin gibi 6zlik haklari ile hizmet igi
egitim ile maas, ikramiye vb. tahakkuk islemleri

FAALIYET ALANI

MEKANSAL GELIiSIM
VE iMAR YONETIMI

2.1.1/5000 o6lgekli nazim imar planlari dog-
rultusunda 1/1000 olgekli imar ve islah plan-
lariyla parselasyon planlari yapmak

2.2. Dogal ve kultirel kaynaklari kullanan
kentsel tasarim uygulamalariyla, kent esteti-
gine uygun, yapilasmayi saglamak

2.3. Parselasyon planlarini tescil etmek
2.4. Mimari ve mihendislik projelerini ince-
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FAALIYET ALANI .
KURUMSAL YONETIM

1.6 Belediye Meclisi ile Belediye Enclime-
ninin galismalarina iliskin tim is ve islemleri
yapma, alinan kararlari ilgili birime géndererek
gergeklesmesini saglama, kurum igi ve kurum
disi yazismalari yapma, gelen-giden evrak aki-
sini diizenlemek,

1.7 Belediye hizmetlerinin ve is sureglerinin
seffaf, katiimci bir ortamda topluma sunulma-
sini (e-belediye) saglamak

1.8 Belediyemizin bes yillik stratejik planiile
kurumsal stratejilerini hazirlamak,

1.9 Belediye biitgesini hazirlamak

1.10 Belediye faaliyetleriile galisanlarin per-
formans olgutlerini hazirlamak

1.11 Vergi, gelir-gider, tasinir mallarin kayrt
ve kontrolU gibi mali ve idari hizmetler

1.12 Savas, deprem, sel ve yangin gibi dogal
afetler icin sivil savunma hizmetleri

lemek ve onaylamak
2.5. imar planlarinda degisiklik yapmak

2.6. Yasalara uygun yapilasmaya hazir
imarli alanlar Gretmek

2.7. Parselasyon planlariyla ortak kullanim
alanlarinin olusturulmasi

2.8. Insaat izni ve insaatin bitiminde yapi
kullanim izin belgesi vermek
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2.9.imar planina aykiri ve kagak yapilasma-
yI 6nlemek ve aykiri insaatlari yikmak

2.10. imar planlarina uygun yapilasmayi
hizlandirmak

2.11. Yapi denetim firmalarinin yasa ve yo-
netmeliklerden dogan is ve islemleri

2.12. Belediyeye ait taginmazlarin kayitlari-
ni diizenli olarak tutmak, alanda takip ve kont-
rol etmek

3.1. ilge sinirlari icindeki imarli-imarsiz bol-
gelerde yeni yollar agmak

3.2. Tim yol ve sokaklar ile sanat yapilarinin,
bakim ve onarimi ve asfaltlama islerini yapmak

3.3. Yaya bolgesi olarak diizenlenen alanla-
ri kent mobilyalariyla donatmak

3.4. Belediyeye ait is makinelerinin, arag ve

2.13. Kamuya ayrilmis alanlarin kamuya
terkini ya da kamulastirma islemini yapmak

2.14. ilgili yasalar gergevesinde hazineye
ait gecekondulara tapu vermek ve bedellerini
tahsil etmek

2.15. Belediyemiz ile hisseli parsellerin iza-
le-i stiyu calismalarini yapmak

2.16. Kamu yarari gerektigi hallerde gergek
ve tlzel kisilere ait mallarin kamulastirma

FAALIYET ALANI
ALTYAPI YONETIMI

gereclerin bakim-onarim, yedek parga ve sarf
malzemelerini temin etmek

3.5. Belediyeye ait bina, park, bahge, ¢cocuk
oyun alanlari, spor tesisleri ile diger kilttrel
ve sosyal tesislerin projelendirilmesi ve yapim
isleri

3.6. Belediyeye ait sosyal tesislerin bakim
ve onarim igleri

FAALIYET ALANI

4.1. Mevcut parklar, yurime yollari, dinlen-
me alanlari, cocuk oyun alanlari, sokak agac-
lan, reflj, yesil alanlar ile spor alanlari ve diger
rekreasyon alanlarinin glinliik / aylik /mevsim-
lik tim bakim, onarim, sulama gimlendirme is-
leri 4.2. Imar planlarinda yesil alan, park, bah-
ce, gocuk bahgesi, spor tesisi, yaya bolgesi ve
rekreasyon alani olarak tanimlanan alanlarin
etlt proje uygulamalarini yapmak

4.3. Park ve yesil alanlarin ihtiyaci olan
bitkisel materyal, toprak, glbre, gicek, cali ve
agaglari Gretmek

4.4, Park mobilyalari imal etmek ve yerles-
tirmek

4.5. imara yeni agilan ve altyapisi tamam-

lanmis sokaklarin agaglandiritlmasini yapmak

4.6. Mevcut sokak agaclarinin budanmasi
ve bakimini yapmak

4.7. Park ve yesil alanlar icin sera ve fidan-
Uklar kurmak ve isletmek

4.8. Park ve bahgelerin bakimiyla ilgili ola-
rak halka yonelik kurslar agmak

4.9. Belediye sinirlari igindeki kamu kurum
ve kuruluslarina, okullar, huzurevleri vb. ku-
rumlara yesil alan Uretimi ve kent mobilyalari
konusunda destek vermek

4.10. Sirdirulebilir yeni yesil alanlar iret-
mek
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ANTALYA

FAALIYET ALANI

5.1. Saglikli bir toplum ve saglkli bir kent
icin gerekli olan gevre bilincini gelistirecek 6n-
lemler almak

5.2. Ambalaj atiklarinin geri kazanimini
saglamak

5.3. Bitkisel atik yaglarin, kullanilmis ki-
zartmalik yaglarin geri kazanimini saglamak

5.4. Gorinti ve ses kirliligini dnleyici tedbir-
ler almak 5.5. Konut ve isyerlerini denetlemek

5.6. Cevre konusunda kent yasayanlarini

bilinglendirmek

5.7. Ev ve igyeri atiklarini toplayarak depo-
lama alanlarina nakletmek

5.8. ilge sinirlari igindeki bulvar, cadde ve
sokaklari temizlemek ve ¢oplerini almak

5.9. Semt pazarlarini ibadet yerlerini, cadde
ve sokaklari yilkamak ve temizlemek

5.10. Park, bahge ve oyun alanlarini temiz-
lemek

FAALIYET ALANI

6.1.Koruyucu saglik onlemleri alarak toplum
sagligina katkida bulunmak

6.2.Dezavantajli kesimlerine Ucretsiz saglik
hizmeti sunmak

6.3.Acil yardim ve ambulans hizmetlerini ge-
listirmek

6.4.Cenaze hizmetleri

6.5.Sihhi ve gayrisihhi isyeri ile konutlarin ve
halkin toplu kullanimina acik olan alanlarin
sagliga uygun kosullarda galismasini saglayici
denetim hizmetleri

6.6.Sokak hayvanlarinin bakimini, barinmasini
ve sagliklarinin korunmasini saglamak ve Ure-
mesini kontrol altina almak

6.7.Toplumu bulasici hayvan hastaliklarindan
koruyucu dnlemleri almak

6.8.Glndliz gocuk bakim ve etlit merkezlerini
nitelik ve nicelik olarak arttirmak

6.9.Kadinlari, gocuklari ve yaslilari koruyacak
onlemleri almak, egitimler gergeklestirmek

6.10.Yoksul ve dar gelirli yurttaslara yardim
ederek sosyal esitsizligi gidermek

6.11.Mesleki egitim projeleriyle issizligi onleyi-
ci tedbirler almak ve istihdami artirmak

6.12.Sivil toplum &rgutlerin, toplum gonullile-
rinin ve semt sakinlerinin enerjilerini birlesti-
rerek toplumsal dayanisma ve yardimlagsmayi
yayginlastirmak, alandaki orgltlerle isbirligi
yapmak

6.13.Engelli yurttaslara is ve egitim olanaklari
saglamak, danismanlik hizmeti vermek

6.14.Engellilerin kent yasamina katilimini ko-
laylastirici projeler gelistirmek

6.15. Komsularimizin evlendirme is ve islem-
lerini yapmak,

6.16. Genglere yonelik egitim/6gretim ve istih-
dam saglayici projeler Uretmek

6.17. Amator sporcu ve kulliplere destek ver-
mek



Uriin / Hizmetler

Uriin / Hizmetler

7.1. Kent kiiltlrtnG gelistirecek projelerde sivil
toplumla isbirligi yapmak

7.2. Sanatsal hizmetleri gerceklestirmek

7.3. Cok amagli kiiltlir sanat merkezlerini yay-
ginlastirmak

FAALIYET ALANI

KENT EKONOMISINI
DUZENLEME VE
DENETLEME YONETIMI

8.1. llgemiz sinirlari igindeki dinlenme, calisma
ve eglenme yerleri dahil, tiim isyerlerine isyeri
agma, galisma izni, gida, sicil belgesi, hafta ta-
tili izin belgesi vermek

8.2. Isyerlerinde kullanilan 6lgii ve tarti aletle-
rini kontrol etmek

8.3. Esnaf ve cevre denetimi ile pazaryeri de-
netimi yapmak

FA_/_ALiYE__T ALANI
KULTUR SANAT
YONETIMI

7.4. Tarihi yapilari ve alanlari korumak

7.5. Panel, konferans, sergi, festival, sanat
atolyeleri vb. etkinlikler dliizenlemek

7.6. Ulusal ve uluslararasi gesitli yerel orgut-
lerle iliski kurmak veya ortak faaliyetlerde bu-
lunmak

8.4. Hanutculugu ve isportaciligi 6nlemek
8.5. Uretici ve tiiketici haklarini korumak

8.6. Kayit disi ve merdiven alti Uretimleri kayit
altina almak

8.7. Uretici ve tiiketiciyi bulusturacak projeler
gelistirmek

8.8. Ekonomik hayati canlandiracak alternatif
hizmetler Gretmek
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AMAC VE HEDEFLER

Hedef 1.1 : Verimlilik, kalite, maliyet ve risk yénetimi alanlari 6ncelikli ol-
mak Uzere; is sonuglarinda élgtlebilir olumlu degisim yaratmak, kurumsal
yonetim ilkelerine uygunluk saglamak lizere temel is siireglerinin, bilgi yo-
netimi ve alt yapisinin reformasyonunu tamamlamak

Hedef 1.2: Performans kiiltirtndn hakim oldugu, olumlu galisma deneyi-
mine bagli galisan memnuniyet ve bagliligini artirmak

Hedef 1.3: Kamu yararini gézeterek, mali kaynaklarin daha etkin kullani-
mini saglamak, gelir artirici galismalar yapmak ve mali slreglere iliskin
islemlerin ciktilarini paydaslarla paylasarak hesap verilebilirlik ve seffaflik
niteliklerinin strdurilebilirligini saglamak

Amag 1:

Hedef 1.4: Yeni Stratejik Yonetim uygulamalarinin belediyecilik hizmetle-
rine entegrasyonu ve mevcut yonetsel uygulamalarin strekliligini saglaya-
rak, is/islemlerin verimini ve kalitesini artirici iyilestirmeler yapmak

Kurumsal Yénetim
ILkeleri gergevesinde,
paydaslarimizin

Hedef 1.5: Dava stirecine girmis hukuki itilaflarda kurum lehine maksimum
faydayi saglamak sebep sonug iliskisi gercevesinde idari islemlerin iyilesti-
rilmesi ve hukuka uygunlugun artirilmasi

katilimi ile insan,
ekipman, varlik ve
kaynaklari etkin
kullanan, mali

Hedef 1.6: Kurumsal kaynak yonetim kiltlrtnG gelistirmek ve tiketimlere
ybnelik tasarruf tedbirleri alarak kaynaklarin daha etkin ve ekonomik kar-
silanmasini saglamak

olarak surdurulebilir,
bilgi ve teknolojik

Hedef 1.7: Belediyeye ait tasinmazlari yasalarin ngordtigi sorumluluk da-
hilinde etkin ve etkili sekilde yénetmek

yapisi guiclQ,
hukuken ve teknik
acidan gtivenilir,
komsularimiz

Hedef 1.8: Stratejik iletisim Plani kapsaminda, tim etkin iletisim kanalla-
rini kullanarak, paydaslarimizin belediyemize yonelik glvenilirlik, seffaflik,
esitlikgilik, ulasilabilirlik algisi seviyesini ylikseltmek

basta olmak Uzere,
paydaslarimizla etkin
iletisim kuran bir

Hedef 1.9: Muratpasa'nin tarihi ve kiiltlirel mirasinin ulusal ve uluslararasi
diizeyde taninirligini arttirmak

Muratpasa Belediyesi
olmak

Hedef 1.10: Halkla iliskiler faaliyetlerinde giiniimiiz son teknolojilerini kul-
lanima sokmak

Hedef 1.11: Turung Masayi biitiinciil bir iletisim Kalite Kontrol Sistemi ile
tamamlamak

Hedef 1.12: Belediyemizin 6zel kalem hizmetlerinde etkinligini artirmak

Hedef 1.13: imar ve Sehircilik Midiirliigl arsiv dosyasinin tamaminin
sayisal ortama aktarilmasi

Hedef 1.14: Kurumsal kimlige uygun belediyemizin karar organlari ile ig ve
dis paydaslarin dahil oldugu yeni bilgi ve teknoloji stireglerine dahil projeler
olusturmak, mali kaynagimizi daha verimli kullanmak

Hedef 1.15: Kamuoyu ve medyada seffaf, gtivenilir, glicli bir kurum algisi
yaratmak, bu algiyr korumak ve gliclendirmek, saglikli, dogru ve sistematik
bir sekilde bilgi aktarimini saglamak

Hedef 1.16: Denetim sistemini etkinlestirmek ve karar siireglerinin kontro-
LinU saglamak
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HEDEFLER

Amag 2:

Basta dezavantajli
guruplar olmak Uze-
re, halkin ydnetim ve
karar mekanizmasina
demokratik katilimi
ile kentlilik bilinci
cergevesinde, sos-
yal yardimlasma ve
dayanigsmayi 6n plana
cikaran, halkin sosyal
ve ekonomik diizeyini
arttiran, istihdam
yaratan, egitim ve
sporda bilimsel,

kent kaynaklarini
halkin kullanimina
acan, sUrdurdlebilir,
toplumsal bir beledi-
yecilik

Hedef 2.1: Muratpasa'da kitlesel sporlari yayginlastirarak spor aracilig
ile komsularimizin saglik ve yasam kalitesini strdirebilir kilmak, mahal
esasli ve gok yonlu egitimler vermek, amator sporlari destekleyerek elit
sporcu yetismesine katki saglamak, mevcut saha ve tesisleri revize et-
mek ve yeni tesisler kazandirmak, ulusal ve uluslararasi spor organizas-
yonlari diizenlemek

Hedef 2.2: Kadin ve aile sagliginin gliclendirilmesi icin yapilan faaliyet-
lerin %5 arttirilmasi

Hedef 2.3: Gengler, kadinlar ve engelliler basta olmak lizere; kent eko-
nomik ve sosyal hayatinda adalet, mobilite ve dayanismayi arttirarak,
kalici destek mekanizmalarinin olusturulmasi ve arttirilmasi icin kent
yoksullugunu giderici programlar uygulamak

Hedef 2.4: Dezavantajli gruplara egitimde firsat esitligini ve yasam boyu
6grenme olanaklarini saglayarak gagdas egitim modelleri ile egitim ka-
litesini yillar itibariyle %5 arttirmak

Hedef 2.5: Dezavantajli gruplarin yasam kalitelerini, saglik hizmeti ka-
pasitesini, sosyal ve ekonomik diizeylerini yillar itibariyle %5 arttirmak

Hedef 2.6: Zabita hizmetlerinde denetim ve etkinligi artirmak

Hedef 2.7: Yeni Kres Glindliz Bakim Evi ile Cocuk Oyun Evi agarak yarar-
lanan gocuk sayisini arttirmak

Hedef 2.8: Toplumun evrensel bilgi ve veriye ulasmasini kolaylastirmak
ve basta dezavantajli gruplar olmak Uzere istihdama ve sosyal gelisime
destek vermek

Hedef 2.9: Belde ve belediye kaynaklarini kullanarak; halk yararina, ya-
sam kalitesi Ureten, kent ekonomisi ve tanitimina katkida bulunan, istih-
dam yaratan, strdirilebilir, seffaf ve hesap verilebilir, (cevresel, finan-
sal, hukuki) erisilebilir ve kaliteli bir belediyecilik hizmeti sunmak

Hedef 2.10: ilcemizde ruhsatsiz faaliyet gdsteren isyeri sayisini
minimuma indirmek

Hedef 2.11: inovasyon Merkezi'ni tam kapasite isler hale getirerek
is fikirlerinin, yeni girisimlerin gelismesine ve ekonomik faydaya
déniismesine katki saglayan, sirdirdlebilir yenilikgi bir belediyecilik
hizmeti sunmak

Hedef 2.12: Sivil toplum kuruluslari ile isbirligi, galisma aglar kurarak,
ortak galisma, ortak 6grenme ve bilgi paylasimiigin etkin bir katiimcilik
ve yenilikgilik kiiltlrini gelistirmek, secilmis konu ve alanlarda, katilim-
ci ve yenilikgi kentsel goziimler Uretmek, sivil toplum kuruluslarinin ku-
rumsal ydnetim kapasitelerinin gliglendirilmesi igin faaliyetler ylriterek
mahalle-kent yonetim tavsiye ve talep komitelerini (YTTK) kurmak ve
islerligini saglamak

Muratpasa Belediyesi 2023 PERFORMANS PROGRAMI




AMAC HEDEFLER

Amag 3:

Canlilarin onleyici
ve koruyucu saglik
hizmetleriyle yasam
kalitesini artirmak,
ekolojik ve temiz bir
kent olusturarak,

teknolojik coziimlerle

strddrdlebilirligini
saglamak

Hedef 3.1: Toplanan geri donustirilebilen ve bertaraf edilebilen atik mik-
tarini arttirmak

Hedef 3.2: Muratpasa Belediyesi olarak Sifir Atik Sistemine tam uygunluk
saglamak

Hedef 3.3: Deniz temizligi, atik olusumunun engellenmesi, plastik kullani-
minin sinirlandirilmasi, hava kirliliginin 6nlenmesi, temiz enerji uygulama-
larinin desteklenmesi, dogal tarim yéntemleri, ekolojik denge, biyo-cesit-
lilik, glivenli gida Uretimi, adil gida dagitim sistemi kurulmasi, iklim, gida,
su krizi gibi konularin kent glindemine gtigli bir sekilde tagsinmasi ve bu
konularda stirdurtlebilir gelisme saglanmasi

Hedef 3.4: Cevre dostu bir Muratpasa icin mucavir alanimizdaki sihhi
isyerlerinin denetimlerini yaparak isyerlerinde asgari, teknik ve hijyenik
sartlarin olusmasini saglamak

Hedef 3.5: Tim canlilarin yasamaya uygun bir ¢cevrede bulunma haklarini
saglama ve koruma amaci ile tiim risk faktorlerinin gliniimiiz teknolojisi ile
entegre sekilde bertaraf edip strdirilebilirliginin saglanmasi

Hedef 3.6: Vatandaslarimizin yasam kalitelerini ylikseltmek igin dnleyici ve
koruyucu saglik hizmetlerini artirmak

Hedef 3.7: Sokak hayvanlarina yonelik kisirlastirma ve tedavi islemlerini
%10 oraninda artirmak

Hedef 3.8: Sokak hayvanlarinin ihtiyaglari igin olusturulan gevresel Unite-
leri artirmak

Hedef 3.9: Hayvan sevgisi ve korunmasina yonelik egitim ve etkinlik calis-
malarini %10 artirmak

AMAC HEDEFLER

Amag 4:

Doda, tarih, kiltdr
ile uyumlu, degerli,
ekonomik yasami
destekleyen; plantli,
imarli, estetik, insan
odakli, temiz; yasam
kolayligi ve hazzi
veren, sUrdurulebilir
bir kent yapisi ve
dokusu olusturmak

Hedef 4.1: Belediyemiz sinirlari igerisinde devletin hiikiim ve tasarrufu al-
tinda bulunan alanlarda ve belediye tasinmazlari lizerinde bulunan mevcut
kacak yapilarin tespit edilerek yapilarin mevcut durumlarinin sonlandiril-
masi. Bu araziler Uizerinde yeni kagak yapilasmaya karsi rutin kontrollerin
yapilarak kent estetiginin ve dokusunun korunmasi

Hedef 4.2: Katli otopark sayisini artirmak igin gerekli galismalari tesvik
etmek

Hedef 4.3: Cevre dostu enerji tasarruflu bina sayisini artirmak

Hedef 4.4: Sit alanlarinda yer alan metruk yapilarin tespit edilerek yikimi-
nin saglanmasi

Hedef 4.5: Komsularimizla birlikte yasam alani olan parklarimizin tematik
ve slrdurilebilir olmasini saglayarak mutlu, saglikli olabilmeleri igin yesil
alan miktari ile plaj ve spor tesislerinin arttirilmasi

Hedef 4.6: Biitlincul planlama anlayisiyla, Ust dlgekli planlar dogrultusun-
da Ulusal Koordinat Sistemine (ITRF-36) uygun olarak interaktif kullanimi
da saglayacak sekilde 1/1000 Olgekli Uygulama imar Plani/Revizyonu ve
imar uygulamasi yapmak

Muratpasa Belediyesi 2023 PERFORMANS PROGRAMI
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AMAG HEDEFLER

Amag 4:

Doda, tarih, kilttr
ile uyumlu, degerli,
ekonomik yasami
destekleyen; planli,
imarli, estetik, insan
odakli, temiz; yasam
kolayligi ve hazzi
veren, stirdiirilebilir
bir kent yapisi ve
dokusu olusturmak

Hedef 4.7: Belediyemiz sinirlari igerisinde bulunan cadde ,sokak ve mey-
danlarda kentin kimligiyle ve iklimiyle uyumlu gorsel ve islevsel diizen-
lemeler yaparak ,estetik dokusu ve bitinligu bozulmus mevcut yapilari
bakim, onarim ve boyama projeleriyle kente kazandirip gérsel bitinlugi
saglamak. Deprem riskine karsi mevcut yapilasmanin degerlendirilerek
bolgesel kentsel donlsiim alanlarinin olusturulmasini saglamak. Mevcut
riskli olan yapilarin kentsel donlisim kapsaminda dontisimint gercekles-
tirip vatandaslarimiza yeni glivenli saglikli yapilarda yasama imkani olus-
turmak

Hedef 4.8: Kent estetigine ve kimligine uygun islevsel projeler yapmak

Hedef 4.9: Ruhsatli projelerine aykiri ve ruhsatsiz yapilarin kontroli ve
metruk yapilarin yikilmasi

Hedef 4.10: Belediyemiz sorumlulugunda bulunan cadde ve sokaklarda
Ust yapi sorunlarini ¢oziimleyerek, strticller, yayalar ve engelliler icin hiz-
Ui, konforlu ve glvenli bir ulasim agdi kurmak

Hedef 4.11: ilgemizde bulunan kamu kurumlariile kamu yararina dernekler
icin insaat ve tadilat islerini kaliteli, 6ngérulen sure igerisinde ve ekonomik
olarak yaparak, kent yasayanlarina verilen kamu hizmetlerinin kalitesinin
arttirilmasi

Hedef 4.12: Belediyemiz gayrimenkullerinin etkin ve verimli kullanimini
saglamak icin insaat ve tadilat islerini kaliteli, 6ngorilen slire igerisinde ve
ekonomik olarak yaparak, verilen hizmetlerin kalitesini arttirmak

Hedef 4.13: Belediyemiz envanterinde bulunan arag ve is makinalarinin
etkin ve verimli kullanimini saglamak icin gerekli bakim ve onarim galis-
malarini, verimli, kaliteli ve azami tasarruf - asgari siire ilkesi cercevesinde
gerceklestirmek

Hedef 4.14: Basvurusu yapilan yapi ruhsat islemlerini %100 tamamlamak

AMAC HEDEFLER

Amag 5:

Muratpasa'yi yenilikgi
bir anlayis ile yil
boyunca aktif turizmin
yasandigi, dogal, tarihi
ve kiltirel mirasin
korundugu, geleneksel
ve modern olgularin
sentezlendigi, kultlr
ve sanat kenti yaparak
ulusal ve uluslararasi
platformlarda
tanitimini saglamak

Hedef 5.1: Belediyemizin yurtici ve yurtdisida bulunan belediyeler, beledi-
yecilik faaliyetleriyle ilgili kurumlar ve kardes kentleri ile resmi iliskilerini
kurmak ve bu iliskileri planlamak. Ortak projeler yapabilecegimiz, bele-
diyemize benzer 6zellikteki belediyeleri arastirmak ve kardes kent iliskisi
baslatmak. Dinyadaki modern belediyecilik yontemlerini arastirarak ye-
rel/uluslararasi projeleri gelistirmek/uygulamak veya koordine etmek

Hedef 5.2: Muratpasamizin yerel, ulusal ve/veya uluslararasi alanlarda ta-
nitimini saglamak amacina yonelik; Her yil kiiltlrel ve sanatsal etkinlikleri
cesitlendirip, bu etkinliklere erisimi kolaylastirarak, kenti ve kentliyi kil-
tlr sanat etkinlikleriyle bulusturup ylksek katiimli zengin bir kent kimligi
olusturmak

Hedef 5.3: Yerel, ulusal ve uluslararasi projelerle kiltiir ve sanat alt ya-
pisini gliglendirmek, halka yaymak, bu projeleri basin ve sosyal medya agi
olusturarak duyurmak
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PERFORMANS HEDEFLERI TABLOSU

Idare adi MURATPASA BELEDIYESI

Kurumsal Yonetim ilkeleri cercevesinde, paydaslarimizin katilimi ile, in-
san, ekipman, varlik ve kaynaklari etkin kullanan, mali olarak surdirle-
Amac bilir, bilgi ve teknolojik yapisi guigli, hukuken ve teknik agidan givenilir,
komsularimiz basta olmak Uzere, paydaslarimizla etkin iletisim kuran bir
Muratpasa Belediyesi olmak.
Verimlilik, kalite, maliyet ve risk yonetimi alanlari éncelikli olmak (izere;
Hedef 01.01 is sonuclarinda olgllebilir olumlu degisim yaratmak, kurumsal yonetim
ilLkelerine uygunluk saglamak Uzere temel is siireglerinin bilgi yonetimi ve
alt yapisinin reformasyonunu tamamlamak

Verimlilik, kalite, maliyet ve risk yonetimi alanlari 6ncelikli olmak Uzere;
Performans Hedefi is sonuglarinda olgllebilir olumlu degisim yaratmak, kurumsal yonetim
ilkelerine uygunluk saglamak Uzere temel is siireglerinin bilgi yonetimi ve
alt yapisinin reformasyonunu tamamlamak

: : 2021 | 2022 | 2023

Mevcut veya alternatif yaziimlar ile belediye faaliyet

1 yonetimi icin otomasyonun iyilestirilmesi flizels
9 gggfgn{;iﬂetimi projesi ile paralel olarak kullanilmasini Yiizde 100 100 100
3  Bos depolama alani (TB) Sayi 20 25 25
4 Ag ve alt yapi hizmetlerinin 1 saati asan kesinti sayisi Adet 4 3 3
5  Web sitesi gortntiilenme sayisi Sayl 2250000 2300000 2350000
6  Mobil uygulama indirme sayisi (Yikleme sayisi) Sayi 4100 4200 4300
7  e-imar sorgu sayisinin artirilmasi (kullanim sayisi) Sayr 62000 63000 64000
3 Eqkolggtlaga\;alssl[]reg yOnetimi kapsaminda gtincellenen Adet 37 39 41
g lssagug ve giivenligi denetim sayisi Sayi 54 56 58
10 Stratejik yonetim ilkelerinin hayata gegirilme orani Yiizde 80 90 95
11 ch-laizgrzgitrrbr:;ir:rlae;ilnde sureg esasli yonetim ilkelerini haya- vyij;de 80 90 95
|
1 Streg esasli Kurumsal Yénetim Projesinin hayata
gegirilmesi
2  Bilgi Yonetimi Projesinin hayata gegirilmesi 0 0 0
Aktif ve pasif network cihazlarini (Sunucu, Storage,
3 Network Urtinleri, Kablo vs.) temin ederek 7/24 sis- 1.900.000 0 1.900.000
tem devamuligini ve giivenligini saglamak
4 PENTEST (Zafiyet Testi) Danismanlik hizmeti almak 100.000 0 100.000
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Faaliyetler

10
11

12

13

14
15

Bilgi islem Mudurlugu personelinin yetkinligini arttir-
mak amaci ile bilisim sistemleri egitim ve sertifikasyon
alinmasini saglamak (CEH, Microsoft, Cisco, Veeam,
UTM, SQL vs.)

Sistem devamUligini saglamak icin hizmet alimi yapil-
masi (Metro Internet, RadioLink, VPN, SMS, « Microsoft
vs. Hizmet alimlari, hosting)

Kurumsal web sayfalarinin glincel tutulmasi

Muratpasa Kent Rehberi olusturulmasi, Muratpasa 10S
mobil uygulamasinin gelistirilmesi ve mobil uygulama-
larinin glincel tutulmasi

GIS sistemlerinin bakim anlagsmasinin yapilmasi
Yazilim (Moddl) alimi

MIS sistemlerinin bakim anlasmasinin yapilmasi

Belediyemiz faaliyetleri konusunda mevzuata uygun
olarak denetimleri gerceklestirerek, eksiklerin tespiti
durumunda ilgili Muddrliklere iletilmesi

Yeni ise giren personellerin ve isin tehlikelilik sinifina
gore personel muayenelerini gergeklestirmek

Stratejik planin izleme ve degerlendirmesini yapmak
Hizmet birimlerinde siire¢ yonetimi egitimleri vermek

Birimlerin slireg yonetimine gecislerini koordine etmek

Kaynak ihtiyaci

20.000

7.100.000

350.000

10.000

300.000
200.000
450.000

0
0

50.000
20.000

0

0
0
0
0

20.000

7.100.000

350.000

10.000

300.000
200.000
450.000

0
0

50.000
20.000

Genel Toplam 10.500.000 - 10.500.000
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PERFORMANS HEDEFLERI TABLOSU

MURATPASA BELEDIYESI

Kurumsal Yonetim ilkeleri cergevesinde, paydaslarimizin katilimi ile, in-
san, ekipman, varlik ve kaynaklari etkin kullanan, mali olarak sirdirtle-
Amag 01 bilir, bilgi ve teknolojik yapisi gugll, hukuken ve teknik agidan givenilir,
komsularimiz basta olmak Uzere, paydaslarimizla etkin iletisim kuran bir
Muratpasa Belediyesi olmak.

Performans kiltirinin hakim oldugu, olumlu galisma deneyimine bagli
01.02 calisan memnuniyet ve baglligini artirmak
: Performans kiltirinin hakim oldugu, olumlu galisma deneyimine bagli
Performans Hedefi calisan memnuniyet ve bagliigini artirmak
. : o 2021 2022 2023
100 100 100

1 Stratejik insan Kaynaklari yénetim sistemi stireclerinin Yiizde
tamamlanma orani

2 Dulzenlenen hizmet igi egitim sayisi (adet) Adet 25 27 29
3 Hizmet ici egitim alan personelin memnuniyet orani Yiizde 72 75 77
4 Hizmet igi egitimin personel gelisimine oran Ylzde 55 60 65
5  Aksiyon planlarinin gergeklesme orani Yiizde 30 35 40
6  Calisanlarin genel memnuniyet orani Yiizde 72 73 75
7 is arayan vatandaslarimizin verilen istihdam danismanli- Yiizde 79 81 83

g1 hizmetlerinden memnuniyet orani

o Kaynak ihtiyaci
aaliyetler
0

1 Egitim ve ydnetim sirecini kurmak 0 0

2  Operasyon destek sistemini kurmak 0 0 0

3 Odiillendirme ve takdir sistemini kurmak 0 0 0

4 Hizmet ici egitim diizenlemek 400.000 0 400.000

5 Hizmet ici etjitim_ alan personelin memnuniyetini 6lg- 0 0 0
mek igin anket diizenlemek.

6 Hizmet ici egitim alan personelin gelisimini ve yetkinli- 0 0 0

gini arttirmak
7 Sosyal ihtiyaclara yonelik aksiyon planlamasi yapmak 0 0 0

8 Galisanlarin genel memnuniyet oranini 6lgmek igin an-
ket dizenlemek

CGalisanlarin motivasyonunu arttirmaya yonelik etkin- 0 0 0
likler diizenlemek

is arayan vatandaslarimizin verilen istihdam danisman-
10 ugr hizmetlerinden memnuniyet oranini tespit etmek 0 0 0
icin anket dlizenlemek

Genel Toplam 400.000 - 400.000
m Muratpasa Belediyesi 2023 PERFORMANS PROGRAMI




PERFORMANS HEDEFLERI TABLOSU

2022 MURATPASA BELEDIYESI

Kurumsal Yonetim ilkeleri cergevesinde, paydaslarimizin katilimi ile, in-
san, ekipman, varlik ve kaynaklari etkin kullanan, mali olarak slrdirdle-
bilir, bilgi ve teknolojik yapisi glcll, hukuken ve teknik agidan givenilir,
komsularimiz basta olmak Uzere, paydaslarimizla etkin iletisim kuran bir
Muratpasa Belediyesi olmak.

Kamu yararini gézeterek, mali kaynaklarin daha etkin kullanimini sagla-
mak, gelir artirici galismalar yapmak ve mali sureclere iliskin islemlerin
ciktilarini paydaslarla paylasarak hesap verilebilirlik ve seffaflik nitelikle-
rinin strdurilebilirligini saglamak.

Kamu yararini gézeterek, mali kaynaklarin daha etkin kullanimini sagla-
mak, gelir artirici galismalar yapmak ve mali slreglere iliskin islemlerin

ciktilarini paydaslarla paylasarak hesap verilebilirlik ve seffaflik nitelikle-
rinin strdurilebilirligini saglamak.

Perf Gést leri 2021 2022 2023
erformans Gostergeleri Yiu Yili vy
25 10

Performans Hedefi

1 Milkiyet tzerinden alinan vergilerin yillik tahakkukunun  vyj,4e 14
bir énceki yila gore artis ylzdesi

) |I\./|l','l|.ki)./et Uzerinden allqgn ve_rgilerin yillik tahsilatinin bir Yilzde 16 2% 1
onceki yila gore artis ylizdesi

3 N!F]lkiygt Uzerinden alinan vergilerin tahsilat/tahakkuk Yiizde 91 91 92
ylzdesi
Eglence ve ilan Reklam vergilerinin yillik toplam tahak- ..

< kukunun bir 6nceki yila gore artis ytizdesi DL 2 L0 L0
Eglence ve ilan Reklam vergilerinin yillik toplam tahsila- ..

B tinin bir énceki yila gére artis ylzdesi Yuzde = 10 10
Eglence ve ilan Reklam vergilerinin tahsilat/tahakkuk Yiizd

6 ylzdesi uzae 60 60 60

7  Yilsonu gider/gelir etkinlik ylzdesi Yiizde 90 90 90

8  Paydaslara sunulan mali gerceklesme raporu sayisi Say 4 4 4

9  Entegre rapor sayisl Sayi 1 1 1

o Kaynak ihtiyaci
aaliyetler

Tahsilat donemlerinde mikelleflere web sitesi, bilboard,

SMS vb. gorsel ve yaziliiletisim yollariyla emlak vergisinin 0 0 0
son 6deme tarihleri ve 6deme kolayliklart ile ilgili bilgilen-

dirme yapilacaktir

Tapu ve Kadastro Miidiirliigi ile imar ve Sehircilik Miidiir-

LlGgu arasinda ortak ag kurularak, yil iginde verilen tapu 0 0 0
ve iskanlara ait beyan girislerinin ayni yil iginde yapilmasi

saglanacaktir

Mikelleflerin bina sinif durumlari belirli periyotlarla takip

3 edilerek gerekli revizyonlarin aninda yapilmasi saglana- 0 0 0
caktir

Muratpasa Belediyesi 2023 PERFORMANS PROGRAMI m




o Kaynak ihtiyaci
aaliyetler

Mukelleflere ddeme kolayligi saglamak amaciyla ban-

4 Kkalarla ve PTT ile iletisime gegilecek, emlak vergisi igin 0 0 0
taksitlendirme yollari ile ilgili isbirligi calismalari stirdiira-
Lebilir hale getirilecektir

Saha ekibi olusturularak, isletme sahibi mukellefler ye-

5 rinde tetkik edilip, bu mikelleflerin vergi beyani verip
vermedikleri tespit edilecek, beyan kayitlari giincelle-
necektir

Ruhsatlandirma asamasinda otomasyon Uzerinden
6 ilan-reklam ve/veya eglence vergisi beyanlarinin yapti- 0 0 0
rilmasi saglanacaktir

Tedarik ve nakit akis slregleriyle entegre denk bitge
esasli harcama yonetiminin surekliligi saglanacaktir 0 0 0

Ekonomik, fonksiyonel ve faaliyet bazinda cari yil mali

3 gergeklesmelerin raporlarinin 3'er aylik periyotlarla 0 0 0
paydaslara kolay anlasilabilir bir dil ve formatta web
ortaminda sunulmasi saglanacaktir

Entegre raporlama ile ilgili egitimler alinacak, raporla-
9  maalt birimi olusturulacak ve entegre raporlama siste- 0 0 0
mine gegilecektir

Mali kaynaklar, insan kaynaklari, varliklar vb. kamu
kaynaklarinin etkin kullanimi amaciyla daha kolay kay-
10 ] ] : , G . 0 0 0
di, konsolide edilmesi ve raporlama siregleri icin yeni
yazilim ve program alimi yapilacaktir

PERFORMANS HEDEFLERI TABLOSU

MURATPASA BELEDIYESI

Kurumsal Yonetim ilkeleri gergevesinde, paydaslarimizin katilimi ile, in-
san, ekipman, varlik ve kaynaklari etkin kullanan, mali olarak strdurile-
bilir, bilgi ve teknolojik yapisi gligli, hukuken ve teknik agidan gtvenilir,
komsularimiz basta olmak Uzere, paydaslarimizla etkin iletisim kuran bir
Muratpasa Belediyesi olmak.

Yeni stratejik yonetim uygulamalarinin belediyecilik hizmetlerine enteg-
rasyonunu ve mevcut ydnetsel uygulamalarin surekliligini saglayarak, is/
islemlerin verimini ve kalitesini arttirici iyilestirmeler yapmak

Yeni stratejik yonetim uygulamalarinin belediyecilik hizmetlerine enteg-
Performans Hedefi rasyonunu ve mevcut yonetsel uygulamalarin strekliligini saglayarak, is/
islemlerin verimini ve kalitesini arttirici iyilestirmeler yapmak

] ! 2021 | 2022 | 2023
00 100 100

1 g Kontrol uygulamalarini gergeklestirme yiizdesi Yizde 1

2 ¢ Kontrol uygulamalarina iliskin egitim sayisi Sayi 1 1 1

m Muratpasa Belediyesi 2023 PERFORMANS PROGRAMI




Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler

ic kontrol uyum eylem plani uygulamalarina devam
1 edilecektir

ic Kontrol izleme ve Degerlendirme Kurulu 6 aylik peri-
2 yotlarla yilda 2 kez toplanacak ve yilsonunda Baskanlik 0 0 0

Makamina rapor sunacaktir

iLgili personele her yil i¢ kontrol uygulamalarina iliskin
egitim verilecektir

Genel Toplam

PERFORMANS HEDEFLERI TABLOSU

MURATPASA BELEDIYESI

Kurumsal Yonetim ilkeleri cergevesinde, paydaslarimizin katilimi ile, in-
san, ekipman, varlik ve kaynaklari etkin kullanan, mali olarak sirdirle-
bilir, bilgi ve teknolojik yapisi glcll, hukuken ve teknik agidan gtvenilir,
komsularimiz basta olmak Uzere, paydaslarimizla etkin iletisim kuran bir
Muratpasa Belediyesi olmak.

Dava slirecine girmis hukuki ihtilaflarda kurum lehine maksimum faydayi
saglamak sebep - sonuc iliskisi cergevesinde idari islemlerin iyilestirilmesi
ve hukuka uygunlugun arttirilmasi

Dava siirecine girmis hukuki ihtilaflarda kurum lehine maksimum faydayi
Performans Hedefi saglamak sebep - sonug iliskisi cergevesinde idari islemlerin iyilestirilmesi
ve hukuka uygunlugun arttirilmasi

) : 2021 2022 2023
Performans Gostergeleri

1 Adlive idari yargida agilacak olan davalarin adetinde bir = y{jzde
onceki yila gore azalma orani

2  Belediye aleyhine acilan davalarin oraninin azaltilmasi  Y{izde 50 60 65

Avukatlarin degisen ve gelisen konjonktire bagli husus- A et

larda yilda en az 2 defa egitim almasi 2 2 2

Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler

Dava sarti, arabuluculuk gérismelerinin isci ve kurum
1 lehine sonug verecek sekilde sonuglandirilmasi 0 0

idari uygulamalarin dava sonucuna etkisini sebep so-
nug iligkileri icinde birimler ile paylasarak iyilesme ¢a- 0 0 0
lismalari ylritilmesi

Avukat personellerm gelisen ve degisen mevzuat ile il- 14.000 14.000
gili egitim ve seminer

Genel Toplam 14.000 - 14.000

Muratpasa Belediyesi 2023 PERFORMANS PROGRAMI m




PERFORMANS HEDEFLERI TABLOSU

Idare adi MURATPASA BELEDIYESI

Kurumsal Yénetim ilkeleri cergevesinde, paydaslarimizin katiimi ile, insan, ekip-
Amag man, varlik ve kaynaklar etkin kullanan, mali olarak strdUrdlebilir, bilgi ve tekno-

lojik yapisi gliglli, hukuken ve teknik agidan giivenilir, komsularimiz basta olmak

Uzere, paydaslarimizla etkin iletisim kuran bir Muratpasa Belediyesi olmak.

01.06 Kurumsal kaynak yonetim kdiltlrina gelistirmek ve tiiketimlere yonelik tasarruf
' tedbirleri alarak kaynaklarin daha etkin ve ekonomik karsilanmasini saglamak

Perf Hedefi Kurumsal kaynak ydnetim kiltlriini gelistirmek ve tiketimlere yonelik tasarruf
FHSHRSHSECS tedbirleri alarak kaynaklarin daha etkin ve ekonomik karsilanmasini saglamak

2021 | 2022 | 2023

Kurumsal kaynak yonetim kultirini gelistirme egitim  Adet
ve toplantilari

) ihalelerde yaklasik maliyet ile gerceklesen maliyet Yiizde 12 13 14
arasindaki fark

3 Tedarikgi performansi (fiyat, stire, kalite, servis ve teknoloji) Sayi 80 85 90

4 Tedarikgi havuzu kapsamindaki firma sayisinin arttirilmasi ~ Adet 700 800 900

5 Satin alma gevrim f,Uresi (talebin gelmesi-siparisin ik 15 14 13
depoya girmesi) (gln)

6  ihale ve satin alma taleplerinin karsilanma orani Yiizde 82 83 84

7 ihale, satin alma is ve islemlerinde kurum igi memnuniyet Vit 92 93 94
derecesi

8  Ana hizmet binasina ait ortak alanlarin temizlik, bakim  vii-qe 82 83 84

ve onarim taleplerinin karsilanma orani

o Kaynak ihtiyaci
aaliyetler

Kurumsal kaynak ydnetim kultlrini gelistirmeye yo6- 20.000
1 helik egitim ve bilgilendirme toplantilari diizenlemek 20.000 0
Hesap verilebilirlik ilkesi gcergevesinde i¢ ve dis denetim 20.000
2 sonuglarinin raporlanmasi ve gerekli tedbirlerin alinmasi 20.000 0
ihale ve satin alma siireg ve kararlarinin seffaf ve etkin 500.000
8 yollarla yapilmasi ve duyurulmasini saglamak 500.000 2
Mudurlik tarafindan yapilan satin alma is ve islemle-
. rinde maliyet bazinda tasarruf saglanmasi 330.000 0 SEUUY
Satin almais ve islemlerinin merkezilestirilmesi ve sr-
5 diriilebilir hale getirilmesi 57.050.000 0 57.050.000
Ana hizmet binasina ait ortak alanlarinin temizlik, ba-
6 kim ve onarim islemlerini yapmak 6.135.000 0 slien
7  Arag sevk amirligine bagli araglarin sevk ve idaresini yapmak  10.075.000 o 10.075.000
Kurum araclarinin kullanimina yénelik etkili ve strdi-
rilebilir tedbirlerin alinmasi icin arag takip sisteminin 200.000 200.000

verimli kullanilmasini saglamak

Genel Toplam 74.330. 000 74.330.000
m Muratpasa Belediyesi 2023 PERFORMANS PROGRAMI




PERFORMANS HEDEFLERI TABLOSU

MURATPASA BELEDIYES]

Kurumsal Yonetim ilkeleri cercevesinde, paydaslarimizin katilimi ile, in-
san, ekipman, varlik ve kaynaklari etkin kullanan, mali olarak slrdirdle-
bilir, bilgi ve teknolojik yapisi glicll, hukuken ve teknik agidan givenilir,
komsularimiz basta olmak Uzere, paydaslarimizla etkin iletisim kuran bir
Muratpasa Belediyesi olmak.

Belediyeye ait tasinmazlari yasalarin 6ngordigi sorumluluk dahilinde et-
kin ve etkili sekilde yonetmek

Belediyeye ait tasinmazlari yasalarin 6ngordigi sorumluluk dahilinde et-
kin ve etkili sekilde yonetmek

. : o 2021 2022 2023

1 Satin alma ve kamulastirma yoluyla artirilan belediyemiz 9 4100 4075 4075
tasinmaz alani

Performans Hedefi

2 7143 sayilive 775 sayili Yasa kapsaminda yapilanislem  aqet 20 20 35
saylsl

3 Belediyenin 88 adet tasinmazi igin deger artisi yonlinde
yapilan islem sayisi

Adet 23 20 20

o Kaynak ihtiyaci

aaliyetler
1 Kamulastirma yapmak 43.000.000 0 43.000.000
2  Belediyemizin lehine gorilen gayrimenkulleri satin almak  1.000.000 0 1.000.000
3 7143 ve 775 sayili yasa kapsaminda yapilan miiracaatlar 150.000 0 150.000

icin islem yapmak
4 Bakim, onarim ve yapim islerini ylritmek 300.000 0 300.000

Kiralama, satis, tahsis vb.

Genel Toplam 44.450.000 - 44.450.000
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PERFORMANS HEDEFLERI TABLOSU

MURATPASA BELEDIYESI

Kurumsal Yonetim ilkeleri cergevesinde, paydaslarimizin katilimi ile, in-
san, ekipman, varlik ve kaynaklari etkin kullanan, mali olarak strdurile-
bilir, bilgi ve teknolojik yapisi glcll, hukuken ve teknik agidan gtivenilir,
komsularimiz basta olmak Uzere, paydaslarimizla etkin iletisim kuran bir
Muratpasa Belediyesi olmak.

Stratejik iletisim Plani kapsaminda, tiim etkin iletisim kanallarini kullana-
rak, paydaslarimizin belediyemize ydnelik glvenilirlik, seffaflik, esitlikgilik,
ulasilabilirlik algisi seviyesini ylkseltmek

Stratejik iletisim Plani kapsaminda, tiim etkin iletisim kanallarini kullana-
Performans Hedefi rak, paydaslarimizin belediyemize yonelik glvenilirlik, seffaflik, esitlikgilik,
ulasilabilirlik algisi seviyesini ylikseltmek

- : 2021 2022 2023
S o e e

1  Stratejik iletisim Plani (proje sayisi) Adet

Kamuoyu arastirmalariyla genel ve secilmis segmentlerde

2 sakin ve paydas memnuniyetini dlgmek Adet 2 2 3
Kronik ve donemsel sorunlari dnleme ve ¢ozim gelistirme Ad

3 AR-GE toplantilari (adet) et 6 6 6
Yz ylze iletisim faaliyetleri kapsaminda Baskanla rande-

4 yusuz gbriisme giinleri organizasyonu (gériisme organi- ~ Adet 49 5l 50

zasyonu sayis|)

Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler

1  Muratpasa Belediyesi'nin Kurumsal Stratejik iletisim Pla-
nini olusturmak

Kurumun taninirligr imaji, hizmetlerin bilinirligi ve vatan-
2 daslarin verilen hizmetlerden memnuniyetlerinin olgul- 350.000 0 350.000
mesi konusunda saha arastirmasi yapmak ve yaptirmak

CozUm odakli belediyecilik anlayisi kapsaminda, beledi-
3 yemize gelen kroniklesmis ve dénemsel sorunlarin ¢o- 0

ziimuine yonelik Proje Arastirma ve Gelistirme Grubu ile 30.000 30.000
calistaylar diizenlemek
4 Yizyuze iletisim faaliyetleri gerceklestirmek 700.000 700.000

Genel Toplam 1.080.000 - 1.080.000

m Muratpasa Belediyesi 2023 PERFORMANS PROGRAMI




PERFORMANS HEDEFLERI TABLOSU

MURATPASA BELEDIYESI

Kurumsal Yonetim ilkeleri cergevesinde, paydaslarimizin katilimi ile, in-
san, ekipman, varlik ve kaynaklari etkin kullanan, mali olarak slrdirule-
bilir, bilgi ve teknolojik yapisi glcll, hukuken ve teknik agidan gtvenilir,
komsularimiz basta olmak Uzere, paydaslarimizla etkin iletisim kuran bir
Muratpasa Belediyesi olmak.

Muratpasa'nin tarihi ve kiltirel mirasinin ulusal ve uluslararasi diizeyde
taninirligini arttirmak

Muratpasa'nin tarihi ve kiiltlrel mirasinin ulusal ve uluslararasi diizeyde
taninirligini arttirmak

Performans Gostergeleri 2$|f|1 2%%'2 2%%'3

1 llanve duyuru alanlarinin gdrsellerinin degisimi (yillik adet) Adet

Performans Hedefi

Sosyal medya mecralarindan bilgi aktarimi icin paylasima

2 yonelik igerik Gretimi (igerik sayisi) huelet 660 720 720

Ulusal ve uluslararasi tanitim organizasyonlarina katiim = A yat
saglanmasi (katiim saglanilan organizasyon sayisl)

4 Hizmet, proje ve benzeri hizmetleri tanici materyaller esnaf Adet

ve vatandasa dagitimi (adet) 40.000 50.000 70.000

5  Etkinliklerin koordinasyonu galismalari (adet) Adet 75 80 85
o Kaynak ihtiyaci
aaliyetler
1 Faaliyet ve hizmetlerin acgik hava tanitimlarini gercekles-  §.101.000 6.101.000
tirmek
9 Er?\leln)((et ve hizmetlerin digital mecralarda tanitimini sag- 565.000 0 565.000
3 Ulusal ve uluslararasi tanitim organizasyonlarina aktif 0
Ulusal ve uluslararasi tanitim organizasyonlarina Mu-
4 ratpasa’nin tarihi ve kultlrel mirasini tagimak, tantim 500.000 0 500.000
materyallerini hazirlamak, dagitimini ve yayiimini sag-
lamak

Stratejik iletisim plani kapsaminda, festival, agilis vb.

5 organizasyonlari gergeklestirme sirecinde ilgili diger 555000
birimlerle ishirligi igerisinde ¢alisilmasi ve koordinasyon '
goérevinin ylrutilmesi

Genel Toplam 15.361.000 15.361.000

o

555.000
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PERFORMANS HEDEFLERI TABLOSU

MURATPASA BELEDIYESI

Kurumsal Yénetim ilkeleri cergevesinde, paydaslarimizin katiimi ile, insan, ekip-
man, varlik ve kaynaklari etkin kullanan, mali olarak strdUrtilebilir, bilgi ve tekno-
lojik yapisi gliglli, hukuken ve teknik agidan giivenilir, komsularimiz basta olmak
Uzere, paydaslarimizla etkin iletisim kuran bir Muratpasa Belediyesi olmak.

m 01.10 Halkla iliskiler faaliyetlerinde giintimtiz son teknolojilerini kullanima sokmak

Performans Hedefi Halkla ili§kiler faaliyetlerinde glinimtiz son teknolojilerini kullanima sokmak

: : 2021 | 2022 | 2023

Amag 01

1  Whatsapp iletisim Hatti ve Digital Medya Ofisi Adet

Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler

Halkla iliskiler faaliyetlerine yeni iletisim teknolojilerine 0
1 uyumlu hale getirmek (Whatsapp Iletisim Hatti ve Dijital
Medya Ofisi kurulumu)

PERFORMANS HEDEFLERIi TABLOSU

Idare adi MURATPASA BELEDIYESI

Kurumsal Yénetim ilkeleri cergevesinde, paydaslarimizin katiimi ile, insan, ekip-
Amag man, varlik ve kaynaklari etkin kullanan, mali olarak strdUrdlebilir, bilgi ve tekno-

lojik yapisi gliglli, hukuken ve teknik agidan giivenilir, komsularimiz basta olmak

Uzere, paydaslarimizla etkin iletisim kuran bir Muratpasa Belediyesi olmak.

m 01.11 Turung Masayi biitiincil bir iletisim Kalite Kontrol Sistemi ile tamamlamak

Performans Hedefi Turung Masay buttincdil bir Ilet|§|m Kalite Kontrol Sistemi ile tamamlamak

2021 | 2022 | 2023

Turung Masa'nin Biitiinciil bir iletisim Kalite Kontrol Sis- Sayi
temi ile tamamlanmasi (proje sayisi)

Biitlinciil iletisim Kalite Kontrol Sistemi gelistirme ve dii-

zenleme (proje sayisi) St 0 1 1

Kaynak ihtiyaci

Faaliyetler
0 0 0

1  Butiincil iletisim Kalite Kontrol Sistemi Olusturulmasi

Bittincil iletilsim KYS sistemi gelistirme ve diizenleme
faaliyetleri
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PERFORMANS HEDEFLERi TABLOSU
MURATPASA BELEDIYESI

Kurumsal Yonetim ilkeleri gergevesinde, paydaslarimizin katiimi ile, insan, ekip-
man, varlik ve kaynaklari etkin kullanan, mali olarak strdurdlebilir, bilgi ve tekno-
lojik yapisi guiglt, hukuken ve teknik agidan guivenilir, komsularimiz basta olmak
Uzere, paydaslarimizla etkin iletisim kuran bir Muratpasa Belediyesi olmak.

m 01.12 Belediyemizin 6zel kalem hizmetlerinde ekinligini arttirmak

Performans Hedefi Belediyemizin 6zel kalem hizmetlerinde ekinligini arttirmak

2021 2022 2023
S R e

Baskanlik makami hizmetlerinden memnuniyet orani Yizde

Kaynak ihtiyaCI
Faaliyetler

Temsil, toren ve agirlama ve karsilama hizmetlerini ile
0zel kalem faaliyetlerini yerine getirmek 5.850.000 5.850.000

Genel Toplam 5.850.000 - 5.850.000
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PERFORMANS HEDEFLERI TABLOSU

Idare adi MURATPASA BELEDIYESI

Kurumsal Yonetim ilkeleri cergevesinde, paydaslarimizin katilimi ile, in-
san, ekipman, varlik ve kaynaklari etkin kullanan, mali olarak strdurile-

Amag bilir, bilgi ve teknolojik yapisi glcll, hukuken ve teknik agidan gtivenilir,
komsularimiz basta olmak Uzere, paydaslarimizla etkin iletisim kuran bir
Muratpasa Belediyesi olmak.

Kurumsal kimlige uygun belediyemizin karar organlariile i¢ ve dis paydas-
01.14 larin dahil oldugu yeni bilgi ve teknoloji stireglerine dahil projeler olustur-
mak, mali kaynagimizi daha verimli kullanmak

Kurumsal kimlige uygun belediyemizin karar organlariile i¢ ve dis paydas-
Performans Hedefi larin dahil oldugu yeni bilgi ve teknoloji stireglerine dahil projeler olustur-
mak, mali kaynagimizi daha verimli kullanmak

: : 2021 | 2022 | 2023

1 Vatandaslarin evlenme hizmetlerinden memnuniyet orani  Y{jzde

2  Kararlarin elektronik ortama aktarimi Gln 2 2 2

Mudurligimize intikal eden tiim talep ve basvurularin

ilgililerine gdnderimi Gin 1 1 1
o Kaynak ihtiyaci
aaliyetler
Biitge Dis

1 Nikah akdi slrecindeki faaliyetleri gergeklestirmek ve he- 33.000 33.000

diye verilmesi

E-Belediyecilik sistemi izerinden nikah randevu basvuru 0 0 0
2 projesi
3 Cok Amagli Evlenme Dairesi Hizmet Binasi Yapim Projesi 0 0 0
4 Meqllg ve .Enchnen !<alra.rlarln|n islemlerini tamamlaya- 60.000 0 60.000

rak ilgililerine gdnderimini saglamak
S Kurum arsivinin kurulma projesi 0 0 0
6 !(urum ici ve kurum d|.§.| evra.k dagtim islemleri ile KEP 30.000 30,000

islemlerinin gergeklestirilmesi 0

EBYS islemlerinde e-imza sertifikasyon islemlerinin ger-
ceklestirilmesi 50.000 50.000

Genel Toplam 173.000 - 173.000
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PERFORMANS HEDEFLERI TABLOSU

Idare adi MURATPASA BELEDIYESI

Kurumsal Yonetim ilkeleri cercevesinde, paydaslarimizin katilimi ile, in-
san, ekipman, varlik ve kaynaklari etkin kullanan, mali olarak strdurule-

Amag bilir, bilgi ve teknolojik yapisi glicll, hukuken ve teknik agidan givenilir,
komsularimiz basta olmak Uzere, paydaslarimizla etkin iletisim kuran bir
Muratpasa Belediyesi olmak.

Kamuoyu ve medyada seffaf, glvenilir, gligld bir kurum algisi yaratmak,
01.15 bu algly1 korumak ve giiglendirmek, saglikli, dogru ve sistematik bir sekil-
de bilgi aktarimini saglamak

Kamuoyu ve medyada seffaf, glvenilir, gligld bir kurum algisi yaratmak,
Performans Hedefi bu algiyr korumak ve gliclendirmek, saglikli, dogru ve sistematik bir sekil-
de bilgi aktarimini saglamak

: : 2021 | 2022 | 2023

1  Haftalik servis edilen biilten sayisi Adet

2 Haftalik yayinlanan haber sayisi Adet 2.600 2,700  2.800
3 Ayl e-bllten hazirlanma sayisi Adet 3 4 5
4 Yillk advertorial galismalarinin yayinlanma sayisi Adet 7 8 9
5  Grafik tasarim galismalari sayisi Adet 80 82 84
6  Ugaylik araliklarla ulusal ve yerel basinla bulusma sayisi  Adet 4 5 6

Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler

1  Haber metinlerin hazirlanmasi, video ve fotograf gekimle- 1 150 000 0 1.150.000
rinin yapilarak montajlanmasi ve arsivlenmesi N B

Bultenler yazim hatalari ve gorsel eklerin montaj diizenlen-
2 mesi saglanarak mail yoluyla basin organlarina iletilmesi 350.000 0 350.000

Bir ay boyunca yayinlanan haber biltenlerinin derlenerek
3 e-biilten haline dondistiirilmesi ve Belediye web sayfasin- 0 0 0
da yayinlanmasi

Editorial bulten hazirlanmasi igin konu seciminin yapil-
4 masi, haber biilteninin yazilmasi ve etlenecek gorsellerin - 2.800.000 0 2.800.000
secimi

Gorsellerin ve metinlerin incelenip belirlenmesi, tasari-

min hazirlanmasi, basilacak galismalarin baskiya génde- 0

2 rilmesi ve tasarimlarin kamuoyunun ulasabilecegi sekilde 1.500.000 1.500.000
yayinlanmasini saglamak
3 aylik araliklarla hizmet ve projelerin ulusal ve yerel ba- 2. 050.000 0 2.050.000

sin ile paylasimi amaciyla basin bulusmalarinin yapilmasi

Genel Toplam 7.850.000 - 7.850.000
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PERFORMANS HEDEFLERI TABLOSU

MURATPASA BELEDIYESI

Kurumsal Yonetim ilkeleri cergevesinde, paydaslarimizin katilimi ile, in-
san, ekipman, varlik ve kaynaklari etkin kullanan, mali olarak strdurile-
Amag bilir, bilgi ve teknolojik yapisi glcll, hukuken ve teknik agidan gtivenilir,
komsularimiz basta olmak Uzere, paydaslarimizla etkin iletisim kuran bir
Muratpasa Belediyesi olmak.

01.16 Denetim sistemini etkinlestirmek ve karar stireglerinin kontroltini saglamak

Performans Hedefi Denetim sistemini etkinlestirmek ve karar streglerinin kontrolind saglamak

. : o 2021 2022 2023

1 Arastirma-Sorusturma-inceleme Raporunu 28 giinde

tamamlamak
2 Memur Disiplin Raporunu 25 Giinde tamamlamak Giln 27 27 27
3 lsciDisiplin Siirecini 20 Giinde tamamlamak Gin 18 18 18

Kaynak ihtiyaci

Faaliyetler

1 Arastirma-Sorusturma Raporu hazirlanmasi 9.000 9.000
2  Memur Disiplin Raporu hazirlanmasi 7.000 0 7.000
Isci Disiplin Raporu hazirlanmasi 6.000 6.000
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PERFORMANS HEDEFLERI TABLOSU

idare adi MURATPASA BELEDIYESI

Basta dezavantajli guruplar olmak Uzere, halkin yénetim ve karar me-
kanizmasina demokratik katilimi ile kentlilik bilinci cergevesinde, sosyal
Amag yardimlasma ve dayanismayi 6n plana cikaran, halkin sosyal ve ekonomik
diizeyini arttiran, istihdam yaratan, egitim ve sporda bilimsel, kent kaynak-
larini halkin kullanimina agan, strdurilebilir, toplumsal bir belediyecilik.

Muratpasa'da kitlesel sporlari yayginlastirarak spor araciligi ile komsula-
rimizin saglik ve yasam kalitesini stirdirebilir kilmak, mahal esasli ve gok
yonll egitimler vermek, amatdr sporlari destekleyerek elit sporcu yetisme-
sine katki saglamak, mevcut saha ve tesisleri revize etmek ve yeni tesisler
kazandirmak, ulusal ve uluslar arasi spor organizasyonlari diizenlemek.

Muratpasa'da kitlesel sporlari yayginlastirarak spor araciligi ile komsula-
rimizin saglik ve yasam kalitesini stirdtrebilir kilmak, mahal esasli ve ¢ok
Performans Hedefi yonll egitimler vermek, amatdr sporlari destekleyerek elit sporcu yetisme-
sine katki saglamak, mevcut saha ve tesisleri revize etmek ve yeni tesisler
kazandirmak, ulusal ve uluslararasi spor organizasyonlari diizenlemek.

- : 2021 2022 2023
T T I K

1  Spor kurslari, brans ve kursiyer sayilar Adet 12.000 13.000 14.000
2 Spor organizasyonlari (yillik yapilan) Yizde 44 48 52
3 Revizyon ve yeni tesis sayilari Adet 21 22 23
4  Destek verilen amatér spor kullibii sayisi Adet 8 80 82

Kaynak ihtiyaci
Faaliyetler

1 Cocuk geng ve yetiskinlere yonelik mahal esasli spor
kurslari agmak, brans ve katilimci sayisini arttirmak

Yerel, ulusal ve uluslararasi spor organizasyonlari ve et-

2 kinlikler diizenlemek 2.440.000 0 2.440.000
3 Bakim, onarim ve yapim islerini yiritmek 6.111.000 0 6.111.000
Amator spor kullplerine yardim igin spor malzemeleri 3.900.000 0 3.900.000

alimi yapmak

Genel Toplam 12.451.000 - 12.451.000
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PERFORMANS HEDEFLERI TABLOSU

MURATPASA BELEDIYESI

Basta dezavantajli guruplar olmak Uzere, halkin yénetim ve karar me-
kanizmasina demokratik katilimi ile kentlilik bilinci gergevesinde, sosyal
Amag yardimlagsma ve dayanismayi 6n plana gikaran, halkin sosyal ve ekonomik
diizeyini arttiran, istihdam yaratan, egitim ve sporda bilimsel, kent kaynak-
larini halkin kullanimina acan, strdurdlebilir, toplumsal bir belediyecilik.

Kadin ve aile sagliginin gliglendirilmesi igin yapilan faaliyetlerin %5 artti-
rilmasi.
2 e s e Kadin ve aile sagliginin gliclendirilmesi igin yapilan faaliyetlerin %5 artti-
rilmasi.
Performans Géstergeleri M 2021 | 2022 | 2023
Yil Yili Yil

1  KSEP katiimci kisi sayis| Kisi

Alile bireylerine yonelik ev ici siddet ile sosyal hayata uyum ‘o
2 sorunlarina karsi farkindalik olusturacak egitime katilan sayisi Kisi L0 1.150 1.200

o Kaynak ihtiyaci
aaliyetler
Biitge Dis;

1 Kadinin sosyal rollerine ydnelik egitim ve farkindalik 100.000 0 100.000
galismalari yapmak ' '
2  Kadin Danigma ve Aile Danisma Merkezleri agmak 0 0 0

Kadin ve aile bireylerine yonelik 6zel giin ve haftalarda,
3 farkindalik yaratmak igin etkinlik diizenlemek 0 0 0

Kadin ve aile fertlerinin giindelik yasamda karsilastik-
4 lan sorunlara ydnelik, ihtiyag duyulan konularda egitim 60.000 0 60.000
calismalari diizenlemek

Mudurlik personelinin egitim ve bilgi dizeyini arttir-
5 mak, kadin ve aile fertlerine yonelik yapilan egitim ve 0 0 0
teknik galismalara nitelikli katki koymak

Kamu kurum ve kuruluslari ile Sivil Toplum Kuruluslari

g Ve Mudirlidgimdizin; aile, kadin ve gocuklara ydnelik 15.000 0 15.000
yapmis olduklari faaliyetlerine katilimin arttirilmasi ve
farkindalik galismalarinin tanitimi

7 Kadinin sosyal rollerine yonelik egitim ve farkindalik 0 0 0
calismalari yapmak

8 insan, kadin ve cocuk haklar ihlalleriyle miicadele
yontemleri gelistirmek amaciyla psiko-sosyal calisma- 60.000 0 60.000
lar yapmak

Birimler arasindaki uzaklik nedeniyle birim ici kontrol
9 ve iletisim sorunlarinin olmasi ve ihtiyac sahiplerinin 0 0 0
mudurltge fiilen miracaatlarindaki ulasim zorlugu

Babalik egitimi yapmak ve baba ile gocuk arasindaki
0 sosyal iliskinin daha saglikli olmasi igin etkinlikler dii-
zenlemek
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