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SUNUS

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 41. Maddesine dayanilarak hazirlanan ve
07.03.2006 tarih ve 26111 Sayili Resmi Gazete de yayinlanarak yirirliige giren Kamu idarelerince
Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda yonetmelik geregince, Belediyemizin Performans
Programi dogrultusunda birimlerimizce gergeklestirilen c¢alismalari iceren 2016  mali yili
faaliyetlerimizi, mali bilgilerimizi, fiziksel, teknolojik ve insan kaynaklarimizi yansitan 2016 Faaliyet
Raporunu sizlerle paylasmaktan biyik mutluluk duymaktayim.

Muratpasa Belediyesi halki tarafindan secildigimiz giinden itibaren glinlini kurtaran degil, glglu
bir Muratpasa kurmayi hedefliyoruz. Mutlu bireylerin yasadigi bir ilge igin, tim birikim ve
vizyonumuzu bu dogrultuda projeler gerceklestirmekte kullaniyoruz. Tlrkiyenin yikseleni Halkla ig
ice bir belediyecilik anlayisi ile calismaktayiz.En blyik 150 ilgesi icinde agirlikh olarak belediye
¢alismalar dikkate alinarak belirlenen; ”Sosyal Kapsama Endeksi” siralamasinda Turkiye
3’linciisli,INSANI GELISMISLIK ENDEKSI siralamasinda Tiirkiye 4’(inciist, olduk.

Belediyelerin bilgisi olmadan insani Gelisme Vakfi(INGEV) tarafindan, bagimsiz sekilde
gerceklestirilen bu degerlendirmede aldigimiz  3’lincllik Muratpasa’da yasayan bitin
komsularimizindir. Halkimizdan aldigimiz gig ve glivenle Muratpasamiz icin yorulmadan c¢alismaya
devam edecegiz.

Muratpasa Belediyesinin , cevreye ve dogal yasama saygisi , kiltlir —sanat , sosyal ve sportif
faaliyetleri ,saglik konusundaki yaklagimlari ,egitim bilim ve teknolojiye yonelik ¢aligmalari hizla
devam etmektedir.

Turkiyenin en yogun asfalt doken ilce belediyesi olma yolunda kendi Urettigimiz asfalt tesisimiz ile
mahallelerimizi asfaltlamaya baslamis bulunmaktayiz. Diz kaldirnm, engellilerin  yagsamini
kolaylastiran fiziki diizenlemeler, yeni parklar , yesil alan kazandirdik. NGfusa gore en fazla yesil
alan Ureten metropol ilge belediyesiyiz. Cevre temizligi, yeralti konteyniri, 6zellikle Dis cephe
uygulamalari bliyik begeni kazanmis olup birey ve toplum sagligina yonelik calismalar devam
etmektedir. Doga harikasi falezlerdeki halk plajlari akdenizin masmavi denizi ile ilge sakinlerimizi
bulusturarak her tirli ihtiyaclarinin karsilanabilecegi tim detaylar diistinilmustr.

Hizmet dolu bir yili ,sizlerin katki ve gayretleri ile geride birakmis bulunuyoruz. Yil boyunca
kentimize hizmet etme ve halkimizla i¢ ice olma noktasinda, zaman ve mekan gézetmeden 24 saat
halkimizin hizmetinde ,diizenledigimiz “Halk Ginleri “ve mahalle ziyaretleri ile komsularilarimizin
yaninda olduk.

Belediyecilik hizmetlerini eksiksiz ylritirken bir yandan da ilgemizi tanitmak icin diizenlenen
yurtici ve yurtdisi etkinliklerde yer aldik.

Muratpasa Belediyesi 2016 yili Faaliyet Raporunda yer alan, ilcemizin ve halkimizin yasam kalitesini
ylikseltmek amaciyla ylrittiglimiz bu calismalara katki saglayan ve emegi gecen Meclis
Uyelerimize,tim Belediye calisanlarimiza ve Muratpasa halkina saygi, sevgi ve tesekkirlerimi
sunuyorum.

Av.Umit UYSAL
Belediye Baskani
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A- MiSYON VE ViZYON

Muratpasa Belediyesi’'nin kurumsal stratejik planinin hazirlanmasi siirecinin en 6nemli
adimi; kurumun varhk nedeninin, kimliginin 6zIG bir ifadesi olan misyonunun; uzun dénemde
varmak istedigi noktayi belirten vizyonunun ve ilgili mevzuat ile kendisine verilen gorevlerini yerine
getirirken esas aldigi ilkelerinin belirlenmesidir. ~ Kurumun “Misyon, Vizyon ve Temel Degerleri”
Muratpasa ilcesine ve halka yonelik hizmetlerin uzun vadeli bir bakis agisi ile planlanarak daha
akilci, sistematik, etkin, verimli ve hizl bir sekilde sunulmasina temel olusturacaktir.

B- YETKi, GOREV VE SORUMLULUKLAR

S

BMiuratpasa halkinin yerel ve—artak ihtiyacglarini

karsilayarak yasam kalitesini yikselten yenilikeci bir

yerel yonetim KUW

VizYON W /'/7

flGelisimde ve degisimde 6ncit, cagdas, katilimci, seffaf,

yasam kalitesi yliksek model bir belediye olmak.

TEMEL DEGERLERIMIZ
e+ Hukuktan, yasalardan ve duristlikten 6diin vermeden herkese

adil hizmet sunmak.
Kamu kaynaklarini yerinde kullanmak.
Kamu haklarini korumada cesur ve kararli olmak.
Karar alma, uygulama ve eylemlerde seffaf ve acik oimak.
Hizmette kalite, surdurilebilirlik ve kaliciligi hedeflemek.
Vatandas — Belediye isbirligi ile katiimcilik saglamak.
Diger kurum, kurulug ve sivil toplum kuruluslan ile koordinasyon
icinde calismak.
Faydasi kent geneline yayilan projelere oncelik vermek.
Vatandasin sorunlarina en kisa siirede ¢ozum bulmak.
Cevreye duyarfilik.
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Muratpasa Belediyesi, 5216 Sayili Buylksehir Belediyesi Kanunu ve 5393 Sayili Belediye
Kanunu’nun verdigi gorev ve yetkileri kullanarak sorumluluklarini yerine getirmektedir.

5216 SAYILI BUYUKSEHIR BELEDIYESI KANUNU
MADDE 7.- Bliyuksehir belediyesinin gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardir:

a) Ilge ve ilk kademe belediyelerinin gorislerini alarak biiyiiksehir belediyesinin stratejik planini,
yillik hedeflerini, yatirim programlarini ve bunlara uygun olarak bitgesini hazirlamak.

b) Cevre dizeni planina uygun olmak kaydiyla, bliyliksehir belediye ve micavir alan sinirlari icinde
1/5.000 ile 1/25.000 arasindaki her 6lgekte nazim imar planini yapmak, yaptirmak ve onaylayarak
uygulamak; bliylksehir icindeki belediyelerin nazim plana uygun olarak hazirlayacaklari uygulama
imar planlarini, bu planlarda yapilacak degisiklikleri, parselasyon planlarini ve imar islah planlarini
aynen veya degistirerek onaylamak ve uygulanmasini denetlemek; nazim imar planinin yururlige
girdigi tarihten itibaren bir yil igcinde uygulama imar planlarini ve parselasyon planlarini yapmayan
ilce ve ilk kademe belediyelerinin uygulama imar planlarini ve parselasyon planlarini yapmak veya
yaptirmak.

c) Kanunlarla buylksehir belediyesine verilmis gorev ve hizmetlerin gerektirdigi proje, yapim,
bakim ve onarim isleriyle ilgili her dlgekteki imar planlarini, parselasyon planlarini ve her tirll imar
uygulamasini yapmak ve ruhsatlandirmak, 20.7.1966 tarihli ve 775 sayil Gecekondu Kanununda
belediyelere verilen yetkileri kullanmak.

d) Biylksehir belediyesi tarafindan yapilan veya isletilen alanlardaki isyerlerine buylksehir
belediyesinin sorumlulugunda bulunan alanlarda isletilecek yerlere ruhsat vermek ve denetlemek.

e) Belediye Kanununun 68 ve 72 nci maddelerindeki yetkileri kullanmak.

f) Bluyuksehir ulagim ana planini yapmak veya yaptirmak ve uygulamak; ulasim ve toplu tasima
hizmetlerini planlamak ve koordinasyonu saglamak; kara, deniz, su ve demiryolu lizerinde isletilen
her tirll servis ve toplu tasima araclari ile taksi sayilarini, bilet lcret ve tarifelerini, zaman ve
glizergahlarini belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler
Uzerinde arag park yerlerini tespit etmek ve isletmek, islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin
belediyelere verdigi trafik diizenlemesinin gerektirdigi bitin isleri yuritmek.

g) Biylksehir belediyesinin yetki alanindaki meydan, bulvar, cadde ve ana vyollari yapmak,
yaptirmak, bakim ve onarimini saglamak, kentsel tasarim projelerine uygun olarak bu yerlere
cephesi bulunan yapilara iliskin yikamlillikler koymak; ilan ve reklam asilacak yerleri ve bunlarin
sekil ve ebadini belirlemek; meydan, bulvar, cadde, yol ve sokak ad ve numaralar ile bunlar
Uzerindeki binalara numara verilmesi islerini gerceklestirmek.

h) Cografi ve kent bilgi sistemlerini kurmak.

i) Surdurulebilir kalkinma ilkesine uygun olarak cevrenin, tarim alanlarinin ve su havzalarinin
korunmasini saglamak; agaclandirma yapmak; hafriyat topragi, moloz, kum ve cakil depolama
alanlarini, odun ve komir satis ve depolama sahalarini belirlemek, bunlarin tasinmasinda cevre
kirliligine meydan vermeyecek tedbirler almak; buyliksehir kati atik yonetim planini yapmak,
yaptirmak; kati atiklarin kaynakta toplanmasi ve aktarma istasyonuna kadar tasinmasi haric kati
atiklarin ve hafriyatin yeniden degerlendiriimesi, depolanmasi ve bertaraf edilmesine iliskin
hizmetleri yerine getirmek, bu amacla tesisler kurmak, kurdurmak, isletmek veya islettirmek;
sanayi ve tibbi atiklara iliskin hizmetleri yiritmek, bunun icin gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak,
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isletmek veya islettirmek; deniz araglarinin atiklarini toplamak, toplatmak, aritmak ve bununla ilgili
gerekli dizenlemeleri yapmak.

j) Gida ile ilgili olanlar dahil birinci sinif gayrisihhi miesseseleri ruhsatlandirmak ve denetlemek,
yiyecek ve icecek maddelerinin tahlillerini yapmak tizere laboratuvarlar kurmak ve isletmek.

k) Bulylksehir belediyesinin yetkili oldugu veya islettigi alanlarda zabita hizmetlerini yerine
getirmek.

1) Yolcu ve yiik terminalleri, kapali ve acik otoparklar yapmak, yaptirmak, isletmek, islettirmek veya
ruhsat vermek.

m) Blylksehirin batinligline hizmet eden sosyal donatilar, bolge parklari, hayvanat bahceleri,
hayvan barinaklari, kitliphane, miize, spor, dinlence, eglence ve benzeri yerleri yapmak,
yaptirmak, isletmek veya islettirmek; gerektiginde amator spor kulliplerine malzeme vermek ve
gerekli destegi saglamak, amator takimlar arasinda spor misabakalari diizenlemek, yurt ici ve yurt
disi misabakalarda Ustlin basari gosteren veya derece alan sporculara belediye meclis karariyla
odil vermek.

n) Gerektiginde saglik, egitim ve kiltir hizmetleri icin bina ve tesisler yapmak, kamu kurum ve
kuruluslarina ait bu hizmetlerle ilgili bina ve tesislerin her tirlG bakimini, onarimini yapmak ve
gerekli malzeme destegini saglamak.

o) Kiltar ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin
ve iglevlerinin korunmasini saglamak, bu amagla bakim ve onarimini yapmak, korunmasi mimkin
olmayanlari aslina uygun olarak yeniden inga etmek.

p) Blyiksehir icindeki toplu tasima hizmetlerini yiritmek ve bu amacla gerekli tesisleri kurmak,
kurdurmak, isletmek veya islettirmek, blytksehir sinirlari icindeki kara ve denizde taksi ve servis
araclari dahil toplu tasima araglarina ruhsat vermek.

r) Su ve kanalizasyon hizmetlerini ylriitmek, bunun icin gerekli baraj ve diger tesisleri kurmak,
kurdurmak ve isletmek; derelerin islahini yapmak; kaynak suyu veya aritma sonunda Uretilen sulari
pazarlamak.

s) Mezarlik alanlarini tespit etmek, mezarliklar tesis etmek, isletmek, islettirmek, defin ile ilgili
hizmetleri ylritmek.

t) Her cesit toptanci hallerini ve mezbahalari yapmak, yaptirmak, isletmek veya islettirmek, imar
planinda gosterilen yerlerde vyapilacak olan 6zel hal ve mezbahalari ruhsatlandirmak ve
denetlemek.

u) il diizeyinde yapilan planlara uygun olarak, dogal afetlerle ilgili planlamalari ve diger hazirliklari
blylksehir 6lceginde yapmak; gerektiginde diger afet bolgelerine arag, gere¢ ve malzeme destegi
vermek; itfaiye ve acil yardim hizmetlerini yiritmek; patlayici ve yanici madde Uretim ve
depolama yerlerini tespit etmek, konut, isyeri, eglence yeri, fabrika ve sanayi kuruluslari ile kamu
kuruluslarini yangina ve diger afetlere karsi alinacak énlemler yoniinden denetlemek, bu konuda
mevzuatin gerektirdigi izin ve ruhsatlari vermek.

v) Saglik merkezleri, hastaneler, gezici saglk Uniteleri ile yetiskinler, yaslilar, engelliler, kadinlar,
gengler ve cocuklara yonelik her turlli sosyal ve kiiltlirel hizmetleri ylritmek, gelistirmek ve bu
amacla sosyal tesisler kurmak, meslek ve beceri kazandirma kurslari agmak, isletmek veya
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islettirmek, bu hizmetleri yurdtirken Universiteler, yliksek okullar, meslek liseleri, kamu kuruluslar
ve sivil toplum orgutleri ile igbirligi yapmak.

y) Merkezi isitma sistemleri kurmak, kurdurmak, isletmek veya islettirmek.

z) Afet riski tasiyan veya can ve mal glivenligi agisindan tehlike olusturan binalari insandan tahliye
etmek ve yikmak.

Blyliksehir belediyeleri birinci fikranin (c) bendinde belirtilen yetkilerini, imar planlarina uygun
olarak kullanmak ve ilgili belediyeye bildirmek zorundadir. Bliylksehir belediyeleri bu gérevlerden
uygun gorduiklerini belediye meclisi karari ile ilge ve ilk kademe belediyelerine devredebilir, birlikte
yapabilirler.

ile ve ilk kademe belediyelerinin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Kanunlarla minhasiran blyiksehir belediyesine verilen gorevler ile birinci fikrada sayilanlar
disinda kalan gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

b) Buyiksehir kati atik yonetim planina uygun olarak, kati atiklari toplamak ve aktarma
istasyonuna tasimak.

c) Sthhi isyerlerini, 2 nci ve 3 lincl sinif gayristhhi miesseseleri, umuma acik istirahat ve eglence
yerlerini ruhsatlandirmak ve denetlemek.

d) Birinci fikrada belirtilen hizmetlerden; otopark, spor, dinlenme ve eglence yerleri ile parklari
yapmak; vyaslilar, o6zirliler, kadinlar, gencler ve c¢ocuklara yonelik sosyal ve kiltiirel hizmetler
sunmak; mesleki egitim ve beceri kurslari agmak; saglik, egitim, kiltiir tesis ve binalarinin yapim,
bakim ve onarimi ile kiltlr ve tabiat varliklari ve tarihi dokuyu korumak; kent tarihi bakimindan
Onem tagiyan mekanlarin ve islevlerinin gelistiriimesine iliskin hizmetler yapmak.

e) Defin ile ilgili hizmetleri yluritmek.
4562 sayili Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu ile Sanayi ve Ticaret Bakanligina ve organize
sanayi bolgelerine taninan yetki ve sorumluluklar bu Kanun kapsami disindadir.

5393 SAYILI BELEDIYE KANUNU

Belediyenin Gorev, Yetki ve Sorumluluklari
Belediyenin gorev ve sorumluluklari

MADDE 14. — Belediye, mahalli misterek nitelikte olmak sartiyla;

a) imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapi; cografi ve kent bilgi sistemleri;
cevre ve cevre sagligi, temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir
ici trafik; defin ve mezarliklar; agaclandirma, park ve yesil alanlar; konut; kiltiir ve sanat, turizm ve
tanitim, genclik ve spor; sosyal hizmet ve yardim, nikdh, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi ve
ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir. Bliylksehir belediyeleri ile niifusu 50.000'i
gecen belediyeler, kadinlar ve ¢ocuklar icin koruma evleri acar.

b) Okul 6ncesi egitim kurumlari acabilir; Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati
ile bakim ve onarimini yapabilir veya yaptirabilir, her tiirli arag, gere¢c ve malzeme ihtiyacglarini
karsilayabilir; saglkla ilgili her tiirlu tesisi acabilir ve isletebilir; kiiltlir ve tabiat varliklari ile tarih?
dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin korunmasini
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saglayabilir; bu amagla bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi mimkin olmayanlari aslina uygun
olarak yeniden insa edebilir. Gerektiginde, 6grencilere, amator spor kulliplerine malzeme verir ve
gerekli destegi saglar, her tlrli amator spor karsilasmalari diizenler, yurt ici ve yurt disi
miuisabakalarda Ustlin basari gosteren veya derece alan sporculara belediye meclisi karariyla 6dil
verebilir. Gida bankaciligl yapabilir.

Belediye, kanunlarla baska bir kamu kurum ve kurulusuna verilmeyen mahalli misterek
nitelikteki diger gérev ve hizmetleri de yapar veya yaptirir.

Hizmetlerin yerine getirilmesinde oncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve hizmetin
ivediligi dikkate alinarak belirlenir.

Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur.
Hizmet sunumunda 6zurli, yash, diskilin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yontemler uygulanir.

Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alani belediye sinirlarini kapsar.

Belediye meclisinin karari ile miicavir alanlara da belediye hizmetleri gétirulebilir.
4562 sayili Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu hikimleri sakhdir.

Belediyenin yetkileri ve imtiyazlari

MADDE 15. — Belediyenin yetkileri ve imtiyazlari sunlardir:

a) Belde sakinlerinin mahalli musterek nitelikteki ihtiyaclarini karsilamak amaciyla her tirlu
faaliyet ve girisimde bulunmak.

b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde yonetmelik ¢cikarmak, belediye yasaklari
koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalari vermek.

c) Gergek ve tlizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati
vermek.

d) Ozel kanunlari geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarinin
tarh, tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve har¢ disindaki 6zel hukuk hikimlerine gore
tahsili gereken dogal gaz, su, atik su ve hizmet karsiligi alacaklarin tahsilini yapmak veya yaptirmak.

e) Miiktesep haklar sakh kalmak tzere; icme, kullanma ve enddstri suyu saglamak; atik su
ve yagmur suyunun uzaklastiriimasini saglamak; bunlar icin gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak,
isletmek ve islettirmek; kaynak sularini isletmek veya islettirmek.

f) Toplu tasima yapmak; bu amacla otobis, deniz ve su ulasim araglari, tiinel, rayli sistem
dahil her tlrli toplu tasima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek.

g) Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristiriimasi, geri kazanimi, ortadan kaldiriimasi ve
depolanmasi ile ilgili bltlin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

h) Mahalli misterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve micavir
alan sinirlari icerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek,
trampa etmek, tahsis etmek, bunlar Gzerinde sinirl ayni hak tesis etmek.

i) Bor¢ almak, bagis kabul etmek.
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j) Toptanci ve perakendeci halleri, otobis terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata
gore yat limani ve iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin gergek ve tizel
kisilerce agilmasina izin vermek.

k) Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlasmayla tasfiyesine
karar vermek.

I) Gayrisihhi miesseseler ile umuma agik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve
denetlemek.

m) Beldede ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz satis
yapan seyyar saticilari faaliyetten men etmek, izinsiz satig yapan seyyar saticilarin faaliyetten men
edilmesi sonucu, cezasi 6denmeyerek iki giin iginde geri alinmayan gida maddelerini gida
bankalarina, cezasi 6denmeyerek otuz giin icinde geri alinmayan gida disi mallari yoksullara
vermek.

n) Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

o) Gayristhhi isyerlerini, eglence vyerlerini, halk sagligina ve cevreye etkisi olan diger
isyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz doékim alanlarini;
sivilastiriimis petrol gazi (LPG) depolama sahalarini; insaat malzemeleri, odun, kémir ve hurda
depolama alanlari ve satis yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile tasimalarda cevre kirliligi
olusmamasi icin gereken tedbirleri almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu lzerinde isletilen her tirli servis ve toplu tasima araglari ile
taksi sayilarini, bilet Ucret ve tarifelerini, zaman ve glzergahlarini belirlemek; durak yerleri ile
karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler lizerinde arag park yerlerini tespit etmek ve
isletmek, islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik dizenlemesinin
gerektirdigi batln isleri yuratmek.

() bendinde belirtilen gayrisihhi miesseselerden birinci sinif olanlarin ruhsatlandiriimasi ve
denetlenmesi, blyliksehir ve il merkez belediyeleri disindaki yerlerde il 6zel idaresi tarafindan

yapilr.

Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Danistayin gériisii ve igisleri
Bakanliginin karariyla siresi kirkdokuz yili gegmemek Uzere imtiyaz yoluyla devredebilir; toplu
tasima hizmetlerini imtiyaz veya tekel olusturmayacak sekilde ruhsat vermek suretiyle yerine
getirebilecegi gibi toplu tasima hatlarini kiraya verme veya 67 nci maddedeki esaslara gore hizmet
satin alma yoluyla yerine getirebilir.

il sinirlari icinde biyiiksehir belediyeleri, belediye ve miicavir alan sinirlari icinde il
belediyeleri ile nifusu 10.000'i gecen belediyeler, meclis karariyla; turizm, saglik, sanayi ve ticaret
yatirimlarinin ve egitim kurumlarinin su, termal su, kanalizasyon, dogal gaz, yol ve aydinlatma gibi
alt yapi calismalarini faiz almaksizin on yila kadar geri 6demeli veya (cretsiz olarak yapabilir veya
yaptirabilir, bunun karsiliginda yapilan tesislere ortak olabilir; saglik, egitim, sosyal hizmet ve
turizmi gelistirecek projelere icisleri Bakanhginin onayi ile licretsiz veya diisiik bir bedelle amaci
disinda kullanilmamak kaydiyla arsa tahsis edebilir.

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili goriis ve dislincelerini tespit etmek
amaciyla kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.

Belediye mallarina karsi suc isleyenler Devlet malina karsi sug islemis sayilir. 2886 sayili
Devlet ihale Kanununun 75 inci maddesi hiikiimleri belediye tasinmazlari hakkinda da uygulanir.
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Belediyenin proje karsiligl borglanma yoluyla elde ettigi gelirleri, sartli bagislar ve kamu
hizmetlerinde fiilen kullanilan mallari ile belediye tarafindan tahsil edilen vergi, resim ve harg
gelirleri haczedilemez.

C- IDAREYE iLiSKIN BiLGILER
1- FiZIKSEL YAPI
Muratpasa Belediyesi’nin fiziksel altyapisi, araclari ve binalari kapsayacak sekilde iki ana baslik
altinda incelenmistir.
Araglar

Muratpasa Belediyesi araglarina iliskin inceleme kapsaminda, mevcut araglar ve arag
tedarikinde kullanilan yontemler agiklanmistir.

Arag Yas Grubu

Arag Cinsi 0-5 6-10 11 +

Yas Yas Yas

Yol Yapim-Bakim-Yikama
Araclari ve Is Makineleri

~
N
w
IRy
N

Arazoz
Asfalt Beton Kesme 2 2 4
Makinesi
Asfalt DistribGtort 1
Asfalt Kompaktori
Asfalt silindiri
Asfalt yama silindiri
Silindir Rémork
Beton Sikistirma
Dozer

Ekskavator
Finisher

Forklift

Greyder

Hidromek 4*4*4
Loader

Komprasor

Asfalt Yama Robotu 1
Tir ¢ekici 10 1
Cim Bigme Motoru 49
Cit Budama Makinesi 6 3
Motorlu Tirpan 35 15
Agag¢ Motoru 10 6
Dorse 11 1
Ving 1
Yol gizgi ¢gizme araci 1
Bekoloder 1
Mini Kepge
Kepce 1
Tamburlu Bicme Makinasi 1
Yaprak Toplama Makinasi
Dal Ogutme Makinasi 1 1
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Motorlu Testere

Serit Testere

Arag Yikama Makinasi

Arag VYa§ Grubu

Arag Cinsi 0-5 6-11
Yas Yas

Kamyon-Kamyonet

Sikistirmal Cép Kamyonu 1 1 2

Hidrolik Sikistirmali C6ép Kamyonu 1 1
(7m3)

Hidrolik Sikistirmali Cop Kamyonu | 7 7
(8m3)

Hidrolik Sikistirmali C6ép Kamyonu | 12 12
(13m3)

Hidrolik Sikistirmali Cop Kamyonu | 10 10
(18m3)

Mini Damperli Cop Kamyonu 2 2

Hidrolift (Blylk Kazan Araci) 2 2

Mini Yol Stplrme Araci 3 3

Kamyon damperli 10 36 46

Kamyon kapall sac 4 1 5

Kamyon sepetli 1 1 2

Kamyonet 8 5 13

Kamyonet (Cift Kabin) 28 8 36

Kamyonet (Panelvan) 15 1 16

Tanker akaryakit 1 2 3

Tanker su 2 1 3

Araz6z (Su) 2

Klgluk Kamyon 4 4 8

Konteyner Yikama Araci 2 2

Yol Stplrme Araci 3 1 4

Vidanjor 1 1

Mini Yol Siplrme Araci 3 3

Arag Cinsi
Kombi Arag-Mobilet-Binek Arag

Arag Yag Grubu
0-5 | 6-10 11 +
Yas | Yas Yas

Toplam

Kombi Arag

18

18
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Arazi binek oto (PICK UP) 12 1 13
Binek Otomobil 13 1 6 20
Cift Kabin (Pick-up) 27 17 2 46
Mobilet 3 3
Motosiklet 10 10
Elektirikli Bisiklet 1 1
AkUIU Araba 1 1

Arag Yas Grubu

Arag Cinsi 0-5 6- 11 +

Yas 10 Yas

Yas

Otobuls-Minibis-Midibus
Engelli Minibus 1
Otobus 4 4
Engelli Otobusu 1 1
Minibus 2 2 4
Midibus 2 1 3
Ambulans 1 1

Arag Yas Grubu

Arag Cinsi 0-5 6-10 11 +

Yas Yas Yas
Traktorler
Traktor 6 1 1 8
Traktor Romorku 3 1 4
Cim Bigme Traktoru 6 2 8

Cim Bakim Traktori

Arag Cinsi

Cenaze Araglari

Arag Yas Grubu

0-5
Yas

6-10
Yas

11 +
Yas

Cenaze Tasima Araci

Arag Cinsi

Laboratuar ve Cihazlari

Arag Yas Grubu

0-5
Yas

6-
10

Yas

11 +
Yas

Biyokimya Oto Analizatoru

Kan Sayim Cihazi
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Hormon sayim Cihazi 1 1
Elektrolit cihazi 1 1
idrar stribi okuyucu 1 1
Mikroskop 1 1
Distile su cihazi

Santriflj 1 1
Seroloji Cihazi 1 1
Gurilth Olgim Cihazi 2 2
Atik Yag Olctim Cihazi 1 1
Vicut Analiz Cihazi 1 1

Muratpasa Belediyesi arag ihtiyacini iki yolla karsilamaktadir. Bunlardan ilki, hizmet alimi ihalesi yoluyla
kiralama yapilmasi, ikincisi ise satinalma seklindedir. Kullanilacak araglarin 6zellikleri, ihtiyaca uygun piyasa
arastirmasi yapilarak belirlenmekte ve ihale sarthamesinde bunlar ayrintili olarak agiklanmaktadir.

Yukarida yer alan Tablolarda yer alan araglarin tamami, Muratpasa Belediyesi’nin envanterine kayith
olup, aktifleri arasinda yer almaktadir.

Bina ve Tesisler

FiZIKSEL YAPI KAPALIALAN
|\ V4

1 HIZMET BINASI 31.657,81 116
2 KOLTUR TESISLERI 8.666 1

(Kultarel Merkez)
3 SOSYAL TESISLER (Degirmenler- Nikah 1.633 8

salonu — Kahvehaneler- Giritli Evi )
4 TOPLUM MERKEZLERI 3.475,81 6
5 | SPOR TESISLERI 41.477 8
6 KAPALI SEMT PAZARLARI 5.163 9
7 DUKKAN VE iSYERLERI 3.151,75 74
8 KAMU KONUTLARI- LOJMAN 6.008,13 55
9 OTOPARK 2.958,13 6

Yiratilen hizmetlerin cesitliligi ve hizmetlerin genis bir alanda yaygin bir sekilde
ylritilmesinin zorunlulugu, bina ihtiyacini belirleyen en dnemli etken olarak nitelenebilir. Destek
Hizmetleri, Dis iliskiler, Etiid Proje, isletme ve istirakler, Kadin ve Aile Hizmetleri, Kentsel Tasarim,
Zabita, Park-Bahce, Kiitliphane, Fen isleri, Temizlik, Veterinerlik, Cevre Koruma ve Kontrol gibi
hizmetlerin kendine has o6zellikleri dolayisiyla, bu tir hizmetleri yiriten birimler ana hizmet
binalarinin disinda da o6rgitlenmistir. Hizmetlerin gerektirdigi bina ihtiyaci karsilanirken Satin-
Alma, Bina Yapimi ve Bina Kiralama olmak tzere (i¢ farkl yontem kullanilmaktadir.
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Arsa

FiZIKSEL YAPI ALAN M2
1 KRES ALANI 46.153,44 15
2 | EGITIM ALANI (ilk — Orta —Lise) 305.207,11 113
3 | SAGLIK ALANI (Saglk Ocagi- Dispanser) 46.141,86 21
4 | KULTUR TESIS ALANI (Kitiiphane Alani) 20.032,47 10
5 | SOSYAL TESIS ALANI (Sosyal Tesis Alani- Cay 534.239,10 243

bahgesi- S. Spor Sahasi — Park Yesil Alan-
Oyun Alani — Mesire Alani — Meydan )

6 | KAMU ALANI ( Resmi Kurum Alni —P.T.T.- 165.020,40 195
Karakol — Cami — TEK — Trafo — Terminal-
Belediye Hizm.Alani)

7 | KONUT ALANI 830.818,84 1185

8 | TICARI ALAN 36.251,57 64

9 | TURISTIK TESIS ALANI 3.147,43 3

10 | PAZAR YERI ALANI 65.889,34 38

11 | SIiT ALANI (Kale Duvari — Sur — Cesme) 2.919,80 19

12 | DIGER (Park ve Yesil Alan-(Dop)Kayitli 19.849.741,54 1272
Yollar)

2- ORGUT YAPISI

Muratpasa Belediyesi’'nin ilk orgitsel yapisi Norm Kadro ilke ve esaslarina uygun olarak

11.07.2007 tarih ve 198 sayili Belediye Meclis Karari ile baslamistir.
Muratpasa Belediyesi'nin yasayla belirlenmis ylriitme organlarini Belediye Baskani, Belediye

Meclisi ve Belediye Enclimeni olusturmaktadir.

5393 Sayili Belediye Kanununa goére,
Belediye meclisi
Madde 17- Belediye Meclisi, belediyenin karar organidir ve ilgili kanunda gosterilen esas ve
usullere gore secilmis liyelerden olusur.
Madde 18- Belediye meclisinin gorev ve yetkileri sunlardir:
a) Stratejik plan ile yatinm ve calisma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve personelinin
performans ol¢itlerini goérismek ve kabul etmek.

b) Bitce ve kesin hesabi kabul etmek, bitcede kurumsal kodlama yapilan birimler ile fonksiyonel
siniflandirmanin birinci dizeyleri arasinda aktarma yapmak.

c) Belediyenin imar planlarini gériismek ve onaylamak, buyiksehir ve il belediyelerinde il cevre
dizeni planini kabul etmek. Belediye sinirlari il siniri olan Bliylksehir Belediyelerinde il gcevre
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dizeni plani ilgili Buyuksehir Belediyeleri tarafindan yapilir veya yaptirilir ve dogrudan Belediye
Meclisi tarafindan onaylanir.

d) Borglanmaya karar vermek.

e) Tasinmaz mal alimina, satimina, takasina, tahsisine, tahsis seklinin degistirilmesine veya tahsisli
bir tasinmazin kamu hizmetinde ihtiya¢ duyulmamasi halinde tahsisin kaldirilmasina; tg¢ yildan
fazla kiralanmasina ve siiresi otuz yili gegmemek kaydiyla bunlar Gizerinde sinirl ayni hak tesisine
karar vermek.

f) Kanunlarda vergi, resim, har¢ ve katilma payi konusu yapilmayan ve ilgililerin istegine bagl
hizmetler i¢cin uygulanacak Ucret tarifesini belirlemek.

g) Sarth bagislari kabul etmek.

h) Vergi, resim ve harglar disinda kalan ve miktari bes bin TL’ den fazla dava konusu olan belediye
uyusmazliklarini sulh ile tasfiyeye, kabul ve feragate karar vermek.

i) Bitce ici isletme ile 6762 sayili Turk Ticaret Kanununa tabi ortakliklar kurulmasina veya bu
ortaklklardan ayrilmaya, sermaye artisina ve gayrimenkul yatirnm ortakhg kurulmasina karar
vermek.

j) Belediye adina imtiyaz verilmesine ve belediye yatirrmlarinin yap-islet veya yap-islet-devret
modeli ile yapilmasina; belediyeye ait sirket, isletme ve istiraklerin 6zellestirilmesine karar vermek.

k) Meclis bagkanlik divanini ve enclimen Uyeleri ile ihtisas komisyonlari Giyelerini segmek.

I) Norm kadro ¢ercevesinde belediyenin ve bagli kuruluslarinin kadrolarinin ihdas, iptal ve
degistirilmesine karar vermek.

m) Belediye tarafindan ¢ikarilacak yonetmelikleri kabul etmek.

n) Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine ad vermek; mahalle kurulmasi, kaldiriimasi,
birlestirilmesi, adlariyla sinirlarinin tespiti ve degistiriimesine karar vermek; beldeyi tanitic
amblem, flama ve benzerlerini kabul etmek.

o) Diger mahalli idarelerle birlik kurulmasina, kurulmus birliklere katilmaya veya ayrilmaya karar
vermek.

p) Yurt icindeki ve icisleri Bakanhginin izniyle yurt disindaki belediyeler ve mahalli idare birlikleriyle
karsihkli is birligi yapilmasina; kardes kent iligkileri kurulmasina; ekonomik ve sosyal iliskileri
gelistirmek amaciyla kiltiir, sanat ve spor gibi alanlarda faaliyet ve projeler gerceklestirilmesine;
bu cercevede arsa, bina ve benzeri tesisleri yapma, yaptirma, kiralama veya tahsis etmeye karar
vermek.

r) Fahri hemserilik payesi ve berati vermek.
s) Belediye baskaniyla enciimen arasindaki anlasmazliklari karara baglamak.
t) Mucavir alanlara belediye hizmetlerinin gétirilmesine karar vermek.

u) imar planlarina uygun sekilde hazirlanmis belediye imar programlarini gériiserek kabul etmek.
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Umit UYSAL
Muratpasa Beledive Baskani

)/ o BAGIMSIZ 'f
Mustafa Resat OKTAY
ibrahim GUNEY
Mimar Sinan OZKAN
Ali KUS

Recep TOKGOZ
Songlil BASKAYA

Erol OZKARABEKIR
Ozgiir Taylant BUDAK
Mustafa CETIN
Hiseyin ERSIN

Giilay AKIN

Mustafa DURNA
Yener ALTINTAS
Hasan Hiisnii KiLIT
Nuran YILMAZ
Mutlugiil TARIM
Ahmet OZTURK

Cem KOTAN

ibrahim CEPHANECI
Hiseyin SARI

Murat SIMSEK
Mehmet TOSUN
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Belediye Enciimeni

Madde 33.- Belediye enciimeni, belediye baskaninin baskanliginda;

a) il belediyelerinde ve niifusu 100.000’in {zerindeki belediyelerde,belediye meclisinin her yil
kendi Uyeleri arasindan bir yil icin gizli oyla sececegi li¢ Gye, mali hizmetler birim amiri ve belediye
baskaninin birim amirleri arasindan bir yil icin segecegi iki liye olmak lizere yedi kisiden,

b) Diger belediyelerde, belediye meclisinin her yil kendi Gyeleri arasindan bir yil igin gizli oyla
sececegi iki iiye, mali hizmetler birim amiri ve belediye baskaninin birim amirleri arasindan bir yil
icin segecegi bir liye olmak Uizere bes kisiden olusur.

Belediye baskaninin katilmadigi toplantilarda, belediye baskaninin gérevlendirecegi baskan
yardimcisi veya enclimen Uyesi, enciimene baskanlik eder.

Enclimen toplantilarina glindemdeki konularla ilgili olarak ilgili birim amirleri, belediye
bagkani tarafindan oy hakki olmaksizin gorisleri alinmak tzere gagrilabilir.

Belediye enclimeninin gorev ve yetkileri sunlardir:
Madde 34.-

a) Stratejik plan ve yillik cahisma programi ile biitce ve kesin hesabi inceleyip belediye meclisine
gorus bildirmek.

b) Yillik calisma programina alinan islerle ilgili kamulastirma kararlarini almak ve uygulamak.
c) Ongdriilmeyen giderler 6deneginin harcama yerlerini belirlemek.

d) Bitcede fonksiyonel siniflandirmanin ikinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak.

e) Kanunlarda 6ngorilen cezalari vermek.

f) Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu olan belediye uyusmazliklarinin anlasma ile
tasfiyesine karar vermek.

g) Tasinmaz mal satimina, trampasina ve tahsisine iliskin meclis kararlarini uygulamak; siiresi tg yili
gecmemek Uzere kiralanmasina karar vermek.

h) Umuma acik yerlerin acilis ve kapanis saatlerini belirlemek.

i) Diger kanunlarda belediye enclimenine verilen gorevleri yerine getirmek.
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ANTALYA

Belediye Baskani

Madde 37.- Belediye baskani, belediye idaresinin basi ve belediye tiizel kisiliginin
temsilcisidir. Belediye baskani, ilgili kanunda gosterilen esas ve usullere gore secilir.

Belediye bagkani, goérevinin devami slresince siyasi partilerin yonetim ve denetim
organlarinda gorev alamaz; profesyonel spor kullplerinin baskanligini yapamaz ve ydnetiminde
bulunamaz.

Belediye baskaninin gorev ve yetkileri sunlardir:
Madde 38.-

a) Belediye teskilatinin en (st amiri olarak belediye teskilatini sevk ve idare etmek, belediyenin hak
ve menfaatlerini korumak.

b) Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini
olusturmak, bu stratejilere uygun olarak biitceyi, belediye faaliyetlerinin ve personelinin
performans olcltlerini hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili
raporlari meclise sunmak.

c) Belediyeyi Devlet dairelerinde ve térenlerde, davaci veya davali olarak da yargi yerlerinde temsil
etmek veya vekil tayin etmek.

d) Meclise ve encimene baskanlk etmek.

e) Belediyenin tasinir ve tasinmaz mallarini idare etmek.

f) Belediyenin gelir ve alacaklarini takip ve tahsil etmek.

g) Yetkili organlarin kararini almak sartiyla s6zlesme yapmak.

h) Meclis ve enciimen kararlarini uygulamak.

i) Butceyi uygulamak, bltcede meclis ve enclimenin yetkisi disindaki aktarmalara onay vermek.
j) Belediye personelini atamak.

k) Belediye ve bagli kuruluslari ile isletmelerini denetlemek.

1) Sartsiz bagislari kabul etmek.

m) Belde halkinin huzur, esenlik, saglk ve mutlulugu icin gereken 6nlemleri almak.

n) Bitcede yoksul ve muhtaclar icin ayrilan 6denegi kullanmak, ozirlilere yonelik hizmetleri
ylritmek ve 6zirliler merkezini olusturmak.

o) Temsil ve agirlama giderleri icin ayrilan 6denegi kullanmak.

p) Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye meclisi veya belediye enciimeni kararini
gerektirmeyen gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.
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ANTALYA

Madde 41: Belediye baskani, mahalli idareler genel segimlerinden itibaren alti ay iginde; kalkinma
plani ve programi ile varsa bolge planina uygun olarak stratejik plan ve ilgili oldugu yil basindan
once de yillik performans programi hazirlayip belediye meclisine sunar. Stratejik plan, varsa
Universiteler ve meslek odalari ile konuyla ilgili sivil toplum orgutlerinin gorisleri alinarak hazirlanir
ve belediye meclisi tarafindan kabul edildikten sonra yurirlige girer. Niifusu 50.000’in altindaki
belediyelerde stratejik plan yapilmasi zorunlu degildir.

Stratejik plan ve performans programi bitcenin hazirlanmasina esas teskil eder ve belediye
meclisinde bitceden 6nce gorisilerek kabul edilir.

Madde 56: Belediye baskani, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 41 inci
maddesinin dordiincl fikrasinda belirtilen bicimde; stratejik plan ve performans programina gore
yuritilen faaliyetleri, belirlenmis performans o6lclitlerine gore hedef ve gerceklesme durumu ile
meydana gelen sapmalarin nedenlerini ve belediye borglarinin durumunu aciklayan faaliyet
raporunu hazirlar.

Faaliyet raporunda, bagh kurulus ve isletmeler ile belediye ortakliklarina iliskin s6z konusu
bilgi ve degerlendirmelere de yer verilir.

Faaliyet raporu nisan ayl toplantisinda belediye baskani tarafindan meclise sunulur.
Raporun bir érnegi icisleri Bakanligina génderilir ve kamuoyuna da aciklanir.

Madde 61: Belediyenin stratejik planina ve performans programina uygun olarak hazirlanan biitce,
belediyenin mali yil ve izleyen iki yil igindeki gelir ve gider tahminlerini gosterir, gelirlerin
toplanmasina ve harcamalarin yapilmasina izin verir.

Blitceye ayrintili harcama programlariile  finansman programlari eklenir. Biitce yili Devlet
mali yili ile aynidir. Bitge disi harcama yapilamaz.

Belediye baskani ve harcama yetkisi verilen diger gorevliler, bltce 6deneklerinin verimli,
tutumlu ve yerinde harcanmasindan sorumludur.
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EXPO20T5

MURATPASA BELEDIYESi ORGANIZASYON SEMASI

BELEDIYE

ENCUMENI
e

HUKUK iSLERi MUDURLUGU!

BELEDIiYE MECLISI
L]

TEFTIS KURULU
MUDURLUGU
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3- BILGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Muratpasa Belediyesinin  bilisim hizmetleri Bilgi islem Midirligi tarafindan
yuratilmektedir. Belediyemiz bilgisayar aginda vyerel kullanicilar (local) ve uzak (remote)
kullanicilarin  beraber ve givenli bir sekilde c¢alismasi saglanmis olup ihtiyaclara gore
genisleyebilecek yapidadir.

Mevcut bilgisayar aginda 1 adet T.C. Kimlik numarasinin Niifus isleri Genel Midiirligiine
baglanarak sorgulanmasini saglayan sunucu, 4 adet Belediye Otomasyon sunucusu, 1 adet fiziksel
1 adet sanal Domain Controller sunucusu, 4 adet fiziksel sunucu tzerinde 25 adet sanal sunucu, 3
adet Nas,2 adet SAN Cihazi, 998 adet bilgisayar, 149 adet dizlistii ve 18 tablet bilgisayar, 3 adet
Plotter, 1 adet Log cihazi,1 adet Log server, 606 adet degisik tiirde yazici galismaktadir. Belediyenin
ise mevcut bilgisayar aginda kullanilan cihazlarin daha hizli ve daha givenli bir sekilde galisabilmesi
icin mevcut kablolar yenilenmesine devam edilerek network alt yapisi giiclendirilmistir. internet
cikiglari (merkez ve dig birimler) 11 adet UTM cihazi ile glvenli hale getirilmis ve tim internet
islemleri kayit altina alinmaktadir. Tapu ve Kadastro Genel MudurliGgul ile online Tapu Sorgulama
yapilmaktadir. Ayrica Muratpasa Kaymakamhg tek adimda hizmet birosunda bulunan ana
makinaya baglh bir cihaz bulunmaktadir.

Mevcut Belediye Otomasyon sisteminin de etkin kullanilmasinin yaninda yeni modiillerde
devreye alinarak mudurliklerin mevcut is akislarina entegre edilmistir.

Merkez bina disindaki 20 lokasyonun 2012 yili icerisinde baslatilan TT-VPN (Sanal Ozel Ag)
projesi kapsaminda i¢ agimiza daha giivenli ve daha hizli baglanmalari saglanmistir. TT-VPN agi
disinda kalan dis lokasyonlarimiz ADSL hatti tGzerinden VPN baglantisi ve Direct Access baglantisi ile
Belediye Otomasyon Programinin galistigl sunucuya baglantisi gergeklesmektedir.

Belediye internet cikisi ADSL ve METRO (Fiber) internet ile saglanmaktadir. Merkez bina
santrali ve dis mudurliik santralleri arasinda VOIP hatti bulunmaktadir.

Belediyemiz kurumsal web sitelerinin, mobil/android uygulamalarinin
(www.muratpasa.bld.gov.tr, kres.muratpasa-bld.gov.tr, www.turuncmasa.com,
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.muratpasa.oguzhan.muratpasaandroid&hl=tr
) tasarimi, giincellenmesi ilgili madarlikler ve Basin ve Yayin MudirliGgi ile koordinasyonlu bir
sekilde Bilgi islem Mudirligiince yapilmaktadir. Ayrica gazetelere haber ve fotograf génderme
islemleri elektronik ortamda gerceklestirilmektedir.

internet (zerinden sisteme izinsiz giris yapilmasini ve bilgisayar sisteminin viriislerden
etkilenmesini 6nlemek igin firewall cihazlari, saldiri tespit dnleme, igerik filtreleme ve Antiviris
sistemleri mevcuttur. Kullanicilara ait antivirtis loglari tek merkezden kontrol edilmekte ve
gozlemlenmektedir. Kullanicilarin tiim internet aktiviteleri yasa geregi kayit altina alinmaktadir.

Artan kullanici ve otomasyon modil sayisina bagh olarak biyliyen veriler ve bu verilere
guvenli bir sekilde baglantinin saglanmasi icin sunucu ve/veya istemciden bagimsizda saklanan
NAS(Network Attached Storage) ve SAN cihazlari ile veri altyapisi gliclendirilmistir.

Belediyemiz blinyesinde kullanilan bilgisayar ve cevre birimlerinin bakim ve onarimi,
mahalli Vezne kurulumlari, dis birimlerin ADSL / TT-VPN / METRO (zerinden merkez sunuculara
baglanti ve sonlandirma islemleri Bilgi islem Midiirligiince yapilmaktadir.
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COGRAFiI BiLGi SISTEMI (e-imar)

Muratpasa Belediyesi blinyesinde Cografi Bilgi Sistemi (CBS) kurulmasi, etkin ve verimli
kullanilabilmesi igin gerekli sunucu lisanslarinin alimi ve mevcut lisanslarin glincelleme igslemleri
tamamlanmis olup ilgili makinelere kurulumu gergeklestirilmistir.

__ ‘% Muratpasa Belediyesi
j §E-IMAR

ANTALYynR Intsraktif imar durumu

Adres Bilgilerinden Ara AdafParsel Bilgilerinden Ara

Belediyemiz ilgili mudurliklerde bulunan
verilerin sisteme uygun hale gele getirilmesi igin
mudurliklerce gerekli veri diizenleme galismalari
yapilmis tamamlanan bdlgedeki veriler sisteme
aktariimistir.

ada/Parsel ¢

Mahalle | --Saeciniz-- T Tam Kelime Ara

sokak . | —-Seciniz— v

Kapi Mo | -—-Seciniz— bl

| | Ara

Vatandaslarin ¢ap sorgularini Belediyemize
gelmeden inceleyebilmeleri ve daha hizli erisim
saglayabilmeleri igcin internet (zerinden ¢ap

B oorvon

:t— netcad

sorgulama islemine baslanmistir.

==
B wite en Tyl 1024 76D ﬁﬁm‘hiul Firelor, Google Crome ya da Tntermet Explares 7.0 ve Gt

MICROSOFT SYSTEM CENTER TESISI

Muratpasa Belediyesi Sunuculari ve Kullanici bilgisayarlarina ait dékim bilgilerinin tek

merkezde toplanmasi,

Microsoft®

System Center

sekilde tamamlanmistir.

E-BELEDIYE

Bilgi Islem Mudurligi

«» Borg,

TCnoile 6deme
Turung Masa

** Hizmet Rehberi,

% Vergi Bildirimleri,

% Arsa m’ Fiyatlan,

% Insaat Maliyetleri,

+* Asinma Oranlari,
CTV Bedelleri,

«* Vergi borglari,

++ Satinalma Teklif

X/
o
X/
o

X/

belediyecilik
hizmetlerinin vatandaslara dogrudan ve daha
hizli ulastirilabilmesi icin internet Gzerinden;

kullanici bilgisayarlarina merkezi sunucudan yazilim kurulmasi, givenlik

glncellemelerinin ylklenmesi, anti viris yaziliminin
kurulmasi ve yonetilmesi, kullanici bilgisayarinin glvenlik
ve sistem konfiglirasyonlarinin yapilabilmesi, Fiziksel
Hyper-V  (Sanallastirma yazilimi)  sunucularin  tek
merkezden yodnetilmesi ve konfiglirasyonlarin izlenmesi,
fiziksel ve sanal sunucularin durum takibinin yapilmasi ve
acil durumlarda uyari sisteminin kurulmasi, Sistem
yedeklerinin rutin olarak her giin otomatik olarak alinmasi
Sistem Center ailesine ait yazilimlar kullanilarak basarili bir
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gibi Sorgulama ve kredi karti ile Odeme hizmetlerini 7/24 araliksiz verilmektedir. Bu teknolojik
gelismelerin belediye hizmetleri icin devreye sokulmasi ile birlikte gerek vatandas memnuniyeti,
gerekse de verimlilik Gist diizeye ¢ikariimistir.

Belediyemiz 2012 yili icerisinde uygulamaya sundugu E-belediye sisteminde kayith kullanici

sayisi 2016 yili itibar ile %10,12~ artarak 20.040’ye ulasmistir ve bu rakam gilin gectikce
artmaktadir.

Yil - E-Belediye Kullanici Sayisi Grafigi

2014 2015

Yil - E-Belediye Kullanici Sayisi Grafigi

KURUMSAL WEB SITESI

Belediyemiz kurumsal web sitesi 2016 yilinda alt yapisi yenilenmis olup vatandaslarimiz web
sitemiz Uzerinden;

v Haberlere

v" Duyurulara

v" Projelere

v’ Etkinliklere

v ilgemiz ve belediyemiz
hakkindaki bilgilere

v Hizmet rehberine

v Belediyemiz ¢alismalarina dahil
olabilmek icin gorislerini
paylasabilecekleri anketlere

v Oneri ve Sikayetlerini
iletebilecekleri Turung Masa birimine
v

ilgi edinme hizmetlerine ve birgok
bilgiye ulasabilmektedirler
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Web
Sitemizden
Goriintiler

Ayrica web sitemiz gorme engelli vatandaslarimizin yararlanabilecegi sekilde tasarlanmis
olup mobil cihazlar, tabletler Gizerinden erisim saglanabilmektedir.

UCRETSIZ INTERNET HiZMETI

ELEKTRONIK BELGE YONETIMI(EBYS)

| Elektronik
Belge Yonetim Sistemi

Vatandaslarin (cretsiz internet erisimi yapabilmeleri
icin Gullik-Aydin Kanza Parki, Ali Cetinkaya Vezne, Falez 2
Park ve Sirinyali Mahallesi-Adalya Vakfi Engelsiz Kafe ve Spor-
Yasam Alan’'nda ve Belediyemiz Ana Hizmet binasinda
kablosuz internet erisimi (wifi) hizmeti verilmektedir.

Kurum icinde Uretilen belgelerin
olusturulmasindan arsivlenmesine
kadar batin slreclerin  elektronik
ortamda vyapilabilmesi, bu sayede
zaman ve maliyet tasarrufu
saglayabilmek icin TSE 13298
Standardina ve  Elektronik imza
altyapisina uygun olarak Elektronik
Belge YOnetim Sistemi  programi
devreye alinmustir. Belediyemizin
yaptigl tim yazismalar e-imzali olarak
olusturulmaktadir.
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IMAR SUREC TAKIiP OTOMASYONU

imar ve Sehircilik Midirligiinde hali hazirda kullanilan siire¢ takip otomasyonuyla
mudurlik icindeki imar ruhsat basvuru dosyalarinin takibi ve dosya sahiplerine daha hizli ve etkili

bicimde erisimi amacglanmistir.

Bu slirecte otomasyonun icindeki sms modiiliyle insaat basvuru ve miteahhitlere hizh

haber verme isleme girmistir.

2016 yih sonunda yaklasik 1959 proje kaydi yapilip slire¢ bu otomasyon tarafindan takip

edilmisgtir.
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RESMIi MOBIL (android) uygulamasi

Belediyemizin resmi mobil (android) uygulamasi
tamamlanmis olup; Google Play Store lizerinden
vatandaslarimizin kullanimina sunulmustur.

Uygulamada;

Baskan ve Muratpasa hakkinda bilgilere,
Muhtarliklarin iletisim bilgilerine,
Proje, haber ve etkinliklere,
Hizmet standartlarina,
E-Belediye hizmetlerine (Vergi borcu sorgulama, imar durum sorgulama, rayi¢c bedel
sorgulama, meclis giindemlerine ) erisim,
e Satinalma isteklerinin goérintilenmesi
e Turung¢ Masa android uygulamasi ile istek ve sikayet iletebilme (yapilan basvurulara
fotograf ekleyebilme ve kamera Uzerinden yeni fotograf cekimi yapabilme),ayrica
yapilan basvuruyu sorgulayabilme,
gibi o6zellikler yer almaktadir.

PROJE TAKIiP SISTEMI

Proje takip sistemi; belediyemiz icerisinde kullanilan web tabanli bir yazilimdir.

Yazilimda;

e Kullanicilar, yetkileri dahilinde 1
proje ve is akislarini girip, girdikleri \ e
proje ve is akislarinin ilerleme
ylzdelerini gorebilir. \

e Olusturduklari proje ve is akislari \
ile ilgili bUtcelerini ve \
harcamalarini girebilir. |

e Haftalik programlarini ‘1
olusturabilirler.
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KRES WEB SIiTESI

Kres Web sitesi 2016 yili itibariyle tamamen
yenilenmis olup vatandaslarimizin  belediyemiz
blnyesindeki kreslerin iletisim bilgilerine, yemek
mendlerine, kres (Ucretlerine, siniflarin etkinlik
programlarina, aylik biltenlerine ulasabildigi mobil
uyumlu web sitesidir.

Belediyemiz blinyesindeki egitim
merkezlerinde kullanilan bu otomasyonda 6grenci
kaydedebilme, sinif ve siniflara subeler olusturma,
ogrencilerin  devamsizlik bilgilerinin  girilmesi,
ogrencilerin not bilgilerinin girisi girilen notlara
gore Ogrencilerin ortalamalarinin hesaplanmasini
saglayan web tabanli bir sistemdir.

Belediye c¢alisanlarinin KYS evraklarina,
egitim notlarina, i¢ kontrol eylem plani vb.
dokimanlara ulasabilmesi icin yapilmis olan dosya
paylasim sistemidir. 2016 yili itibariyle tamamen
yenilenmis olup http://intranet/ adresinden
ulasiimaktadir.

BAKIM VE ONARIM CALISMALARI

Muratpasa Belediyesi bilinyesinde bulunan tim mudurliklerde olusan, alt yapi (aktif ve
pasif cihazlar) ,bilgisayar, yazici ve tarayicilardan kaynaklanan sorunlar teknik ekip personelimiz
tarafindan; Otomasyon sistemine bagh arizalar da (firma bilgi giris istegi, mal kodu giris istegi,
tasinir islem fisi diizeltme islemleri, sifre dizenlemeleri, veri giris istekleri ve K.D.V. orani giris
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istekleri) otomasyon destek personelimiz tarafindan ¢éziimlenmektedir. 2016 yili igerisinde gelen
6.053 istek, talep ve teknik arizanin ¢éziimlenmesi saglanmustir. istatistikler asagidaki gibidir.

Konu Aciklamasi SI::'::I Bekleyen D:;/:r:n islemde | Red Onay TOPLAM
1 | Donanim Arizasi(Her tirli 559 0 0 0 0 559 559
mekanik arizalar)
2 | Otomasyon Arizasi(Otomasyon 161 0 0 0 0 161 161
prog. bagh arizalar)
3 | Baglanti Arizasi(Data 993 0 0 0 0 993 993
hattl,internet hatti,kablo)
4 | Diger Program 416 0 0 0 0 416 416
Arizalari(Windows,office,Format
)
5 | Webde yayinlanacaklar 208 0 0 0 0 208 208
6 | Bilgisayar Yer Degisimi 114 0 0 0 0 114 114
7 | Firma Bilgi Girisi istegi 767 0 0 0 0 767 767
8 | Personel kayit hatalari 159 0 0 0 0 159 159
9 | Veri giris istekleri 410 0 0 0 0 410 410
10 | Bilgisayar kurulumu 330 0 0 0 0 330 330
11 | Yeni yazici kurulumu 308 0 0 0 0 308 308
12 | Program 152 0 0 0 0 152 152
Kurulumu(Netcad,winrar.winzip
google eart
13 | Office Kurulumu(Word,excel) 46 0 0 0 0 46 46
14 | Mal Kodu Giris istegi 186 0 0 0 0 186 186
15 | KDV orani degisiklik istegi 78 0 0 0 0 78 78
16 | Bilgisayar konfiglirasyonu 37 0 0 0 0 37 37
hazirlanmasi
17 | Tarayici konfigilirasyonu 119 0 0 0 0 119 119
hazirlanmasi
18 | Saysis meni diizenlemesi 296 0 0 0 0 296 296
19 | Bilgisayar alimi 14 0 0 0 0 14 14
20 | Tasinir islem Fisi Duzeltmeleri 231 0 0 0 0 231 231
21 | Sifre diizenlemeleri 447 0 0 0 0 447 447
22 | Proje Takip Yazilim istekleri 10 0 0 0 0 10 10
23 | Proje Takip Egitim istekleri 12 0 0 0 0 12 12
6.053 (0 0 0 0 6.053 | 6.053

4- INSAN KAYNAKLARI

Muratpasa Belediyesi olarak hedefimiz; klasik personel yonetimi anlayisindan cikarak
cagdas personel yonetimi anlayisiyla calisani, degerlendirmesini ve gelistirilmesi gereken bir
kaynak olarak gormektir. Gelisen ve degisen cevresel kosullara kurumlarin uyum saglayabilmeleri
acisindan insan faktori en dinamik kaynaktir.
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02 Nisan 2015 tarihli ve 29314 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Belediyeler ve bagli
kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Ydnetmelikte
Degisiklik Yapiimasina iliskin Yonetmelik” geregince C16 grubunda yer verilen baskanligimiza 901
memur, 450 isci kadrosu verilmistir. Bu cercevede Miidiirliik Unvani 35 adet olmustur.

MEVCUT MUDURLUKLER
1 BASIN VE YAYIN MUDURLUGU 19 | KULTUR  VE  SOSYAL  ISLER
MUDURLUGU
2 BILGI ISLEM MUDURLUGU 20 | KOTUPHANE MUDURLUGU
3 CEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU | 21 | MALI HiZMETLER MUDURLUGU
4 DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU 22 | OZEL KALEM MUDURLUGU
5 DIS iLISKILER MUDURLUGU 23 | PARK VE BAHCELER MUDURLUGU
6 EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU 24 | PLAN VE PROJE MUDURLUGU
7 ETUD VE PROJE MUDURLUGU 25 | RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU
8 FEN iSLERi MUDURLUGU 26 | SAGLIK iSLERi MUDURLUGU
9 GECEKONDU VE SOSYAL KONUTLAR 27 | SOSYAL YARDIM iSLERi MUDURLUGU
MUDURLUGU
10 HALKLA iLiSKILER MUDURLUGU 28 | SPOR iSLERi MUDURLUGU
11 HUKUK iSLERI MUDURLUGU 29 | STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU
12 HUZUREViI MUDURLUGU 30 | TEFTIS KURULU MUDURLUGU
13 IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU 31 | TEMIZLIK iSLERi MUDURLUGU
14 INSAN KAYN. VE EGITIM MUDURLUGU 32 | YAZI iSLERI MUDURLUGU
15 ISLETME VE iSTIRAKLER MUDURLUGU 33 | YAPI KONTROL MUDURLUGU
16 | KADIN VE AILE HiZMETLERI MUDURLUGU 34 | VETERINER iSLERi MUDURLUGU
17 KENTSEL TASARIM MUDURLUGU 35 | ZABITA MUDURLUGU
18 | KRES MUDURLUGU
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NORM

SINIFI KADRO MEMUR | SOZLESMELI | TOPLAM
SAYISI

G.ILH. 508 254 7 261 247
S.H. 34 22 0 22 12
T.H. 142 112 20 132 10
Y.H. 35 9 0 9 26
AH. 10 7 3 10 0
TOPLAM 729 404 30 434 295

31.12.2016 TARIHI ITIBARI iLE PERSONEL DURUMU
MEMUR isci SOZLESMELI TOPLAM
405 255 31 691

MUDURLUKLERE GORE PERSONEL DAGILIMI

MUDURLUKLER MEMUR S.iSCi G.ISCI Sgs;?‘ TOPLAM
BASIN VE YAYIN 2 - - 2 4
MUDURLUGU

BILGI iSLEM 5 1 1 2 9
MUDURLUGU

CEVRE KORUMA VE 11 2 1 - 14
KONTROL MUDURLUGU

DESTEK HiZMETLERI 13 7 - - 20
MUDURLUGU

DIS iLiSKILER 5 1 - _ 6
MUDURLUGU

EMLAK VE iSTIMLAK 12 4 - - 16
MUDURLUGU

ETUD VE PROJE 12 1 2 1 16
MUDURLUGU

FEN iSLERI 16 55 7 - 78
MUDURLUGU

GECEKONDU VE SOSYAL 1 - - - 1
KONUTLAR MUD.

HALKLA iLISKILER 2 - - 2 4
MUDURLUGU

HUKUK ISLERI 8 3 - 3 14
MUDURLUGU

HUZUREVi MUDURLUGU 6 10 - - 16
iMAR VE SEHIRCILIK 25 9 7 2 43
MUDURLUGU

iNSAN KAYN. VE EGITIM 8 3 - 1 12
MUDURLUGU

iISLETME VE iSTIRAKLER 13 12 - - 25
MUDURLUGU
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KADIN VE AiLE 4 1 - - 5
HIZMETLERI

MUDURLUGU

KENTSEL TASARIM 6 2 - ; 8
MUDURLUGU

KRES MUDURLUGU - 11
KULTUR VE SOSYAL iSL. 3 1 10
MUDURLUGU

KUTUPHANE 7 - R - 7
MUDURLUGU

MALI HiZMETLER 26 38 3 4 71
MUDURLUGU

OZEL KALEM 6 1 - 1 8
MUDURLUGU

PARK VE BAHCELER 12 16 6 - 34
MUDURLUGU

PLAN VE PROJE 8 3 - 3 14
MUDURLUGU

RUHSAT VE DENETIM 10 3 2 2 17
MUDURLUGU

SAGLIK iSLERI 7 - 1 - 8
MUDURLUGU

SOSYAL YARDIM iSLERIi 14 4 2 1 21
MUDURLUGU

SPOR ISLERi 17 6 - 2 25
MUDURLUGU

STRATEJi GELISTIRME 9 1 - - 10
MUDURLUGU

TEFTIS KURULU 3 1 - - 4
MUDURLUGU

TEMIZLIK iSLERI 9 13 1 - 23
MUDURLUGU

VETERINER ISLERI 4 4 1 - 9
MUDURLUGU

YAPI KONTROL 12 2 3 - 17
MUDURLUGU

YAZI ISLERI 8 5 - 1 14
MUDURLUGU

ZABITA MUDURLUGU 91 4 - 95
TOPLAM 405 217 38 31 691
31.12.2015
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01.01.2016 - 31.12.2016 TARIHLERI
ARASINDA GELEN GiDEN PERSONEL | MEMUR | ISCi

FAALIYET RAPORU 2016

SOZLESMELI | TOPLAM

GELEN TOPLAM

SAYILARI
EMEKLI 6 41 0 47
NAKIL GIDEN 2 2
ISTIFA EDEN 0 0 0 0
IS AKTI FESIH EDILEN 1 1 1 3
VEFAT EDEN 0 0 0 0
GIDEN TOPLAM 9 1
NAKIL GELEN 5 5
ALINAN 3 3
657.D.M.K. ACIKTAN ATAMA 1 0 1
9

31/12/2015 TARIHINE GORE PERSONEL DAGILIMI

(iSTIHDAM DURUMU)

Sozlesmeli % 3,94

H Memur 55,65%
Hisci 40,41%
LSozlesmeli 3,94%
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PERSONEL EGITiM DURUMU

| 31/12/2016 TARIHINE GORE PERSONEL DAGILIMI (EGITIM DURUMU) |
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PERSONELLERIN HiZMET YILLARINA GORE DAGILIMI
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SUNULAN
HIZMETLER

Belediyemiz tarafindan 2015 Mali yilinda sunulan hizmetler; Ozel Kalem Hizmetleri, Destek
Hizmetleri, insan Kaynaklari ve Egitim Hizmetleri, Kiitiiphane Hizmetleri, Bilgi islem Hizmetleri,
Yazi isleri Hizmetleri, Teftis Heyeti Hizmetleri, Hukuk Hizmetleri, Cevre Koruma ve Kontrol
Hizmetleri, Emlak ve istimlak Hizmetleri, Etiid ve Proje Hizmetleri, Fen isleri Hizmetleri, imar Ve
Sehircilik Hizmetleri, isletme ve istirakler Hizmetleri, Kiiltir ve Sosyal isler Hizmetleri, , Mali
Hizmetler, Park ve Bahceler Hizmetleri, Plan ve Proje Hizmetleri, Saglik isleri Hizmetleri, Sosyal
Yardim isleri Hizmetleri, Temizlik isleri Hizmetleri, Veteriner isleri Hizmetleri, Yapi Kontrol
Hizmetleri, Zabita Hizmetleri, Kadin ve aile Hizmetleri, Spor isleri Hizmetleri, Kres Hizmetleri,
Gecekondu ve Sosyal Konutlar Hizmetleri, Huzurevi Hizmetleri, Dis iliskiler Hizmetleri, Ruhsat ve
Denetim Hizmetleri, Basin Yayin Hizmetleri, Halkla iliskiler Hizmetleri, Kentsel Tasarim Hizmetleri,
Strateji Gelistirme Hizmetleri olarak ele alinmistir.
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OZEL KALEM HIZMETLERI;

Ozel Kalem Mdirltgi calismalari kapsaminda ;

>
>
>
>
>
>
>
>

Belediye sinirlari iginde, halkin ydonetime katiliminin saglanmasi,

Belediye Bagkanimizin guinliik, haftalik ve aylik programlarinin hazirlanmasi ve Baskanlik
Makaminin protokol is ve islemlerini diizenlenmesi ve yurutilmesi,

Bagkanhgin emirleri Gizerine ilgili midurlikler, kurum ve kuruluslarla iliski kurmak ve isbirligi
yapmak,

Belediye Calismalarinin kamuoyuna duyurulmasi ve kamuoyunun yonetim hakkindaki
dislnce ve beklentilerinin belirlenmesi, ¢alismalarinin yiratilmesi,

Onemli giin ve haftalarla ilgili kutlama programlari diizenlenmesi,

Temsil agirlama toren is ve islemlerini planlamak, koordine etmek ve yapmak,

Bagkanlik Makaminin medya ile olan iligkilerinin protokol islerini yiritmek,

Belediye Bagkani ile goriisme talebinde bulunanlarin gértismelerini planlamak, Yardim
talebi ile gelen vatandaslari dinlemek ¢6ziim yollari aramak ve ilgili makam ya da
muddurlikle iletisim kurmak ya da kurmasini saglamak,

Baskanlik Makaminin resmi ve 6zel haberlesmelerini yliritmek,

Baskanlikca istenilen belge ve bilgileri birimlerden temin ederek sunmak,

Belediye baskaninin dis Ulkelere yaptigi seyahatlerle ilgili is ve islemleri ve yazismalari
yapmak, Resmi ve 0zel tebrik, tesekkiir, gibi konularda mektup ve telgraflarin hazirlanmasi,
Uluslararasi iliskilerin gelistirilmesi ve devami igin etkinliklerin planlanmasi ve yirutilmesi.
Basin Ozetlerinin ilgili birimlere ve makamlara duyurulmasini saglamak ve sonuglarini takip
etmek,

Anma ve toren gerektiren 6zel glinlere iliskin Kultlr islerinin yurutilecek faaliyetlerin
protokol islerini ylritmek,

Mahalle muhtarlarinin katilimi ile entegreli olarak toplantilar diizenlemek.

Birim Muddrlerinin katilimi ile entegreli olarak toplantilar diizenlemek.

Kamu Kurum ve Kuruluslar basta olmak {izere STK’lar, Meslek Odalari Orgiitleri, Ozel
Kurum ve Kuruluslar, diger toplumsal kesimler arasindaki iliskilerin ve isbirliginin
gelistirilmesi ve gli¢lendirilmesi icin toplantilar diizenlemek.

Ayrica Midurliglimiz blinyesinde satin alma bélimiinde ¢esitli ddeme emirleri, muhasebe
islem fisleri, tasinir mal islemleri ile ilgili fisler diizenlenmekte, her tirl gelen giden evrak
yazismalari yapilmakta , kayitlari standart dosya planina gore dosyalanip arsivlenmektedir.

VVV V VV VVYV

A\ 4

% OZEL KALEM SERVISI

Ozel Kalem Servisi, Belediye Baskan’nin mevzuath belirlenen gérev ve vyetkilerinin
kullaniimasi icin gerekli calismalari yiritmektedir. Belediye Baskanligi ile ilgili olarak, baska bir
mudarlGgin gorev alanina girmeyen idari ve mali hizmetler yerine getirilmektedir.

X/
X4

Belediye Baskanimizin ginllk, haftalik ve aylik programlarinin hazirlanmasi ve Baskanlk
Makaminin protokol is ve islemlerini dizenlenmesi ve ylritilmesi islemleri midarltglimuzde aktif
olarak devam etmistir.

Bu hizmetler kapsaminda, Belediye Baskani’'nin, kamu kurum ve kuruluslar basta olmak
Uzere STK’lar, meslek odalari orgltleri, 6zel kurum ve kuruluslar isbirligi ile yapacagi
organizasyonlar ve onaylari dogrultusunda glinlik, haftalik, aylik programlari hazirlanmistir.
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Mahallelerimizin sorunlarini yerinde saptamak Uzere, mahalle muhtarlari ile toplantilar ve
ziyaretler baskan yardimcilari ve ilgili birim midurlerinin de katiimiyla periyodik olarak yapilmistir.

< EVRAK KAYIT SERVISi
Belediye baskanimizin dis Ulkelere yapacagi seyahatlerle ilgili is ve islemleri ve yazismalari
yapilmakta olup Resmi ve Ozel tebrik, tesekkir, gibi konularda mektup ve telgraflarin hazirlanmasi
islemleri de yapiimaktadir.

Mudurligimizin gelen giden evrak kontrolleri, cevap gerektiren yazilarin cevaplama
islemleri yapilmakta olup, elektronik belge yonetim sistemince kayit altina alinmaktadir. Bu
evraklar Standart dosya planina gore dosyalanmaktadir.

Ayrica Mudurligimizde c¢alisan sozlesmeli-isci personellerin ve hizmet alim ihalesi
kapsaminda galisan personellerin 6zliik dosyalari ve puantaj islemleri de gergeklestirilmistir.

< SATINALMA SERVISI
Mudurlugin i¢c kontrol faaliyetleri, risk analiz faaliyetlerini takibi egitimlerine katilim
yapilmasi.

Onemli giin ve haftalarla ilgili kutlama programlari diizenlenmesi, Temsil agirlama toren is
ve islemlerini planlamasi kapsaminda satin alma bélimiinde ¢esitli 6deme emirleri, muhasebe
islem fisleri, tasinir mal islemleri ile ilgili fisler dizenlenmektedir.

Ayrica birimin mali yil bltgesi ve performans buitgesinin hazirlanmasi, faaliyet raporlarinin
hazirlanmasi islemleri de yapilmaktadir.

DESTEK HIZMETLER(;

Mudurligimuz gorev ve yetkileri su sekilde siralanmistir.

» Belediyemiz blnyesindeki diger mudurliklere ait acik ihale dosyalarini teslim almak ve
4734 sayih Kamu ihale Kanunu cercevesinde ekap islemlerini yaparak ihalelerin sorunsuz
bir sekilde sonuglandirilmasini saglamak,

» Miuidurlugimizce ihtiyag duyulan isin ihale edilebilmesi icin gerekli dokiimanlari, Kamu
ihale Kurumu tarafindan cikartilmis standart ihale dokiimanlarini esas alarak hazirlamak
ve sonuglandiriimasini saglamak,

» Miuidurlugimize bagl birimlerde kullanilacak olan malzemelerin tespitini yapip ihtiyag
olan malzemelerin teminini saglamak,

» Yetki devri yapilan mudurliklerin piyasa arastirmasi islemlerini yapmak,

» Mudurligimuzian hizmet ve kurumumuzun personel servis araci ihtiyaclarini temin
etmek,

» Belediyemizin ana hizmet binasina ait ortak alanlarin genel temizliginin yapilmasini
saglamak,

» Belediyemizin ana hizmet binasindaki tim tesisatin (i1sitma, sogutma, elektrik, su,
asansor, jenerator, gic kaynagi) bakim ve onarimlarinin yapilmasini saglamak,

» Belediyemizin ana hizmet binasinda kullanilmakta olan elektrik, su, internet, dogalgaz,
arac¢ takip sistemi vb. kullaniminin abonelik, takip ve 6deme islemlerinin yapilmasini
saglamak,

» Yangin sondirme cihazlari alimi, bakimi ve onarimini yapmak,

» Mudurlugimuze bagh olan Arag Sevk Amirligi servisinde hizmet alimi ihalesi kapsaminda

gorev yapan soforlerin hakedislerini hazirlamak ve 6demelerini takip etmek,
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Midurligimiz bagl olan Arag Sevk Amirliginde bulunan araclara ait sarf malzemeleri
tedarik etmek, stoklamak ve tiiketimini organize etmek,

Midurliigimiz demirbas kayitlarinda bulunan araglarin trafik sigorta, vize ve egzoz
muayenelerinin zamaninda yapilmasini saglamak,

Araclarin etkin kullanimini saglamak amaciyla takip cihazlarinin kurulumunu saglamak ve
takibini yapmak,

Belediyemize ait araglarin akaryakit ve yag ihtiyaglarini temin edip dagitimini saglamak,
tasit tanima sistemi ile alinan yakitlarin kontroliini yapmak, hak edislerini hazirlamak,

>
>
>
>

ihale Servisi: Miidiirligiimiiziin ve kurumumuza ait diger birimlerin hizmet alanlarina gére
ihtiya¢ duyduklari mal ve hizmet alimi ile yapim isi agik ihale dosyalarinin tam ve eksiksiz olarak
mudurligimuze intikalinden sonra 4734 sayili kamu ihale kanunu gercevesinde ekap islemlerinin
gercgeklestirilmesini saglamak. Mudurligimizin butgesinden yapilan ihalelerin hak edislerinin
hazirlanmasi ve gerekli olan biitiin yazismalarinin yapiimasini saglamak.

Satin Alma ve Ayniyat Servisi: : Mudurligimiz hizmetlerinde ihtiya¢ duyulan
malzemelerin satin alma, bakim ve onarim islemlerinin 4734 sayili kamu ihale kanununun 22-d
maddesine uygun, kaliteli ve ekonomik olarak karsilanmasini saglamaktadir. Satin alinan
malzemelerin édeme emirlerinin hazirlanmasini, demirbas ve tiketim malzemelerinin giriglerinin
ve yilsonu sayiminin yapilmasini saglamak. Belediyenin ana hizmet binasina ait elektrik, su,
dogalgaz, internet, ara¢ takip sistemi vb. kullaniminin abonelik, takip ve 6deme islemlerinin
yapilmasini saglamak. Yetki devri yapilan mudurliklerin piyasa arastirmasi islemlerini yapmak.

idare Amirligi: Belediyemizin ana hizmet binasina ait mekanik ve sihhi tesisatin bakim ve
onarim islemlerinin yapilmasini saglamak. Belediyenin ana hizmet binasinin ortak alanlarinin
bakim, onarim ve temizlik islemlerinin yapilmasini saglamak.

Kalem Servisi: Mudurligimize gelen ve giden evraklarin kaydinin yapilmasini, yetkililer
tarafindan havale edilen evraklarin dagitiminin yapilmasini, kurum icine ve disina gonderilecek
olan vyazilarin hazirlanmasini, arsiv ve dosyalama islemlerinin yapilmasini saglamak. Kurumun
etkinlik takvimini izleyerek yoneticinin zamaninda haberdar edilmesini saglamak.

Akaryakit Servisi: Belediyemiz hizmetlerinde kullanilan bitin araglarinin  akaryakit
ihtiyacinin karsilanmasini saglamak.

Arag Takip Servisi: Belediyemiz hizmetlerinde kullanilan bitlin araclarin etkin kullanimini
saglamak icin araglara takip cihazlarinin kurulumunu saglamak, arag takip sisteminden araglarin
kontrol ve denetimini yapmalk, Ust yoneticilere diizenli olarak rapor hazirlamak.

Arag Sevk Amirligi: Midurligliimizin blnyesinde olan araglarin ve soforlerin; sevk ve idare
islemlerinin yapilmasini, c¢alisma c¢izelgelerini hazirlanmasini ve puantaj islemlerinin takip
edilmesini saglamak.

INSAN KAYNAKLARI VE ECITIM HIZMETLER(

Muratpasa Belediye Baskanhginin amaclari, prensip ve politikalari ile bagh bulunulan
mevzuat ve Belediye Baskani’nin belirleyecegi esaslar ¢ergevesinde, Baskanlik Makaminin emir ve
direktifleri dogrultusunda; kurumun gorevlerini etkin ve verimli bir sekilde yerine getirebilmesini
saglayacak insan kaynaklarinin planlanmasi, secilmesi, ise alinmasi, hizmet birimlerinde
gorevlendirilmesi, gelistirilmesi, memur, sozlesmeli personel, is¢i ve hizmet alim ihalesi
kapsaminda calisan sirket personellerinin tim 6zllk islemleri ile ilgili islemleri, Belediye Baskaninin
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maasl, Meclis, Encimen ve komisyon (yelerine oturum basi 6denmesi gereken 6zIlik haklarinin
hazirlanip 6denmesi, icra islemlerinin yapilmasi, personelin sosyal yardim ddemelerinin hazirlanip
0deme emri halinde ilgili birime géndermektir. Baskanhgimizda staj yapmak isteyen Universite ve
lise 6grencilerinin staj islemlerini ylrtutmek, Egitim Planlamasi yapilarak, personelin hizmet igci
egitim almalarini saglamaktir.

Mudurligimiz gorevleriyle ilgili is ve islemlerin yerine getirilmesinde ilgili mevzuat
dahilinde yetkilidir.

Kariyer Ofisi, isverenler ve is arayanlar arasinda kopri vazifesi gorerek, kentimizdeki issizlik
sorununun ¢dziimiine bir katki saglamak amaciyla, is-Kur Hizmet Noktasi olarak kurulmustur.
Ulkemizin en énemli sorunlarindan biri olan issizligin azaltilmasi icin hizmet vermekteyiz. Her giin
is arayan yeni kisilerin basvuru yaptigi Merkezimiz, firmalar ve is arayanlari bulusturarak her iki
tarafa da fayda saglamayi amaclamaktadir.

KUTUPHANE HIZMETLER(;

Kitliphane Mudurligl; 5393 sayili Belediye Kanununun 48. maddesi ve 22.02.2007 tarihli
26442 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Bakanlar Kurulunun “Belediye ve Bagh Kuruluslari ile
Mabhalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yénetmelik” hikiimleri ve
Muratpasa Belediye Meclisinin 05.10.2007 tarih ve 246 sayil karari ¢cergevesinde kurulmustur.

Kitliphane Midurligl; 5393 sayili Belediye Kanununun 48. maddesi ve 22.02.2007 tarihli
26442 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Bakanlar Kurulunun “Belediye ve Bagh Kuruluslari ile
Mabhalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yénetmelik” hiikiimleri ve
Muratpasa Belediye Meclisinin 05.10.2007 tarih ve 246 sayil karari ¢cercevesinde kurulmustur.

Mudurligimiz yetki, gorev ve sorumluluklari su sekilde siralanmigtir

» Kitap bagis kampanyalari dizenlemek. Basta Antalya ili olmak tzere tiim Turkiye’de ihtiyaci
olan koylere ve okullara bu bagislari ulastirmak.

» Mahallelerde dijital kutliphaneler, semt kittiphaneleri, okuma evleri, gérme engelliler igin
sesli kitliphaneler, gezici kitlphaneler ve sokak kiitiiphaneleri olusturmak.

» Genglik merkezleri olusturarak genclere yonelik internet, satrang vb. egitim ve kilturel
amacli hizmetler sunmak,

» Bolgenin egitim ve Ogretim goren kimsesiz, fakir ve yoksul 6grencilerine egitim yardimi
yapilmasina yardimci olmak,

» Milletimize mal olmus milli ve edebi sahsiyetleri ile ilgili anma toplantilari diizenlemek,

» Gorevlerini yerine getirmek icin resmi veya sivil toplum 6rgutleriyle isbirligi yapmak,

» Hedef kitlenin (okuyan 6grenciler ile ¢alisan ¢ocuklar) ve halkin aradiklar bilgiye; kitap,
sireli yayinlar, sesli ve gorsel yayinlar ve internet yolu ile ulasmasini saglamak,

> ilkogretim dgrencilerinin ve calisan cocuklarin bilgiye erismesinde rehberlik hizmeti sunmak,
ogrencilerin dersleri ve 6dev calismalari ile ilgili olarak gerekli takviye ve destegi vermek,

» Vatandaslarin okuma aliskanliginin gelistirilmesi icin okuma giinleri dizenlemek,
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BiLEl ISLEM HIZMETLER

Bilgi islem Mudirliigi Belediyemizin; Donanim Hizmetleri, Yazilim Hizmetleri, Otomasyon
Hizmetleri, intranet ve internet Hizmetleri, Teknik Destek Hizmetleri vb. verileri erisime uygun
halde bulundurulmasi ve kullanilabilir yapisinin korunmasi; temin edilmesine, yonelik bakimlarinin
yapilmasi ile ilgili gorevleri ifa etmekle yetkilidir. Midurligiimiz, gorevleriyle ilgili konularda
yapacagl hizmet ve islerde yurirlikteki ve mevzuat dahilinde yetkilidir. Mudurligimiiz, 5216 sayili
Blylksehir Belediyesi vyasalarda, yonetmeliklerde ve ilgili diger mevzuatta belirtilen
sorumluluklarin yaninda gorev ve yetkilerinin ifasinda, Belediye Baskanina ve Baskan Yardimcisina
karsi da sorumludur.

Belediyemizin amacg ve hedefleri dogrultusunda mudirliglimiz Muratpasa Belediye
Meclisinin 06/06/2014 tarih 229 sayili karari ile kurulmus olup;

DIS (LISKILER HIZMETLER:

» Belediyemiz ile uluslararasi kurum, kurulus ve orgitler arasinda mevcut iliskilerin
getirilmesini ve yeni iliskilerin kurulmasini saglamak; bu kapsamda her tirli is, islem,
calisma ve etkinlikleri diizenleme; temsil, katilim, esgiidim ve isbirligini saglamak,

» Belediyemizin dis Ulkeler, dis tilke temsilcilikleri ve bagh kuruluslari ile iliskiler baglaminda
her tirli is ve islemleri yUritmek,

» Belediyemizin Uye oldugu ve olacagl ag ve orgutler binyesindeki etkinliklerimizi
ylritmek,

» Muratpasa llcesi ile diinya kentleri arasinda kardes kent iliskileri kurmak, mevcut iliskileri
gelistirmek, farkli kdltrlerin birbirlerinin tanimalarini temin etmek ve dostluk baglar
kurmalarini saglamak adina etkinlikler dizenlemek,

» Belediyemizi ve yapilan calismalari tanitmak amaciyla yazili ve gérsel sunum materyalleri
hazirlamak,

» Uluslararasi kural ve anlasmalara gére kurulmus orgitler ve kurullarda Belediyenin
temsilini olanakli kilan iliskileri kurmak,

» Uluslararasi kurum, kurulus ve orgutlerin ilgili ve yararlanabilir ¢calisma ve projelerinin
izlemek, ortak calisma ve projeler hazirlamak, ylriutmek, isbirligi saglamak,

» Belediyecilik faaliyetleri ile ilgili cagdas dinya 6rnek, model, deneyim, program ve
projelerini izlemek, degerlendirmek ve Baskanliga 6neriler hazirlamak,

» Belediyemiz adina yurtdisi inceleme ve temas icin gorevlendirilen yoneticilerin yurtdisi
cikis islemlerini yapmak
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vAZ) ISLERT HMiZMETLER:

Mid
isleri ve nikah islerini mevzuatlarin gerektirdigi sekilde yiritmekle gérevlidir.

>

arligimiiz kurum gelen giden evrak kayit isleri, belediye meclis isleri, belediye enciimen

Belediye Meclisi toplanti ginlerini belirlemek. Gindemin usule uygun ilanini yapmak ve
Meclis Uyelerine teblig etmek. Meclis toplantisina ait bant kaydi ve bant ¢dzimii ile
tutanaklari yazmak.

Belediye Meclisi ve Enciimen toplantilarinin giindemi ve glindem uyarinca karara baglanan
konularin kararlarini yazmak ve geregi igin ilgili muduarliklere gondermek. Meclis ve
Enclimen toplantilarina ait huzur hakki cetvellerini hazirlamak.

Belediyemiz adina gelen tiim evrak ve belgelerin, postalarin zimmetle kontrollii teslim
alinmasini saglamak. Vatandaslarin istek, oneri ve sikayetlerine iliskin dilekgelerini kabul
edip konularina gore ilgili birimlere havale etmek.

Evlilik icin Belediyemize basvuran ciftlerin yasa ve yonetmeliklere uygun olarak evlendirme
islemlerini gerceklestirmek.

Meclis Servisi :

VVVYVYY

Y V

Bagkanlik Makami tarafindan belirlenen meclis giindemlerinin ilanini yapmak.

Gundemi meclis tyelerine ve midirliklere gondermek.

Meclis toplantisinin bant kaydini yapmak.

Bant ¢6zimuniin yapilarak meclis kararlarini yazmak.

Meclis kararlarini Muratpasa Kaymakamlg’'na onaylattirmak ve ilgili mudurliklere
dagitmak.

Meclis Kararlarini meclis karar defterine yazmak.

Meclis kararlarini arsiviemek ve dijital ortamda tarayip kaydetmek.

Enciimen Servisi:

>
>

YVVVYVY

Kurum

Baskanlik Makami tarafindan enciimene havale edilen konulara iliskin glindemi olusturmak.
Encimen toplantisinda glindem maddelerini olusturan konulara ait alinan kararlarin
Ozetlerini yazmak.

Enclimen kararlarini yazmak ve enclimen uyelerine imzalattirmak.

Enclimen kararlarini geregi igin ilgili mudurliklere gondermek.

Enciimen kararlarini enciimen karar defterine yazmak.

Encimen kararlarini arsiviemek ve dijital ortamda tarayip kaydetmek.

2886 Sayili Devlet ihale Kanunu uyarinca Belediyemiz ile ilgili ihale ilanlarini Basin ilan
Kurumu araciligiyla yapmak ve ihaleleri gerceklestirmek.

Gelen-Giden Evrak Servisi:

>

>
>
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Belediyeye vatandaslardan, resmi kurumlar ve tizel kisilerden gelen tim evrak ve
belgelerin, postalarin zimmetle kontrollii teslim alinmasini saglamak.

Gelen evraklarin konularina gore ilgili birimlere dagitimini yapmak.

Belediyemizin PTT islemlerini ylritmek.
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Evlendirme Memurlugu :

>

>

>

Evlilik icin Belediyemize basvuruda bulunan giftlerin Tirk Medeni Kanunu uyarinca
evlendirme basvurularini almak.

Baska illerdeki nikah memurluklarinda nikah akdi yaptiracak olan ciftlere evlenme izin
belgesi diizenlemek.

Nikah akdi gerceklesen ciftlerin Mernis evlenme bilgilerini on giin icinde ilce Niifus
Mudurlugline gondermek.

TEFTIS KURULY HiZMETLERT:

soruml

A\
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Mudurligimizin, Teftis Kurulu Muadarligh Yonetmeliginde belirtilen gorev ve
uluklari sunlardir:

Belediye Bagkaninin emri ve onayi Uizerine,

Kamu hizmetlerinin gelistirilip etkinlestirilmesini, verimlilik ve performansin artirilmasini,
Belediyenin mevzuat, plan, program ve projelere uygun c¢alismasini saglamak amaciyla
arastirmalar yaparak gerekli goriis ve oneriler hazirlayip Belediye Baskanina sunmak,
Gerektiginde, Belediye hizmetlerinde performans, etkinlik ve verimliligin artirilmasi igin
Uretilecek politika, proje ve hizmet standartlarinin olusumuna katilmak,

inceleme ve teftisin etkin bir sekilde yiritiilmesini saglamak amaciyla genel prensipleri
tespit etmek ve personelin galismalarini tesvik edici teftis sistemini gelistirmek,

Belediye Baskani, diger segilmis kisi ve organlar ile Encimen Baskani ve (iyelerinin Enclimen
¢alismalarindan dogan karar ve islemleri harig, tim belediye birimlerinin her tirli is ve
islemleriyle ilgili olarak teftis, inceleme ve sorusturma islemlerini yliritmek,

Kanun, Kanun Hikmiinde Kararname, Tuzik ve Yonetmeliklerde gosterilen ve Belediye
Baskaninca verilen teftis hizmetlerini ifa etmek,

Belediye Baskani ve yardimcilarinin katilimi ile miufettislerin uygulamada goérdukleri
aksakliklar varsa, ¢6ziim onerilerinin degerlendirilecegi toplantilar diizenlemek,
Yirurlikteki Toplu Is Sdzlesmesi esaslarina uygun olarak isci personel haklarindaki disiplin
hikimlerinin uygulanmasini saglamak.

Memurlar ve diger kamu gorevlilerinin gorevleri sebebi ile isledigi suclardan dolayi, idari
sorusturmay! Disiplin Sorusturmasi seklinde yiritmek ve 657 D.M.K nun ilgili maddeleri
geregince inceleme ve sorusturma yapmak.

Baskanlik makaminda verilen diger teftis hizmetleri ile ilgili isleri yapmak.

Teftis Kurulu Midurliagiliniin Calismalarina Esas Olarak Yararlandigi Kanun ve Yonetmelikler
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657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu

Disiplin Kurullari ve Disiplin Amirleri hakkindaki Yonetmelik

Muratpasa Belediyesi Disiplin Amirleri Yonetmeligi

4857 Sayih Is Kanunu

Belediye is sendikasi ve Muratpasa Belediyesi Toplu is Sézlesmesi

44383 Sayili Memur ve Diger Kamu Gorevlilerinin Yargilanmasi Hakkinda Kanun
7201 Sayili Tebligat Kanunu

5216 Sayili Bliyliksehir Belediyesi Kanunu

5393 Sayili Belediyeler Kanunu
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10. 4982 Sayih Bilgi Edinme Kanunu
11. 3071 SayiliDilekge Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun
12. 5237 Sayih Tiirk ceza Kanunu
13. 3194 Sayili imar Kanunu
14. 634 Sayili Kat Mulkiyeti Kanunu
15. 5018 Sayili Kamu Mali Yonetim Kanunu
16. 4708 Sayili Yapi Denetim Hakkinda Kanun
17. 2464 Sayili Belediye Gelirleri Kanunu
18. 1319 Sayili Emlak Vergisi Kanunu
19. 5326 sayili Kabahatler Kanunu
20. Diger mevzuat

HUKUK ISLERD HMizMETLER:

5216 Sayili Buylksehir Belediye Kanunu, 5393 sayili Belediye Kanunu, 5018 Sayili Kamu
Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu, 657 sayili Devlet Memurlari, 4857 Sayili is Kanunu, 4734 Sayili
Kamu ihale Kanunu, 4735 Sa3yili Kamu ihaleleri Sozlesme Kanunu,7201 Sayil Tebligat
Kanunu,4483 Sayili Memur ve diger Kamu Goérevlileri Kanunu,4982 Bilgi edinme Kanunu,3071 Sayih
Dilekge Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun,5237 Sayih Tirk Ceza Kanunu, 1136 Sayili Avukathk
Kanunu ve ilgili kanun, tuziik ve yonetmelikler gercevesinde Belediyemizce agilan ve Belediyemize
karsi acilan davalar takip etmek, sonucglandirmak, s6zlesmeler yapmak, birimlerin hizmetleri ile
ilgili olarak musavirlik hizmetlerini ylritmektir.

< AVUKAT:
Davalari ve icra islemlerini sonuclandirmak, Muddirlikten gelen yazilari ve gorisleri
cevaplandirmak.
<+ DAVA VE iCRA TAKiP GOREVLISI :
Dava ve icra islemlerini takip etmek, mahkemelere evrak teslimi yapmak, Mudurliklerden
ve mahkemelerden gelen yazilari kayda alip, cevaplandirmak.

BASIN YAYIN HiZMETLERI:

Basin ve Yayin MudurlGgl, norm kadro uygulamasi sonucu ¢alismalarini 06/06/2014 tarihe
kadar Ozel Kalem Miidiirligii biinyesinde Basin Sefligi olarak, 06/06/2014 tarih ve 229 Sayili Meclis
Karari ile Basin Yayin ve Halkla iliskiler Mudurliigi olarak ayrilmistir. Daha sonra 07/05/2015 tarih
ve 280 sayili karar ile Halkla iliskiler ile ayrilarak Basin ve Yayin Mudirliigi olarak calismalarina
devam etmektedir.

Basin ve Yayin Miudirligl, belediyemiz ve medya kuruluslari arasindaki iletisimin
saglanmasi ve bunun saglikl bir bicimde yiruttilmesini koordine etmektedir.

Belediye Baskani ve birim calismalarinin kamuoyuna duyurulmasi dncelikle yazili veya
gorintlli medya araciligl ile saglanmaktadir. Haber alma ve kent halkinin basin araciligi ile
yonetime katilimi konusunda Basin ve Yayin Midurltgi aktif bir rol oynamaktadir.

Ayrica Basin ve Yayin Midurltag, milli ve dini bayramlar, 6zel glin ve haftalar ve glindemde
olan konular ile ilgili yerel ve ulusal gazete, dergi, web sayfalari icin afis tasarimi ve Editoryal haber
calismalar ylruttulmektedir.
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TUm aclilis ve organizasyonlarda Basin ve Yayin MudurlGgu aktif olarak gorev almaktadir.
Belediye calismalari ile ilgili basin toplantilarini diizenlemektedir.

Belediyemiz hizmetlerinin kamuoyuna duyurulmasi amaciyla kurulan SMS Kisa Mesaj
Servisi aktif olarak kullaniimis belediyemiz adina 7.942.745 adet SMS atiimistir.
Mudurlagin igleriile ilgili personelin gorevlerini planlamak, uygulamalarini koordine etmek
Kalite yonetim sisteminin uygulanmasini saglamak

Mudurlagin faaliyet raporlarini ve diger teknik raporlari hazirlamak

Personelin 6zllk isleriyle ilgili islemleri, yazismalari ve takibini yapmak

Satinalma bélimi midirluge ihtiyac duyulan malzemelerin 4734 sayili Kamu ihale Kanunu
hikimleri dogrultusunda fiyat arastirmasi yaparak en uygun fiyat ve kaliteli malin satin
alimini saglamak,

Tasinir Mal Yonetmeligi hikiimleri dogrultusunda yapilmasi gerekli tim islerin yerine
getirilmesini saglamak

i¢ Kontrol - On Mali Kontrol calismalarinin yapilmasini saglamak

Arsivlenecek evraklari “Devlet Arsivleri Yonetmeligi” ne uygun olarak arsivlemek,
mudurlige ait yonetmelik calismalarini gerceklestirmektir.

ER SERVISi

Belediye calismalari ve projeler hakkinda medya kuruluslarina, glnlik yazili basin
biltenleri, internet lizerinden haber servisi sistemiyle aktariimaktadir.

Belediyenin tim hizmet ve projelerinin fotograf ¢ekimi yapildiktan sonra bu gorsel
kaynakla, haber bilteninde kullanilip arsivienmektedir.

Kamera c¢ekimi yapilan calismalar, Basin ve Yayin Midurligi’nde son teknoloji ile kurulan
bilgisayarli montaj sistemi ile montajlanarak, yerel televizyonlara yayinlanmak {izere
gonderilmektedir.

Belediye c¢alismalari ile ilgili arastirma ve haber yapmak isteyen basin mensuplarina
yardimci olunmaktadir.

Belediyemizi ilgilendiren ve yazili basinda ¢ikan haberler diizenli olarak dijital ve dosya
ortaminda arsivlenmektedir.

Calisma donemi icerisinde belediyemiz hizmet ve calismalarini iceren yaklasik 886 adet
basin bdllteni hazirlanmis, yerel ve ulusal gazete ile dergilerde 13.848 adet haber
yayinlanmistir. Bu haberler ayni zamanda dijital medya (internet medyasi) ile yerel ve
ulusal TV kanallarinda da yayinlanmistir.

Belediyemize ait web sayfasina haber biiltenleri kanaliyla glinliik bilgi akisi saglanmaktadir.
Baskan’imizin TV programlari araciligl ile Belediyemiz hizmetlerinin duyurulmasinda
mudurligliimaz aktif rol oynamistir.

Muratpasa Belediyesi Spor Kuliibili, Falez A.S. ve Adalya Vakfi'nin sehir i¢i ve disindaki
faaliyetlerinin takibi yapilmaktadir.

GORSEL TASARIM BOLUMU

>
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Madurliglimuz tarafindan kurulan Dijital Baski Atolyesi devredildigi 2016 Mart ayina kadar,
Belediyemiz calisma ve projelerini kamuoyuna duyurmak amaciyla, farkli midurlikler de
dahil olmak tizere afis, el ilani, brosur, billboard ve duyuru ilanlari hazirlanmistir.




» Dijital Baski Atolyesinin madurligimiz blinyesinde oldugu slirecte organizasyonlarin
gercgeklestirilebilmesi icin gerekli afis basimlari, kirtasiye ihtiyaglarinin karsilanmasi ve téren
malzemelerinin alinmasi saglanmistir

> Dijital Baski Atdlyesi Halkla iliskiler Mudirliigi’ne devredildikten sonra midirligimiiz
sadece milli ve dini bayramlar, 6zel glin ve haftalar ve glindemde olan konular ile ilgili yerel
ve ulusal gazete, dergi, web sayfalar i¢in afis tasarimi ve Editéryal haber galismalari
yapilmistir

CEVRE KORUMA VE KONTROL HIZMETLERI;

> Baskanlik hizmetlerimizin 1ISO 9001 (Kalite Yonetim Sistemi) belge standartlari cercevesinde
yuratilmesini saglamak.

» Geri donusum projesi ve yenilenebilir enerji kaynaklari ile ilgi uygulamaya yénelik (Avrupa
Birligi, Ar-Ge, TUBITAK ve benzeri) projeleri takip ederek uygun projelerde belediyenin yer
almasini saglamak.

» Ambalaj atiklarinin kaynagindan ayri toplanmasi i¢in ambalaj atiklari yénetim planini
hazirlamak, Ambalaj Atiklarinin Kontrolii Yonetmeligi kapsaminda lisansh firmalarla s6zlesme
imzalamalk,

» 06.06.2015 tarih ve 29378 Sayili Cevre ve Sehircilik Bakanhgi Bitkisel Atik Yaglarin Kontroli
Yonetmeliginin 8 maddesi, geregince Bakanliktan Lisansli firmalar ile bitkisel atik yaglarin
toplanmasi isi icin protokolleri yapmak. Atik yaglari toplamak ve toplattirmak. Madde 8:

(1) Buylksehir belediyeleri, blylksehir ilce belediyeleri, il, ilce ve belde belediyeleri; yetki
sahasinda bulunan bitkisel atik yag Ureticilerini denetleyerek bitkisel atik yaglarin
kanalizasyona dokilmesini dnlemekle gorevli ve yetkilidir.

(2) 11, ilce ve belde belediyeleri;

a) Sinirlari dahilinde bitkisel atik yag ureticilerinin, gevre lisansi almis geri kazanim
tesisleriyle veya bitkisel atik yag ara depolama tesisleri ile yillik s6zlesme yapmalarini
saglamak, buna iliskin kayitlari ilgili il madurligine bildirmek, s6zlesme yapmayanlara
gerekli cezai islemi uygulamakla,

b) Bitkisel atik yaglarin hanelerden ayri toplanmasi icin yetkilendirilmis kurulus, cevre
lisansi almis geri kazanim tesisleriyle veya bitkisel atik yag ara depolama tesisleri ile
isbirligi yaparak toplama sistemini olusturmak, bitkisel atik yag toplama faaliyetleri
konusunda halki bilgilendirmek ve toplama miktarlari hakkinda ilgili il mudurliGgline
bilgi vermekle, gorevli ve yetkilidir.

» Atik Pil ve Akiimilatorlerin Kontrolii Yonetmeligi kapsaminda lretiminden baslayarak nihai
bertarafina kadar; cevresel acgidan belirli oOlglit, temel kosul ve ozelliklere sahip pil ve
aklimdilatorlerin insan saghgina ve cevreye zarar verecek sekilde dogrudan veya dolayli
olarak alici ortama verilmesinin dnlenmesi bakimindan egitim ve bilgilendirme c¢alismalari
yapmak, kampanya dizenlemek, okul ve kurumlara toplama kumbaralari koymak ve
toplanan pilleri lisansli firmaya teslim etmek.

»  Atik Elektrikli ve Elektronik Esya Kontroll Yonetmeligi kapsaminda MADDE 8 gore

a. Evsel AEEE’lerin 15 inci maddenin 1 inci fikrasinda belirtilen toplama hedeflerine
gore etkin bir bicimde diger atiklardan ayri toplanmasini saglamak amaciyla toplama plan ve
programini  olusturmak, program hakkinda konutlari bilgilendirmek, bu program
cercevesinde toplama islemini yapmak veya yaptirmakla,

b. Toplama esnasinda kullanilan araclar Gzerinde Atik Elektrikli ve Elektronik Esya
Toplama Araci ibaresinin bulunmasini saglamakla,
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c. Toplanan evsel AEEE’leri mevcut en yakin lisansh gegici depolama yerine veya isleme
tesinine gondermek, bu tir bir imkanin bulunmamasi durumunda kendi gecici depolama
yerini olusturarak siniflandirilan evsel AEEE’leri lisansli isleme tesislerine gordemekle, gorevli
ve yetkilidir.” maddesi geregi Mudirliglimiiz mevzuata uygun AEEE toplama araci ile
hanelerde olusan atiklarin toplamasini yaparak, Doguyaka’da olusturulan AEEE toplama
noktasinda topladigi atiklari yetkilendirilmis kurulus ile yapmis oldugu protokol ¢ercevesinde
lisansh firmalara teslimini saglamaktadir.

25 Kasim 2006 tarih ve 26357 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiriirliige giren Omriinii
Tamamlamis Lastiklerin Kontrolli Yonetmeligine gore belediyemiz atik ireticisi konumunda
olup, belediyemiz biinyesinde ¢ikan tim omrini tamamlamis lastiklerin lisansl firmaya
UATF formu ile verilmesinin saglanmasi ve verilen OTL miktarlarinin Cevre ve Sehircilik
Bakanligina bildirilmesi ve raporlanmasinin yapiimasi saglanmaktadir.

Tibbi Atiklarin Kontrolii Yénetmeligine goére belediyemizin Saghk isleri MiidiirlGigii, Sosyal
Yardim isleri Miidiirliigii Evde Bakim Birimi ve Veteriner isleri Mudurliigi atik Greticisi olup,
belediyemiz blnyesinde olusan tim tibbi atiklarin mevzuata uygun biriktirilmesi icin tim
madurliklerin - ekipman temininin  yapilmasi ve bertaraf (cretlerinin  6denmesi
Mudirlugimiz takibinde yapilmaktadir. Ayrica lisansh firmaya teslim edilen tim atik
miktarlari icin UATF ile Cevre ve Sehircilik Bakanligina bildiriimesi ve raporlanmasinin
yapilmasi saglanmaktadir.

Atik Yonetimi Yonetmeligine uygun olarak belediyemiz faaliyetleri sonucu ortaya cikan
tehlikeli atiklari, Tehlikeli Atik Gegici Depolama Alaninda toplayip, Cevre ve Sehircilik
Bakanligindan lisans almis firmalara teslim ederek geri dontsiimii/bertarafi saglanmaktadir.
Ayrica lisansh firmaya teslim edilen tim atik miktarlari UATF diizenlenerek Cevre ve
Sehircilik Bakanligina bildirilmekte ve raporlanmaktadir.

27 Ocak 2010 tarih ve 27475 sayih Isinmadan Kaynaklanan Hava Kirliliginin Kontroli
Yonetmeligi kapsaminda mdcavir alan iginde, hava kirlili§ine sebep olan isyerlerini ve
konutlari denetlemek, kirlenmeye neden olan faktorleri ortadan kaldirmak icin onlemler
aldirmak ve kirletenler hakkinda yasal islem uygulamak.

Evsel ve endistriyel kaynakl atik sularin; deniz, dere, cay ve benzeri gibi alici ortamlar
kirletmesini 6nlemek amaci ile gerekli kontrolleri yapmak, bu husustaki sikayetleri
degerlendirmek, kirlilige sebep olan kisi yada tesisler hakkinda yasal islemleri baslatmak
ylritmek ve diger kullanimlar sonucu kirlenmis sularin ¢evre ve insan saghgl acisindan
degerlendirilmek.

5393 Sayili Belediye Kanunu 2559 Sayili Polis ve Salahiyet Kanunu ve isyeri Agma ve Calisma
Ruhsatlarina iliskin Yonetmelik geregince inceleme kuruluna (Ruhsat Komisyonu) katiimak.
Gayristhhi (2. ve 3. Sinif ) ve sihhi miiessese kapsaminda olan isyerlerini, umuma acik
istirahat ve eglence yerlerini konum, kapasite ve isletme bazinda asgari teknik ve hijyenik
sartlar ile cevresel etkileri yoniinden denetlemek ve ruhsat kontrollerini yapmak. Cevre ve
gida mevzuatini ilgilendiren konularda olusturulacak komisyonlara katilmak, calisma
konularina iliskin projeler gelistirmek, uygulamak ve ilgili platformlarda (sempozyum,
seminer, panel, fuar vb.) Belediyeyi temsil etmek.

Stratejik plan, performans programlari ve stratejik plana uygun bitce taslagini hazirlamak.
Calisma konularina iliskin proje ve 6neri gelistirmek, uygulamak

Calisma konulariyla ilgili platformlarda (sempozyum, seminer, panel, fuar vb.) Belediyeyi
temsil etmek.

ilcemizde cevre bilinci kazandirmaya ve artirmaya yonelik 6dillii kampanyalar organize
etmek.
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EMLAK VE ISTIMLAK HIZMETLERI;

> Belediye adina kayith gayrimenkullerin; Belediye kanunu veya tasinmaz mal yo6netmeligi
dogrultusunda kayitlarinin tutulmasi, izlenmesi, kiralanmasi, satiimasi, tahsislerinin
yapilmasi, tespit ve sicillerinin izlenmesi,

Belediyemiz adina kayith tasinmazlarin onarimi, tefrisi ve ongorilen bina ve benzeri
imalatlarin yapilmasi, buna iligskin ihalelerin yapilmasi ve sonuglandiriimasi,

2942 sayill  kamulastirma kanununun kapsamindaki islemlerin yiritilmesi ve
tamamlanmasi,

775,2981 ve 4706 sayil yasalar geregince, hak sahiplerinin tespiti ile gerekli tahsis
islemlerinin yiratilmesi

Belediye gelirleri kanununun kapsamindaki isgal edilen alanlarin tespiti, izlenmesi ve isgal
harglarinin tahakkuku ve tahsilatlarinin takibi.

Mudurligumuzde galisan personelin 6zlik, maas, izin ve hastalik gibi islemlerin takibi

vV Vv V VvV VYV

ETUD PROJE HIZMETLERI;

Belediyemizin amacg ve hedefleri dogrultusunda kentte yasayan insanlara daha iyi bir yasam

sunmak icin projeler Giretmek adina;

> Belediyemize ait kamu parselleri izerine yapilmasi duslnilen sosyal tesislerin, imar plan
esaslarina gore belediyemiz sinirlari icerisinde muhtelif mahallelerdeki binalarin,
projelerinin (Mimari-Statik-Elektrik-Sihhi Tesisat), teknik sartname, metraj, kesif, pursantaj
ve yaklasik maliyetinin hazirlanmasi,
Yapim asamasinda kontrolliik goérevlerinin yapilmasi,
Hakedislerin hazirlanmasi,
isin gecici kabule hazir hale getirilmesi,

VVVYV

Bu hizmetlerin gerektiginde kamu ihale yasasina gore disaridan satin alinarak yapilmasini
saglamak gorevlerimiz arasindadir.

Belediyemizin amag ve hedefleri dogrultusunda kentte yasayan insanlara daha iyi bir yasam
sunmak icin; Mudurligimizce yariatilmekte olan projelerin tasarimi, teknik gizimleri, (Mimari-
Statik-Elektrik-Sihhi Tesisat), teknik sartname, metraj, kesif, pursantaj ve yaklasik maliyetinin
hazirlanmasi, yapim asamasinda kontrollik gorevlerinin yapilmasi, hakedislerin hazirlanmasi, isin
gecici kabule hazir hale getirilmesini saglamak goérevlerimiz arasindadir. Bu hizmetlerin maliyeti,
yapilacak isin niteligine gore degisiklik gosteren yaklasik maliyet hesabi sonrasi ortaya ¢ikmakta,
uygulamalari belediyemiz tarafindan ya da gerektiginde kamu ihale yasasina gére yapim ihalesi
yoluyla karsilanmaktadir.

Tamamlanan ve devam eden projeler kamunun kullanimi icin hazirlanan projeler oldugundan
vatandasa yonelik verilen hizmetlerdir. Hizmet sunumundan yararlanan vatandas sayisi tam olarak
bilinmemekle birlikte TUIK verilerine gére, 2016 yili Antalya nifusu 2.328.555, ilcemiz niifusu
486.408'dir.
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FEN ISLER] HIZMETLERI:

Fen isleri Miidiirligiince sunulan baslica hizmetler;

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)

h)

j)
k)
1)

p)

a)
r)
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Baskanlk Makaminin uygun gorisuyle, milkiyeti Belediyeye ait tasinmazlar lzerinde
yapilmasi planlanarak projelendirilen bina imalatlarini yapmak ya da yaptirmak,

Baskanlik Makaminin uygun goruslyle, milkiyeti Belediyeye ait gayrimenkullerin bakim ve
onarim islerini yapmak ya da yaptirmak,

Belediye Birimlerinin ihtiyaclarindan imalati Mudirlikge yapilabilecek olan mobilya, metal
isleri ve boya gibi menkul mallarin/islerin tGretiminin yapilmasi ya da yaptiriimasi,

5393 sayili Belediye Kanununun 14. maddesinde belirtilen Belediye bilinyesinde
yapilabilecek diger bayindirlik hizmetlerinin yapmak veya yaptirmak,

Calismalar esnasinda kazi, yikim ve temizlik islerinde karsilasabilecek olan tasinir veya
tasinmaz tarihi eserlerin birinci dereceden sorumlu kurumlara teslim etmek,

Belediye sinirlari igerisinde Belediye miilkiyetinde bulunan tarihi ve kiltiirel degeri olan
yapilarin restore edilerek korunmasi ¢alismalarinda ekip ve ekipman destegi saglamak,

Tum galigmalari esnasinda dogal, kiiltirel ve tarihi degerlerin ortaya gikarilmasi igin ilgili
muddurlikler, diger kamu kurum veya kuruluslariyla koordineli olarak ¢alismak,

ilgili Mudurlikler tarafindan (Gecekondu ve Sosyal Konutlar MidirlGgi, Yapr Kontrol
Mudurligl, imar ve Sehircilik Midirligli ve Zabita MUdirltgi) resmi islemleri
tamamlanmis olan, tehlike arz eden kagak, metruk vb. yapilarin yikilmasi igin is makinesi ve
personel destegini saglamak,

imar planina uygun, kamulastirma islemleri tamamlanmis bélgelerde yeni yol veya stabilize
yol agma calismalari yapmak ya da yaptirmak,

Hizmet sinirlari igerisinde yetki cergevesinde yollari asfaltlamak,

Asfalt imalati tamamlanmis yollarin yol gizgilerinin gizilmesi,

Hasar gérmis mevcut yollarin bakim ve onarimini yapmak ya da yaptirmak,

ilce sinirlan icerisinde imar planina ve standartlara uygun kaldirmlarin yapim isini
planlayarak bu plan dogrultusunda kaldirim imalatlarini yapmak ya da yaptirmak,

Altyapi kurumlarinin (ASAT, AKEDAS, TELEKOM, Antalya Blyiksehir Belediyesi, Vakiflar,
Yetkili Dogalgaz Firmasi vb.) ilcede yapacagi yatirimlarda gerekli koordinasyonu saglamak
ve bu yatirimlari planlamak,

Altyapt kurumlarinin yatirnmlarini AYKOME kararlarina uygun yapilmasini saglamak,
denetlemek, eksikliklerini gidermek, gerekiyorsa cezai islem uygulamak,

Kazi ruhsati alinmadan izinsiz yapilan kazilarin tespit edilerek AYKOME karari geregi ceza
ruhsatlarinin diizenlenmesi,

Vatandaslara ait kazilari incelemek bunlara ruhsat vermek, kontrol ve kabuliinli yapmak,
UKOME genel kurul karari ve imar plani dogrultusunda, kavsak, yaya gecidi ve refij
diizenlemesi yapilmasi

Talep olmasi durumunda diger muddirliklerden gelen arag¢ ve is makinelerinin bakim ve
onariminin yapilmasi

Fen isleri Mudurliigiiniin demirbasi olan ve hizmetlerde kullanilan arag ve is makinelerinin
bakim ve onarimini yapmak,

Miduirin talimatiyla, ekonomik 6mrini tamamlamis ara¢ ve is makinelerinin yenilemesi;
hurdaya ayrilmasi dislintlenler icin teknik raporun olusturulmasi, olarak siralanir.




Fen isleri Miidiirligi biinyesinde yiiritilen gorevler ilgili mevzuata dayali olarak,

1.

10.

11.

12.
13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

K-Q
TSE-ISO-EN
9000

imar planina uygun, kamulastirma islemleri tamamlanmis bélgelerde yeni yol a¢ma
calismalari yapmak ya da yaptirmak,

. Imar uygulamalari ve kamulastirma calismalarina miteakip stabilize yol ¢alismalari yapmak

ya da yaptirmak,

Asfaltlama 6ncesi mevcut yolda tesviye calismasi yaparak yolu asfalt dokiimiine hazirlamak,
Asfaltlama icin hazirlanmis olan yollarin sicak asfalt kaplama imalatlarini yapmak ya da
yaptirmak,

Asfalt imalati tamamlanmis yollarin yol gizgilerinin gizilmesi,

Hasar gérmus mevcut yollarin bakim ve onarimini yapmak ya da yaptirmak,

ilce sinirlari icerisinde imar planina uygun kaldirmlarin yapim isini planlayarak bu plan
dogrultusunda kaldirim imalatlarini yapmak ya da yaptirmak,

Altyapi kurumlarinin (ASAT, AKEDAS, TELEKOM, Antalya Bliylksehir Belediyesi, Vakiflar,
Yetkili Dogalgaz Firmasi vb.) ilcede yapacagi yatirimlarda gerekli koordinasyonu saglamak
ve bu yatirimlari planlamak,

Altyapt kurumlarinin yatinmlarini AYKOME kararlarina uygun yapilmasini saglamak,
denetlemek, eksikliklerini gidermek, gerekiyorsa cezai islem uygulamak,

Kazi ruhsati alinmadan izinsiz yapilan kazilarin tespit edilerek AYKOME karari geregi ceza
ruhsatlarinin diizenlenmesi,

Vatandaslara ait kazilari incelemek bunlara kazi ruhsat vermek, kontrol ve kabuliini
yapmak,

Kazi ruhsati verilen yerlerin listesini Yol isleri Servisine bildirmek,

Belediye sorumluluk ve yetki sinirlari kapsaminda UKOME genel kurul karari ve imar plani
dogrultusunda yol diizenlemesi (kavsak, refiij, yaya gecidi vb.) yapilmasi,

Diger Mudurliuklerden gelen taleplere dayahl olarak Miudirlik imkanlari dogrultusunda
Belediye’nin sorumluluk alaninda kalan alanlarda ekip, ekipman, ara¢ ve is makinesi
desteginde bulunulmasi,

Midurlik demirbasi olan veya talep olmasi durumunda diger midurliklerden bakim icin
gelen arag ve is makinelerinin bakim ve onariminin yapilmasi,

Muddrin talimatiyla, ekonomik 6mriini tamamlamis arag ve is makinelerinin yenilemesi;
hurdaya ayrilmasi dislintlenler icin teknik raporun olusturulmasi,

CGalismalar esnasinda kazi, yikim ve temizlik islerinde karsilasabilecek olan tasinir veya
tasinmaz tarihi eserlerin birinci dereceden sorumlu kurumlara teslim edilmesi,

Belediye sinirlari igerisinde Belediye miilkiyetinde bulunan tarihi ve kiltiirel degeri olan
yapilarin restore edilerek korunmasi ¢alismalarinda ekip ve ekipman destegi saglanmasi,
Tum galismalar esnasinda dogal, kiltlirel ve tarihi degerlerin ortaya ¢ikarilmasi igin ilgili
muddurlikler, diger kamu kurum veya kuruluslariyla koordineli olarak galisiimasi,

Baskanlik Makaminin uygun gorisiyle miulkiyeti Belediyeye ait tasinmazlar (zerinde
yapilmasi planlanarak projelendirilen bina imalatlarinin yapilmasi ya da yaptiriimasi,
Baskanlik Makaminin uygun gorisliyle Milkiyeti Belediyeye ait gayrimenkullerin bakim ve
onarim islerinin yapilmasi ya da yaptirilmasi,

Belediye Birimlerinin ihtiyaclarindan imalati Midirliikce yapilabilecek olan mobilya, metal
isleri ve boya gibi menkul mallarin/islerin Gretiminin yapilmasi ya da yaptirilmasi,

Mudurlik binyesinde alinacak mal, hizmet ve yapim ihalelerinin, ihale dosyalarinin ilgili
mevzuatlara gore hazirlanmasi; hak edis islemlerinin ve muhasebe kayitlarinin yapilmasi,
Belediye biinyesinde sicak asfalt dokimi yapilacak vyollar icin asfalt Uretiminin ve
nakliyesinin yapilmasi.




25. 5393 sayih Belediye Kanununun 14. maddesinde belirtilen Belediye blnyesinde
yapilabilecek diger bayindirlik hizmetlerinin yapilmasi,

26. ilgili Mudurlikler tarafindan (Gecekondu ve Sosyal Konutlar Midirligi, Yapr Kontrol
Mudurligi, imar ve Sehircilik Midirliglii ve Zabita MudirlGgi) resmi islemleri
tamamlanmis olan, tehlike arz eden kagak, metruk vb. yapilarin yikilmasi icin is makinesi ve
personel desteginin saglanmasi,

27. Mudirlik envanterinde bulunan ve hali hazirda kullanilmakta olan araglarin revizyon ve
iyilestirme islemlerinin yapilmasini s6z konusu araglarin bagli olduklari servis sorumlulari ile
birlikte koordine etmektir.

Fen isleri MudurlGga, ilgili mevzuatlarla taninan yetkilere dayal olarak, Baskanlik Makaminca
verilen ve yukarida siralanan gorevleri gereken 6zen ve cabuklukla yapmak ve yiritmekle
sorumludur.

IMAR VE SEHIREILIK MiZMETLERT:

imar ve Sehircilik Miidiirligii, 5216 sayili Biyliksehir Belediyesi ve 5393 sayili Belediyeler
Kanununu, 3194 sayili imar Kanunu, 634 sayili kat milkiyet kanunu, 3621 sayil kiyi Kanunu,
Otopark Yoénetmeligi 4734 sayili Kamu ihale Kanunu, 2863 ve 3386 Sayili Kiiltir ve Tabiat
Varliklarini Korumu Kanununun, 2981 ve 3290 Sayil imar Affi Kanunu, 2942 Sayili Kamulastirma
Kanunu,4708 sayili Yapi Denetim Kanunu, 5237 sayili Tirk Ceza Kanunu 5018 sayili Mali Yonetim
ve kontrol kanunu, CED YoOnetmeligi, binalarda enerji performans Yonetmeligi ve ilgili diger
yonetmelikler genelgeler ile Belediye Meclis ve Enciimen kararlari dogrultusunda hizmetlerini
surdirmektedir.

imar ve Sehircilik Mudirliigi’nce, ruhsat basvuru eklerindeki projelerin kontrolleri, onayi ve
mevzuata uygun ruhsatlandiriimasi, ruhsatli projeye uygun yapilasmanin saglanmasi, 5490 yasa
geregi UAVT Bulvar Cadde, Sokak ve binalarin Numarataj islemlerinin yapilmasi ile ilgili gorevleri
yuritilmektedir.

» ¢ ve dis yazismalari yapmak (sikayet, dilekce, bilgilendirme v.b.),

Sunulan hizmetlerle ilgili resmi bilgi belgeleri arsiviemek.

Yapi Ruhsati vermek (mimari, betonarme, mekanik, asansor, elektrik proje kontrol ve
onaylari- zemin ettid raporu kontrol ve onayi),

Yapi Kullanma izin Belgesi vermek,

Yapi denetim firmasi islemlerini yliritmek,

%100 is bitimleri vermek,

Aplikasyon, plan kote islemlerini ylritmek,

ADNK.Numarataj islemlerini gerceklestirmek,

ISLETME VE ISTIRAKLER HiZMETLERI:

Madurliglmiz 01.10.2012 tarih ve 299 sayili Belediye Meclisi karari ile kurulmustur.

VVVVY VYV

Kurulusundan sonra belediyemizin pay sahibi oldugu; Antalya Zeytin Park Tarim Uriinleri ve Ticaret
A.S., Antalya Fuarcilik isletme ve Yatirrm A.S., Altyapi Yonetim Danismanlik Elektrik Enerjisi Uretim
Hiz. ins. Taah. San. Ve Tic. ile katiim payi 6dedigimiz Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi ve EXPO 2016
Antalya Ajansi ile ilgili kayitlar tutulmus, borg ve alacak iliskileri takip edilmis ve gerekli yazismalar
yapilmistir. Ayrica 03.12.2014 tarih ve 523 sayili Belediye Meclis Karari ile belediyemize Falez Cevre
Yatirrm Danismanligi Turizm ins. San. Ve Ticaret A.S. Muratpasa Belediyesine hibe edilmistir.
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Sosyal ve iktisadi isletmesi kurularak belediyemize ait sosyal ve spor tesisleri ile giintbirlik
tesislerin isletilmesine baslanmistir.

Mudurligimiz, 5393 sayili Belediye Kanunu, 5216 Sayil Blylksehir Belediyesi Kanunu,22.07.2007
tarih ve 26442 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yirirlige giren “Belediye ve Bagl Kuruluslari
idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yonetmelik” ve diger ilgili mevzuat
hikimleri dogrultusunda; isletme ve istirakler midurligl olarak gérev yapmaktadir.

isletme ve istirakler Miidiirligii; kurulmus ve kurulmasi kararlastirilan biitce ici ve biitce disi
isletme ve ortagi oldugu sirketlerde ilgili kayitlari tutmak,

- Muddarlik ile isletmeler ve istirakler arasindaki bilgi akisini saglamak,
- Borg ve alacakiliskilerini takip etmek,

- Aralarinda dogabilecek idari ve mali konularindaki problemleri ¢czmek ile ilgili is ve islemleri
yariatmek,

> lIsletme ve istirakler Mudurltgi; 5216 sayili Biyiiksehir Belediyesi Kanunu, 5393 Sayili
Belediye Kanunu, Belediye Meclis ve Enclimen kararlari ile yururlikte olan diger kanun,
yonetmelik, genelge, teblig vb. mevzuat dogrultusunda verilen gorev ve yetki cercevesinde
asagidaki gorevleri yerine getirir

> Isletme ve istirakler MiidiirlGgii; kurulmus ve kurulmasi kararlastirilan bitce ici ve biitce disi
isletme ve ortagl oldugu sirketlerle ilgili kayitlari tutmakla, mudirlik ve isletmeler ve
istirakler arasindaki bilgi akisinin saglanmasiyla, borg ve alacak iligskisinin takibiyle, aralarinda
dogabilecek idari ve mali konulardaki problemlerin ¢o6ziimui ile ilgili is ve islemleri ylrGtdr.

» Birimlerin i¢ organizasyon yapilarinda, s6z konusu birim sefleri 6ncelikle kendi konularinda
satin alma, tasinir, personel 6zlikleri vb. konulardan sorumlu olacaklar ve diger personelin
yetki ve sorumluluklari ile ilgili olarak birim amirinin teklifi ve bir lGst amirin onayi ile
gerceklestirilecek bir i¢ diizenlemeyle gerceklik kazanir.

> Isletme ve istirakler Miidiirligi, Belediye Baskaninin atadigi Belediye Baskan Yardimcilarina
bagh islemlerini yaratar.

KOLTUR VE SOSYAL ISLER HIZMETLER

» Mudurlagimuz 6zel giin ve haftalarda gtiniin anlam ve 6nemine uygun konferans, soylesi,
panel, sempozyum, konser, senlik, festival, calistay gibi kiltiirel ve sosyal etkinlik
organizasyonlari gerceklestirmektedir.

» Donanimli bireyler yetistirmek amaciyla yapilan kiltir—sanat etkinliklerinden toplumun her
kesiminin faydalanmasini saglamak icin duyurular yapmaktadir.

> Muratpasa Belediyesi ile Muratpasa Kaymakamligi ilce Milli Egitim Mudurligi Azize
Kahraman Halk Egitimi Merkezi arasinda her yil egitim-6gretim donemi basinda yapilan
isbirligi Protokolli cercevesinde acilan kisisel gelisim, hobi, sanatsal ve meslek edindirme
kurslarindan elde edilen Urinlerin her yil egitim-6gretim dénemi sonunda halka acik olarak
sergilenmesini saglamaktadir.

» Ozel giin ve haftalarda giiniin anlam ve 6nemine uygun etkinlik ve organizasyonlar
gerceklestirmek.

» Toplumun birlik ve dayanisma duygusunu, moral giicinu ve yasam sevincini arttiran senlik,
festival, tiyatro, konser gibi etkinlikler yapmak veya yaptirmak.

> Bireysel ve toplumsal gelismeyi guclendirici egitim, arastirma, kiltirel ve sanatsal
faaliyetlere destek vermek.
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Belediyenin amag, ilke ve hedeflerine uygun olarak her turli kadltir etkinliginin
planlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi.

Muratpasa Kaymakamhgi ilge Milli Egitim Mudirltgi Azize Kahraman Halk Egitimi Merkezi
ve Belediyemiz arasinda vyapilan isbirligi Protokolii cercevesinde meslek edindirme,
sanatsal ve hobi kurslari agmak.

ilcenin kiiltiirel zenginliklerini arttirici calismalar, konferans, panel, sempozyum, fuar,
festival gibi etkinlikleri dizenlemek, yurtici ve yurtdisi festivallere katiimak.

ilcede kurulmus vakif ve derneklerle miisterek calismalar yaparak, Resmi-Ozel Kurum ve
Kuruluslarla isbirligi icerisinde ¢alismak.

Kaltir merkezleri ve hizmet binalarinda sergiler, soylesiler, cesitli konser ve gosteriler
dizenlemek.

Yurt ici ve Yurt disindaki sivil toplum kuruluslari, egitim kurumlari, sanatgilar, bilim
insanlari, gercek ve tilizel kisilerle isbirligi icinde sanatsal, egitsel ve kiltirel etkinlikler
gergeklestirmek.

Mudurlugin bitgesi, stratejik plani, faaliyet raporu ile performans degerlendirmesine esas
olacak rapor ve istatistiklerin olusturulmasi.

Madirliglimuiz blinyesinde satin alma bélimiinde gesitli 6deme emirleri, muhasebe islem
fisleri, tasinir mal islemleri ile ilgili evraklar diizenlenmektedir.

MAL] HIZMETLERS

5393 Sayili Belediye Kanunu, 2464 Sayili Belediye Gelirleri Kanunu,1319 Sayil Emlak Vergisi
Kanunu, 213 Sayil Vergi Usul Kanunu, 2886 Sayili Devlet ihale Kanunu, 4734 Sayili Kamu ihale
Kanunu, 657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu, 1475 Sayil is Kanunu, 4857 Sayil is Kanunu,193
Sayili Gelir Vergisi Kanunu, 488 Sayili Damga Vergisi Kanunu, 5018 Sayil Kamu Mali Yonetim
Kanunu, 4958 Sayili Sosyal Sigortalar Kanunu ile Mahalli idareler Biitce ve Muhasebe Usulii
Yonetmeligi ve ilgili ydnetmelikler uyarinca gorevini yerine getirmektedir.

>
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01/08/2014 tarihine kadar, idarenin 2015-2019 stratejik planinin taslak halinde
hazirlanarak koordine edilip, Belediye Meclisinin 01/08/2014 tarih ve 271 sayili karar ile
kurulan Strateji Gelistirme MudurlGgline teslim edilmistir.

Performans programinin hazirlanmasini koordine etmek ve sonuglarinin konsolide edilmesi
¢alismalarini ylritmek.

izleyen iki yilin bitge tahminlerini de iceren idare bitcesini, stratejik plan ve yillik
performans programina uygun olarak hazirlamak ve idare faaliyetlerinin bunlara
uygunlugunu izlemek ve degerlendirmek.

Mevzuati uyarinca belirlenecek bltce ilke ve esaslari cercevesinde, ayrintili harcama
programi hazirlamak ve hizmet gereksinimleri dikkate alinarak odenegin ilgili birimlere
gonderilmesini saglamak.

Bltce kayitlarini tutmak, bitce wuygulama sonuglarina iliskin verileri toplamak,
degerlendirmek ve bitce kesin hesabi ile mali istatistikleri hazirlamak.

ilgili mevzuati cercevesinde idare gelirlerini tahakkuk ettirmek, gelir ve alacaklarinin takip
ve tahsil islemlerini ylritmek.

Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlarini da esas alarak idarenin
faaliyet raporunu hazirlamak.

idarenin miilkiyetinde veya kullaniminda bulunan tasinir ve tasinmazlara iliskin icmal
cetvellerini diizenlemek.

idarenin, diger idareler nezdinde takibi gereken mali is ve islemlerini yiritmek ve
sonuclandirmak.




>
>
>
>
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Mali kanunlarla ilgili diger mevzuatin uygulanmasi konusunda Ust yoneticiye ve harcama
yetkililerine gerekli bilgileri saglamak ve danismanhk yapmak.

On mali kontrol faaliyetini yiritmek.

ic kontrol sisteminin standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda calismalar
yapmak.

Mali konularda Ust yonetici tarafindan verilen diger goérevleri yapmak.

Servislere gore verilen hizmetler,

% PLAN VE BUTCE SERViSi:
izleyen iki yilin biitce tahminlerini de iceren idare bitgesini, stratejik plan ve yillik
performans programina uygun olarak hazirlanmasi ve idare faaliyetlerinin bunlara
uygunlugunun izlenmesi ve degerlendirilmesi,
Mevzuati uyarinca belirlenecek bitce ilke ve esaslari cercevesinde, ayrintih harcama
programinin hazirlanmasi ve hizmet gereksinimleri dikkate alinarak 6denegin ilgili birimlere
gonderilmesinin saglanmasi,
Bltce kayitlarinin  tutulmasi, bilitgce uygulama sonuglarina iliskin verilerin toplanmasi,
degerlendirilmesi ve bultce kesin hesabi ve kesin hesap ile ilgili mali istatistiklerin
hazirlanmasi.
Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlarini da esas alarak idarenin
faaliyet raporunun hazirlanmasi.
iIgili ddnemlere ait (yil sonu ve dénem basi) islemlerinin yapilmasi,
Birimlerden gelen istek fisi, fiyat sorusturmasi, hakedis ve diger giderler ile ilgili 6deme
emirleri incelenerek gereken islemlerin yapilmasi,
Blitcede ekleme-aktarma yapilmasi,
Plan ve Biitce Servisine gelen yazismalarin (Kurum igi- Kurum Disi) incelenerek gereken
islemlerin yapilmasi,
01/08/2014 tarihine kadar, idarenin 2015-2019 stratejik planinin taslak halinde
hazirlanarak koordine edilip, Belediye Meclisinin 01/08/2014 tarih ve 271 sayih karar ile
kurulan Strateji Gelistirme Mudurligine teslim edilmesi.
Performans programinin hazirlanmasini koordine etmek ve sonugclarinin konsolide edilmesi
galismalarinin yuritilmesi.

<» MUHASEBE SERViISi:
idarenin, diger idareler nezdinde takibi gereken mali is ve islemlerinin yiritiilmesi ve
sonuclandiriimasi,
ilgili ddnemlere ait (yil sonu ve dénem basi) islemlerinin yapilmasi,
Faaliyet doénemi icerisinde belediye tarafindan yapilan hakedis ve diger giderlere ait
0demelerinin gergeklesmesi.

% IC KONTROL SERVISi (On Mali Kontrol)
idarenin i¢ kontrol sisteminin Kamu i¢ Kontrol Standartlarina uyumunu saglamak {zere
yapilmasi gereken calismalarin belirlenmesi, bu ¢alismalar i¢in eylem plani olusturulmasi,
gerekli prosediirler ve ilgili dizenlemelerin hazirlanmasi calismalarinin etkili bir sekilde
ylrittlmesinin saglanmasi.
On mali kontrol faaliyetini yiritmek.

< GELIR BOLUMU:
Vergi tahsil asamasinda, vatandaslara vergi 6demede azami kolayhgi saglayan teknolojik

tim araglar ile diger Kamu Dairelerindeki islemlerle ilgili hizmetler vermektedir.( ilisiksiz
belgesi, vergi borcu yoktur ve sicil kaydi yoktur belgeleri vs.)




» Vergi tahakkuk ve tahsilatinin yani sira, mukellefiyet ile ilgili hususlarda yoklama, icra,
tahsilat islemlerinin de yurdtilmesi.

» Sureksiz mukellefiyetlere iligskin tahakkuk ve tahsilat islemlerinin yapilmasi,

» Teminat mektuplarinin kabulu ve iadesinin hazirlanmasi,

» Tahsildar makbuzlarinin bilgisayar ortaminda kayitlarinin yapilmasi,

» Pazar biletlerinin verilmesi ve takibi,

» icra Daireleri, Vergi Daireleri ve Mahkemelerdeki tellaliye islemlerinin yapilmasi,

» Satinalma islemlerinin yapilmasi.

PARK VE BAHCELER HIZMETLER

Park ve Bahgeler Mudurlugi’niin Yetki, Gorev ve Sorumluluklari; 5393 Sayili Belediye Kanunu,
5216 Sayih Blyuksehir Belediye Kanunu, ilgili kanun ve yonetmeliklere gore belirlenmistir.

-5018 Sayili Mali Yonetim Kanununa gore Analitik biitce ilke esaslari ¢ergevesinde, hizmet
gereksinimlerini dikkate alarak, Mudurligimizin performans programi ile performans esasli
bitcesini ve faaliyet raporunu hazirlamak,

- 4734 Sayil Kamu ihale Kanunu, 2886 Sayil ihale Kanunu, 5018 Sayili Kamu Mali Yénetim
Kanunu ve Merkezi YOnetim Harcama Belgeleri Yonetmeligine gore Mudirligimuizin
sorumluluklarinin yerine getirilmesinde ihtiya¢ duyulan mal, hizmet alimlari ve yapim islerini
gerceklestirmek,

- 5393 Sayili Belediye Kanunu, 5216 Sayili Biyiiksehir Belediyesi Kanunu, 3194 Sayili imar
Kanunu ve ilgili yonetmelikler, 4982 Sayili Bilgi Edinme Kanunu uyarinca, Park ve Bahgeler
Madurligi olarak;

» Kisi basina dusen vyesil alan miktarini standartlar seviyesine ulastirmaya yonelik
faaliyetlerde bulunmak,

» imar ve miilkiyet bakimindan uygun vyesil alanlari ilce halkinin ihtiyaclari dogrultusunda,
gerekli etlid calismalari ve projeler hazirlayarak yeni park ve yesil alanlar diizenlemek, spor
salonlari, spor sahalari yapmak.

» Cadde, sokak, meydan ve refijlerde agaglandirma ve yesillendirme ¢alismalari yapmak,

» Spor Sahasi ve idari bina insaatlari yapmak,

» Parklarda, cocuk oyun gruplari, yuruyus yollari yapmak, spor aletleri yerlestirmek,

» Yapimi tamamlanmis park ve muhtelif alanlarin rutin bakimini yapmak, Eski park ve yesil
alanlarin onarim ve iyilestirme ¢alismalarini yapmak,

» Marangozhanede ahsap masali bank, ahsap oturma banki, pergola, guvenlik kultbeleri ve
¢Op kovalari gibi parklarda kullanilan park donati elemanlari Gretmek,

> llce sinirlarindaki agaclarin daha saghkli buyiiyebilmeleri ve vatandaslari  rahatsiz
etmeyecek forma getirilmesi amaciyla budamalarini yapmak,

» Yesil alanlar ile agaclar ve sis bitkilerinin periyodik olarak belirlenen zamanlarda sulama,
glibreleme, ilaglama, capalama ve yabanci ot temizligi islemlerini yapmak,

» Calisma programlarinin takibini yapmak,

» Parklarda bulunan tim yapisal peyzaj donatilarina (aydinlatma elemanlari, gocuk oyun
elemanlari, spor aletleri, pergola, kamelya, bank, ¢op kutusu, bilgilendirme panosu vb.)
zarar verilmesi durumunda gerekli teknik inceleme ve tespitleri yaparak sorun gidermek,

> lIsyerlerinde is giivenligini ve isci saghgini saglayacak tedbirleri almak ve aldirmak,

» Park, bahge, reflij vb. alanlardaki bitkilendirme calismalarina yonelik; Belediye serasinda

bitkisel Gretim yapmak,
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Mudurlik igin gerekli her tirli malzeme, makine, teghizat ve hizmet satin alinmasi,
bunlarin isletilmesi ile sartnamelerinin hazirlanmasini saglamak,

Vatandas memnuniyetini en st seviyeye cikartmak, onlarin goriis ve isteklerini
karsilayabilmek,

Kanun, tiiziik, yonetmelik, genel emirler ve diger mevzuatlara uygun olarak verilecek her
turlt gorevleri zamaninda ve eksiksiz olarak yerine getirmek.

PEYZAJ PROJE TASARIM VE UYGULAMA SERVISI

Mahallelerde bulunan ve imar planlarinda yer alan agik alanlarin (parklar, meydanlar,
reflijler, dinlenme alanlari, yaya yollari, cocuk bahceleri, spor alanlari, hayvanat bahgesi vs.
tespitini yapmak.
Tespit edilen alanlarin yeri, buyuklGgl, jeolojik durumu, arazinin plastigi, cevre ile olan
iliskileri ve mahalle kapsaminda ihtiyac duyulan aktiviteleri belirleyip program yapmak. Bu
program dahilinde tasarim yapmak ve yapisal ve bitkisel projelerini gizip alana uygulatmak.
Parklarda kullanilan donati elemanlarinin (bank, pergola, ¢cocuk oyun grubu, ¢op elemani
vs. tasarimlarini yapip atdlyelerde (ahsap isleri, demir dograma, boya atdlyesi vs.)
Uretimini saglamak ve projedeki alanlara montajini yaptirmak.
Park yapiminda kullanilan ve tasarimlarda yer alan (sert zemin, bitkisel ve yapisal
malzemeler vs.) malzemeleri arastirmak, en uygun sekilde alimini saglamak,

Acik alan projelerinin alana aplikasyonu icin ekip tyelerini belirlemek, yapilacak
¢alismalarla ilgili is bolimu yapmak.

Vatandaslardan gelen istek, oneri ve sikayetleri degerlendirmek konularla ilgili Ust
yonetime 6nerilerde bulunmak.

Servisin c¢alismalarinin etkin bir sekilde saglanmasi i¢in gerekli malzeme ve araglarin
teminini saglamak.

YAPIM VE ATOLYELER SERVISi:

Acik alan projelerinin alana aplikasyonu icin ekip tyelerini belirlemek. Yapilacak

cahismalar ile ilgili is b6limui yapmak.

Atolyelerin Uretim programlarini ve kontrollini yapmak.

Park yapiminda kullanilan ve tasarimlarda yer alan (sert zemin, bitkisel ve yapisal
malzemeler vs. ) malzemeleri arastirmak, teminini yapmak,

Uygulama yapilacak park alanlarinin alt yapilarini hazirlamak.

Parklarin denetim ¢alismalarini yapmak.

Calisan yapim ekibinin denetimini yapmak.

Vatandaslardan gelen istek, oneri ve sikayetleri degerlendirmek konularla ilgili Ust

ybnetime onerilerde bulunmak.

Servisin caligmalarinin etkin bir sekilde saglanmasi i¢in gerekli malzeme ve araglarin

teminini saglamak.

Uygulama yapilacak park alanlarina ait glinliik calisma programi hazirlamak ve uygulamak.

BAKIM VE ONARIM SERViISi:

Park onariminda kullanilan (sert zemin, bitkisel ve yapisal malzemeler vs. ) malzemeleri
arastirmak, teminini yapmak,

Parklarin denetim ¢alismalarini yapmak.

Calisan onarim ekibinin denetimini yapmak.
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» Vatandaslardan gelen istek, oneri ve sikayetleri degerlendirmek konularla ilgili Ust
yonetime 6nerilerde bulunmak.

» Servisin ¢alismalarinin  etkin bir sekilde saglanmasi igin gerekli malzeme ve
araglarimteminini saglamak.

» Mudurlik calisma alanlarina dahil olan park-yesil alanlarin onarim isi kapsaminda
kontrolleri yaparak olusan arizalari gidermek.

» Mevcut park alanlarimizdaki; cocuk oyun alanlarinda, spor aletlerinde, basket sahalarinda,
donati elemanlarinda, prekast ve diger alanlarda metal plastik aksamlarda olusan her tirli
arizalari belirlemek, onarimlarini ve takibini yapmak.

» Mevcut park alanlarimizdaki ahsap aksamlarda olusan her turli arizalar ile boya gerektiren

isleri belirlemek, onarimlarini ve takibini yapmak.

» Parklarimizda; yuruyls yollari, cevre bordir-gitler gibi yapisal onarim islerinin tadilat ve
takibini yapmak.

» Onarimi yapilacak park alanlarina ait gtinltik calisma programi hazirlamak ve uygulamak.

+* BITKIiSEL URETIM SERViSi:

Parklarda ve yesil alanlarda kullanilacak olan sis bitkilerini temin etmek,

Tohumdan mevsimlik gicek tretimi yapmak,

Yesil ve odun geliginden sus bitkisi tiretimi yapmak

Fidanlik blinyesinde Uretilen ve disaridan satin alinan bitkilerin bakim ve muhafazasini
yapmak,

Servisin calismalarinin etkin bir sekilde saglanmasi icin gerekli malzeme ve araglarin
teminini saglamak.

V VVVYVY

% ELEKTRIK VE SULAMA SISTEMLERI SERVISi:

» Parklarda siis havuzu, aydinlatma, elektrik ve sulama sistemlerinin projesini yapmak ve
arazide uygulamasini saglamak, tesisatlar ile ilgili eksiklikleri yillik olarak tespit etmek.
Sulama sezonunda yesil alanlarin sulanmasini saglamak, Elektrik ile ilgili su pompasi,
motor vb. araglarin montajini yaptirmak.

Havuzlarin ve selalelerin bakimini yapmak.

Yeni parklarin yapiminda ve eski parklarin revizyonunda elektrik ve sulama planlamasini
yapmak.

Vatandaslardan gelen istek, Oneri ve sikayetleri degerlendirmek konularla ilgili st
yonetime 6nerilerde bulunmak.

Servisin calismalarinin etkin bir sekilde saglanmasi icin gerekli malzeme ve araglarin
teminini saglamak.

VvV V VV V¥V

< CiM BAKIM VE BUDAMA SERViSi:

» Servisin ¢im bakim ve budama isleri ile ilgili personelin gorevlerini planlamak,
uygulamalari kontrol etmek.

» Muratpasa Belediyesi sinirlari icerisindeki tum park, yesil alan ve refijlerin kontroli ve
¢im bicimi ve budama programlarini hazirlayip uygulamak.

» Servisin calismalarinin etkin bir sekilde yapilmasi icin gerekli malzemelerin teminini
saglamak.
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» Birimin islerinin en az masrafla, tespit edilmis kalite, miktar ve zaman standartlar
cercevesinde gerceklestiriimesini saglamak Uzere bagh personeli siirekli ve siireli olarak
denetlemek.

» Vatandaslardan gelen istek, oneri ve sikayetleri degerlendirmek konularla ilgili Ust
yonetime 6nerilerde bulunmak.

» Servisin calismalarinin etkin bir sekilde saglanmasi icin gerekli malzeme ve araglarin
teminini saglamak.

+ BITKi BESLEME VE KORUMA SERVISi:

» Servisin ¢im, bitki ,mevsimlik cicekler ve agaclarda gibreleme, ilaglama, yabanci ot
temizleme ve peyzaj budama isleri ile ilgili personelin gérevlerini planlamak, uygulamalari
kontrol etmek.

» Muratpasa Belediyesi sinirlari icerisindeki tim park, yesil alan ve refijlerin kontroli ve
yabanci ot temizligi, bitki dip agimi, glibreleme, peyzaj budama ve ilaglama programlarini
hazirlayip uygulatmak.

» Servisin calismalarinin etkin bir sekilde yapilmasi icin gerekli malzemelerin teminini
saglamak.

» Birimin islerinin en az masrafla, tespit edilmis kalite, miktar ve zaman standartlari
cercevesinde gergeklestiriimesini saglamak Uzere bagh personeli sirekli ve siireli olarak
denetlemek.

» Vatandaslardan gelen istek, oneri ve sikayetleri degerlendirmek konularla ilgili Ust
yonetime 6nerilerde bulunmak.

» Servisin calismalarinin etkin bir sekilde saglanmasi icin gerekli malzeme ve araglarin
teminini saglamak.

< MEKANIK VE ULASIM SERVISi:

Birimimizdeki tim araglarin bakim ve onarimlarinin diizgiin yapilip yapilmadigini
denetlemek, bu islerle ilgili gerekli planlari yapmak,

Personel ve arazide kullanilan malzemelerin ¢alisma alanlarina sevkiyatinin diizgiin
yapilmasini saglamak,

Arazozle sulama programini yapmak ve uygulamayi kontrol etmek,

Araclarin glinlik takip gizelgelerini ve soférlerin puantajlarini hazirlamak,

Vatandaslardan gelen istek, Oneri ve sikayetleri degerlendirmek konularla ilgili st
yonetime 6nerilerde bulunmak.

Sorumlulugu altindaki ara¢ ve gereclerin kullaniminda gerekli 6zeni (zorunlu trafik
sigortalari, fenni muayeneleri, egzoz muayeneleri vb.) gostermek.

Mdrlik blinyesinde kullanilan ¢cim motorlari, matkap, kompresér, hilti, kompaktor vb.
malzemelerin onarimlarini ve yedek parca temini yapmak,

Muidurlik binyesinde bulunan lastik tamir atdlyesi ve ylkama yaglama atolyesinin
isleyisini saglamak ve yedek parca teminini yapmak.

vV ¥V V VVV V V¥V
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% IHALE-BUTGE-PERFORMANS ve KALITE SERVISi:

> Belediyemize bagl Mudurliklerin 4734 sayili Kamu ihale kanununun 22/d maddesi geregi
dogrudan temin gerektiren ihtiyaclarinin cins, miktar ve 6zelliklerine gore 6ncelikle kamu
kurum ve kuruluslarindan temin edilemeyen veya lretimi bulunamayan malzemelerin
oncelikle mahalli olmak Uzere fiyat arastirmasini yaparak ihtiyaca en uygun ve en kaliteli
malin teminini saglamak,

» 1S0 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi Standardinin Midurlik hizmetlerinde uygulamasini
ve devam ettirilmesini saglamak,

» Faaliyet raporu hazirlamak,

» Performansa dayali butge, stratejik plan hazirlamak.

« IDARI ISLER SERViISi:

» Vatandastan gelen dilekcelerin degerlendirilmesi, resmi evrak ve dokiimanlari korumak
ve saklamak.
Mudurlikler ya da dis birimler arasi tiim yazismalari yapmak,
Tasinir mal yonetmeligi dogrultusunda (TMY) alinan demirbaslarin kaydini, devrini veya
hurdaya gikacaklarin tespitini yapmak,
Tasinirlarin giris ve cikisina iliskin kayitlari tutmak, bunlara iliskin belge ve cetvelleri
dizenlemek ve tasinir ydnetim hesap cetvellerini konsolide gorevlisine gondermek,
Kayitlarini tuttugu tasinirlarin yénetim hesabini hazirlamak ve harcama yetkilisine
sunmak,
Mudurlik personelinin aylik maas puantaji ile aylik fazla mesai puantajini diizenlemek,
Belediyemize ait dogrudan temin ve ihale usul( ile yapilan tim alimlarin fatura
asamasinda, evraklarini diizenlemek ve 6deme emrine bagl olarak Mali Hizmetler
Muadarliagld’ ne intikalini saglamak,
» Firmalara fiyat sorusturmasi yapmak, 6deme emri hazirlamak ve takibini gerceklestirmek,

vVV V V VYV

%+ SANATSAL YAPILAR VE SERAMIK HEYKELi ATOLYESIi SERVISi:

» Calisan personellerin hazirlayacaklari Griinlerin bicimlendirilecegi maodel ve kaliplarin
kontrolini saglamak.

» Seramik ve heykel atélyesinin tGretim programlarini yapmak.

» Seramik ve heykel mamullerinin kalite kontrolinu yapmak.

» Park yapiminda kullanilan ve tasarimlarda yer alan yapi malzemelerini arastirmak;
teminini yapmak ve alimini saglamak.

» Uygulama yapilacak alanlara seramik ve heykellerin montaj islemini denetlemek.

» Parklarda kullanilacak olan objelerin projelerini ¢cizmek ve uygulamaya baslamak.

PLAN VE PROJE HIZMETLERI;

1/5000 olgekli nazim imar planina gore,1/1000 olcekli uygulama imar plani yapmak ve
yaptirmak.

Parselasyon planlarini ve uygulamalari yapmak ve yaptirmak.

Onayli 1/1000 olgekli uygulama imar planlari ve parselasyon planlarina gore imar
durumlarini dizenlemek.
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+¢ Harita Servisinin Gorevleri:

Harita Servisi, 5393 sayili Belediye Kanunu 3194, 3290/Ek-1, 2981 Sayil Kanunu ile bu
kanunlara bagl yonetmeliklere uygun olarak hizmet vermektedir. Harita Servisi, 1/1000 o6lcekli
imar planlarini ve kadastral planlari esas alarak imar kanuna gore;

» Arazi ve arsa diizenlemesi (parselasyon)

» Tevhid, ifraz, yola terk, yoldan ihdas,

» Halihazir harita yapma, serbest calisan harita mihendislerince yapilanlari kontrol etme,
ihale ile yapilacak islerin teknik sartnamelerini hazirlama ve kontrol etme ¢alismalarini
ylritmektedir.

» Tum teknik Midurlikler ile koordineli olarak calisiimaktadir.

¢+ Cap Servisinin Gorevleri:

Belediye sinirlari igindeki bir parselin yeri ve konumu belli edilerek; parsel lizerine yapi
yapilip yapilamayacaginin, yapilacaksa hangi sartlarla ve ne bigimde bir yapi yapilacagini
belirlemek.

Buna gore bir parselin imar durumunu belirlemek igin 6ncelikle arsanin plan Gzerindeki yeri
ve konumu; kadastro haritasinin imar plani ile olan teknik iliskilerini aragtirmak.

Parselin yeri ve konumu tespit edildikten sonra bulundugu yere gore yapi yapma sartlari
belirlenir.

+¢ Planlama Servisinin Gorevleri:

Belediyemiz sinirlari igerisinde Bliyliksehir Belediye Meclisince onaylanan 1/5000 6lgekli
nazim imar planlarina uygun olarak 1/1000 6lgekli uygulama imar plani ve plan degisikliklerini
yapmak. Plan degisikligi yapilmasina iliskin sahis veya resmi kurum taleplerini ilgili yasa ve
yonetmeliklere gore inceleyip degerlendirerek meclis toplantilarina hazirlamak. Belediyemiz
meclisince, Blylksehir Belediye Meclisince, Kiltir ve Turizm Bakanligi’'nca onaylanan planlar
konusunda ilgili birimleri bilgilendirmek. Tim bu ¢alismalar igin;

» Belediyemiz sinirlari dahilinde yapilacak olan planlama g¢alismalari igin Cap Servisi ve arsivi,
Harita Servisi ve arsivi, imar ve Sehircilik Miidiirligi ve arsivi, Emlak ve istimlak Mudurligi
ve diger ilgili birimlerle bilgi als-verisinde bulunarak veri toplamak. Planlama sahasini
inceleyip, tespitlerde bulunmak. Plan énerileri hazirlayip, Planlama ve imar komisyonuna

sunmak.

» Plan degisikligi teklifinin imar komisyonuna teknik sunusunu yapmak. Komisyon kararlarini
hazirlamak.

> Planlama ve imar Komisyonunca karara baglanan plan degisikligi ©nerilerini aciklama
raporu, st 6lcekli plandaki durumu ve diger ilgili belgeleri ile birlikte yaziyla meclise havale
etmek. Meclis toplantilarina katilmak.

» Meclis kararlari ve eklerini onaylanmak tizere Buyiksehir Belediyesine gondermek.

» Buyuksehir Belediyesi’'nden onaylanip gelen plan degisiklikleri ile ilgili meclis karar ve
eklerini belediyemiz ilgili servis ve muddurliklerine iletmek.

» Buiyuksehir Belediyesi’nce onaylanan planlarin ilan islemlerini yaparak, midirlagimaz ilan
panosunda 30 gin siire ile ilan etmek.

» Onaylanan planlara aski siresi icerisinde yapilan itirazlari inceleyip, ilgili planlari ile birlikte

meclise hazirlamak.
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itirazlar degerlendirilip, aski siiresi tamamlandiktan sonra yapilan plan degisikliklerini
1/1000 6lgekli uygulama imar planlarina islemek.

Kesinlesen plan, plan degisikligine ait dosyalardaki bilgi ve belgelerin sayisallastiriimasini
yapmak.

SAGLIK ISLERT HiZMETLER:

Saglk isleri Mudurligi; 5393 sayil Belediye Kanunu, 5216 sayil Biyiiksehir Belediye

Kanunu, 5237 sayili Tlrk Ceza Kanunu, 3359 sayili Saglik Hizmetleri Temel Kanunu, 1887 sayili

Cenaze
Cenaze

lerin Nakli Anlagsmasinin Onaylanmasinin Uygun Bulunduguna Dair Kanun, 3584 Sayili
Nakline Mahsus Beynelmilel itilafnameye iltihakimiz Hakkinda Kanun, Antalya Biiyiiksehir

Belediyesi Mezarliklar Miidiirligi Yonetmeligi, Mezarliklar Hakkindaki Nizamname, 4857 sayili is
Kanunu ve bu kanunlara bagh yirirliukteki yonetmelikler ve genelgeler dogrultusunda asagida
belirtilen gorevleri yerine getirmektedir.

>

>

vV V Vv V¥V

Belediyenin saglik planlamasi ve politikasi ile ilgili calismalari yapmak, saglk hizmetlerini
gelistirici 6nerilerde bulunmak,

Midurlige basvuran personel ve vatandaslarin muayene, laboratuvar hizmetleri (
27.01.2016 tarihi itibariyle faal durumda degildir.) ve tedavilerini diizenlemek, gerekli
durumlarda bir st kurulusa sevkine yonlendirmek,

Belediye sinirlari icerisinde hastane disinda gergeklesen 6lim olaylarinda, 6lim belgeleri
dizenlenmesi, gerekli bilgilerin Nifus Muaduirligi’ne bildirilmesi ve supheli 6limlerin
savciliga bildirilmesi.

ilcemiz sinirlari igerisinde oturan ve mudirliigiimiize basvuran vatandaslarimizin beslenme
aliskanliklarini diizenleyebilmek ve daha saghkli yasamalari icin gerekli tavsiyelerde
bulunmak.

Midurliglimize basvuran personel ve vatandaslarimizin (icretsiz muayene ve tedavi
hizmetleri rutin bir sekilde slrmektedir. 2016 yili calisma doneminde; Toplam 3516
vatandasimiza ve personelimize poliklinik hizmeti verilmistir.

Madurligiimizde Diyetisyen Hizmetleri kapsaminda 2016 vyili icerisinde; 4800
vatandasimiza hizmet vermistir.

Diyetisyenlerimiz spor isleri midirlGgu ile ortaklasa olarak spor yapan vatandaslarimiza
beslenmeleri ile ilgili bilgilendirme ¢alismalari yapmistir.

Oliim raporu ve yurt ici nakil belgelerinin verilmesi midurligimizde rutin olarak yiritilen
islemler arasindadir. 2016 yilinda 581 adet 6lim belgesi diizenlenmistir.

KETEM ( Kanser Erken Teshis Tarama ve Egitim Merkezi) ile yapilan protokol kapsaminda
2016 yih icerisinde 1920 vatandasimiza kanser taramasi icin nakil hizmeti verilmistir.

SOSYAL YARDIM [SLER] HIZMETLERI:

>
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Muratpasa Belediyesi micavir alan sinirlari icerisinde yasayan; sosyal ve ekonomik
yoksunluk icerisinde bulunan korunmaya ve bakima muhtag; ¢cocuk, geng, kadin, yash ve
engelli vatandaslarimiza yonelik cagdas sosyal hizmet modelleri sunmak,

Antalya Muratpasa Belediyesi miicavir alan sinirlari icerisinde yasayan vatandaslarin yasam
standartlarini yikseltmeye ve sorunlarini ¢dzmeye yonelik plan ve projeler Uretmek,
uygulamasi ve takibini yapmak,

ihtiyac sahibi vatandaslarin ihtiyaclarinin karsilanabilmesi icin yardim merkezleri agmak ve
isletmek,
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ihtiyag sahibi vatandaslarin saglikli ve diizenli beslenebilmeleri icin asevi agmak ve isletmek,
Sosyal hizmet uygulamalarini toplumun tiim kesimlerine ulastirmak ve bunlarla ilgili veri
tabani olugturmak,

ilcemizde cocuklarimiza ve genclerimize yonelik akademik destekli sosyal, kiiltiirel ve
sportif icerikli merkezler olusturarak, cocuklarimizin okul disi zamanlarini etkin bir sekilde
degerlendirmelerine katkida bulunmak,

Saglikl yashilarin bos zamanlarini degerlendirmek, sosyal, psikolojik ve saglik ihtiyaglarinin
karsilanmasinda yardimci olmak, rehberlik ve mesleki danismanlik yapmak,

Engelli, yash ve bakima muhtag kisilerin, kendi imkanlariyla karsilamakta gliclik cektikleri
konular ile glinlik yasam faaliyetlerinde destek hizmetleri vermek,

Yasl vatandaslarimizin yasam kalitesini ylkseltmek saglikh yaslanmalarini saglamak
amaciyla evde sosyal hizmet ve yasli evi hizmetleri sunmak,

Yaslilarimizin ilgilerine gore faaliyet gruplari kurarak sosyal faaliyetler diizenlemek suretiyle
sosyal iliskilerini zenginlestirmek, aktivitelerini artirmak ve gerekli oldugu zamanlarda
aileleri ile dayanisma ve paylasma saglanarak yaslinin yasam kalitesinin artirilmasi amaciyla
hizmet sunmak,

Yapilan bu islerin kanun ve mevzuatlara uygun sekilde sonuglandiriimasini saglayarak ve
ihtiyac duyuldugu taktirde Sosyal Yardim alaninda faaliyet gostermek Gzere ilgili birimleri
acip yuritilmesini takip ederek alaninda yetkin meslek elemanlari (sosyal hizmet uzmani,
psikolog, sosyolog) ile toplumun tiim kesimlerine hitap etmeyi amaglayan ¢agdas, insan
onuruna yakisan, hak temelli, insan odakli danismanlik hizmeti vermektir.

TEMIZLIK ISLER] HiZMETLER:

Temizlik isleri Mudirliigti 5393 sayili Belediye Kanunu , 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve

Kontrol

Kanunu, 4734 sayili Kamu ihale Kanunu ,4735 sayili Kamu Sézlesmeleri Kanunu, 4982 sayili

Bilgi Edinme Kanunu, 2872 sayili Cevre Kanunu, 20184 sayili Kati Atiklarin Kontrolii Yonetmeligi,
657 sayili Devlet Memurlari Kanunu, 4857 Sayili is Kanunu ve ilgi diger ydnetmelikler cercevesinde
islerini yaratar.

Muratpasa Belediyesi sinirlari icerisinde bulunan 56 mahallede, temiz bir cevrede insanlarin

saglikli,

mutlu ve ¢agdas bir sekilde yasama haklari gozetilerek; kati atik toplama, tasima, stipiirme

ve semt pazaryerleri temizligi isini yapmak ve/veya 4734 sayili kanunu ve ilgili mevzuat hiikimleri
cercevesinde ihale yolu ile ylklenici firmalara yaptirmaktir.

Temizli

k isleri Mudurliigi, Muratpasa Belediyesi Baskanlik Makaminca verilen gérevleri, mevzuata

uygun belirli bir plan ve program dabhilin de yapmakla sorumludur

vV V V VYV
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Muratpasa genelinde yasam kalitesini yikseltiyoruz.

Patentini almis oldugumuz sistem ile yurtici ve yurtdisi 6lceginde talep géren ornek bir
proje Uretiyoruz.

Uretim ve montajini kendi ekiplerimizle yaparak maliyeti diisiiriip 6z kaynaklarimizi verimli
kullaniyoruz.

Sokaklarda konteynerle ilgili yasanan tiim olumsuzluklara (kéti gorintd, pis koku, bocek-
sinek, virs-bakteri kirlilikleri, cevreye yayilan sizinti sularini vb.) son veriyoruz.
Konteynerlerimizi yerin altina alarak konteynerlerin bakim, onarim, masraflarini dislrip
kullanim 6émdirlerini uzatiyoruz




» Patentli sistemimizin Ust yirime platformu, insanlarin ve tekerlekli araglarin Gzerinden
rahatlikla gecgebilecegi saglamlikta sacdan yapildigindan kaldirimlardaki, parklardaki
konteyner isgalini ortadan kaldirip hijyenik ve glivenli alanlar yaratiyoruz.

» Yeralti konteynerlerimizi yerlestirirken bolge genelindeki tim konteynerleri insanlarin
yuriyls mesafesindeki ortak alanlara vyerlestirerek zamandan ve vyakittan tasarruf
sagliyoruz. Bu esnada personellerimiz yeralti ¢op haznesini el degmeden bosalttig icin
hijyen ve is glivenligi sagliyoruz.

VETERINER HIZMETLERI

5199 Sayili kanun ve yonetmeligi

5393 Sayili Belediye Kanunu

5216 Sayil Bliyuksehir Belediyesi Kanunu

Umumi Hifzisthha Kanunu

6340 Sayili Veteriner Hekimligi Meslegi icrasina dair Kanunu

5996 Sayili Veteriner Hizmetleri, Bitki Sagligi, Gida ve Yem Kanunlari’nin tim yazih goreyv,
yetki ve sorumluluklarina sahiptir.

VVVVVY

Sunulan Hizmetler:

» Mudarlugimuz toplama ekibi tarafindan toplam 1,505 ve 1,691 kedi toplanmustir.

» Toplamda 3,196 kedi ve kopegin gerekli tedavileri yapilarak, hepsi kisirlastirilmistir.

> Buna gore i¢ ve dis parazit ilaglamasi yapilan kbpek sayisi 1.505 olup, i¢c parazit ilaglama yapilan kedi
sayisl ise 1.691 dir.

»  Mudarlugimuze getirilen kedi ve képeklere yapilan toplam kuduz asisi sayisi 3.196 dir.

> Muratpasa Belediye sinirlariigerisinde tahmini basibos kdpek sayisi 7.000, basibos kedi sayisi
19.500 civarindadir.

» 2016 yili igerisinde toplam 772 sokak hayvani sahiplendirilmistir.

> 2016-2017 yili icerisinde 600 6grenci rehabilitasyon merkezimizi ziyaret ederek ve 3.050 6grenciyi
okullarinda ziyaret ederek toplamda 3.650 6grenciye sokak hayvanlari hakkinda bilinglendirme
¢alismasi yapilmistir.

> Sonug olarak 2016 yili calisma déneminde basibos hayvanlarin toplanarak kisirlastiriimasi
¢alismalari etkin olarak devam etmistir.

YAPI KONTROL HIZMETLERI;

Yap! Kontrol Muddrliigd 5393 sayili Belediyeler Kanununu ile ilgili mevzuat hikimlerine
gore Belediye Baskanina veya Belediye Baskaninin goérevlendirdigi ve yetki verdigi Baskan
Yardimcisina bagh olarak calisan bir miidurliiktiir. 3194 sayili imar Kanunu, 6306 sayili Afet Riski
Altindaki Alanlarin Dénustiriilmesi, 4734 sayili Kamu ihale Kanunu, 4708 sayili Yapi Denetim
Kanunu ve ilgili yonetmelikler genelgeler ile Belediye Meclis ve Enclimen kararlari dogrultusunda
hizmetlerini sirdirmektedir.

a) Yapi Kontrol Midurligiince Kacak Yapilar, ruhsat ve eklerine aykiri yapilar ile ilgili 3194
sayilli imar Kanununun 31.,32. Ve 42. Maddesine gore yasal islemleri yiiriitmek. Diger kamu
kurum ve kuruluslar ile yazismalari yilritmek. Sikayetlerin degerlendiriimesi ve
sonuclandiriimasi islemlerini ylritmek.

b) 3194 sayili imar Kanunun 39. Ve 40. Maddelerine gore islem tesis etmek.
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c) 4708 sayili Yapi Denetim Kanunun 3. Maddesinde belirtilen sorumluluk sirelerini agan
yapilarin ruhsatli projesine aykiri uygulamalarin muttali olmasi durumunda gerekli
islemlerini yapmak. Ayrica bu kanun maddesinde belirtilen sireler igerisindeki sorumluluk,
Yapi Denetim firmasi ve Yapi Miteahhidi sorumlulugundadir.

d) Belediye sinirlariigerisinde Yapi Kontrol MidurlGglin ilgilendiren mevzuat ile ilgili Bakanlik,
valilik, Kaymakamlik, Bliylksehir Belediye Baskaligi ve Muratpasa Belediyesi Baskanliginin
diger Muddrltklerinin ilgili kamu kurumsal kuruluslarinin ve vatandaslarinin sorunlarinin
¢Ozlimune yardimci olmak.

e) Yilhk biitgce program onerilerini, performans programi, faaliyet raporlarini ve kalite yonetim
sistemine gore gereken dosya ve evraklari hazirlamak.

f) 6306 sayili yasa kapsaminda Cevre ve Sehircilik il Midirligi tarafindan Belediyenizce
bildirilen riskli yapilarin tebligatini yapip yikim islemi igin ilgili Mlki amire ve Cevre ve
Sehircilik il Midirltgiine bilgi vermek.

g) Yasal slre icerisinde ilgilisi tarafindan dizeltilen yerler ile ilgili gereken islemleri yapmak.

h) Belediye sinirlari dahilindeki kacak yapilasma ve sikayetler konusunda islem yapmak,
haftalik ve glnlik programlar dahilinde sikayetlere ait kontrolleri yapmak, hukuk
Mdidurligine ve mahkemelere istenilen islem dosyalari ile ilgili evraklarin hazirlanmasini
gerceklestirmek.

i) Belediye miulkiyetindeki isgallerin yer ve adres tespitini sadece Midurligiimiz
yapmaktadir. Ancak 775 sayili yasanin 18. Maddesi ve Zabita Yonetmeliginin 11.
Maddesinde agik¢a belirtilen Belediye Milkiiniin korunmasi, glivenligi ve isgallerin
kaldiriimasi Zabita Mudirligiiniin gérevinde olup imar Planlarindan &nce yapilan yapilar
2942 sayili  kamulastirma kanunu geregince Emlak ve istimlak Mudirlugi
sorumlulugundadir. Bu hususlar neticesinde yapilacak is ve islemler icin Fen isleri
Midurliginden ekip ve ekipman destegi alinmasi gerekir.

> ¢ ve dis yazismalari yapmak (sikayet, dilekge, bilgilendirme v.b.),sunulan hizmetlerle ilgili
resmi bilgi belgeleri arsiviemek.

» Ruhsath Kagak Yapilarda, Ruhsath projeye uygun yapilasmanin saglanmasi, gecekondu ve
kagak yapilagsmayi 6nlemek

» 4734 sayil Kamu ihale Kanunu kapsaminda Belediyemizin ekip ve kamu imkanlarinin
yetersiz kaldigi durumlarda, alinan enclimen kararlari dahilinde projesine uymayan kacak
yapilarin yikim islemini takip etmek.

> 6306 sayili yasa kapsaminda Cevre ve Sehircilik il Miudurliigu tarafindan Belediyenizce
bildirilen riskli yapilarin tebligatini yapip yikim islemi icin ilgili Milki amire ve Cevre ve
Sehircilik il Midarlugiine bilgi vermek.

» Yillik butge program onerilerini, performans programi, faaliyet raporlarini ve kalite yonetim
sistemine gore gereken dosya ve evraklari hazirlamak.

Kalem Servisi'nce; ic ve dis yazismalari yapmak (sikayet, dilek¢e, bilgilendirme v.b.),sunulan
hizmetlerle ilgili resmi bilgi belgeleri arsivlemek.
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5827 dilekge ve yazi kayda alinmis, cevap verilmesi gereken 2903 dilekge ve yaziya ilgili servislerce
cevap verilmis giden evrak kayitlari yapilmis olup cevap verilmesi gerekmeyen 2924 yazi,rapor ve
tutanaklar arsive kaldirilmistir.

Metruk Yapilar Servisi’nce; 3194 sayili imar Kanunun 39. Ve 40. Maddelerine gére islem tesis
edilmesi ile ilgili; 53 adet miiracaat yapilmis olup, 27 adet miiracaatin islemi tamamlanmis ve 14
adat evrakin yasal slireci devam etmektedir. Dilekce bazinda gelen 12 adat evrakin tamamina
cevap verilmis olup ilgili dosyasina kaldirilmigtir.

Riskli Yapilar Servisi’nce; 6306 sayili kanun kapsaminda teblig sireglerini yiritmek, Cevre ve
Sehircilik il Mudurltgiince riskli yapi ilan edildigi bildirilen binanin, sahsi hak sahiplerine; riskli yapi
tespitine karsi tebligat tarihinden itibaren on bes gin iginde riskli yapinin bulundugu yerdeki
mudurlige dilekge ile itiraz edilebilecegi, aksi takdirde tebligat tarihinden itibaren idarece altmis
giinden az olmamak Uzere belirlenen sire iginde yapinin yiktirilmasi gerektigi de belirtilmek
suretiyle teblig etmek, Malik tarafindan kiraci veya sinirli ayni hak sahibine tahliye igin bildirim
yapilmadiginin tespit edilmesi halinde bildirim yapmak, Yikimi tamamlanmis bina ile ilgili Durum
Tespit Tutanagl hazirlayarak Cevre Sehircilik il Mudirligi’ni bilgilendirmek, Yasal siire sonunda
Yikimi tamamlanmayan binalarin yikim isleminin tamamlanmasi icin konuyu Fen isleri
Mudurligi’ne ve/ya Yikim ihale Servisi’ne havale etmek.

Toplam 594 Adet Evrak Girisi Yapilmis Olup ; 516 Adet evrak sireci tamamlanmis ve 78 adet
evragin yasal slireci (Teblig Siurecleri) devam etmektedir. Dilekge bazinda gelen 30 adet evrakin
tamamina cevap verilmistir.

Ruhsatli Kacak Yapilar Servisi’ne; Kagak Yapilar, ruhsat ve eklerine aykiri yapilar ile ilgili 3194 sayih
imar kanununun 31.,32. Ve 42. Maddesine goére yasal islemleri yiritmek. Diger kamu kurum ve
kuruluslari ile yazismalari yuritmek. Sikayetlerin degerlendirilmesi ve sonuglandiriimasi islemlerini
ylritmek.

Toplam 2217 Dilekge ve yazi ile miracaat yapiimis 1151 adet miiracaat islemi tamamlanmis, cevap
verilmesi gerekmeyen 1066 miiracaat ile ilgili islem ilgili dosyaya kaldiriimistir.

ihale ve Yikim Servisi'ne, Enciimen karari alinan yerlerin yikimlarini yapmak , Belediyemizin ve
kamu imkanlarinin yetersiz kaldigi durumlarda, alinan encimen kararlari dahilinde projesine
uymayan kacgak yapilarin 4734 sayili Kamu ihale Kanunu kapsaminda, ihalesini yapmak.

6306 sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin Dénustlrilmesi Hakkinda ki kanun kapsaminda Cevre ve
Sehircilik MadurlGgu tarafindan Riskli Yapi olarak tescillenmis ve kamu imkanlari ile yikilamayan
yapilarin yikim ihalesini yapmak.

502 adet miiracat yapilmis olup, 474 adet miracatin islemi tamamlanmis, 28 adet belge kabul
edilip arsive kaldirilmistir.

ZABITA HIZMETLERI:

» Belediye sinirlari icinde beldenin dizenini, belde halkinin huzurunu ve saghgini saglayip
korumak amaciyla kanun, tliziik ve yonetmeliklerde, belediye zabitasinca yerine getirilecegi
belirtilen gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

> Belediyece yerine getirilecegi belirtilip de mabhiyeti itibariyle belediyenin mevcut diger
birimlerini ilgilendirmeyen ve belediye zabita kurulusunca yerine getirilmesi tabii olan
gorevleri yapmak.
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Belediye karar organlari tarafindan alinmis kararlari, emir ve yasaklari uygulamak ve
sonuglarini izlemek,

Ulusal bayram ve genel tatil ginleri ile 6zellik tasiyan glnlerde yapilacak torenlerin
gerektirdigi hizmetleri gérmek.

Cumhuriyet Bayraminda is yerlerinin kapali kalmasi icin gerekli uyarilari yapmak, tedbirleri
almak, bayrak asilmasini saglamak.

Kanunlarin belediyelere gorev olarak verdigi takip, kontrol, izin ve yasaklayici hususlari
yerine getirmek.

Belediye cezalari ile ilgili olarak kanunlar uyarinca belediye meclisi ve enciimeninin koymus
oldugu yasaklara aykiri hareket edenler hakkinda gerekli islemleri yapmak.

2/1/1924 tarihli ve 394 sayili Hafta Tatili Kanununa gore belediyeden izin almadan galisan
isyerlerini kapatarak ¢alismalarina engel olmak ve haklarinda kanuni islemleri yapmak.
Bulunmus esya ve mallari, mevzuat hiikiimlerine ve belediye idaresinin bu konudaki karar
ve islemlerine gore korumak; sahipleri anlasildiginda onlara teslim etmek; sahipleri
¢ikmayan esya ve mallarin, mevzuatta ayrica 6zel hiikim yoksa bakim ve gézetim masrafi
alindiktan sonra bulana verilmesini saglamak.

25/4/2006 tarihli ve 5490 sayil Nufus Hizmetleri Kanunu ve bu Kanuna gore cikarilan
31/7/2006 tarihli ve 25245 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Adres ve Numaralamaya
iliskin Ydnetmelik cercevesinde binalara verilen numaralarin ve sokaklara verilen isimlere
ait levhalarin sokilmesine, bozulmasina mani olmak.

23/2/1995 tarihli ve 4077 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun hukumleri
cercevesinde etiketsiz mal, ayipli mal ve hizmetler, satistan kaginma, taksitli ve kampanyal
satislar ve denetim konularinda belediyelere verilen gorevleri yerine getirmek.

Kanunen belediyenin izni veya vergi ve harglara tabi iken izin alinmaksizin veya harg ve
vergi yatirilmaksizin yapilan igleri tespit etmek, bunlarin yapilmasinda, isletiimesinde,
kullanilmasinda veya satilmasinda sakinca varsa derhal men etmek ve kanuni islem
yapmak.

30/6/1934 tarihli ve 2548 sayili Ceza Evleriyle Mahkeme Binalari insasi Karsihgi Olarak
Alinacak Harglar ve Mahkumlara Odettirilecek Yiyecek Bedelleri Hakkinda Kanuna goére
cezaevinde hukumli olarak bulunanlar ve 11/8/1941 tarihli ve 4109 sayilh Asker
Ailelerinden Muhta¢ Olanlara Yardim Hakkinda Kanuna goére, yardima muhtac¢ oldugunu
beyanla miracaat edenler hakkinda muhtaglk durumu arastirmasi yapmak.

26/5/1981 tarihli ve 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanununa gore, izin verilmeyen yerlerin
isgaline engel olmak, isgaller ile ilgili tahsilat gérevlilerine yardimci olmak.

15/5/1959 tarihli ve 7269 sayil Umumi Hayata Miuessir Afetler Dolayisiyla Alinacak
Tedbirlerle Yapilacak Yardimlara Dair Kanun geregince yangin, deprem ve su baskini gibi
hallerde gorevli ekipler gelinceye kadar gerekli tedbirleri almak.

11/1/1989 tarihli ve 3516 sayili Olgiiler ve Ayar Kanununa ve ilgili ydnetmeliklerine gére,
Olcli ve tarti aletlerinin damgalarini kontrol etmek, damgasiz 6lclu aletleriyle satis
yapiimasini 6nlemek, yetkili tamircilerin yetki belgelerini kontrol etmek, damgalanmamis
hileli, ayari bozuk terazi, kantar, baskiil, litre gibi 6lcu aletlerini kullandirmamak, kullananlar
hakkinda gerekli islemleri yapmak.

14/6/1989 tarihli ve 3572 sayili isyeri A¢ma Ruhsatlarina Dair Kanun Hikmiinde
Kararnamenin Degistirilerek Kabulliine Dair Kanun ile 14/7/2005 tarihli ve 2005/9207 sayili
Bakanlar Kurulu Karari ile yirirlige konulan, isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina iliskin
Yonetmelik hiklUmleri geregince, isyerinin agma ruhsati alip almadigini kontrol etmek,
yetkili mercilerce verilen isyeri kapatma cezasini uygulamak ve gereken islemleri yapmak.
5/12/1951 tarihli ve 5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu kapsaminda korunan eser,
icra ve yapimlarin tespit edildigi kitap, kaset, CD, VCD ve DVD gibi tasiyici materyallerin yol,
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meydan, pazar, kaldirim, iskele, kdprii ve benzeri yerlerde satisina izin vermemek ve
satisina tesebbis edilen materyalleri toplayarak yetkililere teslim etmek.

21/7/1953 tarihli ve 6183 sayil Amme Alacaklarinin Tahsil Usulti Hakkindaki Kanuna gore
belediye alacaklarindan dolayi haciz yoluyla yapilacak tahsilatlarda yardimci olmak.
13/3/2005 tarihli ve 5326 sayili Kabahatler Kanunu ile verilen gérevleri yerine getirmek.
Korunmasi belediyelere ait tarihi ve turistik tesisleri muhafaza etmek, kirletilmesine,
¢alinmalarina, tahrip edilmelerine ve her ne suretle olursa olsun zarara ugratiimalarina
meydan vermemek.

22)Miilki idare amiri, belediye baskani veya yetkili kildigi amirlerin hizmetle ilgili emirlerini
yerine getirmek.

% imar ile ilgili gorevleri;

Fen isleri Miidiirligii elemanlariyla birlikte yapilacak yasal islemleri yerine getirmek.
3/5/1985 tarihli ve 3194 sayili imar Kanunu ve ilgili imar ydnetmeliklerine gére belediye ve
miucavir alan sinirlari iginde guvenlik tedbirleri alinmasi gerekli goérilen arsalarin
cevrilmesini saglamak, acikta bulunan kuyu, mahzen gibi yerleri kapattirarak zararlarini ve
tehlikelerini gidermek, kanalizasyon ve fosseptik cukurlarinin sizinti yapmalarina mani
olmayi saglamak, hafriyat atiklarinin misaade edilen yerler disina dékilmesini 6nlemek,
yikilacak derecedeki binalari bosaltmak, yikim kararlarinin uygulanmasinda gerekli
tedbirleri almak, ruhsatsiz yapilan insaatlari tespit etmek ve derhal insaati durdurarak
belediyenin Fen isleri MudurlGgi, imar ve Sehircilik Midirliiginiin yetkili elemanlariyla
birlikte tutanak diizenlemek ve haklarinda kanuni islem yapmak.

20/7/1966 tarihli ve 775 sayili Gecekondu Kanununa gore izinsiz yapilasmaya meydan
vermemek, izinsiz yapilarin tespitini yapmak ve Fen isleri Mudirligli elemanlarinin
gozetiminde yikilmasini saglamak ve gerekli diger tedbirleri almak.

21/7/1983 tarihli ve 2863 sayili Kultiir ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanununa gore, sit ve
koruma alanlarinda ruhsatsiz yapi, izinsiz kazi ve sondaj yaptiranlari, izinsiz define
arayanlari ilgili mercilere bildirmek.

+»+» Saglik ile ilgili gorevleri;

24/4/1930 tarihli ve 1593 sayili Umumi Hifzissihha Kanunu ve 13.06.2010 tarihli ve 5996
saylll Veteriner Hizmetleri, Bitki sagligi, Gida ve Yem kanununa gore gorevli personele
yardimci olmak.

Ruhsatsiz olarak acilan veya ruhsata aykiri olarak isletilen isyerleriyle ilgili olarak Isyeri
A¢ma ve Calisma Ruhsatlarina iliskin Yonetmelik hiikiimlerine gére islem yapmak.

ilgili kuruluslarla isbirligi halinde, 5393 sayili Kanunun 15 inci maddesinin birinci fikrasinin (1)
bendi uyarinca gayri sihhi muiesseseler ile umuma acik istirahat ve eglence yerlerinin
ruhsath olup olmadigini denetlemek.

Ev, apartman ve her tirll isyerlerinin ¢dplerinin sokaga atilmasina mani olmak, ¢6p kutu ve
atiklarinin eselenmesini 6nlemek.

Cadde, sokak, park ve meydanlarda mevzuata ve saglik sartlarina aykiri olarak satis yapan
seyyar saticilari men etmek, bu hususta yetkili mercilerin kararlariyla zabita tarafindan
yerine getirilmesi istenen hizmetleri yapmak.

Gidalarin Uretimi Tiketimi ve Denetlenmesine Dair Kanun Hiikmiinde Kararnamenin
Degistirilerek Kabulii Hakkinda Kanun, ilgili tizik ve yonetmelikler geregince yikanmadan,
soyulmadan veya pisiriimeden yenen gida maddelerinin acikta satilmasina mani olmak,
gerekli durumlarda sliphe edilenlerden tahliller yapilmak {zere numune alinmasi
hususunda ilgili teskilata bilgi vermek, yetkili personelin bulunmamasi halinde tliziik ve
yonetmeliklerde belirtilen kurallara uygun olarak numuneyi bizzat almak ve yapilan tahlil
sonucunda sagliga zararh olduklari tespit edilenleri yetkililerin karari ile imha etmek.




Yetkili mercilerin kararlari dogrultusunda belirlenen yerler disinda kurban kesilmesini
onlemek.

9/8/1983 tarihli ve 2872 sayili Cevre Kanununa ve ilgili yonetmeliklere gore ¢evre ve insan
saghgina zarar veren, kisilerin huzur ve siik(inunu, beden ve ruh saghgini bozacak sekilde
glriltu yapan fabrika, isyeri, atélye, eglence yerleri gibi miesseseleri tutanak diizenleyerek
yetkili mercilere bildirmek ve bu konuda kendisine verilen gorevleri yerine getirmek.
8/5/1986 tarihli ve 3285 sayili Hayvan Saghgi ve Zabitasi Kanununa ve ilgili yonetmelige
gore bir yerde hastalik ¢ikmasi veya sebebi belli olmayan hayvan élimlerinin goriilmesi
halinde ilgili mercilere haber vermek, bu yerleri gegici kordon altina almak, yetkililere bu
konuda her tirli yardimi yapmak, imhasi gereken hayvanlarin itlafina yardimci olmak,
bunlarin insan sagligina zarar vermeyecek sekilde imhasini yaptirmak.

3285 sayili Hayvan Saghgi ve Zabitasi Kanununa ve Yonetmeligine gére hayvan ve hayvansal
drdnlerin nakliyeciligini yapanlarin ruhsatlarini ve hayvanlarin mense sahadetnamelerini
kontrol etmek, mezbaha ve et kombinasi disi kesimleri dnlemek, bunlarin hakkinda kanuni
islemler yapmak.

24/6/2004 tarihli ve 5199 sayili Hayvanlari Koruma Kanunu ile belediyelere, zabitanin
gorevleri icerisinde verilen yetkileri kullanmak.

ilgili kuruluslar ile isbirligi halinde firinlarin ve ekmek fabrikalarinin ve diger gida iiretim
yerlerinin saglik sartlarina uygunlugunun denetiminde ilgili kuruluslarin talebi halinde
nezaret etmek, ekmek ve pide gramajini kontrol etmek, gerekli kanuni islemleri yapmak.

+»+ Pazar Yerleri ile ilgili gorevleri;

Muratpasa Belediyesine ait A¢ik ve Kapali Pazar yerlerinde 03/09/2014 tarihinde Belediye

Meclis onayi ile yurirlige giren Yonetmelik ¢cergevesinde denetim ve g¢alismalarini yapar.
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+* Yardim gorevleri;

Beldenin yabancisi bulunan kimselere yardimci olmak.

Savas ve savasa hazirlik gibi olaganstl hallerde sivil savunma hizmetlerinin gerektirdigi ve
kendisine verilen gorevleri yerine getirmek.

Korunmaya ve bakima muhtag¢ cocuklari, ozlrlileri, yashlari ve yardima muhtag kisileri
tespit halinde sosyal hizmet kurumlarina bildirmek.

Belediye zabitasi; kanun, tlziik, yonetmeliklerin ve yetkili belediye organlarinin yikledigi
gorevleri yerine getirebilmek icin belediye sinirlari iginde;

Umuma aclk yerlere girer, gerekli kontrolleri yapar, sahip veya isletenlerinden kontrol
konusu ile ilgili belgeler ister ve haklarinda tutanak dizenler,

Bosaltilmasi ve yiktirilmasi hususunda yetkili mercilerin karar veya emirleri bulunan yapi, ev
veya muesseselere kanuni yetkililerle birlikte girer ve yasal yaptirim uygular,

Mevzuatla belediye zabitasina taninan yetkileri kullanmaya mani olanlar hakkinda adli
kovusturma yapilmak Gzere tutanak diizenler,

Belediyenin tasinir ve tasinmaz mallarina vaki olacak tecaviizleri usuliince 6nler,

Umumi yerlerde belediye nizamlarina aykiri olarak seyyar satista bulunan kimseleri ve
baskalarinin ticarethane onlerini de kapatacak sekilde yaya kaldirimlarini, izinsiz isgal
edenleri men eder,

Tasitlarin durmak, duraklamak ya da park etmek suretiyle yollari, herkesin gelip gegmesine
mahsus yerleri ve yaya kaldirimlarini isgallerini onler,

Umumi yol, kaldirim ve meydanlarda izinsiz olarak gazete, dergi ve kitaplarin yerde teshir
edilerek satisini onler,

5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu kapsaminda korunan eser, icra ve yapimlarin
tespit edildigi kitap, kaset, CD, VCD ve DVD gibi tasiyici materyallerin, pazar veya panayir
kurulan yerler, meydanlar, mezat yerleri, yol, meydan, pazar, iskele, kdprii gibi umuma ait




yerlerde satisina izin vermez ve bunlarin satisini engeller, satisina tesebbiis edilen
materyalleri toplayarak yetkili makamlara teslim eder,

» Saghga mutlak surette zararli oldugu usuliince yapilmis tahliller sonunda sabit olan
bozulmus, kokmus ve c¢liriimis gida maddelerini yetkililerin istegi ve raporu lzerine imha
eder,

» Sahipsiz olup, beldede basibos dolasan hayvanlarin Veteriner isleri Miidiirligii ekiplerince
usult dairesinde etkisiz hale getirilmesine yardimci olur,

» Umumi yerlerde asiri derecede gurllti yapanlara, cevreyi kirletenlere, pazar ve panayir
yerlerinde gelis ve gidisi zorlastiranlara gerekli ikaz ve tembihatta bulunur, uymayanlar
hakkinda gerekli yasal islemi yapar.

Kurban Bayrami Zabitanin Gorevleri: Muratpasa Belediyesinin belirlemis oldugu kurban satis ve
kesim alanlarinda, sosyal ihtiyaglari ( su, seyyar wc vb. ihtiyaglar) biitlin detaylari ile dikkate alarak
planlama yapan Zabita Mudurligimiz, herhangi bir olumsuzluga sebebiyet verilmeden Kurban
Bayraminin tamamlanmasini saglamistir.

Fen isleri Miidiirligii ile Koordinasyon: Beldemiz sinirlari igerisinde bulunan alanlarda yapilan
altyapi, yol, cevre dizenlemesi vb. c¢alismalarda s6z konusu Miudirlik ile koordinasyon
saglanmistir. Asfaltlama ve diger calisma yapilan konularda cadde ve sokaklarda trafik ve ¢alisma
bdlgesinin glvenligi saglanmistir.

Kagak ve uygunsuz olarak yapilan yapilar ile ilgili yikim karari alinan yerlerde yikim esnasinda Fen
isleri Ekibinin giivenliginin saglanarak calismalar yapilmistir.

Yazi isleri Miidiirliigii ile Koordinasyon: Yazi isleri Miidiirligiinden gelen Enciimen Kararlari ile
ilgili yasal islemler yerine getirilmistir. Meclis Toplantilari i¢in Belediye Meclis Uyelerine zamaninda
tebligatlar yapilmistir. Vatandas ve Resmi Kurumlardan gelen evraklar icin gerekli koordinasyon
yapilmigtir.

Ruhsat Ve Denetim Miidiirliigii ile Koordinasyon:isyeri Acma ve Calisma Ruhsati iptal edilen is
yerleri hakkinda yapilan yazismalar sonucunda s6z konusu isyerleri ile ilgili gerekli yasal islemler
baslatilmistir. isyeri denetimleri ile ilgili Ruhsat ve Denetim Midirligi ile koordinasyon
saglanmistir.

isyeri Denetimleri: Miidiirligiimiiz, 2016 yilinda, Belediyemiz sinirlari igerisinde faaliyet yiiriiten
Lokanta, Firin, Kasap, internet Salonu, Unlu Mamuller, Kuafér, Market, Kirtasiye, Biife vb. tiim
isyerlerinde dizenli olarak denetimler yapilmistir.

2016 yili déneminde yapilan denetim calismalarinda halkin sagligini olumsuz etkileyecek sekilde
faaliyet gOsteren isyeri ve 0zel sahislar hakkinda idari yaptirimlar diizenlenmistir.

Turist ve Vatandaslarin tek tek veya toplu olarak eglenmesi, dinlenmesi veya konaklamasi igin
acilan otel, pansiyon, vb. konaklama vyerleri; birahane, ickili lokanta vb. ickili yerler; sinema,
kahvehane ve kiraathaneler; kumar ve kazang kasti olmamak sartiyla adi ne olursa olsun bilgi ve
maharet artirici veya zeka gelistirici nitelikteki elektronik oyun, alet ve makineleri, video ve
televizyon oyunlarinin igerisinde bulundugu elektronik oyun yerleri; internet salonlari vb. yerlerin
daha glivenli ve saglikli olmasi icin denetimler yapilmistir.

Dilenciligin Men-i: ilcemiz sinirlari icerisinde halkin duygularini istismar ederek dilencilik yapan
sahislar bulunduklari yerlerden uzaklastirilarak gerekli ikazlar yapilmis ve idari para cezasi
uygulanmistir.

Semt Pazari: Pazar Yonetmeligi hikiimleri geregi;

Varlik Mahallesinde Persembe glinleri kurulan sokak pazari Givenlik Mahallesi 1437 ada 5-6-7-8-
13-14-15-16 parsellere tasinarak fiziki ve dijital arsivi tamamlanmustir.

Kizilarik Mahallesinde 6568 ada 1 parselde bulunan alana Sali giinleri faaliyet gostermek Gzere yeni
pazarimiz kurularak, fiziki ve dijital arsivleri tamamlanmistir.
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Varlk Kapali Semt Pazarinda Pazar glinleri faaliyet gdstermek Uzere Uretici pazari kurularak, fiziki
ve dijital argivleme islemi tamamlanmistir.

5000 adet fiyat etiketi yaptirilarak Sirinyali cumartesi Agik Semt Pazarinda dagitimi yapiimistir.

Acik ve Kapali Semt Pazarlarinda meydana gelen aksakliklara aninda miidahale edilerek gerekli
islemler yapilmistir. Agik ve Kapali Semt Pazarlarinda Pazar kurallara riayet etmeyen Pazar esnafina
idari para cezalari uygulanmistir.

Seyyar Saticilar: Usulsiiz yer isgalleri yapilmasi, trafik akisinin engellenmesi, sattiklari Grlinlerin
saglikh olup olmadiginin denetlenmesi, haksiz rekabete neden olmasi deneniyle, ilcemizdeki
ekonomi ve ticaretin gelismesini engelleyen seyyar saticilarla etkin bir sekilde miicadele edilerek;
ses yukseltici cihazlarla yapilan giralta kirliligi engellenmis olup, 5326 sayili Kabahatler Kanununa
gore idari para cezasi uygulanmistir.

HUZUREVI HIZMETLERI:

Huzurevi isletme esaslari ve detaylari bakiminda;2828 sayili kanunun 34.maddesinde yer
alan hikim geregince, Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel MudirlGglince
yuratilmek Gzere gikarilan 05.04.1987 tarih ve 19422 sayili Resmi Gazetede yayinlanan “Kamu
Kurum ve Kuruluslari blnyesinde agilacak huzurevlerinin kurulus ve isleyis esaslari hakkinda”
yonetmelik esas alinarak Huzurevi isletilmesi ve Antalya/ Muratpasa ilgesinde yasayan
vatandaslara Cenaze ve Taziye Hizmetlerinin de verilmesi.

> s glivenligi ve is saghgini saglayacak tedbirleri almak ve aldirmak.
» Kanun, Tuzik, Yonetmelik genel emirler ve diger mevzuatlara uygun olarak verilecek her
turlt gorevleri zamaninda ve eksiksiz olarak yerine getirmek.

» Cenaze Yikama ve Nakil Araci (Hoca ve ihtiyac halinde kefen takimi verilebilmektedir.)

» Cenaze Nakil Hizmetleri

» Taziye Ziyaretleri (Muratpasa sinirlari igerisinde Dini vecibeler, ikram paketi)

» Taziye Hizmetleri (Cadir, masa, sandalye, caymatik, Semsiye v.b.)

» Ramazan ayi iftar yemeklerinin organizasyonlari (masa, sandalye, ¢cadir ve dini vecibe
hizmetleri)

» Mahalle toplantilarinin organizasyonlari( ekip, ekipman, masa, sandalye vb. hizmetler)

> Bolgemizde ihtiyac belirtilen tim mevlit yemeklerinin(cenaze, asker-diigiin) masa,

sandalye, ¢adir vb. ihtiyaglarini karsilamak. Bolgemizde vefat edenlerin evine Baskanimiz
adina taziye ziyaretinde bulunmak, Masa-sandalye ,semaver, ¢adir, semsiye ihtiyaclarini
saglamak, taziye i¢in yaptirilan pide-ayran gotiirmek ve cenaze yakinlarmi tasimak icin
servis araci tahsis etmek.

» Cenaze nakil edilebilmesi igin 6liim belgesinin alinmasi

> Oliim belgesi alindiktan sonra cenazenin sehir icine nakli, gasilhane hizmetleri, defin
malzemeleri ( kefen, tahta vb.), cenazenin nakli ve cenaze yakinlarinin mezarliga
gotiiriilmesini saglamak.

» Sehir disina nakil yapilacak cenazeler igin yol izin belgesi alinmasi ve sehir disina naklini

saglamak

Mgili yilin biitge hazirliklarmi yapmak.

TMY ile ilgili islemleri yapmak.

Ilgili Odeme Emirleri ve Muhasebe Islem Fislerini hazirlamak.

YV VY
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KADIN VE AlLE HIZMETLERI;

Kadin ve Aile Hizmetleri Miidiirliigii 03.07.2015 tarihli 5393 sayil1 belediye kanunu, kadin
sigimma evi yonetmeligi ve diger mer’i mevzuata dayanilarak hazirlanmistir, bu hiikiimler meclisin
kabulii ile yiirtirlige girer.

>

vV ¥V V V V
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Belediyenin amaglari, prensip ve politikalar1 ile bagli bulunan ilgili mer’i mevzuat ve
baskanin emir ve direktifleri dogrultusunda yapilacak harcamalarin kaynagi belediye
biitcesinden ayrilan ddenek ile saglanir.

flcede yasayan ve desteklenmesi gereken kadin, cocuk, aile ve toplumdaki diger
birimlere yonelik egitim ve sosyal hizmet sunmak.

flcemiz igerisinde yasayan bireylerin, yaratici ve iiretken bireyler olarak yasam
kalitelerinin artirilmasi ile toplum tam esit katlimin saglanabilmesi amaciyla semt
merkezleri ve ilgili merkezler agmak

18 yasin {izerinde olup, her tiirli siddete maruz kalmis veya kalma ihtimali olan

barinma ihtiyaci duyan kadinlarin ¢ocuklari ile gegici bir siire kalabilecekleri

siginma evleri agmak ve ¢alistirmak

Ilgede yasayan halkin, sosyal ihtiyaclarina uygun degisim ve gelisimi saglayan

projeler hazirlamak ve yiirlitmek.

llgede yasayan kadin, aile ve cocuklara yonelik olarak sorunlar1 ¢ézme danigmanlik,
rehberlik hizmeti vermek ve ilgili kurumlarla iletisimi saglamak.

Kadinlarin yasamdan kopmalarin1 6nleyecek etkinlikler diizenlemek uygun mekanlar
i¢in de iyilestirici ve gelistirici calismalar yapmak.

Semt merkezleri biinyesinde ve diger merkezlerde cesitli kurslar diizenlenmesini
saglamak her tiirlii kurs giderlerini ve temizliklerini saglamak.

Ulusal ve uluslararasi haftalarda etkinlikler diizenlenmesi ,diger kamu kurum ve
kuruluslara katki verilmesi, ayrica isbirligi icinde panel, toplant1 ve etkinlikler
diizenlenmesi, iglemlerinin yapilmasini saglamak.

Uretilen el emegi iiriinlerini degerlendirmek i¢in STK, kamu kurum ve kuruluslari ile
isbirliginde projeler yapmak ve yiirtitmek.

Universiteler, kamu kurumlar1 ve STK’lar ile isbirligi yaparak projeler gelistirerek
uygulanmasini saglamak ve her tiirlii giderleri saglamak.

AB, ulusal ve uluslararas1 projeler katilimi saglamak.

Dezavantajli gruplara yonelik iiniversiteler, kamu kurum ve kuruluslar ile isbirliginde
sosyal ¢caligmalar ve projeler yapmak.

Calisan personele, hizmetler konusunda meske ve hizmet i¢i egitim ¢alismalar1

yapmak.

Meri ¢ mevzuatin 6n gordiigii diger gorevler ile amiri tarafindan verilen gorevleri icra
edilmesini saglamak.

KRES HiZMETLER:

Merkez Sube Kres ve Giindiiz Bakimevinde; Belediye personelinin ¢ocuklari éncelikli olmak

Uzere, diger kamu kurum ve kuruluslarinda calisanlarin ve kontenjanin tamamlanamamasi halinde
ise kapasitenin geri kalani icin kurum disindan calisan anne ve babalarin 36-72 ay arasi ¢ocuklarina,
Proje Kapsaminda Acilan Diger Sube Kres ve Giindiiz Bakimevlerinde ise; sosyo-ekonomik ve sosyo-

psikolojik yoksunluk icerisinde bulunan ailelerin 36-72 ay arasi ¢ocuklarina, okul dncesi egitim ve
bakim hizmeti vermek. Cocuklarimizi Atatirk ilke ve inkilaplarina bagli, kendine gilivenen, problem
¢Ozebilen, sosyal ve iletisim becerilerine sahip, kendine ve ¢evresine saygili, hosgoriill, sorumluluk
bilincine sahip, yaratici, arastirmaci, bagimsiz dislinebilen, aidiyet duygusuna sahip, akademik
acidan donanimli, 6z denetime sahip ve etik degerlere bagli, mutlu bireyler olarak yetistirmektir.
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Kres Mudurliagi, binyesindeki Sube Kres ve Giindiz Bakimevlerinden;

» Merkez Sube Kres ve Giindliz Bakimevinde, Muratpasa Belediyesi personelinin ¢ocuklari
oncelikli olmak Uzere, diger kamu kurum ve kuruluslarinda galisanlarin ve kontenjanin
tamamlanamamasi halinde ise kapasitenin geri kalani i¢in kurum disindan ¢alisan anne ve
babalarin 36-72 ay arasi ¢ocuklarina okul dncesi egitim ve bakim hizmeti vermek,

» Dutlubahge Sube, Tirkan Saylan Sube ve Konuksever Adalya Vakfi Sube Kres ve Gilindiz
Bakimevlerinde, sosyo-ekonomik ve psikolojik yoksunluk igerisinde bulunan ailelerin 36-72
ay arasl ¢ocuklarina okul 6ncesi egitim ve bakim hizmeti vermek,

» Kres ve Glinduiz Bakimevlerindeki ¢ocuklara yonelik yapilacak ¢alismalar konusunda orta ve
uzun vadede planlama yapmak,

» Mudurluge ait faaliyet raporlarini hazirlamak ve st yonetime sunmak,

» Calisma alaniyla ilgili kanun, tliziik, yonetmelik vb. mevzuattaki degisiklikleri takip etmek.

KENTSEL TASARIM HIZMETLERIS

Belediyemizin amag ve hedefleri dogrultusunda kentte yasayan insanlara daha iyi bir yasam
sunmak i¢in; Mudurligimiizce yuritilmekte olan projelerin tasarimi, teknik gizimleri, teknik
sartname, metraj, kesif, puantaj ve yaklasik maliyetinin hazirlanmasi, yapim asamasinda kontrolllik
gorevlerinin yapilmasi, hakedislerin hazirlanmasi, isin gegici kabule hazir hale getirilmesini
saglamak.

Tamamlanan ve devam eden projeler kentin gorsel ve estetik yapisini gliglendirmek igin
hazirlanan projeler oldugundan vatandasin modern bir kentte yasamasina hizmet etmektedir.
Hizmet sunumunda ilgemizde yasayan tiim vatandaslarimizin hizmet almasi hedeflenmistir.

Belediyemizin amac ve hedefleri dogrultusunda kentte yasayan insanlara daha iyi bir yasam
sunmak icin projeler Giretmek adina;

» Kentsel Tasarim Mudurlugu olarak.3194 sayili imar kanunu 5216 Sayili Blyuksehir
Belediye Kanunu ve 5393 Sayili Belediye kanunu,4857 sayh is kanunu,4734 sayli kamu
ihale kanunu,6306 sayil afet riski altindaki alanlarin donustiiriilmesi hakkindaki kanun ve
Yonetmelik verilen yetkileri kullanarak sorumluluklarini yerine getirmektir.

» Kentin gorsel ve estetik yapisi ile ilgili projeler yapiimakta

» Uygulamasi devam eden projelerin denetimi ve hakkedisini yapmak

> Bu hizmetlerin gerektiginde kamu ihale yasasina gore disaridan hizmet satin alinarak
yapilmasini saglamak

RUMSAT VE DENETIM HiZMETLERIS

> lsyeri agmak isteyen girisimcilerin Mudurliigimiize miiracaat etmeleri halinde
kendilerine, yapacaklari ise uygun isyeri secimi, isyerini kurarken mevzuat acgisindan
dikkat etmesi gerekenler gibi konularda danismanlik hizmeti verilmektedir.

» Vatandaslarin bir isyeri ile ilgili hijyen sartlarinin saglanmasi konusunda, g¢evre veya is
glvenligi konusunda veya benzeri konularda herhangi bir ¢cekincesi olmasi ve bunu
tarafimiza iletmesi durumunda ilgili isyeri tarafimizca denetlenerek vatandasa bilgi
verilmektedir.

» Muadurlagimuz sahip oldugu bilgi birikimini ve tecribelerini talebe goére diger
idarelerin Ruhsat ve Denetim Mdudurlikleri ile paylasarak gerektiginde kendilerine
danismanlik yapmaktadir. Bu sayede sadece Muratpasa halkina degil tim Antalya iline
bir hizmet ifa etmektedir.
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Madurliglmuiz sahip oldugu bilgileri, yasalar cercevesinde diger kamu kurumlarin
erisimine agmaktadir. Bu sayede hem bdirokrasinin azaltiimasina hem de kamu
hizmetlerinin hizli ve ekonomik yiritiilmesine katki saglanmaktadir.

Mudurlagimiz arsivinin dijital ortama aktarilmasi ¢alismalari devam etmekte olup,
2017 yiliiginde bitirilmesi hedeflenmektedir.

Sihhi Miiessese, Gayri Sthhi Miiessese ve Umuma Acik istirahat ve Eglence Yerlerinin
isyeri Acma ve Calisma Ruhsati almak icin yapilan miracaatlarini kabul ederek
Yonetmelik gergevesinde ruhsat dizenlemek.

Belediye Meclisinin kabul ettigi ve Bakanlikca belirlenen tarifeye gore isyerlerinin
metrekare itibariyle ruhsat harci tahakkuk islemlerini yapmak.

Baskanlk Olurundan ¢ikan isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarini tanzim ederek ilgilisine
vermek.

isyeri Agma ve Calisma Ruhsati diizenlendikten sonra is vyerlerini Yénetmelikte
belirtilen hikimlere uyup uymadigl konusunda is yerlerini Zabita MuduarlGgi ile
koordineli ¢alisarak denetlemek.

Hafta tatilinden yararlanacak isyerlerine, tarife tGzerinden harci alindiktan sonra Hafta
Tatili izin Ruhsati diizenlemek.

Ruhsat talebinde bulunan ve mevzuat hiikmince itfaiye raporu almasi gereken is
yerlerinin yangin onlemleri yoninden incelenmesini saglamak Uzere Biyuksehir
Belediyesi itfaiye Daire Baskanlig ile koordineli calismak.

Umuma Aclk istirahat ve Eglence Yerleri ve Alkollii icki satisi yapacak olan isletmeler
icin Emniyet Mudurlugiinden gerekli gorusleri almak.

Bliylksehir Belediyesi ve Muratpasa Belediyesi tarafindan yapilan yeni diizenlemelere
gore isyerlerinin cadde, sokak ve kapi numarasini mevcut ruhsatlara islemek.

Ruhsat verilen isyerlerinin devredilmesi halinde devir islemlerini yapmak ve ilgili adina
yeni ruhsat dizenlemek.

isyerlerinin sicil numaralarina gére arsivi diizenlemek ve fihrist sistemi olusturmak;
kayitlari bilgisayar ortaminda gerceklestirmek.

Mevzuat hikmi geregi beyana gore ruhsat verilen sihhi miessesler i¢in Kiisat Heyeti
tarafindan faaliyeti uygun gorilmeyen isyerlerinin yine mevzuat hilkmi cercevesinde
verilen siire sonundan eksikliklerini tamamlamadigi tespit edildigi takdirde dosyasini
Baskanlik Makamina sunarak isyerinin beyana goére verilen ruhsatinin iptalini ve
isyerinin kapatilmasini saglamak.

Klsat Heyetince incelenip imar yoniinden projesine uygun olmadigl tespit edilen
isyerlerini imar ve Sehircilik Midirligi’ ne bildirmek.

04.06.2010 tarih ve 27601 sayili Cevresel Giriltinin Degerlendiriimesi ve Yonetimi
Yénetmeligi'nin ilgili hiikiimleri dogrultusunda ve isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina
iliskin Yonetmeligin 38. Maddesine gére, canli miizik yayini yapabilecek isyerlerine
Canli Miizik izin Belgesi diizenlemek.

Canli Muzik izin Belgesi miiracaatinda talep edilen Cevresel Giriiltii Seviyesi
Degerlendirme Raporu’nun uygunluk yazisi icin Cevre ve Sehircilik il Mudurliga ile
koordineli calismak.

Faaliyet konusu ile ilgili yillik faaliyet raporlari, bitce, stratejik plan ve performans
planini hazirlamak.

Tasinir mal yonetmeligi kapsaminda birim ici tasinir mallarin giris-cikis kayitlarin
tutulmasi, kontroli vs. islemlerini ylritmek.




SPOR [SLERI HIZMETLER

Spor isleri Mudurligi; 5216 sayil Biiyiksehir Belediyesi Kanunu, 5393 Sayili Belediye
Kanunu, Belediye Meclis ve Enciimen kararlar ile yirarlikte olan diger kanun, ydnetmelik,
genelge, teblig vb. mevzuat dogrultusunda verilen gérev ve yetki cercevesinde asagidaki gorevleri
yerine getirir;

>
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5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununa goére Analitik Bitge ilke esaslari
cercevesinde, hizmet gereksinimlerini dikkate alarak, Midurligin performans programi ile
performans esasli blitcesini ve faaliyet raporunu hazirlamak ve st makama sunmak,

4734 Sayil Kamu Ihale Kanunu, 5018 Sayili Kamu Mali Yénetim Kanunu ve Mahalli idareler
Harcama Belgeleri Yonetmeligi dogrultusunda Mduadurligin sorumluluklarinin  yerine
getirilmesinde ihtiyag duyulan mal, hizmet alimlari ve yapim islerini gergeklestirmek.

Ulusal ve Uluslararasi Spor Faaliyetlerine katilmak, organize etmek, her tirli destegi
vermek.

Toplumun her kesiminden g¢ocuk, gen¢ ve vyetiskinlerin (kadinlar, yaslilar vb.) spor
yapmalarini tegvik etmek, cocuk ve genglerin gelisimine katki saglamak igin spor
yapabilecekleri ortamlar hazirlamak, donemsel (yaz-kis-ilkbahar-sonbahar) spor okullari
acmak, rehabilitasyon programlari diizenlemek, sportif etkinlikler ve yarismalar tertip
etmek,

Cocuk, geng ve yetiskin tiim vatandaglarimiza yénelik doga yuriyilsi programlari ve saglikh
yasam icin spor organizasyonlari diizenlemek,

Spor ile ilgili yurt ici ve yurt digi turnuva, panel, konferans, sdylesi vb. organizasyonlar
dizenlemek, spor ile ilgili fuarlara katilmak,

Onemli giin ve haftalarda (23 Nisan, 6 Mart, 12 Mart, 18 Mart, 19 Mayis, 29 Ekim vb.)
halkin ve 6grencilerin katilacagi, beceri ve sportif alanlarda her tirli etkinligin
organizasyonunu yapmak, gerekli destegi saglayarak, o6dilli yarismalar, turnuvalar
dizenlemek.

Belediyemizin amag, ilke ve hedeflerine uygun olarak her tirli sportif etkinlikleri
planlamak, uygulamak ve degerlendirmek,

Engelli vatandaslarimiz icin engelsiz yasam projeleri hazirlamak ve onlarin topluma
entegrasyonuna yardimci olmak, Belediyemizin engelli vatandaslara sunacagi hizmetlerin
bir program dahilin de hazirlanmasi ve uygulamasini saglamak,

Kent halkinin spor bilincinin olusturulmasi ve spora en st dizeyde katiliminin saglanmasi
icin gerekli projeleri Giretmek, projelere ait spor etkinliklerini gerceklestirmek,

Belediyemiz tarafindan yapilmasi planlanan spor etkinlikleri ve kurslar i¢in vatandas ve
personelin goruslerini almak, Baskanlik Makami onayindan sonra bunlarin yapilmasini
koordine etmek,

Gerektiginde; iletisim, birlik ve beraberlik duygularinin gelistirilmesi, saglikli yasama yonelik
etkinlikler, senlikler ve bu etkinliklere katilan cocuk, gen¢ ve halkimiza gerekli spor
malzemesi, etkinliklerde kullanilmak (zere arac¢ ve gereclerin teminini Baskanlik Makami
oluru ile saglamak,

Halkin ve 6grencilerin katilacagi yurt ici ve yurt disi misabakalarda Ustin basari gosteren
veya derece alan sporculara Baskanlik Makami oluru ile 6dil verilmesini saglamak,

Spor Bakanligi, federasyonlar, okullar, amator takimlarin yapacagi etkinlikler, ulusal ve
uluslararasi, 6zel ve resmi misabakalar icin sahalarin Belediye Meclisi karari dogrultusunda
Baskanlik Makami oluru ile ticretsiz olarak kullanimini saglamak, Genglik Hizmetleri Spor il
Madurliaga, Milli Egitim Mdurltgl, Halk Egitim Merkezleri ve okullar ile yapilacak her tirli
sportif faaliyetlerde isbirligi yapmak,




VvV

K-Q
TSE-ISO-EN
9000

Vatandas ve personele yonelik sosyal ve kiltlrel etkinlik ve geziler diizenlemek,

Spor, sosyal ve kiltlrel alanlarda diger kurum ve kuruluslarin galismalarini izleyerek, gerekli
hallerde bu ¢alismalara ilgili personelin katilimini saglamak,

Spor ve kiltirel hayata katkida bulunmak amaciyla spor ile ilgili konularda kitap, brostr,
dergi, afis vs. hazirlamak ve halka ulagsmasini saglamak, sportif faaliyetler ile ilgili duyuru
amagcl bildiri afis, brosir, davetiye ve pankart yaptirmak,

Egitim ve Spor faaliyetleri ile ilgili konularda olusturulacak komisyonlara katilmak, ¢alisma
konularina iliskin projeler gelistirmek, uygulamak ve ilgili platformlarda (sempozyum,
seminer, panel, fuar vb.) Belediyeyi temsil etmek,

Sporun tabana yayilmasi ve sevdirilmesi amaciyla gerekli galismalar yaparak ve bu amagla
amator spor kullpleri, dernek, vakif ve sivil toplum kuruluslari ile birlikte etkinlikler
dizenlemek, 6dil vermek, gerekli maddi ve manevi destegi saglamak,

Genglerin serbest zamanlarini ilgi, istek ve yetenekleri dogrultusunda degerlendirmelerini
saglamak amaciyla onlari sportif faaliyetlere yonlendirmek,

Fair play, yardimlasma ve paylasma duygularini gelistirmek,

Kiltirel ve sportif faaliyetlerle genclerin ruh ve beden sagliklarini korumak, ulusal birlik,
beraberlik, bayrak sevgisini gliclendirmek, Genglere 6zgiven kazandirarak onlarin idealist
ve aktif olmalarini, ¢6zimun bir pargasi haline gelmelerini saglamak,

Kurum igi spor turnuvalari ve organizasyonlari diizenlemek,

ilcemizin ihtiya¢ duyacagl spor saha ve tesisler, halka acik sahalar, genclik merkezi vb.
yerlerin tespitini yaparak bu mekanlarin ilgemize kazandirilmasi igin gerekli galisma
raporlari dizenleyerek ilgili birimlere ve Baskanlik Makamina sunmak,

Belediye sinirlari dahilinde bulunan mevcut parklar igerisinde yer alan spor alanlarinin
muadurlik tarafindan organize edilecek olan spor faaliyetleri icin hazirlayarak; bakim,
onarim ve iyilestirme galismalarini yapmak igin diger birimlerden (Park Bahgeler Mudurliugu
vb.) destek almak,

Belediyemiz spor saha ve tesislerinin projelendirilmesi ve uygulanmasi, ic ve dis
dizenlemesi, her tirli bakim ve onariminin (Basket potalarinin, voleybol sahalarinin
yapilmasi, soyunma odalarinin boyanmasi, demir korkuluklarinin yapilmasi vb.) yapilmasini
saglamak ve yeni spor sahalari yapmak,

ilcemizde sporun tanitim yéniini 6n plana ¢ikararak, spor turizminin gelismesine katki
saglamak,

Midurligimiz binyesinde bulunan araglarin; uygun olmasi halinde spor kullplerine,
derneklere, okullara ve her tirli federasyonlarin ulusal ve uluslararasi etkinliklerinde
Baskanlik Makami onayi ile gérevlendirilmesini saglamaktir.

Cocuk ve genclerin gelisimine katki saglamak icin spor yapabilecekleri ortamlar hazirlar,
Cocuk ve genclerin spor yapmalarini tesvik etmek i¢in donemsel (ilkbahar-yaz-sonbahar)
spor okullar1 agar,

Saglik yasam i¢in yetiskinlere yonelik sabah sporlari,(plates-step) yaptirir ve tenis, zumba,
badminton, squash, su cimnastigi, bisiklet, halk oyunlari, ylizme bransinda egitimler
diizenler,

Engelli vatandaslarimiz i¢in engelsiz sportif projeler hazirlar ve onlarin topluma
entegrasyonuna yardimci olur,

Onemli giin ve haftalarda (23 Nisan, 6 Mart, 12 Mart, 18 Mart, 19 Mayzs, 29 Ekim vb.)
halkin ve 6grencilerin katilacagi, beceri ve sportif alanlarda her tiirlii sportif etkinlikler,
odiillii yarigmalar ve turnuvalar organize eder,

Cocuk, geng ve yetiskin tiim vatandaslarimiza yonelik doga yiiriiyiisii programlar: yapar,
Belediyemiz spor, saha ve tesislerin her tiirlii bakim ve onarimlarini yapar,




FAALIYET RAPORU 2016

Vatandas ve personele yonelik her tiirlii sportif, sosyal ve kiiltiirel etkinlikler ve geziler
diizenler,

Amator spor kuliiplerine gerekli maddi ve manevi destegi saglar,

Kurum i¢i spor turnuvalari ve organizasyonlari diizenler,

Ilgemizdeki dernek, vakif ve sivil toplum kuruluslari ile birlikte etkinlikler diizenler.

HALKLA fLisKiLER HizZMETLERI:

Halkla iliskiler Mudurligi; 4982 Sayih Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun uygulanmasina dair
esas ve usuller geregi midurliik biinyesinde Bilgi Edinme Masasi(Turung Masa) kurarak, gezici ekip
tarafindan Mahalle Muhtarlarindan ve Vatandaglardan yerinde alinan talep ve sikayetlere, basvuru
masasina sozli ve yazili(dilekge ile) yapilan muracaatlara, 7/24 ¢agri merkezine yapilan telefon
basvurularina, sosyal medya mesajlarina anlik online olarak ve elektronik postalara cevap vermek,
Koordinasyon Biriminin takibinde basvurulari sonuglandirmak, ve basvuran vatandaglarin
memnuniyetini saglamaya yonelik ‘Baska bir arzunuz var mi?’ anlayisi ile vatandas ile kurum
arasinda pozitif diyalog yaratilmasi amaciyla, gérev ve sorumluluklarini, yasalarca belirlenen
yetkiler cercevesinde yerine getirmektedir.

Midurliigimiz ayrica Belediye tarafindan yapilacak olan her tirlG toren, organizasyon,
etkinlik ve sosyal faaliyetlerin koordinasyonu gorevini ylritmekte, Belediyenin hizmetlerinin
muzakere edilmesini saglayan toplantilar organizasyonlar diizenlemekte, ayrica belirli giinlerde
diizenlenen halk glinlerinin koordinasyonunun ve vatandas oneri talep ve sikayetlerinin kayit altina
alarak takibini saglamaktadir.

Belediyemiz Basin ve Yayin isleri Mudiirligi tarafindan periyodik olarak hazirlanan “Hizmet
Tanitim Bilteni”, Belediyemiz Miudurliklerinin planh hizmet, proje ve organizasyon duyuru ve
tanitim materyalleri; Belediyemiz etkinlik, kutlama ve organizasyon davetiyeleri ve bilinirlik ve
tanitim amaciyla hazirlanmis her tirli promosyon ve tanitim malzemesinin (kalem, ajanda,
magnet, canta vb.) dagitimi Midurligimuaz Dagitim Ekibince yapilmaktadir.

23.03.2016 tarihinde Belediyemiz Dijital baski atélyesi Midirligimiz sorumluluguna
gecmistir. Bu gelismeye istinaden gerekli ekipman ve yazilimlar temin edilmis, uygun personel
istihdami yapilmis ve Muddrlik blinyesinde dijital tasarim ofisi kurulmustur. Boylece Belediyemiz
tim faaliyet, hizmet, organizasyon tanitim ve duyuru goérsel tasarimlari tasarim ofisinde
hazirlanarak baski atdlyesi tarafindan basilip aski ekibi tarafindan duyuru alanlarina asilmaktadir.
Toren ve kutlamalarda alan bayraklama galismasi da ayni ekip tarafindan gergeklestiriimektedir.

Dijital tasarim ve baski birimimizin hizli ve etkin ¢alismasi sayesinde Belediyemiz tiim gorsel
calismalarinda Kurumsal kimlik ahengi ve devamlilik saglanmakta, ilan ve duyurularimiz daima
glincel kalmaktadir.

Sosyal Medya ekibimiz; Belediyemizin tim sosyal medya hesaplarini 7/24 takip ederek
Vatandaslarla kesintisiz iletisimde kalmakta, dogru ve interaktif bilgi aktarimini saglamakta,
bununla birlikte vatandas istek ve taleplerini de kayda alip takip etmektedir. Halkla iliskiler
Madurligi olarak Belediyemiz sinirlarinda, tarihi Helenistik doneme dayanan Kiiltlirel mirasimiz
Kaleici’nin, Glkemizin bolgemizin ve ilgemizin tanitimini saglamak amaciyla ¢alismalar yapmakta,
ulusal ve uluslararasi Fuarlarda Belediyemiz adina stant kiralama ve diizenleme organizasyonlari
gerceklestirmekteyiz.

Madurligimuiz ayrica ilce sakinlerinin Muratpasa Belediyesine yonelik algilarini ve
Belediyemiz hizmetleri ile ilgili memnuniyet diizeylerini 6lcmeye yonelik saha arastirmalari
yapmakta ve yaptirmaktadir.

Madurliglimiz, tim mdiracaatlarin yonlendirilmesini ve sonuclandiriimasini takip eden Turung
Masa Koordinasyon ekibi yonetiminde, telefon c¢agrilarini alan 7/24 cagri merkezi, sozli ve yazil
miuracaatlari alan bilgilendirme ve yonlendirme yapan Basvuru masasi, sahada, bizzat vatandasin
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mahallesinde ve yasadigl sokakta belediyemiz temsilcisi olan Gezici ekip, Belediyenin tiim internet
ve e-mail adreslerine diisen vatandas miracaatlarini takip eden web-e mail ekibi, gece glindiiz,

online
faaliyet

olarak sosyal medya hesaplarimizi takip eden sosyal medya ekibi ile, Halkla iliskiler
lerini zaman ve mekan kriterlerinden kurtararak, diger belediye birimlerinin vatandasla

dogrudan temaslarini minimize etmek sureti ile, hi¢ olmadigl kadar kurumsal, cagdas, interaktif,

hizli, et
Halkla i
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kin, katihmci belediyeciligi 6n plana gikarir sekilde yuritmektedir.
liskiler MUdurlagunin yetki gorev ve sorumluluklari asagidaki gibidir;

Muratapasa Belediyesi'nin amag, prensip ve politikalari ile bagl bulunan mevzuat ve
Belediye Baskaninin belirleyecegi esaslar cergevesinde, halkla iligkilerle ilgili konularda
gercgek ve tuzel kisiler ile etkin ve verimli halkla iligskiler faaliyetlerini yiritmek,

Belediyenin hizmet alani kapsaminda bulunan mahallelerde, 6zel gezici ekipler vasitasi ile,
ilce sakinlerinin belediye hizmetleri ile ilgili goris ve disiincelerini almak, istek ve
sikayetlerini ilgili midurliklere iletmek, cevap vermek,

Belediye tarafindan yapilacak olan her tirli toren, organizasyon, etkinlik ve sosyal
faaliyetlerin koordinasyonunu saglamak,

ilce halkinin yénetime katilimini saglamak, bu baglamda komsu meclisleri (sokak ve semt
orgltlenmesi), mahalle meclisi, kent konseyi iliskileri saglamak. Kent konseyi ile ilintili
Muratpasa’da genclik, kadin, engelliler, cocuk meclisi gibi orgutlenmeler ile iliski
saglanmasi.

STK toplantilari, ortak akh arama toplantilari, muhtarlar toplantilari dizenleyerek ve
muhtar-ihtiyar heyeti gértismeleri yaparak ¢ikan sonuglari belediye yonetimine 6nermek.

Mdadurliklerin gorev alanina giren istek ve sikayetleri muidirliklere yodnlendirmek
sonuclarinin takibi islerini yerine getirmek,

Belirli araliklarla ve 6zel hallerde halkin belediye hizmetleri ile ilgili degerlendirmelerini
almak, gerekli gorildiginde halk oylamasi yapmak; degisen sartlara gore ortaya
cikabilecek yeni talepleri 6nceden belirlemek amaciyla kamuoyu arastirmasi yapmak ve
yaptirmak,

4982 Sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun uygulanmasina dair esas ve usuller geregi
mudurlak blnyesinde Bilgi Edinme Masasi(Turung Masa) kurarak, gezici ekiplerce yerinde
alinan talep ve sikayetlere, basvuru masasina sozIli ve vyazili(dilekce ile) yapilan
muracaatlara, 7/24 cagri merkezine yapilan telefon basvurularina, sosyal medya ve
elektronik postalara cevap vermek ve basvurulari sonuclandirmak,

BIMER - Dogrudan Basbakanlik konulu 2006/3 nolu Genelgeye dair esas ve usuller geregi,
mudurliik biinyesinde BIMER yetkilisi gbrevlendirerek; BIMER’ den gelen sikayetlere cevap
vermek,

Vatandaslardan gelen bilgi edinme miracaatlarina gerekli geri bildirimi saglamak. Valilik
makamina yillik bilgi edinme raporu sunmak.

Stratejik plan ve performans programi hazirlayarak, faaliyetleri, plan ve programa bagh
hedefler cercevesinde gerceklestirmek,




» Belediye Bagkani tarafindan Belediye ile halkin etkili iletisimini saglamak adina sivil toplum
kuruluslari, sektorel gruplar, 6zel ilgi gruplari ve hemgserilerle g¢esitli bilgilendirme
toplantilari, halk giinleri, panel, séylesi, agik oturum gibi 6zel diizenlemeler yapmak,

» Belediyenin hizmetlerinin muzakere edilmesini saglayan organizasyonlar diizenlemek.
Ayrica belirli giinlerde diizenlenen halk glinlerinin koordinasyonunun ve vatandas talep ve
sikayetlerinin kayit altina alarak takibini saglamak,

» Belediye Baskani veya bagli bulundugu baskan yardimcisi tarafindan verilecek diger
gorevleri yapmak,

» Kent kulturinG gelistirmeye yonelik projeler Ureterek her kesimden insanlarin sanata ve
kilturel faaliyetlere katilimini 6zendiren bir altyapi olusturarak etkinliklerin strekliligini,
cesitliligini saglamak, sanatsal ve kiltiirel alanda Antalya’yi 6zellikli bir merkez konumuna
getirmek,

» Cesitli fuarlarda yer alarak kentin sanayi, ticari, kiltirel ve sosyal alandaki etkisini Ust
seviyeye ¢ikarmak,

» Onemli giin ve haftalarda ilgili birim ve/veya kuruluslarla gesitli etkinlikleri koordineli bir
sekilde organize etmek,

» Hizmet tanitimlarini yayginlastirmak, imaj ve itibar algisini arttirmak amaciyla halkla iliskiler
(PR) kampanyasi yliritmek ve takibini yapmak,

» Belediyemizin kiltirel ve sosyal calismalarinin kamuoyuna duyurulmasina yonelik
hazirlanacak; afis, brosur, kitapcik, kitap, pankart, CD vb. dokiimanlarin grafik tasarimi ve
basimini gergeklestirmek,

» Belediyenin hedef kitlelerine iliskin arastirmalar yapmak, kriz anlarinda kriz masasi
yonetimine yardimci olmak, sorun ¢ozme stlirecinde yénetimle birlikte calismak,
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Belediyenin 6nemli faaliyetlerini, SMS araciligiyla sosyal paydaslara duyurusunu yapmak,
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Onemli giin ve etkinliklerle ilgili baskan adina davetiyelerin hazirlik, baski ve dagitimini
yapmak,

Baskanin e-mail adresine gelen maillerin hizl bir sekilde cevaplanmasini saglamak,

Sube MudurlGgi’ne bagh birimlerin etkin ¢alismasi igin gerekli koordinasyonu saglamak.
Antalya merkez ve bagl tiim ilgelerde kamuoyu arastirmalari yapmak.

VV VYV

Sosyal Medya Hesaplarinin daimi ve etkili bir sekilde takibini saglayacak is glcl ve teknik
donanim planlamasini yapmak. Ginlik haber ve goriinti iletimini anlik olarak saglamak.

\4

Mudirlik yonetmeliginde hiikim bulunmayan hallerde Halkla iliskiler Midurligi’ni
ilgilendiren yurarlikteki mevzuat hikiimlerine gore ¢calismalar yapmak.

STRATE)N GELISTIRME HiZMETLER:

Strateji Gelistirme Mudurluga, 03/07/2005 tarih ve 5393 sayili Belediye Kanunu ve
10/12/2003 tarih ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununa dayanarak Belediye
Baskaninca kendisine verilen ve yonetmeliginde belirtilen tiim goérevleri kanunlar ¢ercevesinde
yapmaya yetkilidir.
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Strateji
>

VVVYVY A\

A4

Strateji

Gelistirme MudurlGgu tarafindan yurdtilen gorevler;

Belediyenin orta ve uzun vadeli strateji ve politikalarini belirlemek, amacglarini olusturmak
Uzere gerekli calismalari yapmak.

Belediyenin stratejik planinin hazirlanmasini koordine etmek ve sonuglarinin konsolide
edilmesi calismalarini yiritmek.

idarenin misyonunun ve vizyonunun belirlenmesi ¢alismalarini yiriitmek.

Belediyede Strateji Gelistirme Kurulu’nun sekretarya hizmetlerini ylritmek.

Belediyenin gorev alanina giren konularda performans ve kalite olgltleri gelistirmek.
Stratejik planlarla ilgili olarak Belediyenin yonetimi ile hizmetlerin gelistiriimesi ve
performansla ilgili bilgi ve verileri toplamak, analiz etmek ve yorumlamak.

AB fonlari, Kalkinma Ajanslari ve diger fon ve kuruluslarin yayinlamis oldugu hibe
programlarini takip etmek.

Belediyemiz hizmet kalitesini arttirmak i¢in AR-GE calismasi yapmak.

Arastirma ve gelistirme faaliyetlerini ylritlrken, Muratpasa Belediyesi’nin hizmet birimleri,
Universite, sivil toplum kuruluglar ve diger ilgili Kamu Kurum ve Kuruluslariyla isbirligine
gidilmesini saglamak.

Sektorlerin ihtiyaglari dogrultusunda sektorel projeler yapmak.

Kendi gorev alani ile ilgili seminer, egitim faaliyeti, konferans gibi yerel ve/veya ulusal
olgekli etkinlikler diizenlemek.

Belediye Bagkani veya bagl bulundugu Baskan Yardimcisi tarafindan verilecek diger
gorevleri yapmak.

Gelistirme Mudurlugl, Belediye Baskaninca verilen ve yukarida siralanan goérevler ile ilgili

yasalarda belirtilen gorevleri gereken 6zen ve c¢abuklukla yapmak ve yiritmekle sorumludur.

Strateji

>
>
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Gelistirme MidurlGgi blinyesinde verilen hizmetler asagidaki gibidir.

TSE denetiminden dnce kurum igi tim muddurliklerin i¢ tetkik calismalarinin yiraGtilmesi
TSE denetimi dogrultusunda tim mdudurliklerin KYS dokiman kontrol ¢alismalarinin
yapilmasi

Tum mauddarlaklerin KYS ile ilgili hedef ve slire¢ performans programlarinin hazirlanarak
takibinin yapilmasi

Vatandas memnuniyet anketi uygulamalarinin yapilmasi

Personel memnuniyet anketi uygulamalarinin yapilmasi

Dizeltici ve Onleyici faaliyet galismalarinin yapilmasi

Yonetim gdzden gecirme toplantisi calismalarinin yapilmasi

Belediyenin orta ve uzun vadeli strateji ve politikalarinin belirlenmesi, amaglarin
olusturulmasi icin gerekli calismalarin yapilmasi

Belediyenin stratejik planinin hazirlanmasini koordine edilmesi ve sonuglarinin konsolide
edilmesi calismalarinin yaritilmesi

Belediyenin gorev alanina giren konularda performans ve kalite ol¢itlerinin gelistirilmesi
Belediyenin yonetimi ile hizmetlerin gelistirilmesi, performansla ilgili bilgi ve verilerin
toplanmasi, analiz edilmesi ve yorumlanmasi
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» Belediyenin gorev alanina giren konularda, hizmetleri etkileyecek dis faktorlerin

incelenmesi, kurum ici kapasite arastirmasi yapilmasi, hizmetlerin etkililigini ve tatmin
diizeyinin analiz edilmesi ve genel arastirmalar yapilmasi

» AR-GE calismalarinin ylrutilmesi

» Ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslardan Belediyemiz hizmetlerine yonelik projeler igin
hibe desteklerinin arastiriimasi

» Mal Hizmet Yonetim Ve Stratejik Plan Komisyonu sekretarya islemlerinin yuratilmesi.

IC KONTROL SISTEMI

ic Kontrol Sistemi; 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununun 55 - 67 ‘nci
maddelerinde; i¢ Kontroliin Tanimi, Amaci, Yapisi ve isleyisi, On Mali Kontrol ve Mali Hizmetler
Birimi, Muhasebe Hizmeti ve Yetkilisi, ic Denetim, ic Denetci ve i¢c Denetim Koordinasyon
Kurulu ve gorevleri basliklari altinda, anilan Kanunun 55, 56, 57 ve 58 ‘inci maddelerine
dayanilarak Maliye Bakanliginca hazirlanan 31.12.2005 tarihli ve 26040 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan “i¢c Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar” da da; i¢ Kontrol, On Mali
Kontrol, Mali Hizmetler Biriminin On Mali Kontroliine Tabi Mali Karar ve islemler ve Cesitli
Hakimler bélimleri altinda ayrintilariyla birlikte ele alinmistir.

Ayrica Kamu i¢ Kontrol Standartlari Tebligi, 26.12.2007 tarihli ve 26738 sayili Resmi
Gazetede yayimlanarak yirirliige girmistir. S6z konusu tebligle, idarenin i¢ kontrol sisteminin
Kamu i¢ Kontrol Standartlarina uyumunu saglamak (zere yapilmasi gereken c¢alismalarin
belirlenmesi, bu c¢alismalar igin eylem plani olusturulmasi, gerekli prosedirler ve ilgili
diizenlemelerin hazirlanmasi ¢alismalarinin etkili bir sekilde yiiriitiilmesini saglamak tizere idarenin
Ust Yoneticisi tarafindan gerekli 6nlemlerin alinmasi gerektigi belirtilmistir.

Bu cercevede; Belediyemiz Mali Hizmetler Miidirligi biinyesinde ¢ Kontrol Sefligi
tarafindan faaliyetlerin etkin, verimli ve sirdirebilir kilinmasi icin 2012-2014 yillarini kapsayan i¢
Kontrol Uyum Eylem Plani hazirlanmistir. Yil sonunda da 2015-2016 yillarini kapsayacak sekilde ic
Kontrol Uyum Eylem Plani revizyonu tamamlanmistir.

Hazirlanan eylem planinda 6ngoriilen eylemlerin revizyonu icin 18 standart ve 79 genel
sartin yerine getirilmesi icin 190 eylem 6ngorilmustur.
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A. IDARENIN AMAC VE HEDEFLERI

Muratpasa Belediye Meclisinin 14.10.2014 tarih ve 439 sayili karari ile 01.01.2015
tarihinden itibaren yirirlige giren 2015-2019 Stratejik Planinda 5 amag¢ yer almaktadir. Bu
amaclar gelecek déonemde belediyemizin vatandasa yerel hizmet sunumunda oncelikli hizmet
sunacagl alanlari ortaya koymakta ve tanimlamaktadir. 5 amac altinda 52 hedef bulunmaktadir.

Hedefler, nihai amaci saglamaya yonelik olarak hayata gegirilecek o6ncelikli alt alanlan

belirlemekte, stratejiler ise faaliyetlerin gergevesini gcizmektedir.

STRATEJIK AMAGC VE HEDEFLER

STRATEJIK

AMAC -1

Muratpasa icin gelisen ihtiyaglar cercevesinde projeler uretilmesi

ve c¢arpik kentlesmeyi onleyerek modern bir kent ve kent estetigi
yoniinden markalasmis Muratpasa’ya ulagilmasi

SA1H1 Gecekondu onleme bolgelerinde imar planina uygun olarak gecekondu soru-
nunu, kamuya ayrilmis alanlar ile 2942 sayili kanun kapsaminda kamu yarari
taslyan tasinmazlarda ise miilkiyet sorunlarini ¢ézerek amacina uygun kullani-mi
saglamak

SA1H2 Falezlerden denize inen platformlarla denize ulasilabilirligi arttirmak

SA1H3 Kentin dokusuna ve ihtiyaglarina uygun Ust yapilari ortaya koyarak ve gerekli
alanlarda restorasyon yaparak yasam ve mekan kalitesini ylikseltmek

SA1H4 Muratpasa ilge sinirlari dahilindeki binalarda kent estetigi ve cevresel iyilesme
acisindan gerekli olan dis cephe iyilestirme calismalarini yapilmasini saglamak

SA1H5 Belediyemiz sinirlari dahilindeki cadde ve sokaklarda Ust yapi sorunlarinin ¢6-
zimlenmesi amaciyla yapim, periyodik bakim ve onarimlari yapmak, siricd,
yayalar ve engelliler igin hizli, konforlu ve givenli bir ulasim agini kurmak

SA1H6 Belediyemiz sinirlari icerisinde planli ve stirdirilebilir kentlesmeyi saglamak

SA1H7 imar Yénetimini Etkinlestirmek

STRATEJIK | “Once insan” anlayisi ile saghkli bir toplum, ekolojik dengenin
AMAC - 2 | korun-dugu her canli i¢in yasanabilir bir ¢evre olusturulmasi
SA2H1 Saglikli bir ortamda spor yapmak amaciyla ruhsal sagliga ve siirdlrilebilir cev-
reye O0zen gostererek; spor alanlari olusturmak ve mevcut spor alanlarinda re-
vizyonlar yapmak
SA2H2 Cevresel yasam kalitesinin artirilmasi c¢evresel kirlilik unsurlarini azaltici gerekli
onlemlerin alinmasi yoluyla ekolojik dengenin korunmasi icin, strdirilebilir
sistemler kurularak, geri donustirilebilir atiklarin ekonomiye kazandirmak ve
cevresel gelisimi saglamak
SA2H3 Cevreye ve insan sagligina duyarli, kentlilik bilinci olusmus, katihmci ve ¢ézim
Uretebilen kent yasayanlarinin etkinligini artirmak, cevre dostu yenilenebilir
enerji kaynaklarini gelistirmek, yayginlastirmak ve eneriji tasarrufu saglamak
SA2H4 Saglikli bir Muratpasa icin saglik konusunda bilinci arttirmak ve onleyici saglk
faaliyetlerinde bulunmak
SA2H5 Kati atiklarin insan ve gevre sagligl acisindan en etkili, verimli, kaliteli ve ¢agdas
sistemlerle toplanmasini ve tasinmasini saglamak
SA2H6 ilcemizdeki basibos sokak hayvanlarinin tedavisini, kisirlastiriimasini ve asilan-
masini saglayarak bakim Unitesi kurmak; sahipsiz hayvanlarin sahiplendirilmele-
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rini artirarak insan ve hayvanlarin yasam alanlarinin birbirini olumsuz etkileme-
sini 6nlemek; vatandasi sokak hayvanlari hakkinda bilgilendirmek

SA2H7 Muratpasa Belediyesi pazar yerlerini modern bir gériinime kavusturarak, eko-
lojik pazar kurmak

SA2H8 Bolge halkinin spor yapabilecegi, dinlenebilecegi, ylirliyls yapabilecegi, cocukla-
rin glivenle oyun ve etkinlik yapabilecegi modern peyzaj ile spor alanlari ve hobi
bahgeleri olusturmak; var olan alanlari koruyup iyilestirmek

SA2H9 Kentimizin simgesi olan turung bitkisinin yollarda, orta refijlerde, yerlesim alan-
larinda ve parklarda ¢ogalmasini saglamak

STRATEJIK | Kiiltiir, Sanat, Turizm ve Spor faaliyetleri ile Muratpasa Halkinin
AMAC - 3 | sosyal yasaminin gelisimine katki saglanmasi
SA3H1 Kamusal alanlarda olusturulacak kitaplik Gniteleri ile her kesime yonelik kitap,
glinliik gazete ve dergiler bulundurmak ve okuma evleri, sokak kiittiphanesi ile
E-kiitliphane olusmasini saglamak
SA3H2 Muratpasa halkinin, genclerin ve cocuklarin fiziksel ve ruhsal gelisimine katki
saglamak amaciyla doga yiriyusleri, farkli branslarda spor okullari ve sosyal
etkinlikler diizenlemek
SA3H3 Mesleki egitim merkezleri ile emeklilerin ve ev kadinlarinin sosyal etkinliklere
katihmlarinin saglanacagi kurslara yer verilecek merkezler olusturmak
SA3H4 Ulusal ve uluslararasi festivaller, senlikler, fuarlar ve etkinlikler diizenlemek,
egitim, sanat, muzik, tiyatro kiiltir gibi alanlarda “Tarihi ve Kiiltiirel Merkez Pro-
jeleri” gelistirmek
SA3H5 Muratpasa’ da yasayan yabancilara yonelik kurslar diizenlemek
SA3H6 Tarihi, Kultirel ve Dogal Gizelliklere Sahip Cikarak Turizmi Gelistirmek ve Tu-
rizm Alternatiflerini Artirmak

SATRATEJIK insan Odakl Belediyecilik Anlayisi icinde, Giivenli, Huzurlu ve

AMAG - 4

Estetik Bir Kent Olusturulmasi ve Belediye Hizmetlerinin

Kalitesini Artirarak Kent Ekonomisi Gii¢lendirilmek Suretiyle
Sosyal Yardim ve Sosyal Hizmetlerin Gelistirilmesi

SA4H1 Halka Sunulan Belediye Hizmetlerinin Kalitesini Yiikseltmek

SA4H2 Tim Bilesenleriyle Afetlere Hazirlikli Bir Kent Olusturmak

SA4H3 Sthhi ve Gayrisihhi muesseseler ile umuma agik istirahat ve eglence yerlerini
ruhsatlandirmak ve denetlemek

SA4H4 insan Odakli ve Yaya Oncelikli Belediyecilik Anlayisi icinde Giivenli ve Huzurlu
Bir Kent Olusturmak

SA4H5 Kente iliskin Uretim Sektorleri Desteklenerek Kent Ekonomisini Gelistirmek

SA4H6 Dezavantajli genclere yonelik sportif faaliyetlerde bulunmak

SA4H7 60 yas Uzeri vatandaslarimiz icin bakim ve danismanlik hizmetleri vermek, top-
luma aktif katilimini saglamak icin ¢agdas yasli hizmet modellerini uygulamak

SA4H8 Dezavantajli gruplarin ve ailelerinin toplumsal yagsama entegrasyonu saglamak,
yatili ve glindliz bakim, danismanlik hizmetlerini olusturmak

SA4H9 Gelecegimizin guivencesi olan ¢ocuklarimiz ve genglerimiz icin gerekli egitsel,
sosyal, kiltiirel, sportif, ekonomik projelerin gerceklestirmek ve okul bahgele-
rinde kapali spor alanlari yapmak
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SA4H10 Sosyo-ekonomik dlizeyi dlisik vatandaslarimizi tespit ederek refah
seviyelerinin asgari sartlarda iyilestiriimesini saglamak ve c¢agdas hizmet
modellerini uygula-mak

SA4H11 Huzurevi kapasitesinin artirilmasi ve fiziksel kosullarinin iyilestirilmesi yoniinde
calismalarda bulunmak ve Huzurevinde Kalanlarin Saghg ile En Diizeyde ilgi-
lenmek

SA4H12 Muratpasa ilcesi sinirlari icinde vefat eden insanlarimizin Taziye ve Cenaze Hiz-

metlerinin insanlik onuruna ve hakkina yakisir bir sekilde sahip ¢ikarak yardimci
olmasi, gerekli olan tim personel ve ara¢ gere¢ donanimiyla cenazenin her
asamasinda Muratpasa Belediyesinin, vatandaslarinin yaninda oldugunu hisset-
tirmek

SA4H13 Yerelde kadin erkek esitligini saglamak, toplumsal cinsiyet esitligi yaklasimini
yerel yonetim anlayisina yerlestirmek Bu amaca ulasmak igin kadinlarin yerel
karar alma sureglerine ve karar mekanizmalarina katilimini arttirmak, glindelik
yasam kosullarini iyilestirici yerel plan, program ve politika stratejilerini belirle-
mek; bu stratejilerin uygulanmasini saglayacak yerel hizmet Onerileri
gelistirmek ve surdirilebilirligini saglamak Toplumsal yaralara dikkat cekmek
ve kuvvet birligi olusturmak adina farkindalik ¢calismalari yapmak

SA4H14 Kadinlarimiz ve Ailelerimiz i¢in sosyal, kiltirel, hizmetler vermek, hukuksal ve
egitimsel danismanlk hizmetleri sunmak, siddete maruz kalan kadinlarimiz ve
cocuklar icin uygun yatili ve/veya giindiiz bakim ve barinma hizmetleri olus-
turmak ilcemizde yasayan Dezavantajli kadinlarimiza ve aile bireylerine ihtiyag
duyulan modellerde ¢6ziimcii politikalar tiretmek

SA4H15 Kadinin Sosyo- Ekonomik gelisimini saglamak adina yapilacak projeleri hayata
gecirmek Girisimci kadin destek projeleri Gretmek( Kadinlarimiz tarafindan
yapi-lan Bolgesel el emegi (rlinleri ve yaratici tasarim ({riinlerinin ilimiz
vatandaslari-na ya da il disi gelen ziyaretgilere sunulmasina destek saglamak)
Uretilmis ve uygulamada olan projeleri gelistirmek ve yayginlastirmak

SA4H16 Muratpasa ilgesi sinirlari icerisinde bulunan cocuklarin kres hizmetinden yarar-
lanmasindaki artisi saglamak amaciyla okul dncesi egitim kurumu, gocuk oyun
ve bakim evi hizmetlerini yayginlastirmak

SA4H17 Muratpasa halkina daha iyi hizmet verebilmek amaciyla parklarimiza
sirktlasyon yollari ekleyerek engelli kullanimina uygun hale getirmek

SA4H18 Muratpasa da yasayan ve is arayan bireylerin bilgi beceri ve egitimleri dogrultu-
sunda “Dogru is”lere yonlendirilmeleri; isverenler ile en dogru ve en hizl bigim-
de bulusturularak ekonomik hayata katilmalarini saglamak

SA4H19 Evlendirme islemlerini Etkin Bir Sekilde Stirdiirmek

STRATEJIK | MURATPASA BELEDIYESI VIiZYONUNA ULASABILMEK iCiN
AMAC -5 | DANISMA VE DESTEK BiRIMLERINi GELISTIRMEK SURETIYLE

KURUMSAL KAPASI-TENIN ARTIRMAK

SA5H1 Muratpasa Halkina daha iyi kentsel hizmet sunabilmek i¢in i¢c ve dis paydaslari-
mizla etkin iletisim kurulmasi

SA5H2 Belediyemiz hizmetlerinin aksamadan yurutilmesine icin destek hizmetlerinin
etkin yuritilmesi

SA5H3 insan Kaynaklari yénetiminin vizyona ulasmaya yonelik olarak siirdiiriilmesi

SA5H4 Belediyemizin egitim faaliyetlerinde tim personele ihtiyaca gére mevzuat ile
kisisel gelisim egitimi vererek, egitim alan personel sayisini % 90’a ¢ikarmak

SA5H5 Kurum Politika ve Stratejileri dogrultusunda, gelisen teknolojiler takip edilerek
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Bilisim Sisteminin strdirilebilirliginin, yayginlasmasinin ve giivenliginin saglan-
masi

SA5H6

Kamuoyunun; Belediyemiz gorev ve sorumluluklarini dogru olarak bilmesi, ¢a-
lismalari ve projelerinin yerel, ulusal ve uluslararasi diizeyde tanitimi ile bilinirli-
ginin saglanmasi

SA5H7

Kamuoyu ve medyada seffaf, glivenilir, glicli bir kurum algisi yaratmak, bu algiyi
korumak, gliclendirmek, saglikh, dogru ve sistematik bilgi aktarmak

SA5HS8

Zamana ve mekana bagli kalmaksizin dogrudan halkla iliskiler kurmak, strateji
olusturmak, sosyal paydaslarla etkilesimde sireklilik saglayarak, Turung Masa,
Cagri Merkezi, elektronik posta ve yiiz yiize goriismelerin aktif olarak kullanilip;
etkin iliskiler ylrttmek

SA5H9

Belediye Karar Organlarinin Etkinliginin artirilmasini saglamak

SA5H10

Denetim Sistemini Etkinlestirmek ve Karar Sireclerinin kontroliinii saglamak

SA5H11

Tim birimlerimizin temel hukuki mevzuat hakkinda bilgilenmesi ve gelen hukuki
goruslerin en kisa stirede cevaplanabilmesini ile adli makamlarda belediyemizin
etkin bir sekilde temsilini saglamak

SA5H12

Belediye tasinmazlarini etkin bir sekilde yonetmek

SA5H13

Belediyemizdeki mali kaynaklarin, etkin, verimli, tasarruflu bicimde kullaniimasi
ve planlama, programlama, biitceleme ile raporlama kapasitesinin gelistirilmesi
icin mali yonetimin gliclendirilmesini saglamak

SA5H14

i¢c Kontrol sisteminin ve stratejik ydnetimin kurulmasini, kurumsallagmasini ve
surekliligini saglamak

B- TEMEL POLITIKALAR ve ONCELIKLER

01.07.2006 tarih ve 26215 sayil Resmi Gazetede yayinlanan, Dokuzuncu Kalkinma Planinda yerel

yonetimler icin yer alan hedefler dogrultusunda ;

Kaynaklarin etkin, verimli ve rasyonel kullanilarak ¢cagdas ve etkin yonetim anlayisi icinde sosyal
yasama, sanata, spora, kiltire ve ¢evreye duyarl;

Yasami, insan oda@inda sekillendigi belediyecilik anlayisi ile halkiyla bitiinlesmis, kadinlar, gengler,
cocuklar, yaslilar ve engellilerden olusan dezavantajli gruplari sosyal yasama kazandirmak icin sosyal

projelerle desteklenen hizmetler Gretmek,

Katilimci yonetim anlayigiyla; kent halkina huzurlu, givenli ve kaliteli bir yasam sunmak,

Kiltarel ve sportif etkinlikleri arttiracak faaliyetler ve projeler yaparak kentlilik kimligini gelistirmek

temel Politika ve onceliklerimizdir.
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A- MALI BILGILER
1—BUTCE UYGULAMA SONUCLARI

46.07.23. 2016 MURATPASA BELEDIYESI
01-02-2016/29-02-2016 TARIHLERi ARASI
BUTCE UYGULAMALARI SONUCLARI TABLOSU

Yardimci Hesaplar ‘ Hesap Yardimci Hesaplar BUTGE GELIRININ TURU BORG ALACAK BAKIYE
BEED BUTGE GIDERININ TURD BAKIVE
Kodu
830 1 PERSONEL GIDERLERI 64.015.653,35 39 63.968.524,96 0 84.162.881,48 84.162.881,48
800 1 Vergi Gelirleri
13.325
830 1 MEMURLAR 28.961.423,37 57 28.948.097,80 . 0 63.092.377,82 63.092.377,82
Miilkiyet Uzerinden
800 2 Alinan Vergiler
830 2 SOZLESMEL| PERSONEL 2.282.110,18 225,43 | 2.281.884,75 0 14.482.864,70 14.482.864,70
Dahilde Alinan Mal ve
800 3 Hizmet Vergileri
33.577
830 3 ISCILER 31.223.990,55 ,39 31.190.413,16 0 6.560.620,10 6.560.620,10
800 6 Harglar
830 4 GEGiCi PERSONEL 1.047.867,54 0 1.047.867,54 Baska Yerde 0 27.018,86 27.018,86
Siniflandiriimayan
800 9 Vergiler
830 5 DIGER PERSONEL 500.261,71 0 500.261,71 0 4.942.880,34 4.942.880,34
Tesebbiis ve Miilkiyet
800 3 Gelirleri
SOSYAL GUVENLIK
KURUMLARINA DEVLET PRiMi
830 2 GIDERLERI 9.468.530,80 327,14 | 9.468.203,66 0 3.836.286,96 3.836.286,96
Mal ve Hizmet Satig
800 1 Gelirleri
830 1 MEMURLAR 2.983.177,11 140,72 | 2.983.036,39 0 1.106.593,38 1.106.593,38
800 6 Kira Gelirleri
830 2 SOZLESMELI PERSONEL 407.362,94 0 407.362,94 Alinan Bagis ve 0 462.754,07 462.754,07
Yardimlar ile Ozel
800 4 Gelirler
830 3 iSCILER 6.077.990,75 186,42 | 6.077.804,33 Kurumlardan ve 0 462.754,07 462.754,07
Kisilerden Alinan
800 4 Yardim ve Bagislar
MAL VE HIZMET ALIM 71.351
830 3 GIDERLERI 140.819.133,39 ,98 140.747.781,41 0 116.671.626,10 116.671.626,10
800 5 Diger Gelirler
URETIME YONELIK MAL VE
830 1 MALZEME ALIMLARI 1.012.639,61 0 1.012.639,61 0 43.547,11 43.547,11
800 1 Faiz Gelirleri
TUKETIME YONELIK MAL VE 6.387,
830 2 MALZEME ALIMLARI 20.213.502,84 04 20.207.115,80 0 89.054.767,59 89.054.767,59
Kisi ve Kurumlardan
800 2 Alinan Paylar
830 3 YOLLUKLAR 139.142,04 0 139.142,04 0 10.822.760,89 10.822.760,89
800 3 Para Cezalar
59.938
830 4 GOREV GIDERLERI 4.960.795,48 13 4.900.857,35 0 16.750.550,51 16.750.550,51
800 9 Diger Cesitli Gelirler
5.026,
830 5 HIZMET ALIMLARI 102.472.568,94 81 102.467.542,13 0 39.786.435,98 39.786.435,98
800 6 Sermaye Gelirleri
TEMSIL VE TANITMA
830 6 GIDERLERI 4.128.238,57 0 4.128.238,57 0 39.786.435,98 39.786.435,98
800 1 Tasinmaz Satis Gelirleri
MENKUL MAL,GAYRIMADDI
HAK ALIM, BAKIM VE ONARIM
830 7 GIDERLERI 6.210.989,64 0 6.210.989,64
0 0 0
GAYRIMENKUL MAL BAKIM VE
830 8 ONARIM GIDERLERI 1.669.825,43 0 1.669.825,43
0 0 o
830 9 Tedavi ve Cenaze Giderleri 11.430,84 0 11.430,84
[ 0 0
0
4
830 FAIZ GIDERLERI 5.618.508,41 0 5.618.508,41 0 246.026.577,97 246.026.577,97
BUTCE GELIRLERi TOPLAMI(B)
DIGER iG BORG FAiZ
830 2 GIDERLERI 5.618.508,41 0 5.618.508,41
0
5
830 CARI TRANSFERLER 6.024.848,59 0 6.024.848,59
BUTCE GELIRLERINDEN RED VE IADENIN TURU
KAR AMACI GUTMEYEN
KURULUSLARA YAPILAN
830 3 TRANSFERLER 525.494,30 0 525.494,30 810 1 Vergi Gelirleri 3.145.545,38 0 3.145.545,38
HANE HALKINA YAPILAN Miilkiyet Uzerinden
830 4 TRANSFERLER 1.163.900,43 0 1.163.900,43 810 2 Alinan Vergiler 2.938.664,83 0 2.938.664,83
GELIRLERDEN AYRILAN Dahilde Alinan Mal ve
830 8 PAYLAR 4.335.453,86 0 4.335.453,86 810 3 Hizmet Vergileri 12.943,57 0 12.943,57
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830 6 SERMAYE GIDERLERI 32.148.863,70 650,31 | 28.823.213,39 810 6 Harglar 193.318,92 0 193.318,92
Bagka Yerde
Siniflandirimayan
830 1 MAMUL MAL ALIMLARI 2.826.542,71 0 2.826.542,71 810 9 Vergiler 618,06 0 618,06
MENKUL SERMAYE URETIM Tesebbiis ve Miilkiyet
830 2 GIDERLERI 6.593.380,63 0 6.593.380,63 810 3 Gelirleri 28.161,84 0 28.161,84
Mal ve Hizmet Satis
830 3 GAYRi MADDI HAK ALIMLARI | 902.552,50 0 902.552,50 810 1 Gelirleri 16.095,00 0 16.095,00
GAYRIMENKUL ALIMLARI VE 3.325.
830 4 KAMULASTIRMASI 6.530.031,15 650,31 | 3.204.380,84 810 6 Kira Gelirleri 12.066,84 0 12.066,84
GAYRIMENKUL SERMAYE
830 5 URETIM GIDERLERI 15.015.584,62 0 15.015.584,62 810 5 Diger Gelirler 1.437.11537 | 0 1.437.115,37
MENKUL MALLARIN BUYUK
830 6 ONARIM GIDERLERI 501,5 0 501,5 810 3 Para Cezalari 1.290.640,30 | 0 1.290.640,30
GAYRIMENKUL BUYUK
830 7 ONARIM GIDERLERI 280.270,59 0 280.270,59 810 9 Diger Cesitli Gelirler 146.475,07 0 146.475,07
830 8 BORC VERME 3.257.332,25 0 3.257.332,25 810 6 Sermaye Gelirleri 189.100,00 0 189.100,00
830 1 YURTICi BORC VERME 3.257.332,25 0 3.257.332,25 810 1 Tasinmaz Satis Gelirleri | 189.100,00 0 189.100,00
0 0 0
0 0 0
4.799.922,59 | 0 4.799.922,59
0 0 0 BUTGE GELIRLERINDEN RED VE iADE TOPLAMI(C)
0 0 16.681.757,29
0 0 0 BUTCE GELIR GiDER FARKI(A-D)
BUTGE GELIRLERI TOPLAMI(B) 0 246.026.577,97 246.026.577,97
0 0 0
BUTCE GELIRLERINDEN RED VE IADE TOPLAMI(C) 4.799.922,59 | 0 4.799.922,59
3.444. 16.681.757,29
261.352.870,49 | 457,82 | 257.908.412,67
BUTCE GIDERi TOPLAMI(A) BUTCE GELIR GIDER FARKI(A-D) 0 0

1-TEMEL MALIi TABLOLARA iLiSKIN ACIKLAMALAR

2016 yil butce calismalar kapsaminda; Baskanlik Makaminin 08/06/2015 tarih ve
96018794-841.01/3325 sayili yazisi ile Belediye birimlerine bltcenin hazirlanmasinda uyulacak ilke
ve hedefler dogrultusunda bilitce hazirhk ¢agrisi yapilmistir. Birimler tarafindan hazirlanan ve
290.000.000,00 TL olarak 6ngorilen 2016 mali yilh bltge taslaklari Belediye Baskani tarafindan
incelenerek Encliimene havale edilmis, 25/08/2015 tarih ve 1914 sayil Encimen Kkarari,
19/10/2015 tarih 533 sayili Belediyemiz Meclis Karari ve 24/11/2015 tarih ve 1070 sayili
Bliylksehir Belediye Meclisi karari ile uygun bulunarak, yirirlige girmistir.

ilgili mali yil icerisinde 257.908.412,67 TL biitce gideri gerceklesmis, yil icerisinde birimlerin
donem basi mevcut ddeneklerinden yetmeyecegi tespit edilenlere yedek 6denekten 59.125.307,00
TL 6denek aktarmak suretiyle eklenmis, bunun disinda biitceye konulan o6deneklerden yih
icerisinde kullanilmayan 31.500.741,84 TL tutarindaki 6denek Belediye Enciimeninin 30.12.2016
tarih ve 3593 sayili karari ile imha edilmistir.
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BUTCE iLE TAHMIN EDILEN 2015 YILI GERCEKLESME %
GERCEKLESEN

2016 YILI GELIR BUTCESI 270.000.000,00 +20.000.000,00 | 246.026.577,97 | 84,84
(butge ile tahmin + borglanma)
2016 YILI GIDER BUTCESi | 290.000.000,00 257.908.412,67 | 88,93

T e\gre
%

EXP02015

2016 Yil Gergeklesmesi

M 2016 yil Gelir Butgesi
M 2016 Yili Gider Bitgesi

2016 YILI GELIR BUTCESI GERCEKLESME DAGILIMI

140.000.000,00TL

120.000.000,00TL -

100.000.000,00TL -

@ BUTCE iLE

80.000.000,00 TL VERILEN
il GERCEKLESEN

60.000.000,00 TL

40.000.000,00 TL -

20.000.000,00 TL A

- TL ' T T
VERGI TESEBBUSVE  ALINAN BAGIS DIGER GELIRLER ~ SERMAYE
GELIRLERI MULKIYET ~ VEYARDIMLAR GELIRLERI
GELIRLERI
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KURUMSAL SINIFLANDIRMA V. DUZEYINE GORE 2016 YILI GIDER BUTCESi ODENEK VE GERCEKLESMELERI

:8:2; :t:z NET BUTGE 2016 YILI
ACIKLAMA T ODENEGI BUTCE GiDERI %
o TOPLAMI TOPLAMI
23 MURATPASA BELEDIYESi 290.000.000,00 | 292.161.320,00 | 257.908.412,67 | 88,28

2 | OZEL KALEM 4.000.000,00 4.693.500,00 3.899.298,74 83,08
DESTEK HiZMETLERI

4 | MODURLUEE 16.660.000,00 16.835.326,00 15.600.915,77 | 92,67
iNSAN KAYNAKLARI VE EGT.

5 | MUDURLO&D 13.800.000,00 15.703.500,00 15.330.201,23 | 97,62

7 | KUTUPHANE MUDURLUGU 300.000,00 868.000,00 675.712,82 77,85

10 | BILGi iSLEM MUDURLUGU 2.000.000,00 3.069.480,00 2.725.455,99 88,79

12 | DISIiLISKILER MUDURLUGU 500.000,00 920.700,00 855.941,70 92,97

18 | YAZIISLERI 2.000.000,00 2.007.500,00 1.489.974,61 74,22

20 | TEFTIS KURULU MUDURLUGU 300.000,00 409.200,00 389.586,54 95,21

24 | HUKUK iSLERI MUDURLUGU 4.000.000,00 3.558.700,00 3.233.943,04 90,87

25 | BASIN ve YAYIN MUDURLUGU 2.000.000,00 2.000.000,00 1.397.850,05 69,89
CEVRE KORUMA VE KONTROL

30 TR 2.000.000,00 2.027.000,00 1.751.249,33 86,4
EMLAK VE iSTIMLAK

31 | L ODURLOGD 12.000.000,00 12.105.000,00 7.951.960,02 65,69

32 | ETUD PROJE MUDURLUGU 2.000.000,00 2.175.000,00 1.765.062,88 81,15

33 | FEN iSLERi MUDURLUGU 45.000.000,00 46.807.450,00 44.666.554,12 | 95,43
iMAR VE SEHIRCILIK

34 MUDURLU&D 6.997.000,00 7.028.000,00 4.882.701,28 69,47
iSLETME VE iSTIRAKLER

35 MOUDURLO&D 4.500.000,00 8.650.900,00 7.139.253,02 82,53
KULTUR VE SOSYAL iSLER

36 | \ODORLUGT 10.000.000,00 9.700.000,00 4.348.009,02 44,82

37 | MALI HiZMETLER MUDURLUGU 38.809.000,00 20.794.364,00 19.932.656,83 | 95,86
PARK VE BAHGELER

38 RO 30.000.000,00 34.169.000,00 33.347.817,02 97,6

39 | PLAN VE PROJE MUDURLUGU 3.500.000,00 3.296.000,00 1.796.672,46 54,51

40 | SAGLIK iSLERi MUDURLUGU 1.000.000,00 1.313.000,00 1.236.847,59 94,2
SOSYAL YARDIM ISLERI

41 | ODURLOGD 10.000.000,00 13.225.240,00 12.105.742,71 | 91,54

42 | TEMIZLIK iSLERi MUDURLUGU 30.000.000,00 30.000.000,00 28.352.389,63 | 94,51

43 | VETERINER iSLERi MUDURLUGU 1.600.000,00 1.847.120,00 1.502.189,50 81,33

44 | YAPI KONTROL MUDURLUGU 4.600.000,00 2.307.000,00 1.642.849,63 71,21

45 | zZABITA MUDURLUGU 16.600.000,00 18.393.690,00 16.550.473,82 | 89,98
GECEKONDU VE SOSYAL

B | oA T 256.000,00 256.000,00 188.240,27 73,53

47 | HUZUREVIi MUDURLUGU 3.000.000,00 2.784.000,00 2.556.388,98 91,82
KADIN VE AiLE HiZMETLER

48 MUDURLUD 1.000.000,00 652.000,00 431.743,17 66,22

49 | KRES MUDURLUGU 2.495.000,00 2.509.000,00 1.621.184,64 64,61

50 | KENTSEL TASARIM MUDURLUGU 2.000.000,00 3.561.000,00 1.885.260,27 52,94
RUHSAT VE DENETIM

51 | MUDURLUGD 2.000.000,00 2.012.000,00 1.458.703,54 72,5

52 | SPOR iSLERi MUDURLUGU 9.500.000,00 9.006.000,00 8.423.197,22 93,53
STRATEJi GELISTIRME

53 MUDURLOAU 583.000,00 908.650,00 820.736,12 90,32

54 | HALKLA iLiSKiLER MUDURLUGU 5.000.000,00 6.568.000,00 5.951.649,11 90,62

K-Q
TSE-ISO-EN
9000



EKONOMIK SINIFLANDIRMANIN I. VE Il. DUZEYINE GORE 2016 YILI GiDER BUTCESi ODENEK VE GERCEKLESMELERI

FAALIYET RAPORU 2016

2016 YILI . 2016 YILI BUTCE
ACIKLAMA BUT(EE ILE N_!ET BUTEE GiDERi
YERILEN ODENEGI TOPLAMI
ODENEK
1 PERSONEL GiDERLERI 61.643.150,00 72.367.650,00 63.968.524,96 88,39
1 | MEMURLAR 28.418.450,00 32.175.950,00 28.948.097,80 89,97
2 | SOZLESMELI PERSONEL 2.366.000,00 2.780.500,00 2.281.884,75 82,07
3 | ISCILER 29.599.000,00 35.559.100,00 31.190.413,16 87,71
4 | GEGICi PERSONEL 601.000,00 1.060.000,00 1.047.867,54 98,86
5 | DIGER PERSONEL 658.700,00 792.100,00 500.261,71 63,16
2 ;23{':; Slgi:\//llzil\:sliﬁsl::::im LARINA 8.815.300,00 10.445.800,00 9.468.203,66 90,64
1 | MEMURLAR 3.021.500,00 3.352.300,00 2.983.036,39 88,98
2 | SOZLESMELI PERSONEL 446.300,00 534.300,00 407.362,94 76,24
3 | iSCILER 5.344.500,00 6.556.200,00 6.077.804,33 92,7
4 | GECICi PERSONEL 3.000,00 3.000,00 0 0
3 MAL VE HiZMET ALIM GiDERLERi 144.365.550,00 153.379.406,00 140.747.781,41 91,76
1 %El\szlmNE“K MAL VE MALZEME 1.913.000,00 2.194.600,00 1.012.639,61 46,14
2 ZLEIKI\EB-\'\F;IIE YONELIK MAL VE MALZEME 21.830.250,00 23.024.420,00 20.207.115,80 87,76
3 | YOLLUKLAR 346.500,00 377.455,00 139.142,04 36,86
4 | GOREV GIDERLERI 5.487.000,00 5.993.750,00 4.900.857,35 81,77
5 | HiZMET ALIMLARI 103.507.800,00 106.758.855,00 102.467.542,13 95,98
6 | TEMSIL VE TANITMA GiDERLERI 2.123.500,00 4.448.000,00 4.128.238,57 92,81
7 ZAEQKAU&E%AJAC;?:AR&'}AD/}?Q?E:iAK ALIM, 7.584.500,00 8.493.426,00 6.210.989,64 73,13
8 E?JERF:[/&?KUL MAL BAKIM VE ONARIM 1.478.000,00 2.070.900,00 1.669.825,43 80,63
9 | Tedavive Cenaze Giderleri 95.000,00 18.000,00 11.430,84 63,5
4 FAIZ GiDERLERI 1.160.000,00 5.655.000,00 5.618.508,41 99,35
2 | DIGER iC BORG FAiZ GIDERLERI 1.160.000,00 5.655.000,00 5.618.508,41 99,35
5 CARi TRANSFERLER 3.053.000,00 6.246.740,00 6.024.848,59 96,45
3 sﬁslfmﬁ'{fﬁ;'\s:::g KURULUSLARA 100.000,00 525.500,00 525.494,30 100
HANE HALKINA YAPILAN TRANSFERLER 105.000,00 1.385.240,00 1.163.900,43 84,02
GELIRLERDEN AYRILAN PAYLAR 2.848.000,00 4.336.000,00 4.335.453,86 99,99
6 SERMAYE GiDERLERi 43.313.000,00 40.129.710,00 28.823.213,39 71,83
1| MAMUL MAL ALIMLARI 2.868.000,00 3.358.750,00 2.826.542,71 84,15
2 | MENKUL SERMAYE URETIM GiDERLERI 4.760.000,00 7.330.500,00 6.593.380,63 89,94
3 | GAYRi MADDI HAK ALIMLARI 800.000,00 1.221.000,00 902.552,50 73,92
4 S::/IRL;,I\_/A{ESI;{II(FEI\I/_I :‘SLI'MLAR' VE 5.400.000,00 5.601.500,00 3.204.380,84 57,21
5 gf\JERA[’;?KUL SERMAYE URETIM 29.095.000,00 22.322.316,00 15.015.584,62 67,27
6 ('\;/'iED'\ElﬁtJELR'}/'ALLAR'N BUYUK ONARIM 5.000,00 600 501,5 83,58
7 gf\JERA[’;?KUL BUYUK ONARIM 385.000,00 295.044,00 280.270,59 94,99
8 BORG VERME 650.000,00 3.257.500,00 3.257.332,25 99,99
1| YURTICi BORG VERME 650.000,00 3.257.500,00 3.257.332,25 99,99
9 YEDEK ODENEKLER 27.000.000,00 679.514,00 (] (]
1 gEREsl\?E’\(I“;EiL GIDERLERINi KARSILAMA 3.600.000,00 0 0 0
5 | Dogal Afet Giderlerini Karsilama Odenegi 150.000,00 150.000,00
6 | YEDEK ODENEK 22.750.000,00 29.514,00
s et o™ | soomoo0 | sooano00 : :
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B Sosyal Guv.Kur.Dev.Prim Giderleri

M Personel Giderleri

M Faiz Giderleri

B Mal ve Hizmet Alimlari

@ Sermaye Giderleri

M Cari Transferler

COYedek Odenekler

OBorg Verme

= 2016 YIL

BUTCEILE
VERILEN

ODENEK

m NET BUTGE
ODENEGi
TOPLAMI

= 2016 YIU

BUTCE
GIDERI

TOPLAMI

50.000.000,00 -

45.000.000,00

40.000.000,00

35.000.000,00
30.000.000,00
25.000.000,00

20.000.000,00

15.000.000,00 -

10.000.000,00
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2016 YILI GIDER BUTGESIi ODENEK VE IPTAL GERGEKLESMELERI

Biitce ile iptal Sonraki Yila
Agiklama Verilen Gideri Edilen Devreden
Odenek Toplami Odenek Odenek

MURATPASA BELEDIYESi 290.000.000,00 | 257.908.412,67 | 31.500.741,84 | 2.752.165,49
OZEL KALEM 4.000.000,00 3.899.298,74 794.201,26 0
DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU 16.660.000,00 | 15.600.915,77 486.410,23 748.000,00
:&fgﬁgﬁ gSKLAR' VEEGT. 13.800.000,00 |  15.330.201,23 373.298,77 0
KUTUPHANE MUDURLUGU 300.000,00 675.712,82 192.287,18 0
BiLGI iISLEM MUDURLUGU 2.000.000,00 2.725.455,99 344.024,01 0
DIS iLiSKILER MUDURLUGU 500.000,00 855.941,70 64.758,30 0
YAZI ISLERI 2.000.000,00 1.489.974,61 517.525,39 0
TEFTIS KURULU MUDURLUGU 300.000,00 389.586,54 19.613,46 0
HUKUK iSLERI MUDURLUGU 4.000.000,00 3.233.943,04 324.756,96 0
BASIN ve YAYIN MUDURLUGU 2.000.000,00 1.397.850,05 602.149,95 0
CME(\J/S(EJ:E)URQUMA VE KONTROL 2.000.000,00 1.751.249,33 275.750,67 0
EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU 12.000.000,00 7.951.960,02 | 2.899.375,55 | 1.253.664,43
ETUD PROJE MUDURLUGU 2.000.000,00 1.765.062,88 409.937,12 0
FEN iSLERIi MUDURLUGU 45.000.000,00 | 44.666.554,12 | 1.702.741,22 438.154,66
iIMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU 6.997.000,00 4.882.701,28 | 2.145.298,72 0
iSLETME VE iSTIRAKLER

|3| UDURLUG j 4.500.000,00 7.139.253,02 | 1.511.646,98 0
KMUUL;EELVUEGSL? SYALISLER 10.000.000,00 4.348.009,02 | 5.351.990,98 0
MALI HiZMETLER MUDURLUGU 38.809.000,00 19.932.656,83 861.707,17 0
PARK VE BAHGELER MUDURLUGU 30.000.000,00 33.347.817,02 821.182,98 0
PLAN VE PROJE MUDURLUGU 3.500.000,00 1.796.672,46 | 1.499.327,54 0
SAGLIK iSLERi MUDURLUGU 1.000.000,00 1.236.847,59 76.152,41 0
SOSYAL YARDIM iSLERi MUDURLUGU 10.000.000,00 12.105.742,71 919.522,29 199.975,00
TEMIZLIK iSLERi MUDURLUGU 30.000.000,00 28.352.389,63 | 1.647.610,37 0
VETERINER iSLERi MUDURLUGU 1.600.000,00 1.502.189,50 344.930,50 0
YAPI KONTROL MUDURLUGU 4.600.000,00 1.642.849,63 551.778,97 112.371,40
ZABITA MUDURLUGU 16.600.000,00 | 16.550.473,82 | 1.843.216,18 0
;EL]C;[K.J?E'L?GUUVE SOSYAL KONUTLAR 256.000,00 188.240,27 67.759,73 0
HUZUREVI MUDURLUGU 3.000.000,00 2.556.388,98 227.611,02 0
KMA(JDéTJ:LEU/t";IEJE HIZMETLER 1.000.000,00 431.743,17 220.256,83 0
KRES MUDURLUGU 2.495.000,00 1.621.184,64 887.815,36 0
KENTSEL TASARIM MUDURLUGU 2.000.000,00 1.885.260,27 | 1.675.739,73 0
RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU 2.000.000,00 1.458.703,54 553.296,46 0
SPOR iSLERi MUDURLUGU 9.500.000,00 8.423.197,22 582.802,78 0
STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU 583.000,00 820.736,12 87.913,88 0
HALKLA iLiSKiLER MUDURLUGU 5.000.000,00 5.951.649,11 616.350,89 0
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31.12.2016 ITIBARI ILE :

FAALIYET RAPORU 2016

BANKA

7.228.869,55
ALACAKLAR 52.708.581,93
ILK MADDE VE MALZEME 14.101.762,86
ARAZI VE ARSALAR 1.304.591.545,34

YER ALTI VE YER USTU DUZENLERI

276.902.880,18

BINALAR

310.883.702,47

TESIS, MAKINA VE CIHAZLAR

12.148.101,71

TASITLAR

24.086.029,22

DEMIRBASLAR

13.856.150,84

KAMU IDARELERI PAYLARI | PAY MIKTARI ODl\l/lEir\'gx }I:IAY ODENEN ODENECEK MIKTAR
GEC. BED.

%10 il Ozel idare Payi 6.293.084,16 | 4.590.740,24 - 1.702.343,92
Darulaceze Payi - - - -
Verem Savas Dernegi 16.642,85 - - -
Payi

CTV Buyuksehir Payi 466.201,09 436.616,92 | 29.584,17 -
Turkiye Belediyeler 361.139,87 361.139,87 - 361.139,87
Birligi ve Birlikleri

Kalkinma Ajansi 1.110.135,18 1.110.135,18 - -
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ANTALY

AKTIFLER

BILANCO

OCAK-ARALIK

2016(Cari Y1l)

PASIFLER

2016(Cari Y1l

I- DONEN VARLIKLAR 83.033.456,18 | IlI- KISA VADELI YABANCI KAYNAKLAR 85.078.265,16
10 HAZIR DEGERLER 10.793.476,59 | 30 KISA VADELI i¢ MALI BORGLAR 904.405,27
102 BANKA HESABI 7.228.869,55 | 300 BANKA KREDILERI HESABI 904.405,27

103 VERiITEN GCEKLER VE GONDERME
EMIRLERI HESABI ( -)

-100.000,00

32 FAALIYET BORGLARI

42.590.304,15

108 DIGER HAZIR DEGERLER HESABI

1.011.978,30

320 BUTGCE EMANETLERI HESABI

42.590.304,15

109 BANKA KREDI KARTLARINDAN

ALACAKLAR HESABI 2.652.628,74 | 33 EMANET YABANCI KAYNAKLAR 28.778.086,20
. 330 ALINAN DEPOZITO VE
12 FAALIYET ALACAKLARI 52.708.581,93 | TEMINATLAR HESABI 2.529.924,63

120 GELIRLERDEN ALACAKLAR
HESABI

1.874.272,71

333 EMANETLER HESABI

26.248.161,57

121 GELIRLERDEN TAKIPLI

36 ODENECEK DIGER

ALACAKLAR HESABI 46.473.014,18 | YUKUMLULUKLER 12.344.946,32

122 GELIRLERDEN TECILLI VE TEHIRLI 360 ODENECEK VERGI VE FONLAR

ALACAKLAR HESABI 4.140.088,20 | HESABI 1.925.843,66

126 VERILEN DEPOZITO VE 361 ODENECEK SOSYAL GUVENLIK

TEMINATLAR HESABI 221.206,84 | KESINTILERI HESABI 2.919.955,27
362 FONLAR VEYA DIGER KAMU

3 IDARELERI ADINA YAPILAN TAHSILAT

14 DIGER ALACAKLAR 3.673.205,34 | HESABI 364.449,49
368 VADES| GECMIS, ERTELENMIS
VEYA TAKSITLENDIRILMIS VERGI VE

140 KISILERDEN ALACAKLAR HESABI 3.673.205,34 | DIGER YUKUMLULUKLER HESABI 7.134.697,90
39 DIGER KISA VADELI YABANCI

15 STOKLAR 14.101.762,86 | KAYNAKLAR HESABI 460.523,22

150 ILK MADDE VE MALZEME HESABI 14.101.762,86 | 397 SAYIM FAZLALARI HESABI 460.523,22

16 ON ODEMELER 1.204.306,92

162 BUTCE DISI AVANS VE KREDILER IV- UZUN VADELI YABANCI

HESABI 1.204.306,92 | KAYNAKLAR 64.450.162,28

19 DIGER DONEN VARLIKLAR 552.122,54 | 40 UZUN VADELI IC MALI BORCLAR 45.012.004,12

190 DEVREDEN KATMA DEGER

VERGISI HESABI 552.122,54 | 400 BANKA KREDILERI HESABI 45.012.004,12
43 DIGER BORCLAR 411.986,19
438 KAMUYA OLAN ERTELENMIS VEYA

Il- DURAN VARLIKLAR 1.504.290.850,11 | TAKSITLENDIRILMIS BORCLAR HESABI 411.986,19

22 FAALIYET ALACAKLARI

2.958.290,42

47 BORC VE GIDER KARSILIKLARI

19.026.171,97

222 GELIRLERDEN TECILLI VE TEHIRLI
ALACAKLAR HESABI

2.958.290,42

472 KIDEM TAZMINATI KARSILIGI
HESABI

19.026.171,97

24 MALI DURAN VARLIKLAR

11.887.432,39

240 MALI KURULUSLARA YATIRILAN
SERMAYELER HESABI

11.867.982,39

V- OZ KAYNAKLAR

1.437.795.878,85

241 MAL VE HIZMET URETEN
KURULUSLARA YATIRILAN
SERMAYELER HESABI

19.450,00

50 NET DEGER

1.546.877.363,56

25 MADDI DURAN VARLIKLAR

1.489.337.792,21

500 NET DEGER HESABI

1.546.877.363,56

250 ARAZI VE ARSALAR HESABI

1.304.591.545,34

57 GECMIS YILLAR OLUMLU FAALIYET
SONUCLARI

2.336.039,15
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251 YERALTI VE YERUSTU
DUZENLERI HESABI

276.902.880,18

570 GECMIS YILLAR OLUMLU
FAALIYET SONUCLARI HESABI

2.336.039,15

252 BINALAR HESABI

310.883.702,47

58 GECMIS YILLAR OLUMSUZ
FAALIYET SONUCLARI

-79.930.544,67

253 TESIS, MAKINE VE CIHAZLAR
HESABI

12.148.101,71

580 G_EQMi$ YILLAR OLUMSUZ
FAALIYET SONUCLARI HESABI ( -)

-79.930.544,67

254 Tasitlar Grubu

24.086.029,22

59 DONEM FAALIYET SONUCLARI

-31.486.979,19

591 DONEM OLUMSUZ FAALIYET

255 DEMIRBASLAR HESABI 13.856.150,84 | SONUCU HESABI (-) -31.486.979,19
257 BIRIKMIS AMORTISMANLAR
HESABI (-) -482.681.494,58

258 YAPILMAKTA OLAN YATIRIMLAR
HESABI

29.550.877,03

26 MADDI OLMAYAN DURAN

VARLIKLAR 0
260 HAKLAR HESABI 2.620.877,31
268 BIRIKMIS AMORTISMANLAR

HESABI ( -) -2.620.877,31

29 DIGER DURAN VARLIKLAR 107.335,09

294 ELDEN CIKARILACAK

STOKLAR VE MADDI DURAN

VARLIKLAR HESABI 703.150,88
299 BIRIKMiS AMORTISMANLAR

HESABI ( -) -595.815,79

Aktif Toplam

1.587.324.306,29

Pasif Toplam

1.587.324.306,29

IX- NAZIM HESAPLAR 158.917.864,95 | _IX- NAZIM HESAPLAR 158.917.864,95
90 ODENEK HESAPLARI 2.752.165,49 | 90 ODENEK HESAPLARI 2.752.165,49
900 GONDERILECEK BUTCE ) _

ODENEKLERI HESABI 2.752.165,49 | 901 BUTGE ODENEKLERI HESABI 2.752.165,49

91 NAKIT DISI TEMINAT VE KISILERE
AIT MENKUL KIYMET HESAPLARI

16.815.724,20

91 NAKIT DISI TEMINAT VE KISILERE
AIT MENKUL KIYMET HESAPLARI

16.815.724,20

910 TEMINAT MEKTUPLARI HESABI

16.815.724,20

911 TEMINAT MEKTUPLARI
EMANETLERI HESABI

16.815.724,20

92 TAAHHUT HESAPLARI

117.132.757,59

92 TAAHHUT HESAPLARI

117.132.757,59

920 GIDER TAAHHUTLERI| HESABI

117.132.757,59

921 GIDER TAAHHUTLERI KARSILIGI
HESABI

117.132.757,59

22.217.217,67

22.217.217,67

990 KIRAYA VERILEN DURAN
VARLIKLAR

22.217.217,67

999 DIGER NAZIM HESAPLAR
KARSILIGI HESABI

22.217.217,67

Genel Toplam

1.746.242.171,24

Genel Toplam

1.746.242.171,24

3- MALI DENETiM SONUCLARI

Muratpasa Belediyesi is ve islemlerinin 5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 25. Maddesi ve
Belediye Meclisi Calisma Yonetmeliginin 22. maddesi ile “belediyelerin bir dnceki yil gelir ve

giderleri

ile hesap is ve islemlerinin denetimi icin“ goérevlendirilen Denetim Komisyonu

calismalarini tamamlamis, yapilan is ve islemlerin yasalar cercevesinde yapildigi, yasalara aykiri bir
durum tespit edilmemis olup, komisyon raporu Meclis Baskanligina sunulmustur. Denetim
Komisyonu Raporu, faaliyet raporu ile birlikte Nisan Meclisi’'nde gorusiilecektir. Belediyemiz ayrica
icisleri Bakanligi, Sayistay Baskanligi denetimine tabidir.
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ANTALYA

B- PERFORMANS BILGILERI

Performans Sonuglari Tablolari

Amacg 5

Muratpasa Belediyesi Vizyonuna ulasabilmek icin Danisma ve Destek
birimlerini gelistirmek suretiyle Kurumsal Kapasitenin Arttirilmasi.

Hedef 5.1

Muratpasa Halkina daha iyi kentsel hizmet sunabilmek igin i¢ ve dis
paydaslarimizla etkin iletisimin maksimize edilmesi.

Hedef 5.6

Kamuoyunun; Belediyemiz gérev ve sorumluluklarini dogru olarak
bilmesi, calismalari ve projelerinin yerel ,ulusal ve uluslararasi
diizeyde tanitimi ile bilinirliginin saglanmasi.

Hedef 5.8

Zamana ve mekana bagl kalmaksizin dogrudan halkla iliskiler
kurmak, strateji olusturmak, sosyal paydaslarla etkilesimde sireklilik
saglayarak, Turung Masa, Cagri merkezi, elektronik posta ve yiz yize
gorismelerin aktif olarak kullanilip; etkin iliskiler yuritmek.

Performans Gostergeleri

2016 YILI

Gergeklesme

Hedeflenen | Gergeklesen Oram

F5.1.1,F5.1.2,F5.1.3

Kamu Kurum ve Kuruluslar olmak Gzere STK'lar,
Meslek Odalar Orgiitleri, Dernekler ve Vakiflar Ozel
Kurum ve Kuruluslarin imkanlar dogrultusunda
talepleri karsilamak

F5.6.4, F5.6.5
Resmi Protokollerin Programlarinin yapilmasi

F5.6.6, F5.6.7
Ulusal ve uluslararasi organizasyonlar yapilmasi

F5.8.1
Hemsehrilerimizin istek ve taleplerini hizli bir sekilde
yerine getirmek

F5.8.2, F5.8.3 ,F5.8.4
Mahalle sakinlerinin katilimiyla Mahalle Danisma
Kurullarinin Belediyemizin destegiyle toplanmasi

F5.6.4, F5.6.5
Resmi Protokollerin Programlarinin yapilmasi

F5.6.6, F5.6.7
Ulusal ve uluslararasi organizasyonlar yapilmasi

F5.8.1
Hemsehrilerimizin istek ve taleplerini hizli bir
sekilde yerine getirmek

F5.8.2, F5.8.3, F5.8.4
Mabhalle sakinlerinin katilimiyla Mahalle Danisma
Kurullarinin Belediyemizin destegiyle toplanmasi
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\ Faaliyetler ve Proje Bilgileri

F5.1.1

Belediye Baskanimizin
baskanliginda STK, Kamu
Kurum ve Kuruluslari, Meslek
odalari,0zel Kurum ve
Kuruluslarin katilacagi
toplantilarin organize edilmesi

F5.1.2

Sivil Toplum Orgiitleri,
Dernekler ve Vakiflardan
gelen taleplerin karsilanmasi.

F5.1.3
Ozel Kalem faaliyetlerinin
ylritilmesi

Kamu Kurum ve Kuruluslar olmak Gizere STK’lar, Meslek
Odalari Orgiitleri, Dernekler ve Vakiflar Ozel Kurum ve
Kuruluslarin imkanlar dogrultusunda talepleri karsilamak ve
Resmi Protokollerin Programlarinin yapilmasi kapsaminda her ne
kadara hedeflenen belirtiimemisse de bu kapsamda gerceklesen
randevu talepleri asagida belirtilmistir.

Belediye Baskaninin glinlik programinin olusturulmasi ve
uygulanmasi ile davetli oldugu programlara katilmasi islerinin
yuratilmesi.

Belediye Baskani’nin, kamu kurum ve kuruluslar basta
olmak lizere STK’lar, meslek odalari orgutleri, 6zel kurum ve
kuruluslar isbirligi ile yapacagi organizasyonlar ve onaylari
dogrultusunda glinltik, haftalik, aylik programlari hazirlanmistir.
Bu kapsamda Sivil Toplum Kuruluslari, 6zel kurum ve kuruluslar,
meslek odalari orgitleri ve vatandaslarimizdan gelen goriisme
talepleri 2016 yilinda aylik ortalama 90 adet olup, verilen
randevu sayisi %70 tir.

Programlarin yogun olmasi nedeni ile karsilanamayan
randevular; bireysel gorlisme talepleri karsilanmasi icin her
haftanin belli bir gliniinde programa gore diizenlenen Turung
Masa randevusuz goriisme ginline yonlendirilmistir. Belediye
Baskanimizin birebir randevusuz Turung Masa gorismelerine
1028 kisi ile goriisme saglanmistir.

Belediye Baskanimizla ivedi olarak goriisme saglayamayan
750 vatandaslarimizla ; birebir gériisme Baskan Yardimcilarimiz
ve Birim muddirlerimiz tarafindan saglanmis ve vatandaslarimizin
sorunlarina ¢éziim olmustur.

Yine vatandaslarimizdan gelen istek ve dneri sayisi 2016
yilinda gelen talep sayisi 2251, cevaplanan talep sayisi 2241
adettir. Kalan 10 talep heniiz sonuglanmayan taleplerdir.

5.6.4

Temsil ,Agirlama ve Toren
Faaliyetlerinin yapilmasi
Belediye Baskanimizin onay
aldiktan sonra programlarin
uygulanmasini saglanmasi
Baskanlik Makami ile
Belediye Bagkan
Yardimcilar: ve Miidiirliikler
arasindaki koordinasyonu
belli periyotlarda ulusal ve
uluslararasi yapilacak
etkinliklerin 6nceden
gorisilmesi icin toplantilar
diizenlenmesi.

Resmi Protokollerin Programlarinin yapilmasi, Ulusal ve
uluslararasi organizasyonlar yapilmasi, Hemsehrilerimizin istek
ve taleplerini hizli bir sekilde yerine getirmek, Mahalle
sakinlerinin katimiyla Mahalle Danisma Kurullarinin
Belediyemizin destegiyle toplanmasi kapsaminda her ne kadara
hedeflenen belirtiimemisse de bu kapsamda gerceklesen
organizasyon toplanti ve danisma kurullari sayisi asagida
aciklama boliminde yer almaktadir.Resmi Protokollerin
Programlarinin yapilmasi kapsaminda; Belediye Baskanimizin
katihmiyla diizenlenen agllis, fuar, toren, davet ve
organizasyonlara gelen konuklarin agirlama giderleri tam
anlamiyla gerceklesmektedir.

2016 yili icerisinde Kiiltiir Ve Sosyal isler Miidiirliigii, Halkla
iliskiler MUdUrlGgu ile entegre olarak siirdiiriilmiistiir.Bazi
olumsuz kosullar nedeni ile (hava durumu, milli yas v.b.)
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-llgilerle fikir, gérev ve
sorumluluk paylasimi

F.5.6.5

Belediye Baskanimizin
baskanliginda STK, Kamu
Kurum ve Kuruluslari,
Meslek odalar1 ,0zel Kurum
ve Kuruluslarin katilacag:
ulusal ve uluslararasi
yapilacak etkinliklerin
organize edilmesi. iIcemize
tesrif eden resmi protokoller
program ¢ercevesinde
karsilanip, en giizel sekilde
agirlanarak ilgemizden
memnun bir sekilde
ayrilmalar1 saglanmasi.

5.6.6
Belediye Bagkanimizin
davetli oldugu programlara

planlanan etkinlikler iptal edilmis yada ertelenmistir.2016 yili icin
15 mahallede halk glini etkinligi planlanmis ise de Baskanimizin
programi verilen hizmetler nedeni ile 12 mahallede halk giini
etkinligi yapiimistir. Hedeflenen etkinligin %80 i gerceklesmistir.
Mabhalle sakinlerinin katiimiyla Mahalle Danisma Kurullarinin
Belediyemizin destegiyle toplanmasi kapsaminda ; 2016 yilinda 6
defa Muhtarlar Meclisi toplantisi yapiimistir. Mahalle Danisma
Kurullari kapsaminda Muhtarlar Meclisi Belediye Baskanimizin
baskanhginda, 2 ayda bir tim baskan yardimcilari ve birim
mudurlerimizin katilimiyla toplanmaktadir. Muhtarlar
Meclisimizin ¢alisma programi, mahalle sakinleri tarafindan
secilmis, yerel yonetimlerin aktif temsilcileri olan muhtarlar yer
almaktadir. Muhtarlarimizin aktardigi sorunlar ve talepler, yasal
mevzuat igerisinde tartisiimakta ve akilci dizenlemeler ile karara
baglanmaktadir. 56 mahallenin muhtarina séz verilerek Belediye
Baskanimiz baskanhginda belediye yoneticileri tarafindan
sorunlar, 6neriler ve istekler dinlenmekte ve ¢6zliime
kavusturulmaktadir. Hedeflendigi Gizere 6 defa gerceklesme
olmustur. 2016 yilinin son muhtarlar meclisi Afyon Sandikl’’da bir
gezi ile gergeklestirilmistir. Resmi Protokollerin Programlarinin
yapilmasi kapsaminda ;Belediye Baskanimizin katilimiyla
diizenlenen acllis, fuar, toren, davet ve organizasyonlara gelen
konuklarin agirlama giderleri yapiimistir. Bu kapsamda Kiiltir ve
Sosyal isler Mudurliigi ile entegreli olarak ;

Ocak ayiigerisinde; MEST (Meslek Edindirme-Egitim-Sanat
Topluluklari) kurs merkezimizde agilan Cagdas Halk Muzigi
Toplulugunun Belediyemiz Kiltir Salonu'nda konser
diizenlemistir. Milli Micadelenin Kadin Kahramani Fatma Seher
Erden’in hayatini anlatan “Seher’in Kadinlari” tiyatro oyunu
Ucretsiz olarak sanatseverlerle bulusmustur. 11-17 Ocak 2016
tarihlerinde Hollanda Vakantiebeurs Utrecht Fuari igin cesitli
materyaller hazirlanmis olup fuarda midurltgiimizden bir
personel gorevlendirilmistir. Ugur Mumcu anma toreni
kapsaminda g¢alismalar yapilmistir.

Subat ayi icerinde; Yoriklerin yasam hikayesini anlatan “Islak
Cariklar” programi midurliglimiz destegi ile TV'de

katilimi hakkinda yayinlanmaya baslanmistir. Program 3 ay sliresince
organizasyon islerinin yayinlanmistir. Akustik Antalya Festival (26-28 Subat)
yuriitilmesi belediyemiz Kiltiir Salonu’nda diizenlenmis olup biyuk ilgi
gormustir. 08-13 MART 2016 tarihinde gittigi Almanya'nin Berlin
Sehrinde dizenlenen ITB Berlin The Worldd's Leading Tarvel
Show Fuari’na katilim saglanmistir. Yine Mart ayi icerinde toplu
acihs toreni yapilmis olup, organizasyon ekibinde calismalarda
mudarlGgimaz aktif rol almistir. Nisan ayi icerisinde; Kiltir Ve
K-Q
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5.6.7

Baskanlik Makamini
tarafindan yapilan davetlerin
(Acilis) organizasyonunun
yapilmasi

5.8.1

Halk Gilinleri etkinligine
mahalle sakinlerinin
katilmasini saglamak

5.8.2

56 Mahalle Muhtari
onculigiinde kurullar
olusturulmasi ve
devamliliginin saglanmasi

Sosyal isler Mudurltgi’niin biinyesinde yer alan MEST
Korosunun “Ustalarin izinden Korosu Konseri” biiyiik begeni
almistir. Hazirlik asamasi aylar 6énce baslayan Uluslararasi Kaleigi
Old Town Festival, 5-8 Mayis tarihleri arasinda onur konugu
Kiba’'nin katilimi ile gerceklesmistir. Festival stiresince her giin
cesitli etkinlikler, defile ve konserler diizenlenmis olup, festival
kapsaminda Hidirellez kutlamasi da yapilmistir. Diizenlenen
festival Tarihi Kaleici’nin tanitimina biyik olctide katki saglamis
olup, bolge esnafina da hareketlilik katmistir. Festival kent
yasayanlarinin yani sira yerli ve yabanci turistler tarafindan
blylk begeni ve takdir almistir. Belediyemiz ile Halk Evleri
Dernegi isbirligi ile 11. Uluslararasi isci Filmleri Festival
diizenlenmis olup, Festivalde Ezginin GUnlGgu bir konser
vermistir. MEST Tiyatro ve Drama kursunda egitim alan kursiyer
ve egitmenlerden olusan grubun “Keloglan Ali Cengiz’e Kars1”
isimli tiyatro oyunu, Degirmenoni Kiltir Sanat Merkezi'nde
sahnelenmistir. Kurslarimizda egitim alan kursiyerlerimizin
“Ureten Eller” isimli dénem sonu sergisi Cam Piramit Kongre
Merkezi’'nde sergilenmis olup, kent yasayanlarinin biyik
begenisini almistir. Ramazan Ayi siiresince ¢esitli mahallelerde
iftar yemegi dncesi ve sonrasinda Karagdz-Hacivat ve Meddah
gosterileri dizenlenmistir. Temmuz Ayinda baslayan ve Agustos
ayli sliresince devam eden “Miizik Sokakta” etkinlikleri,
Hadrianus Kapisi, Saat Kulesi 6nii, Aydin Kanza Parki, Neset Ertas
Parki, Bayindir Parki, Sinan Mahallesi Carsisi, Fikret Otyam Parki,
Falez Parki ve Kapal Yol olmak Gzere farkli noktalarda, her
Cumartesi guini gergeklesmistir. Mizik Sokakta etkinlikleri,
vatandaslardan olumlu tepkiler almis olup, kent yasayanlarina
mizikle dolu gilinler yasatmistir. 30 Agustos Zafer Bayrami
kutlamalari ¢cercevesinde Cumhuriyet Meydani’'nda Funda Arar
konseri halkin yogun katilmi ile gergeklestirilmistir. Belediyemiz
sinirlari igerisindeki mahalle muhtarlari ve mahalle sakinleri igin
istanbul’a Kiiltlir gezisi diizenlenmistir. 2. Yéreler Renkler
Festival, 24 Eyllul — Ekim tarihleri arasinda 41 dernegin katilimi ile
Kent Meydanda gergeklestirilmistir. Festival siiresinde her
bolgenin kiltliriind yansitan yemekler, tanitim materyallari kent
yasayanlari ile bulusturulmus, her aksam bir boélgenin
miuziginden ezgilerin yer aldigi konserler diizenlenmistir.
Festivalin acilis konserinde ise Balkan Mzigi’ni sevilen sesi Suzan
Kardes, festivale katilanlara unutulmaz bir gece yasatmistir.

Ekim ayinda Muratpasa Soylesileri adi altinda Sunay Akin’in
konusmaci olarak katildigi bir soylesi belediyemiz Kiltir
Salonu’nda diizenlenmistir. Alaninda uzman ve isim yapmis
gazeteci, yazar, sanatcl ve akademisyenlerin yer aldigi Popiler
Kiltir ve Ozel Giin séylesileri Ekim ayinda baslamis olup,
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sdylesilerin ilk konuklari Kiiciik iskender, Yekta Kopan ve Serdar
Tascl olmustur. Muratpasa Belediyesi Genclik Orkestrasi 29 Ekim
Cumbhuriyet Bayrami kutlama etkinlikleri kapsaminda Belediye

>8.3 Kiltir Salonu’nda bir konser vermistir. Cumhuriyet Meydani’nda
Mahalle muhtarlariyla ise Candan Ercetin’in katildig1 Atatiirk ilke ve inkilaplarina
periyodik olarak toplantilar | pag|ilik, birlik ve beraberlik mesajinin verildigi Cumhuriyet
yapilmasi ve muhtarlarin Konseri buyuk ilgi gormustar.

ihtiyaglarinin karsilanmasi. Kasim ay! igerisinde; Topgu Yiizbasi Mustafa Ertugrul’u

anma etkinliklerine destek olunmus, Mustafa Ertugrul’'u geng
nesillerin daha iyi anlayabilmeleri igin girisimlerde
bulunulmustur. MEST TSM Toplulugu’nun “Atatlirk’iin Sevdigi
Sarkilar” konseri 10 Kasim Atatirk’ii Anma programi kapsaminda
bir konser vermistir. Popiiler Kiiltiir ve Ozel Giin séylesileri Kasim
ay1 konuklari, Latife Tekin, Ahmet Balad Coskun ve Serdar
Tasc’'nin konusmaci olarak katilimiyla Belediyemiz Kiltir
Salonu’nda gerceklesmistir. Belediyemiz ile Egitim is Antalya
Subesi isbirliginde diizenlenen Basdgretmen Atatiirk Onur Oduilu,
Kialtdr Salonu’nda diizenlenen torenle Atatirkgl Dislince
Dernegi Baskani Tansel Colasan’a verilmistir.

Engellilerin yasam hikayesini anlatan ve gergek engellilerin
rol aldigi, basrollerini Haldun Dormen ve Asuman Dabak’in
oynadigl “Adim Adim” filmi, Kiltir Salonu’nda Ucretsiz olarak
dgrencilere sunulmustur. Popiiler Kiiltiir ve Ozel Giin soylesileri
Etkinliklerin gerceklestirme | Aralik ayi etkinligi “Dogamizda Kadin Var insan Haklari Mini

5.8.4

strecinde diger ilgili diger | Sempozyumu” adi altinda Pinar Kiir, Deniz Atag, Irmak Zileli ve
birimlerle isbirligi icinde Elif Ulug’un katilimi ile gerceklesmistir. Obeziteye dikkat
calismak cekmek, beslenme konusunda saglikli ve bilingli nesiller

yetistirmek amaciyla “Karar Senin” isimli tiyatro oyunu Kultir
Salonu’nda 6grencilerle bulusmustur. Tarihi Kaleigi’'nin UNESCO
Kiltiir Mirasina yolculugu adi altinda Suna inan Kira¢ Akdeniz
Medeniyetleri Arastirma Merkezi!nde Kaleigi Calistay!
dizenlenmis, calistaya sehir disi ve sehir icinden ¢ok sayida
konusmaci katilmistir. 5. Uluslararasi Antalya Gitar Festivali, 22-
24 Aralik tarihleri arasinda Kiltiir Salonu’nda, diinyaca (nl
sanatcilar Jorge Cardoso, Sylvie Dagnac, Jose Manuel& Francisco
Cuenca Morales kardesler, Ceyhun Glines, Mert Baycan,
Hacettepe Gitar Orkestrasi, Serdar Pazarcioglu ve ilke
Turkdogan’in konserleri ve bir yogun katilimla gerceklesmistir.

Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

STK, dernek ve vakiflardan gelen taleplerin karsilanmasi ve Belediye Baskanimizin glinlik,
haftalik ve aylik programinin yapilmasi ve organize edilmesi kapsaminda;

Kamu Kurum ve Kuruluslar olmak tzere STK’lar, Meslek Odalari Orgiitleri, Dernekler ve
Vakiflar Ozel Kurum ve Kuruluslarin imkanlar dogrultusunda talepleri karsilamak,
Hemsehrilerimizin istek ve taleplerini hizli bir sekilde yerine getirilmesi icin yil icinde birimlerle
koordineli olarak calisiimistir.
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ANTALYA

Belediye Bagkanimiz ve belediyemiz calismalarinin halkla i¢ ice olmasi igin Belediye
Bagkanimizin gunlik, haftalik ve aylik programlari isleri yiritilmustur.

Haftanin belirli bir glininde vatandaslarimizdan gelen bireysel gorlisme Turung Masa
randevusuz gorisme glinlerinde karsilanmistir.

Kamu Kurum ve Kuruluslar olmak lizere STK’lar, Meslek Odalari Orgiitleri, Dernekler ve
Vakiflar Ozel Kurum ve Kuruluslardan gelen randevu talepleri karsilanmistir.

Resmi Protokollerin Programlarinin yapilmasi kapsaminda ;Belediye Baskanimizin
katilimiyla dizenlenen agilis, fuar, téren, davet ve organizasyonlara gelen konuklarin agirlama
giderleri yapilmistir. Onemli giin ve haftalar etkinlikleri, anma giinleri etkinlikleri de diger
birimlerimizle koordineli bir sekilde yapilmistir.

2016 vyilinda 6 defa Muhtarlar Meclisi toplantisi yapilmistir. Mahalle Danisma Kurullari
kapsaminda Muhtarlar Meclisi Belediye Baskanimizin baskanlginda, 2 ayda bir tim baskan
yardimcilari ve birim mudurlerimizin katihmiyla toplanmaktadir. Muhtarlar Meclisimizin ¢alisma
programi, mahalle sakinleri tarafindan secilmis, yerel yonetimlerin aktif temsilcileri olan muhtarlar
yer almaktadir. Muhtarlarimizin aktardigi sorunlar ve talepler, vyasal mevzuat igerisinde
tartisiilmakta ve akilci diizenlemeler ile karara baglanmaktadir. 56 mahallenin muhtarina so6z
verilerek Belediye Baskanimiz baskanliginda belediye yoneticileri tarafindan sorunlar, oneriler ve
istekler dinlenmekte ve ¢6ziime kavusturulmaktadir.

Biitiin Temsil toren faaliyetleri ve Ozel Kalem Hizmetlerinin yiritilmesinde Midirligimiz
tum calisanlari aktif rol almistir.

Muratpasa i¢in gelisen ihtiyaglari cercevesinde projeler
Uretmek ve garpik kentlesmeyi onleyerek modern bir kent
ve kent estetigi yoninden markalasmis Muratpasa'ya
ulasmak.

Kentin dokusuna ve ihtiyacglarina uygun Ust yapilari ortaya
Hedef 1.2 koyarak ve gerekli alanlarda restorasyon yaparak yasam
ve mekan kalitesini yikseltmek.

Muratpasa Belediyesi vizyonuna ulasabilmek igin danisma
ve destek birimlerini gelistirmek suretiyle kurumsal
kapasitenin arttirilmasi.

Amag 1

Amag 5

Belediyemiz hizmetlerinin aksamadan yiritiilmesi icin

Hedef 5.2 destek hizmetlerinin etkin yurdtilmesi.
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2016 YILI

Performans Gostergeleri kl |
& Hedeflenen | Gergeklesen Gerz;a:?me

F.1.2.1

Haci Bektas Veli Kiiltlir Merkezi yapim isinin 100% 20% 20%

tamamlanmasi

F.5.2.1 . i )

Gelen talebin en az %90"Inin karsilanmasi 90% 100% 111%
F.5.2.2 . ) ]

Kurum ici talebin en az %90'inin karsilanmasi 90% 100% 111%
F.5.2.3 . ) )

Gelen talebin en az %90'inin karsilanmasi Al 100% 111%
F.5.2.4 . . ]

Gelen talebin en az %80'inin karsilanmasi 80% 95% 119%

F.1.2.1

Haci Bektas Veli Kiltlr
Merkezi yapim isi ihalesinin
tamamlanmasi.

Faaliyetler ve Proje Bilgileri

16/02/16 tarihinde ihalesi yapilan Haci Bektas Veli Kiiltur
Merkezi yapim isinin 20/03/17 tarihine kadar tamamlanmasi
beklenmektedir.

F.5.2.1
Kurumumuzun ana ve ek
hizmet binasina ait su,

aboneliklerinin 6deme ve
takip islemlerinin
ylritilmesi, 4734 sayili
kanun geregi
mudurligiimize gelen
ihalelerin yapilmasi, piyasa
arastirmasi ve yaklasik
maliyet ¢alismalarinin
yapilmasi.

telefon, internet, elektrik vb.

Muadirligimuizin ve kurumumuza ait diger birimlerin hizmet
alanlarina gore ihtiyac duyduklari mal ve hizmet alimi ile
yapim isi acik ihale dosyalarinin tam ve eksiksiz olarak
mudurligimize intikalinden sonra 4734 sayili kamu ihale
kanunu cercevesinde ekap islemlerinin gergeklestirilmesini
saglamak. Mudurligimizin biitcesinden yapilan ihalelerin
hak edislerinin hazirlanmasi ve gerekli olan bitin
yazismalarinin yapilmasini saglamak. MidirlGgiimuz
hizmetlerinde ihtiya¢ duyulan malzemelerin satin alma, bakim
ve onarim islemlerinin 4734 sayili kamu ihale kanununun 22-d
maddesine uygun, kaliteli ve ekonomik olarak karsilanmasini
saglamaktadir. Satin alinan malzemelerin 6deme emirlerinin
hazirlanmasini, demirbas ve tiketim malzemelerinin
girislerinin ve yilsonu sayiminin yapilmasini saglamak.
Belediyenin ana hizmet binasina ait elektrik, su, dogalgaz,
internet, arac takip sistemi vb. kullaniminin abonelik, takip ve
odeme islemlerinin yapilmasini saglamak. Yetki devri yapilan
muddarliklerin piyasa arastirmasi islemlerini yapmak.

F.5.2.2

Havuz araclarinin takip
edilmesi ve personel
servislerinin koordine
edilmesi.

Mudurligimizin biinyesinde olan araglarin ve sofdrlerin;
sevk ve idare islemlerinin yapilmasini, galisma gizelgelerini
hazirlanmasini ve puantaj islemlerinin takip edilmesini
saglamak. Belediyemiz hizmetlerinde kullanilan bittn
araglarin etkin kullanimini saglamak igin araglara takip
cihazlarinin kurulumunu saglamak, arag takip sisteminden
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araglarin kontrol ve denetimini yapmak, (st yoneticilere
diizenli olarak rapor hazirlamak.

F.5.2.3
Kurumumuzun biinyesinde
kullanilan araglarin akaryakit
ihtiyacinin karsilanmasina
yonelik islemlerinin
yaritilmesi.

Belediyemiz hizmetlerinde kullanilan bitin araglarinin
akaryakit ihtiyacinin karsilanmasini saglamak.

F.5.2.4
Kurumumuzun ana ve ek
hizmet binasina ait ortak
alanlarinin temizlik, bakim ve
onarim islemlerinin
yarittlmesi.

Belediyemizin ana hizmet binasina ait mekanik ve sihhi
tesisatin bakim ve onarim islemlerinin yapilmasini saglamak.
Belediyenin ana hizmet binasinin ortak alanlarinin temizlik
islemlerinin yapilmasini saglamak.

Performans Sonuc¢larinin Degerlendirilmesi

2016 yilinda bitirilmesi planlanan Haci Bektas Veli Kiltir Merkezi yapim isi; 6denek durumundan
tamamlanamamistir.S6z
beklenmektedir. F.5.2.1 , F.5.2.2 , F.5.2.3 ve F.5.2.4 numarall faaliyetlerin degerlendirilmesi performans

dolayi

konusu yapim

gostergelerinin icindeki degerlere gore yapilmistir.

isinin

20/03/17

Faaliyet ve Proje Bilgileri
ihale servisinin 2016 yilinda gergeklestirdigi ihalelerin listesi

tarihine

kadar

tamamlanmasi

NO | MUDURLUK [HALE KONUSU KIKNO TURU IHALE TARIHI IHALE
SONUCU
1 Temizlik i.M. Lastik Alimi 2015/778 Mal 24.02.2015 iptal
2 Spor .M. Ermenek ilkégretim Okulu 2015/9621 Yapim 25.02.2015 Tamamlandi
Spor Salonu Yapimi
3 Spor i.M. D.Refizade ilkdgretim Okulu 2015/9613 Yapim 26.02.2015 Tamamlandi
Spor Salonu Yapimi
4 Spor .M. Giizeloba ilkdgretim Okulu 2015/9614 Yapim 27.02.2015 Tamamlandi
Spor Salonu Yapimi
5 Temizlik .M. Cop konteyneri yedek parga 2015/20407 Mal 27.03.2015 Tamamlandi
malzemesi alimi
6 Temizlik .M. Cop konteyneri imalat 2015/21011 Mal 08.04.2015 Tamamlandi
malzemesi alimi
7 Fen i.M. Gorme engelliler igin 2015/18685 Mal 09.04.2015 Tamamlandi
hissedilebilir ytizey
malzemesi alimi
8 Temizlik i.M. Madeni yag alimi 2015/20280 Mal 14.04.2015 Tamamlandi
9 Temizlik .M. Lastik Alimi 2015/33037 Mal 20.04.2015 Tamamlandi
10 Fen i.M. Kiziltoprak mahallesi Oyak 2015/39489 Yapim 30.04.2015 Tamamlandi
Sitesi igindeki glires
salonunun gelik gatisinin
yapimi
11 Park B.M. Granuler malzeme ve kirma 2015/39179 Mal 12.05.2015 Tamamlandi
kum alimi
12 Park B.M. Cim tohumu alimi 2015/42052 Mal 13.05.2015 Tamamlandi
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13 Temizlik i.M. Hidrolik silindir lift alimi 2015/41043 Mal 14.05.2015 Tamamlandi
14 Park B.M. Metal malzeme alimi 2015/39508 Mal 15.05.2015 iptal
15 Kentsel T.M. Kiziltoprak ve Yiiksekalan 2015/37776 Hizmet 25.05.2015 iptal
mahallelerindeki 40 adet
binanin dig cephe
boyamasinin yapimi
16 Kentsel T.M. Kiziltoprak ve Yenigln 2015/37774 Hizmet 25.05.2015 Tamamlandi
mahallelerin deki 36 adet
binanin dig cephe
boyamasinin yapimi
17 Bilgi i.M. Lisans alimi 2015/50402 Hizmet 29.05.2015 iptal
18 | Park B.M. Elektrik malzemesi 2016/36581 Mal 04.05.16 Tamamlandi
alimi
19 Fen I.M. Madeni yag, gres yagi | 2016/146708 Mal 23.05.16 Tamamlandi
ve fren hidroligi alimi
20 [ Spori.M. Spor aletleri alimi 2016/149238 Mal 31.05.16 Tamamlandi
21 Fen .M. Personel ¢alistirmaya | 2016/117709 Hizmet 03.06.16 Tamamlandi
dayali hizmet alimi
22 Fen i.M. Jeneratér alimi 2016/104519 Mal 07.06.16 Tamamlandi
23 | ParkB.M. | Kayrak tasi ve kaplama | 2016/150335 Mal 08.06.16 Tamamlandi
kayrak tasi alimi
24 Kentsel Gulluk caddesindeki 2016/164337 Hizmet 09.06.16 Tamamlandi
T.M. binalarin dis cephe
boyamasi
25 Kentsel Yener Ulusoy 2016/164334 Hizmet 09.06.16 Tamamlandi
T.M. Bulvarindaki binalarin
dis cephe boyamasi
26 | Feni.M. 5 adet 4x2 ¢ekiciara¢ | 2016/149318 Mal 10.06.16 Tamamlandi
alimi
27 | Spori.M. Sentetik ¢cim saha 2016/152199 Yapim 13.06.16 Tamamlandi
yapimi
28 | Spori.M. | Spor malzemeleri alimi | 2016/147887 Mal 14.06.16 Tamamlandi
29 | Park B.M. Personel ¢alistirmaya | 2016/147283 Hizmet 16.06.16 iptal
dayali hizmet alimi
30 | Park B.M. Metal malzeme alimi | 2016/178759 Mal 17.06.16 iptal
31 | Park B.M. Hazir beton alimi 2016/173760 Mal 20.06.16 iptal
32 Fen i.M. Soguk yol ¢izgi boyasi | 2016/194808 Mal 27.06.16 Tamamlandi
ve cam kirecegi alimi
33 | Park B.M. Yedek parga alimi 2016/180298 Mal 29.06.16 iptal
34 | Halklai.M. | Digital baski makinesi | 2016/180970 Mal 12.07.16 iptal
alhimi
35 | YapiK.M. | 1567 ada 07 parseldeki | 2016/234947 Yapim 15.07.16 iptal
kagak uygulamalarin
yikimi
36 Fen i.M. Parke tasi ve bordir 2016/231451 Mal 19.07.16 Tamamlandi
alimi
37 Fen i.M. Lastik alimi 2016/236838 Mal 22.07.16 Tamamlandi
38 | Emlaki.M. Dogu Yaka Zabita 2016/249533 Yapim 05.08.16 iptal
Karakolunun yapimi
39 | Park B.M. Lastik alimi 2016/275704 Mal 26.08.16 Tamamlandi
40 | Park B.M. Metal malzeme alimi | 2016/291136 Mal 31.08.16 Tamamlandi
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41 | Yapi K.M. | 7298 ada 07 parseldeki | 2016/274491 Yapim iptal
kagak uygulamalarin
yikimi
42 | Park B.M. Kereste alimi 2016/313173 Mal 06.09.16 Tamamlandi
43 Destek Temizlik malzemesi 2016/307703 Mal 08.09.16 iptal
H.M. alimi
44 Fen i.M. Demir alimi 2016/317609 Mal 20.09.16 Tamamlandi
45 | Yapi K.M. 1393 ada 05 parsel 2016/338359 Yapim 22.09.16 iptal
lizerindeki binanin
yikimi
46 | Park B.M. Cocuk oyun grubu ve | 2016/319955 Mal 27.09.16 Tamamlandi
yedek pargasi alimi
47 | Yapi K.M. 1112 ada 11 parsel 2016/339374 Yapim 30.09.16 Tamamlandi
tizerindeki binanin
yikimi
48 | Temizlik Personel ¢alistirmaya | 2016/354191 Hizmet 10.10.16 Tamamlandi
i.M. dayali hizmet alimi
49 Destek Trafo yapimi 2016/368187 Yapim 12.10.16 Tamamlandi
H.M.
50 Destek Temizlik malzemesi 2016/394037 Mal 07.11.16 Tamamlandi
H.M. alimi
51 | Halklai.M. | Personel ¢alistirmaya | 2016/390178 Hizmet 08.11.16 iptal
dayali hizmet alimi
52 | Emlak i.M. Zabita Karakolunun 2016/434476 Yapim 11.11.16 Tamamlandi
yapimi
53 Destek Personel servisi 2016/419242 Hizmet 14.11.16 iptal
H.M. kiralama
54 Destek Akaryakit alimi 2016/402095 Mal 15.11.16 Tamamlandi
H.M.
55 | Huzurevi Pide ve ayran alimi 2016/432789 Mal 17.11.16 iptal
M.
56 Destek Arag kiralama 2016/425394 Hizmet 18.11.16 iptal
H.M.
57 | Emlaki.M. | Sivil toplum ve kiiltiir | 2016/431842 Yapim 21.11.16 Tamamlandi
merkezinin ince
islerinin yapimi
58 | Park B.M. Personel ¢alistirmaya | 2016/426027 Hizmet 24.11.16 Devam
dayali hizmet alimi ediyor
59 | Bilgii.M. Kurumsal lisans alimi | 2016/444336 Hizmet 28.11.16 Tamamlandi
60 Fen i.M. Bitim nakliye isi 2016/450860 Hizmet 29.11.16 Devam
ediyor
61 Fen .M. Dogalgaz alimi 2016/447466 Mal 05.12.16 Tamamlandi
62 Destek Trafik sigortasi hizmet | 2016/448003 Hizmet 08.12.16 iptal
H.M. alimi
63 | Yapi K.M. 1393 ada 05 parsel 2016/500454 Yapim 12.12.16 iptal
Uzerindeki binanin
yikimi
64 | Halklai.M. Personel ¢alistirmaya | 2016/481192 Hizmet 13.12.16 Tamamlandi
dayali hizmet alimi
65 Destek Personel servisi 2016/495559 Hizmet 15.12.16 Tamamlandi
H.M. kiralama
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66 Destek Arag kiralama 2016/511966 Hizmet 20.12.16 Devam
H.M. ediyor

67 | Feni.M. | Asfalt kazima,serme ve | 2016/499461 Yapim 20.12.16 iptal

sikilastirma isi

68 | Huzurevi Pide ve ayran alimi 2016/510062 Mal 27.12.16 Devam
M. ediyor
69 Fen I.M. Asfalt betonu agregasi | 2016/512556 Mal 10.01.17 Devam
alimi ediyor
70 Destek Elektrik alimi 2016/544063 Mal 20.01.17 Devam
H.M. ediyor
71 Fen i.M. 4 adet kamyon ve 3 2016/534527 Mal 24.01.17 Devam
adet kamyonet alimi ediyor
72 Kalttr Cok amach gosteri 2016/598682 Yapim 27.01.17 Devam
S.I.M. merkezi yapimi ediyor

insan Odakli Belediyecilik Anlayisi icinde, Giivenli, Huzurlu
ve Estetik Bir Kent Olusturulmasi ve Belediye Hizmetlerinin
Kalitesini Artirarak Kent Ekonomisi Guglendirilmek Suretiyle
Sosyal Yardim ve Sosyal Hizmetlerin Gelistirilmesi.
Muratpasa’da yasayan ve is arayan bireylerin bilgi beceri ve
egitimleri dogrultusunda “Dogru is”lere yonlendirilmeleri;
isverenler ile en dogru ve en hizli bicimde bulusturularak
ekonomik hayata katilmalarini saglamak.

Muratpasa Belediyesi Vizyonuna Ulasabilmek i¢in Danisma
Stratejik Amag 5: ve Destek Birimlerini Gelistirmek Suretiyle Kurumsal
Kapasitenin Arttirilmasi.

insan Kaynaklari yénetiminin vizyona ulasmaya yénelik
olarak stirdurilmesi.

Belediyemizin egitim faaliyetlerinde tim personele ihtiyaca
Stratejik Hedef 5.4 gore mevzuat ile kisisel gelisim egitimi vererek, egitim alan
personel sayisini %90’a (5 yillik siire sonunda) gikarmak.

Stratejik Amag 4:

Stratejik Hedef 4.17

Stratejik Hedef 5.3

2016 YILI

Performans Gostergeleri
8 Hedeflenen | Gergeklesen Gergoerl;l;elsme

H.4.17 %75 %95,70 %100
is arayan vatandaslarimizin verilen istihdam
danismanhgi hizmetlerinden memnuniyet
orani (%)

H.5.3 %55 %57,16 %100
insan kaynaklari planlamasinda calisanlarin
memnuniyet orani (%)
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ANTALYA

H.5.4.1 28 30 %100
Diizenlenen egitim sayisi (Adet)

H.5.4.2 125 240 %100
Planlanan egitim saati (Saat)

\ Faaliyet ve Proje Bilgileri

F.4.17.1
is bagvurusu yapan kisilerin
sayisl

2016 yilinda 6229 kisi bagvuruda bulunmustur.

F.4.17.2
isci basvurusu yapan isveren
ve isyerlerinin sayisi

2016 yilinda 150 firma sisteme kaydedilmistir.

F.4.17.3
ise yerlestirilen kisi sayisi

2016 yilinda 284 kisi 6zel sektore, 218 kisi ise Belediyemizde
yapilan hizmet alim ihaleleri kapsaminda ise yerlestirilmistir.

F.5.3.1

insan Kaynaklari
hizmetlerinin Norm Kadroya
uygun olarak etkin ve verimli
bir sekilde ylritilmesi

Belediye ve bagh kuruluslari ile mahalli idare birlikleri norm
kadro ilke ve standartlarina dair yénetmelige uygun sekilde
691 personel gorev yapmaktadir.

F.5.3.2

Belediyemiz is ve
islemlerinde verimliligi
saglamak icin personel
¢alistirmaya dayali hizmet
alimi yapmak.

2016,2017,2018 yillarini kapsayan personel ¢alistiriimasina
dayali hizmet alim ihalesi yapilmis ve 28 farkl unvanda
personel calistiriimaktadir.

F.5.3.3

Yeni goreve baslayan
personele kimlik karti
verilmesi, personel giris ve
cikiglarini kayit altina alinmasi
islemine devam edilmesi.

2016 yilinda 102 yeni kimlik karti basiimistir. Ayrica birim
degisikligi yapilan personelinde kimlik kartlari degistirilmistir.

F.5.4.1

Tam personellere/ilgili
personellere mevzuat ve
kisisel gelisim egitimi
verilmesi

2016 yilinda 30 (otuz) adet mevzuat ve kisisel gelisim egitimi
verilmigtir.

F.5.4.2

Egitimin icerigi, niteligi ile
egitimcinin performansinin
degerlendirilmesi icin anket
yapilmasi

Satinalmasi yapilan her egitim sonunda degerlendirme anketi
yapiimaktadir.

F.5.4.3

Verilen egitim sonucunda yapilan ankette belirlenen verinin
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Performans disik olmasi durumunda ayni egitim farkl bir egitimci ile
degerlendirmesine gore tekrarlanmaktadir.

aksakliklar giderilerek

egitimlerin tekrarlanmasi

F.5.4.4

inceleme ve egitim gezileri 2016 yilinda dizenlenmemistir.

diizenlemek

F.5.4.5

Birimlerin ve galisanlarin Belirli periyodlar dahilinde performans degerlendirmesi
performans degerlendirme yapilmaktadir.

sisteminin etkinlestirilmesi

F.5.4.6

Kurum igi iletisimi Egitim plani hazirlanirken kisisel gelisim egitimlerinde iletisim
glclendirmek adina egitimi verilmektedir.

toplantilar diizenlemek

Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

Personel Ozliik Dosyalarinin Elektronik Ortama Tasinmasi Personel ait 6zliik dosyalarinin tasnifleri
yapilmistir. Geriye doniik olarak yapilmakta olan, mevcut ve yeni géreve baslayan tiim personelin
0zlik dosyalarinin taranarak elektronik ortama tasinmasi isleminde 167 personelin dosyasi
taranarak sisteme aktarilmis; 6zlik dosyalarindaki farkh boyut ve cinsteki evrakin taranarak
sisteme atilmasi streci uzatmaktadir. S6z konusu faaliyet halen sirmektedir.
Egitim ve Sosyal Etkinliklerin Diizenlenmesi 2016 yilinda egitim veren kurumlar ile mistereken 30
adet egitim dizenlenmistir. Ayrica Belediyemiz personelince; Belediyemizde goreve baslayan
personele Oryantasyon Egitimleri verilmistir. 2016 yili Egitim Plani kapsaminda 2614 personelimiz
egitim almigstir.

2016 performans programi kitabinda sehven S.H.4.18 olmasi gerekirken S.H.4.17 olarak
kaydedildigi, degerlendirmeler S.H.4.18" e gbre yapiimistir.

Egitim Hizmetleri

TEMEL BILGISAYAR VE OFiS PROGRAMLARI EGITiMi

ORYANTASYON EGITiMi
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EGITIM KURUMLARI, KAMU KURUMLARI VE PERSONELIMIZCE VERILEN EGITIMLER
sira Egitim Egitimi Egitim | CBitim
No Egitim Konusu Katilimcilari Veren Tarihi Suresi
(Saat)
q Kontrol Teskilat: ile Muayene Kabul Ilgili Tiim Hidayet 30/03/2016 |
Komisyonlarimin Calismalari Personel AKMAN Persembe
13/04/2016 6
) . Ilgili Tiim Mikdad Lamih | Carsamba
2 Zabita Gorev, Yetki ve Sorumluluklari Personel CELIK 14/04/2016 g
Persembe
3 657 ?aym.Devlet Memurlari Kanunu Disiplin | Ilgili Tiim Yahya SATIR 18/04/20_16 3
Hikiimleri Personel Pazartesi
» N fgili Tiim Ozgiir Keskin 20/04/2016
4 Stresle Baga Cikma Ofke Kontrolii Personel BOZKURT Cosaihe 6
o e Ilgili Tiim Ozgiir Keskin 27/04/2016
5 Liderlik ve Yoneticilik Personel BOZKURT Cosarihe 6
6 Kamuda Etik Uygulamalar1 ve Mevzuati Tiim Personel | Ulas ALTUN gglz(;?{ezgle 6
. Ilgili Tiim Ozgiir Keskin 17/05/2016
v | sswmesl i) QlEsie Personel BOZKURT Sali 5
e . . flgili Tiim Mehmet 25/05/2016
8 Hakedis Siireci (Ek ve Kesin Hakedis Raporu) Personel YILDIRIM Coeie 6
S Yrd. Doc.
9 Imar Mevzuat1 ve Imar Hukuku gg;:():;m Hakan 2313102:12133116 6
CANDAN 7
Qs , e Mehmet
10 Iljsefsaogr}gfllVg Sju\)/enhgl Egitimi (Kadrolu Tiim Personel | AKMESE 0&;86;211%1&16 6
- Grup Ali TOPTAS $
11 Kamuda Etik Uygulamalari ve Mevzuati Tiim Personel | Taner ERASLAN L2020 4
Persembe
e i S Mlgili Tiim Ozgiir Keskin 08/06/2016
12 Beden Dili ve Iletisim Teknikleri Personel BOZKURT Coithe 4
I e ilgili Tum Ozgiir KESKIN 15/06/2016
13 Etkili lletisim (Zabita Personeline Yonelik) Personel BOZKURT . 6
e : : flgili Tiim Giingér 13/07/2016
14 Hakedis Siireci (Ek ve Kesin Hakedis Raporu) Personel DOLASIK Crmmile 6
=] TIPS Mehmet
15 Lse?;)griﬁleg Sju;/enhgl Egitimi (Kadrolu Tiim Personel | AKMESE ]ﬁé?iﬁ%]f 6
- erp Ali TOPTAS ;
16 Sayistay Denetimi Egitimi Kamu Zararlar1 ve | Ilgili Tiim Hiiseyin 21/09/2016 6
Tahsili Egitimi Personel SOoYLU Carsamba
17 5018 Sayili Kamu Mali Yo6netim ve Kontrol flgili Tiim Hiiseyin 12/10/2016 6
Kanunu Konulu Egitim Personel SOYLU Carsamba
Trafikte Siirlis ve Davranig Ana Bagliginda
(iletisim, Beden Dili, Halkla iliskiler, Ilgili Tiim ; 13/10/2016
18 Davranis Kurallari, Stres Yénetimi ve Ofke Personel Levent SAHIN Persembe 6
Kontrolii) Siiriicti Egitimi
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TR - Tlgili Tiim Av. Kadir 14/10/2016
19 Davalara Iliskin Temel Bilgi ve Kavramlar e CETINKAYA Glle 6
Durmus CAN
2016-2017 il Lise Stajyer Ogrenci Must.afa Okan 19/10/2016
20 Oryantasyon Egitimi Demirel Carsamba 6
yantasyon tg MEHMET i
AKMESE
27 Uygulamali 4734 Sayili Kamu fhale Kanunu ileili Tiim Murat 20/10/2016 6
(Mal Alimi, Yapim Isleri, Ekap Egitimi) Pegrsonel ARAPGIRLI Persembe
Mehmet
Is Saglig1 Ve Giivenligi Egitimi (Kadrolu AKMESE 21/10/2016
22 .. 6
Personel 3. Grup) Tim Personel Cuma
Ali TOPTAS
23| Eaitn (Personel Cahsurmaya Dayal Hisme | 1281 Tim | Murat 26/1002016 1}
g Ly yaay Personel ARAPGIRLI Carsamba
Alimi ve Ekap Egitimi)
; " . Ilgili Tiim Murat 16/11/2016
24 4735 Sayili Kamu Thale S6zlesmeleri Kanunu Personel ARAPGIRLI i 6
Mehmet
25 Is Saglig1 Ve Giivenligi Egitimi (Kadrolu AKMESE 22/11/2016 6
Personel 4. Grup) Tiim Personel Sali
Ali TOPTAS
Teb.llgat Kgnunu, St.andart Dosya Plant, HziliiTam Hiiscyin 23/11/2016
26 Arsivleme ile Resmi Yazisma Kurallart 6
S Personel SsOoyYLU Carsamba
Egitimi
Mehmet
27 Is Saglig1 Ve Giivenligi Egitimi (Kadrolu AKMESE 20/12/2016 6
Personel 4. Grup) Tiim Personel Sali
Ali TOPTAS
e . . Gilingor 13/07/2016
28 Hakedis Siireci (Ek ve Kesin Hakedis Raporu) ik TR DOLASIK ey 6
Personel
Ilgili Tiim MEB
29 Hakedis Sureci (Ek ve Kesin Hakedis Raporu) Pgrsonel ANTALYA IL | 27/02/2015 1
MUD.LUGU
Bilgisayar Ve Ofis Programlar1 Kullanim1
1. GRUP : 19 OCAK-07 NiSAN 2016 YIL
30 | 36 SAAT A Bahar YILMAZ 72
2. GRUP : 12 NISAN-21 TEMMUZ 2016 Efii;;jm BOYUNCA
36 SAAT

Kariyer Ofisi Hizmetleri

Kariyer Ofisi, isverenler ve is arayanlar arasinda kopri vazifesi gorerek, kentimizdeki issizlik

sorununun ¢dziimiine bir katki saglamak amaciyla, is-Kur Hizmet Noktasi olarak kurulmustur.
Ulkemizin en énemli sorunlarindan biri olan issizligin azaltilmasi icin hizmet vermekteyiz. Her giin
is arayan yeni kisilerin basvuru yaptigi Merkezimiz, firmalar ve is arayanlari bulusturarak her iki
tarafa da fayda saglamayl amaclamaktadir.
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ANTALYA

BASVURU SAYISI 6229
YONLENDIRILEBILEN BASVURU SAYISI (OZEL SEKTORU KABUL 5089
EDENLER)

YONLENDIRILEN KiSi SAYISI 3487
YONLENDIRME SAYISI (POZiSYON BAZLI) 6454
iSE YERLESTIRILEN KiSi SAYISI - OZEL SEKTOR 284
iSE YERLESTIRILEN KiSi SAYISI — TASERON FIRMA 218
KAYITLI FIRMA SAYISI 150
TOPLAM ALINAN TALEP SAYISI 407

Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi

Mudurligimiz Tarafindan 2016 Yilinda 28 Adet Egitim Semineri Olmak Uzere 125 Saat
Egitim Verilmesi Planlanmis Olup; Toplam 30 Egitim Seminerinde 240 Saat Egitim Verilmis ve
Verilen Egitimlere %100 Katilim Olmustur.

INSAN KAYNAKLARI VE EGiTiM iZLEME PERIYODU

MUDURLUK e e e . "
SR MUDURLUGU (UCER AYLIK DONEMLER)

SONUC
HEDEF SORUMLULAR FAALIYETLER (-/+)

2016 Egitim Yili Birimlerden Gelen Egitim
H . 2 . . .
Igvn.1. 8 Adet. Sef, Eitim Tal?plerlnlln'Rlsk Od?'k!l
Egitim/Seminer . Degerlendirilerek Egitim
.. . Gorevlisi
Diizenlenmesi Planlamasinin Yapilmasi.
Birimlerden Gelen Egitim
Taleplerinin Risk Odakh
Degerlendirilerek Egitim
Planlamasinin Yapilmasi.

Kaltar, sanat, turizm ve spor faaliyetleri ile Muratpasa
Amacg 3 halkinin sosyal yasaminin gelisimine katki saglanmasi.

%100
Toplam 30 Egitim Semineri
Diizenlenmistir.

Birim Mudrd,

%100
Toplam 240
Saat Egitim Verilmistir.

2016 Egitim Yili | Birim Mudard,
igin 125 Saat Sef, Egitim
Egitim Verilmesi | Gorevlisi

Kamusal alanlarda olusturulacak kitaplik Gniteleri ile her
kesime yonelik kitap, glinliik gazete ve dergiler
bulundurmak ve okuma evleri, sokak kittiiphanesi ile E-
kiitiphane olusmasini saglamak .

Hedef 3.1
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Performans Hedefi

Kamusal alanlarda olusturulacak kitaplik tniteleri ile her
kesime yonelik kitap, glinliik gazete ve dergiler

F.3.1 bulundurarak Okuma evleri, Sokak Kitliphanesi, Semt
Katliphaneleri, Gezici Kiitliphane ve Kitap Kumbaralari
olusturulmasini saglamak.

ANTALYA

2016 YILI
Performans Gostergeleri |
Hedeflenen Gergeklesen Gergeklesme Orani
F.3.1.1
—Serth.Ku‘fcu‘Phanelerl 10 -0-
-G'EZICI Kitlphane 1 -0- %20
-Kitap kumbaralari 20 -0-
Olusturulmasi
F3.1.2
Katilmcilarin memnuniyet %80 %85 %100
orani.
F3.1.3
Kitliphane Otomasyon 1.000 8939 %100
sistemine aktarilan kitap sayisl.

Faaliyetler ve Proje Bilgileri

(F3.1.3) Projemiz, Ulkemizde son vyillarda olusan konteynir, giysi

Kitap kumbaralari olusturmak. | toplama, kitap biriktirme alanlarininda kullanimiyla yapilan
bombali saldirilarin yapilmasi nedeniyle guvenlik acisindan
ertelenmistir.

Performans Sonu¢larinin Degerlendirilmesi

Midurlimaz ile ilgili 2015-2019 Stratejik planinda belirtilen amag * Kultir, sanat,
turizm ve spor faaliyetleri ile Muratpasa halkinin sosyal yasaminin gelisimine katki saglanmasi”;
hedef ise “Kamusal alanlarda olusturulacak kitaplik Gniteleri ile her kesime yonelik kitap, glnlik
gazete ve dergiler bulundurarak Okuma evleri, Sokak Kitlphanesi, Semt Kitliphaneleri, Gezici
Kitliphane ve Kitap Kumbaralari olusturulmasini saglamak’ olup her yil toplam 5 adet okuma evi
veya kitlUphane acilmasi, 20 adet kitap kumbarasi olusturulmasi ve 1 adet gezici kitliphane
yapilmasi hedeflenmistir. KOHA kitliphane otomasyon sistemine toplam 8939 kitabin kaydi ve
kataloglanmasi yapilmistir. Kitap bagls kampanyasina 2016 yilinda da devam edilmis ve
vatandaslardan gelen kitaplar 6zellikle kdy okullarina bagislanmistir. Kitlphane kullanicilarinin
memnuniyet orani 2016 yilinda %85 olmustur

Muratpasa’da okuma aliskanliklarini arttirmaya yonelik ¢alismalar kapsaminda toplam 806
kisinin kiitiiphane Gyeligi islemleri yapilmistir.

Ayrica, 6 Haziran 2016 tarihinde Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirliigii biinyesinde faaliyet
gosteren Meslek Edindirme ve Sanat kurslari Kiitliphane Midirligi’ne devredilmistir. 2016-2017
Egitim Ogretim yili kapsaminda Azize Kahraman Halk Egitim Merkezi ve Belediyemiz isbirligi ile
acilmis olan 38 adet kursumuzdaki toplam kursiyer sayisi 2080 kisidir.
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2016 yilinda Muratpasa Belediyesi ve Azize Kahraman Halk Egitimi Merkezi isbirligi ile agilan
meslek ve sanat kurslari branslari : Aile Egitimi 3-6 yas,Drapaj Teknigiyle kadin Giyim Dikimi,igne
Oyasi,Oya Yapimi, Sis Oriictligi, Elde Suzeni,Kanavice Yapimi,Sanatsal Mozaik,Zikzak Makine
Nakislari,U¢ Boyutlu Sekillendirme, Kece Yapimi ve Kece Aksesuar Yapimi, Yagli boya Resim, Guaj
Boya Resim,Sulu Boya Resim, Karakalem Resim, Mutfak Takimlari Hazirlama,Perde
Hazirlama,Dekoratif ve Ev Aksesuarlari Hazirlama, Yatak Odasi Tekstili Hazirlama ve Hurg Dikim,
Maras isi, Gimis Taki islemeciligi, Taki Cizimi ve Uretimi, Taki Yapimi (Serit érme-misinali-givili-
digimli-telli 6rme,GUmis Kazaz oriciligu, Rolyef, Ahsap Yakma ve Boyama Teknikleri,Ahsap Ev
Aksesuarlari,Deri Aksesuar ve Tablo Yapimi, Seramik Bigimlendirme,Cini,Heykel,Yas Pasta Yapimi,
Asci Yardimcisi,Antep Mutfagi, Mum Oymaciligi, Mis Sabun Yapim, Cam Boncuk ve Tiirk islemeleri.

HiZMETLER
1 K!tap Bagis Kampanyasi Duyurulari Yapilarak | Duyuru Panolari, Web Sayfasi, 02/02/2016
Kitap Toplanmasi. Facebook Hesaplari
Ifltap? V.er|ler|n|.n .Kaylt AItlr?a Allrlmgt?llmey ve Katiiphane Madarlg,
) Uyelik islemlerinin yapilabilmesi igin, Cumhurivet Okuma Evi ve Diiital 02/01/2016
Ucretsiz Olan Koha Kiitiiphane Otomasyon umnurly J 31/12/2016
. .. . . Katiphane
Sisteminin Kullanimina Devam Edilmesi
Kitap Bagisl Ilfe AI|n.an Kitaplarin Koha » o 02/01/2016
3 Otomasyon Sisteminde Kayitlarinin ve Kiatiphane Mudurlagi
; . 31/12/2016
Kataloglama Islemlerinin Yapilmasi.
Kitap bagis kampanyasi ile toplam 3800 adet e R, 02/01/2016
4 | itap topland, Kittphane Midarlugd 31/12/2016
Toplam 8939 adet kitabin KOHA otomasyon
e Kiitiiphane Mudurlugi 02/01/2016
5 sistemine kataloglamasi ve kaydinin 31/12/2016
yapilmasi.
Lt . Kitiiphane Midirligi 02/01/2016
6 Toplam 806 kisi kiitiiphaneye lye yapildi. 31/12/2016
Kitap bagis kampanyasi ile toplanan
7 kitaplardan 250 adeti Gazipasa Kemal Akga Kuttphane Mudurlugi 20/10/2016
Turizm Meslek Lisesi’ne bagislanmistir.
i . Kitiphane MidirlGgi 02/01/2016
6 Toplam 806 kisi kiitiiphaneye lye yapildi. 31/12/2016

K-Q
TSE-ISO-EN
9000



k)
-

o
o

= gsan®

FAALIYET RAPORU 2016
Cam Piramit Y|I.SonL!.Serfg|5|." ) . . . 25/05/2016
8 Kurs Merkezlerinde retilen trinlerin yil Cam Piramit
. . 29/05/2016
sonunda sergilenmesi.
9 Cizre koy okullarina 100 adet kitap bagis Kituphane Mudirltgi 27/10/2016
yapildi.
10 Snrut Harriyet 1.0. Okuluna 250 adet kitap Kirtphane Mdrliig 21/10/2016
bagislandi.
11 An:calya Taraftarlar Dernegi'ne 155 adet kitap Katphane Midarliaa 12/05/2016
bagislanmistir.
Erzurum Horasan Anadolu imam Hatip L e lew
12 Lisesi’'ne 100 adet kitap bagisi yapildi. Kuttphopelileduilisn L2 onls
Adalya Vakfi Engelsiz Cafe blinyesinde
13 | degerlendirilmek tizere 88 adet kitap Kutlphane Mudurligu 10/05/2016
bagislanmistir.
Erzurum Oltu Dutlu Koy(’nde
14 | degerlendirilmek tizere 150 kitap Kutiphane Mudurligi 09/05/2016
bagislanmistir.
15 Antalya ?erlk Yankoy 1.0. Okuluna 100 adet Kttiphane Mudiirligi 25/04/2016
kitap bagisi yapiimistir.
Kiatiphane MudurlGgu,
KYS kapasaminda Kittiphane Kullanicilari Cumhuriyet Okuma Evi,
16 Memnuniyet Anketinin hazirlanmasi. Mehmet Erdem Dijital DUy
Katiphanesi
17 Antalya.Klrrvnm Baykus Cafe’ye 110 adet kitap Kittphane Midarliad 12/04/2016
ve dergi bagisi yapilmistir.
Mevzuat Akademisinin okullara yardim
18 kampa.nyasmcvia degerlendirilmek tizere 210 Kiitiphane Madarliia 07/04/2016
adet kitap bagisi yapilmistir.
19 Mliratpasa Spor Lisesi'ne 165 adet kitap Kiitiiphane Miidarliigi 06/04/2016
bagisi yapildi.
20 K.epez |Igve5| Goksu Ortaokulu’na 117 adet Kiltiphane Mudaroz 06/04/2016
kitap bagislanmistir.
Van ili Vali Adnan Dardenliler Ortaokulu’na i e e
21 130 adet kitap bagislanmistir, Kuttiphane MadurlGga 30/03/2016
Akhisar ilgesi Baslamis Ceyhan Karasoy - e ey
22 Ortaokuluna 120 adet kitap bagisi yapilmistir. OISR MY Atk
23 H.akkar| LI| 23 Nisan Ortaokuluna 120 adet Kittiphane Midarligi 28/03/2016
kitap bagisi yapiimistir.
24 EIrru1aI| ilcesi Yuva Ortaokuluna 120 adet kitap Kiittiphane Madirlia 28/03/2016
bagislanmistir.
K-Q
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Gaziantep ili Nizip ilgesi Adakl Kéyii - e e

25 ilkokuluna 120 adet kitap bagisi yapildi. Kutlphane Midrlugd 25/03/2016
Turkiye Harp Malulii Gaziler, Sehit ,Dul ve

26 | Yetimleri Dernegi Antalya Subesine 150 adet | Kutiphane Muadurligu 16/03/2016
kitap bagislanmistir.

27 Anfalya ili Piri Reis Ilkokuluna 100 adet kitap Katiiphane Mudarlagi 09/03/2016
bagisi yapildi.
Denizli’nin Bekilli ilgesinde bulunan 30

28 | Agustos I.0.0kulu’na 100 adet kitap bagisi Kitiphane Midurligi 25/02/2016
yapildi.
Elmali ilgesi Tekke K&y i.0. Okulu’na 193 . e e

29 adet kitap bagislandr. Kutiphane Mudarligu 16/02/2016
Elmali ilgesi Akgay Koy i.0. Okulu’na 160 o e e

30 adet kitap bagislandr, Kutiphane Mudurligu 16/02/2016
Meltem Dijital Kitliphanesinde

31 | degerlendirmek tizere toplam 700 adet yeni Kuttiphane MadurlGgu 20/04/2016
kitap satin alinmistir.

Kiatiphane MudurlGgu,

KYS kapasaminda Kitlphane Kullanicilar Cumhuriyet Okuma Evi,

32 Memnuniyet Anketinin hazirlanmasi. Mehmet Erdem Dijital BT

Katuphanesi

Muratpasa Belediyesi vizyonuna ulasabilmek icin danisma ve destek
Amag(SA5) . R . .

birimlerini gelistirmek suretiyle kurumsal kapasitenin arttiriimasi.

Kurum Politika ve Stratejileri dogrultusunda, gelisen teknolojiler
Hedef 5.5 takip edilerek Bilisim Sisteminin strdurdlebilirliginin,

yayginlasmasinin ve givenliginin saglanmasi

Kurum Politika ve Stratejileri dogrultusunda, gelisen teknolojiler
P.H.5.5 takip edilerek Biligsim Sisteminin strdrilebilirliginin,

yayginlasmasinin ve glvenliginin saglanmasi

Performans Gostergeleri

Hedeflenen | Gergeklesen

2016 YILI

Gerceklesme Orani

F.5.5.1 ihtiyac Duyulan adette
e-imza alimi 500 ad 500 ad 95 ad .

aktivasyon yapilmistir.
F.5.5.2 2016,2017 ve 2018 yillarini da
Microsoft ile lisans anlasmasi 3 3 yilhk 3 yilhk kapsayacak sekilde 3 yillik 1 ad
yillik anlasma yapilmistir.
F.5.5.3
Ag glivenligi ve kisisel bilgisayar 1 yillik 1 yillik 1 yillik anlasma yapilmistir.
glvenliginde kullanilan
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yazilimlarin yillik lisans bedeli 1
yillik
F.5.5.4
MIS GIS otomasyonlarin yillik 1yillik 1yillik lyillik bakim anlasmasi
bakim anlasmalarinin yapilmasi 1 yapimistir.
yillik
F.5.5.5
Midurliik teknik servis is ve
islerimde kullanilmak Gzere sarf
malzeme alimi
F.5.5.6 1 adet - s
Yedekleme sistemi 2 ad, Sunucu 2 adet-3 sunucu Odenek yetersizliginden
o adet . alinamamistir.
Bilgisayar 3 ad bilgisayar
F.5.5.7 1 adet Yedekleme yazilimi
Otomasyon yazilimi alimi 3 ad, 3 adet-1 1 adet alinmis olup talep olmadigindan
Serverlar icin yedekleme yazilmi | adet otomasyon yazilimi
alimi1ad alinmamistir.
ilgili Midirliklerin veri yikleme
F.5.5.8 1 adet - islemleri tamamlanmadigindan
Kent Rehberi alimi 1ad 3 6
yapilamamistir.
F.5.5.9 5 adet i Midurliklerden talep
MIS UGzerinden modil alimi 2 ad gelmediginden alinmamistir.
F.5.5.10 ilgili Midirliklerin veri yiikleme
MIS GIS entegrasyon modullerinin | 2 adet - islemleri tamamlanmadigindan
alimi 2 ad alinmamustir.
F.5.5.11 .
K i
Birlesik tehdit yonetim sistemi 2 adet - Odenek yetersizliginden
alinamamustir.
alimi 2 ad
F.5.5.12 ' 30 adet 4 adet Odenek yetersizliginden
Anahtarlama cihazi alimi 30 ad alinamamuistir.
ilgili mudurliik ve yéneticilerden
F.5.5.13 .
. 10 adet - talep gelmemesinden dolayi
Yeni lokasyon sayisi 10 ad
lokasyon sayisi arttirilmamistir.
| FAALIYETLER  AGIKLAMA
F.5.5.1 EBYS sisteminin en dnemli unsurlarindan olan e-imza alimi
e-imza altyapi ¢alismalarinin | slrecinde idareciler ve muddrliklerin belirledigi adetlerde
yapilmasi. aktivasyon yapilmistir.

F.5.5.2

Yazilim glincellemeleri ve
lisans alimlari ile donanim ve
yazilim bakimlarinin
yapilmasi.

Microsoft ile kurumsal anlasma yapildi. Merkezi Anti Viris
sistemi ile UTM sistemindeki gerekli lisanslamalar yapildi.
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F.5.5.3

MIS-CIS Otomasyon programi | ilgili midirliikler ve idare tarafindan bu sistemler tizerinde
Uzerinde gelistirmeler ekstra modiil alimi talebi olmamistir.
yapilmasi

F.5.5.4
Planlama ve ag alt yapi
¢alismalarinin yapilmasi.

Yedekleme sisteminin kesintisiz alinmasi igin 2 ad sun
switch, kamera sistemi igin 2 ad poe switch alinmistir.

F.5.5.5

Ucretsiz internet projesi
kapsaminin (noktalarinin)
arttirilmasi

ilgili midurliklerin ve idarecilerin wi-fi alanlarinin
arttinlmasi ile ilgili talebi olmadigindan ve maliyeti yliksek
oldugundan (cretsiz internet noktalariyla ilgili bir calisma
yapilmamistir.

Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi

Belediyemiz bilgisayar aginda yerel (local) ve uzak (remote) kullanicilarin makineleri etki
alani denetleyicisine ve merkezi antivirus sistemi ne entegre olarak giivenli bir sekilde ¢alismasi
saglanmaktadir. Ag sistemi i¢in kullanilan merkezi antivirus ve glvenlik duvari cihazlarinin
glincellestirilmeleri ile log kontrolleri anhk uyarilar, sms ve e-mail yoluyla sistem yetkililerine
bildirilmekte, ihtiyaca gore dliizenlemeler yapilmaktadir.

Muratpasa Belediyesi'nin ortak otomasyon ve fiziksel/sanal sunucularin yedekleri veri
yedekleme politikasina gore periyodik olarak alinmaktadir. Felaket aninda olusacak veri kaybini
onlemek amaci ile yedekten geri donme testleri de periyodik olarak gerceklestirilmektedir.

EBYS sisteminin en 6nemli unsurlarindan olan e-imza alimi siirecinde idareciler ve
mudurltklerin belirledigi adetlerde aktivasyon yapilmis olup performans hedefinde 6ngoriilen
adetlerde alim yapmaya gerek kalmamistir. Belediyemiz tarafindan yapilan tiim yazismalar e-imza
kullanilarak yapiimaktadir.

Yazilim glincellemeleri ve lisans alimlari ile donanim ve yazilim bakimlarinin yapilmasi ile
ilgili olarak Microsoft ile kurumsal anlasma yapilmis, merkezi anti virls sistemi ile UTM
sistemindeki gerekli lisanslamalar yapilarak ¢alismalar tamamlanmistir. Kent Rehberi olusturulmasi
ile ilgili calhismalar ilgili mudurliklerin veri ylkleme islemlerinin devam etmesinden dolayi
tamamlanamamistir.

insan odakl belediyecilik anlayisi icinde, glivenli, huzurlu ve estetik bir
kent olusturulmasi ve belediye hizmetlerinin kalitesini artirarak kent

A 4 S . . .
mag ekonomisini gliclendirmek suretiyle sosyal yardim ve sosyal
hizmetlerin gelistirilmesi
Hedef 4.18 Evlendirme islemlerini etkin bir sekilde siirdirmek.
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ANTALYA

FAALIYET RAPORU 2016

Amag 5

Muratpasa Belediyesi vizyonuna ulasabilmek i¢in danisma ve destek
birimlerini gelistirmek suretiyle kurumsal kapasitenin arttiriimasi.

Hedef 5.9

Belediye karar organlarinin etkinliginin artirilmasini saglamak.

2016 YILI
Performans Gostergeleri
. Hedeflenen | Gergeklesen Gergeklesme Orani
F.5.9.1 F.5.9.2
Meclis ve Enciimen Kararlarinin 0
1 %1 %1
taranarak dijital ortamda kayit %100 %100 %100
altina alinmasi.
F4.18.1
Yasa ve Yonetmeliklere uygun
olan basvurularinin %100 %100 %100
Mudurligimiz tarafindan
karsilanmasi

Faaliyetler ve Proje Bilgileri

F.4.18.1

Nikah akdi
gerceklestirilen ciftlere
hediye vermek.

Evlilik icin Belediyemize basvuruda bulunan ciftlerin Tlirk Medeni
Kanunu uyarinca evlendirme basvurularini almak.

Baska illerdeki nikah memurluklarinda nikah akdiyaptiracak olan
ciftlere evlenme izin belgesi diizenlemek.

F.4.18.2

Evlendirme Memurlugu
faaliyetlerinin
ylritilmesi

Nikah akdi gergeklesen giftlerin Mernis evlenme bilgilerini on giin
icinde ilce Niifus Midirligiine géndermek.
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F.5.9.1

Her ay Meclis
toplantilarinin
yapilmasini saglamak

Baskanlik Makami tarafindan belirlenen meclis giindemlerinin ilanini
yapmak.

Gundemi meclis Giyelerine ve midurliiklere gondermek.

Meclis toplantisinin bant kaydini yapmak.

Bant ¢6ziminin yapilarak meclis kararlarini yazmak.

Meclis kararlarini Muratpasa Kaymakamligi’'na onaylattirmak ve ilgili
mudurliklere dagitmak.

Meclis Kararlarini meclis karar defterine yazmak.

Meclis kararlarini arsiviemek ve dijital ortamda tarayip kaydetmek.

F.5.9.2

Her hafta Enciimen
toplantilarinin
yapilmasini saglamak

Bagkanlik Makami tarafindan enciimene havale edilen konulara
iliskin glindemi olusturmak.

Enclimen toplantisinda glindem maddelerini olusturan konulara ait
alinan kararlarin 6zetlerini yazmak.

Enclimen kararlarini yazmak ve enciimen lyelerine imzalattirmak.
Encimen kararlarini geregi icin ilgili miadurliklere géndermek.
Enclimen kararlarini encimen karar defterine yazmak.

Enciimen kararlarini arsivlemek ve dijital ortamda tarayip
kaydetmek.

2886 Sayili Devlet ihale Kanunu uyarinca Belediyemiz ile ilgili ihale
ilanlarini Basin ilan Kurumu araciligiyla yapmak ve ihaleleri
gerceklestirmek.

i :
RATPASA BELEDIYESi

_—-

UMIT UYSAI
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2016 Y1 Meclis Kararlarmn Miidiirliiklere = —
Gére Dasilhim 2016 Yil Enciimen Kararlarimin Miidiirliiklere
T—— £ Gore Dagilhim
Miidiirliigii Karar Sayisi
Plan ve Proje Miidiirliigii 212 Miidiirliigii Karar
Yazi Isleri Mudirligi 57 Sayisi
Park ve Bahceler Miidiirliigii 32 Zabita Miidiirliigii 1967
Emlak ve Istimlak Miidiirliigii 29
Mali Hizmetler Miidiirliigii 28 Yapi Kontrol Miidiirliigii 632
insan Kayl}aklarl ve Egitim Mﬁdﬁl‘lﬁgﬁ 21 Emlak ve isﬁmlak Miidiirliigii 479
Isletme ve Istirakler Miidiirliigii 21 Rl 5 e 19
imar ve Sehircilik Midiirligi 12 R0 e IDBIGE T L N T
Zabita Miidiirliigii 11 Plan ve Proje Miidiirliigii 138
By Gl Teniioduriugy L Tmar ve Sehircilik Midarliga 84
Ozel Kalem Miidiirligii 10
Strateji Gelistirme Miidiirliigii 9
Spor isleri Miidiil‘liigii 8 Mali Hizmetler Miidiirliigii 48
Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirligii 6 Yaz Isleri Miidiirligii 32
Dis Tliskiler Mudirligi 5 Sosyal Yardim Isler} I\f“(_l,lfl:_lugu 13
Kentsel Tasarim Miidiirligii 2
Huzurevi Miidiirligii 4
- —_— 7 Huzurevi Miidiirligii 2
Veteriner Isleri Miidiirliigii Kiiltir Midirligi 1
Kadin ve Aile Miidiirliigii 3 _
Kentsel Tasarim Miidiirligii 1 Hukuk Isleri Midurligi !
Yap1 Kontrol Miidiirliigii 1
TOPLAM 3593
TOPLAM 484
Belediye meclisimiz 2016 yilinda 12 olagan Belediye Enciimen toplantisi 2016 yilinda
toplanti gerceklestirmis olup 484 adet karar 58 adet toplanti gerceklestirmistir. 3593 adet
almistir. karar alinmistir. 31 Adet ihale yapiimistir.

Kurum Gelen-Giden Evrak Servisi:
» Belediyeye vatandaslardan, resmi kurumlar ve tlzel kisilerden gelen tim evrak ve
belgelerin, postalarin zimmetle kontrollii teslim alinmasini saglamak.
» Gelen evraklarin konularina gore ilgili birimlere dagitimini yapmak.
» Belediyemizin PTT islemlerini yiratmek.

01.01.2016-31.12.2016 Tarihleri arasinda Midurligliimizce toplam 47409 adet evrak kayit
altina alinarak ilgili midurliiklere havale edilmis olup, ayrica 4539 adet normal mektup, 7018 adet
iadeli taahh(tli mektup, 1715 adet teblig 48 adet APS postaya verilmistir.

2016 Yili Posta islemleri

48; 1%

2375; 18%\

2974; 22%

m Normal

m Taahhatla
Teblig

m Aps

7830; 59%

K-Q
TSE-ISO-EN
9000



FAALIYET RAPORU 2016

Evlendirme Memurlugu :

AYLAR iTIBARIYLE NiKAH BASVURULARI

2016 Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eyliil Ekim Kasim Arahk Toplam
Alinan 321 252 344 270 285 267 203 224 237 174 132 140 2849
Basvuru
Sayisi
Gergeklesen 128 157 158 198 245 221 228 257 272 245 180 170 2459
Evlilik
islemi
Verilen lIzin 33 21 29 29 26 40 25 32 41 22 9 11 318
Belgesi
Yabana 19 10 19 22 21 17 17 19 17 25 23 27 236
Evlilik Sayisi
iptal Edilen | 8 4 - 6 8 g 8 4 4 - - 7 79
Nikah Sayis1

Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

Belediye meclisimiz 2016 yilinda 12 olagan toplanti gerceklestirmis olup 484 adet karar
almistir.Belediye Enclimeni 2016 yilinda 58 adet toplanti gerceklestirmistir. 3593 adet karar
alinmistir. 31 Adet ihale yapiimistir. 2016 yilinda 2849 adet nikah akdi gergeklestirilmistir.

2016 performans programi kitabinda sehven S.H.4.19 olmasi gerekirken S.H.4.18 olarak
kaydedildigi, degerlendirmeler S.H.4.19" a gére yapilmistir.

01.01.2016-31.12.2016 Tarihleri arasinda Midurligliimuizce toplam 47409 adet evrak kayit
altina alinarak ilgili midirliklere havale edilmis olup, ayrica 4539 adet normal mektup, 7018 adet
iadeli taahh(tli mektup, 1715 adet teblig 48 adet APS postaya verilmistir.
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Amag 5

Muratpasa Belediyesi Vizyona ulasabilmek igin
Danisma ve Destek Birimlerini Gelistirmek Suretiyle
Kurumsal Kapasiteyi Arttirmak.

Hedef 5.10

Denetim

Sistemini

etkinlestirmek ve
Sureglerinin Kontroliini Saglamak.

Karar

Performans Gostergeleri

2016 YILI

Hedeflenen

Gergeklesen

Gergeklesme
Orani

F.5.10.1
Memur disiplin siireci gergeklesme orani

30 Gun olan
Memur Personel
Disiplin
Sorusturma
Sirecini 25 glinde
gerceklestirmek

%100

F.5.10.1
isci disiplin siireci gerceklesme orani

20 Giin olan Isci
Disiplin
Sorusturma
Sirecini 16 glinde
gerceklestirmek.

% 100

F.5.10.1
Arastirma ve 6n inceleme raporu
hazirlama sireci gerceklesme orani

30 glin olan
Arastirma ve On
inceleme
Raporlama
slrecini 28 glinde
gerceklestirmek.

% 100

F.5.10.1
Karar teblig silireci gerceklesme orani

7 Giin olan Karar
Teblig surecini 7
glinde

gerceklestirmek.

% 100

Faaliyetler ve Proje Bilgileri

F.5.10.1

Muratpasa Belediyesi’'nce yapilmasi gereken kamu, hizmet ve
faaliyetlerinin kanun,tlzik,yonetmelik,meclis ve enclimen
kararlari,genelge,hizmet emri ve ylrirliikteki toplu is s6zlesmesi
esaslarina uygun olarak yapilip yapilmadigi varsa yanlslik,
noksanlik ve usulsiizliiklerin tespiti ve giderilmesi, faaliyetlerin
rasyonel ve verimli sekilde yirutilmesi igin gerekli arastirma,
inceleme,teblig ve sorusturmalari yapmak.

4483 sayili yasaya gore yapilan
Arastirma-Sorusturma-inceleme
Raporu 29

Yapilan memur disiplin
sorusturmasi 10

Yapilan isci disiplin sorusturmasi 4
Tazmin raporu 2
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Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

Performans Sonuglari tablosundan da anlasilacagi lGizere 2016 yili hedeflerimizin gergceklesme oranlari
% 100 dir.Teftis Kurulu MidirliGglince 2016 yili icerisinde 1027 adet gelen evrak, 586 Adet Giden evrak

kaydi yapilmis olup, cevapl yazilarin glinleride titizlikle dikkate alinarak cevap verilmistir.

T T T T e

Muratpasa Belediyesi Vizyona ulasabilmek igin Danisma ve

Amag 5 Destek Birimlerini Gelistirmek Suretiyle Kurumsal
Kapasiteyi Arttirmak.
Tim birimlerimizin temel hukuki mevzuat hakkinda
Hedef 5.11 bilgilenmesi ve gelen hukuki géruslerin en kisa stirede

cevaplanabilmesi ile adli makamlarda belediyemizin etkin
bir sekilde temsilini saglamak.

Faaliyetler ve Proje Bilgileri

F.5.11.1
Belediye alacaklarinin takibi.

Belediyemiz kira alacaklari ve ilamli alacaklarina karsi icra
Dairelerinde yapilan islemler.

F.5.11.2
Belediye aleyhine agilan davalara
iliskin islemler.

Belediye aleyhine agilan davalarla ilgili is ve islemleri son
asamasina kadar izleme, sonuglandirma; davaya esas
olacak on islemleri (ilgili mtdurliklerle ve/veya ilgili kurum
ve makamlarla yapilacak yazismalar sonucu delil tespiti
yaptirmak vs.) izleyerek sonuglandirmak.

F.5.11.3
Belediye aleyhine yapilan
icra takipleri.

Belediye aleyhine yapilan icra takiplerinin ilamli ve ilamsiz
oldugunun kontroli, ilamli takiplerde itirazlarin yapilmasi
ve islemlerin surekliligininde izleyerek sonuglandiriimasi.

F.5.11.4

Belediye tarafindan agilan
davalarin

takibi ve sonuglandiriimasi.

Belediyemizce acilan davalarla ilgili is ve islemleri son
asamasina kadar izleme, sonuclandirma; davaya esas
olacak on islemleri (ilgili mtdurliklerle ve/veya ilgili kurum
ve makamlarla yapilacak yazismalar sonucu delil tespiti
yaptirmak vs.) izleyerek sonuglandirmak.

F.5.11.5
Mudurlige gelen hukuksal goris
taleplerinin degerlendirilmesi.

Goris isteyen midurligin konuya iliskin diistincesi ile
konu ile ilgili bilgi ve belgeler yaziya eklenir. Gorls isteyen
muddurlik gorevlileri, gorevleriyle ilgili yasal diizenlemeleri
bilmek zorunda olduklarindan bu diizenlemelerde acikca
belirtilen konularda goris isteyemezler. Hukuki gorus
ancak kanun, tizik, yonetmelik ve s6zlesmelerde
bosluklarin olmasi, diizenlemelerdeki hiikiimlerin kolay
anlasilamaz olmasi ve yoruma ihtiya¢ duyulan durumlarda
istenebilir ylrirlikteki yasal diizenlemelere gore incelenir
ve diizenlenen hukuki gorus ilgili mudurlige gonderilir.
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Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

01.01.2016 —31.12.2016 tarihleri arasinda Mudirligliimize diger Mudurliklerden islemleri
ile ilgili gelen hukuki gorislerin cevap streleri 10 gilin olarak belirlenmisse de, Mudurligiimuzce yil

icinde 42 adet gelen gorise ortalama 10 glin icerinde cevap verilmistir.

Amag 2

‘Once insan’ anlayisi ile saglikli bir toplum, ekolojik dengenin korundugu her canli
icin yasanabilir bir cevre olusturulmasi.

Amag¢ 5

Muratpasa Belediyesi Vizyonuna Ulasabilmek icin Danisma ve Destek Birimlerini
Gelistirmek Suretiyle Kurumsal Kapasitenin Artiriimasi.

Hedef 2.2

Cevresel yasam kalitesini artirilmasi gevresel kirlilik unsurlarini azaltici gerekli
onlemlerin alinmasi yoluyla ekolojik, dengenin korunmasi igin, siirdirilebilir
sistemler kurularak, geri donustirlebilir atiklarin ekonomiye kazandirmak ve
cevresel gelisimi saglamak.

Hedef 2.3

Cevreye ve insan saghgina duyarl, kentlilik bilinci olusmus, katilimci ve ¢6ziim
Uretebilen kent yasayanlarinin etkinligini artirmak, cevre dostu yenilenebilir
enerji kaynaklarini gelistirmek, yayginlastirmak ve eneriji tasarrufu saglamak.

Hedef 5.10

Denetim Sistemini etkinlestirmek ve Karar Siireclerinin Kontroliini Saglamak.

Hedef 2.2.1

Elektronik Atiklar, Atik Piller, Omriinii Tamamlamis Lastikler ve Bitkisel Atik
Yaglar ve Madeni Atik Yaglarin kaynaginda ayri toplanmasini saglamak ve alici
ortama verilmesini dnlemek.

Hedef 2.2.2

ilcemizde Uretilen ¢cdp miktarinin % 20’sini ambalaj atig1 olarak kaynaginda ayri
toplamak.

Hedef 2.2.3

Enerji verimliligi hakkindaki farkindalgi artirilmasina yonelik bilgilendirme
calismalari yapmak.

Hedef 2.2.4

ilcemizin hava kalitesinin yiikseltilmesi ve karbon emisyonlarinin azaltilmasi igin
Isinma ve pisirme arag, gere¢ ve donanimlarinin eksik ve yanhs kullanimlari
ylziinden meydana gelen enerji kayiplarini ve hava kalitesinin bozulmasini
onlemek igin gerekli tedbirleri almak, ilgili meslek odalari, Universite ve diger
STK’lar ortakligi ile hava kirliligine yonelik ¢oziimler gelistirmek.

Hedef 2.2.5

Cevre saghginin tehdit eden su kirliligini dnlemek, atik su ve fosseptik tagkini
Onleyici calismalar yapmak.

Hedef 2.3.1

Cevreye duyarli, kentlilik bilinci olusmus, katilimci ve ¢6ziim Uretebilen kent
yasayanlari sayisini arttirmak.

Hedef 2.3.2

ilcemizde sinirlari icerisinde faaliyet gdsteren isyerlerinin kaliteli ve saglhkli
hizmet vermelerini saglamak ve hijyen bilincini artirmak

Hedef 5.10.1

Belediyeye ait tiim ¢calisma alanlari ve faaliyet konularinda is Saghgi ve is
Guvenligi ile ilgili cesitli denetimlere tabi tutarak surekli iyilestirmeyi hedefler.
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Performans Gostergesi

F.2.2.5

Toplanan atik pil miktari

Olgii Birimi

kg

Hedeflenen

4500

2016 YIiLl

c
]
un

iy

=
]
O
S
(T

O

4676

Gergceklesme

103,90%

Agiklama

F.2.2.5

Hanelerden toplanan bitkisel
atik yag miktari

litre

3000

7165

238,82%

F.2.2.5

Toplanan elektronik atik
miktari

Adet

75

779

1038,67%

F.2.2.5

Toplanan 6mriini
tamamlamis lastik miktari.

Adet

60

1290

2150,00%

F.2.2.5

Toplanan madeni yag miktari

kg

50

6070

12140 %

F.2.2.1

Toplanan ambalaj atigi
miktari

Ton

25.0
00

45.083

180,33%

F.2.2.2

Ambalaj atiklarinin toplamasi
icin konulan konteyner ve
kafes sayisi

Adet

100

120

120%

F.2.2.2

Ambalaj atiklarinin ayri
toplanmasi icin dagitilan
mekan ici kutu sayisi

Adet

2000

2981

149,05%

F.2.2.2

Dagitilan kati atik poset
sayisl

Adet

270.
000

507.39

187,92%

F.2.2.3

Ambalaj atiklarinin
hanelerde ayri toplanmasi
icin dagitilan afis brosir
sayisl.

Adet

30.0
00

68.034

226,78%

F.2.2.6

Ambalaj atiklarinin hane ve
isyerlerinde evsel atiklardan
ayri toplanmasi icin
bilgilendirme yapilacak
mahalle sayisi

10

18

180,00%

F.2.2.7

Kaynaginda ayri toplamayi
tesvik etmek amaciyla
dagitilan (Pazar arabasi, file,
bez torba, kese kagidi vb.)
materyal sayisi

1000

12.568

125,68%

F.2.2.2

Kaynaginda ayri toplamayi
tesvik etmek amaciyla
yerlestirilen toplama
ekipmanlarinin sayisi

Adet

150%

F.2.3.9

Kurum ¢alisanlarina enerji
verimliligi hakkindaki
farkindahgi artiriimasina
yonelik egitim semineri
vermek

0,00%

Eneriji servisinde
gorevli Elektrik
Elektronik
Mihendisi
personelimiz tam
zamanl is Saghg
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ve Glvenligi
Uzmani olarak
gorev yaptigindan
gerceklestirileme
mistir. Alinmasi
gereken 6nlem,
Enerji Servisinde
calistirilabilecek
teknik bir
personelin veya 2.
bir is sagligi ve
glvenligi uzmanin
gorevlendirilmesi
Glnes enerjisinden elektrik
F.2.3.1 Uretilmesi ile ilgili proje 1 1 100,00%
hazirlanmasi ve sunulmasi
isyerlerinin pisirme amagli
£232 kullanimi sonucu koku, baca 250 426 170,40%
ve duman konulu yapilan
denetim sayisi.
Hanelerde isinma amagli
£232 kullanilan yakit kaynakli koku 70 91 130,00%
ve duman konulu yapilan
denetim sayisi
Kiyi kanunu
sebebi ile plaji
yikilan
isletmelerin
. S bulunmasi ve
F.2.2.8 !3;’; Bayrak verilen isletme 12 |6 50% turizmdeki
durgunluk nedeni
bazi otellerin hig
aclimamasi
nedeni ile hedefe
ulasilamamistir.
Bina, bagimsiz bolim ve Gelen sikayet
isyerlerinde meydana gelen oranlarinda diisUs
F.2.2.9 atik su, katlar arasi su 1100 | 985 89,55% oldugundan
sizintisi ve fosseptik taskinina hedefin altinda
iliskin denetim sayisi kalinmistir.
F.2.3.6 Dizenlenen etkinlik sayisi 6 6 100%
F.2.3.7 Dizenlenen egitim sayisi 35 77 220,00%
K-Q
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£23.8 Dag‘|t|m| yapilan afis -brosir 3500 35000 | 100%
—el ilani sayisi. 0
£233 Isyerlerinde yapilan denetim 300 | 490 163,33%
sayisl
F.2.33 | Denetimivapilan okul 90 [109 | 121,11%
kantinlerinin sayisi
F.23.4 | loplam polarmadde Slctim 120 | 129 | 107,50%
yapilan isletme sayisi
£235 Bitkisel atik Yag sozlesmesi 120 123 102,50%
denetlenen isletme sayisi
F.5.10.2 | iSG Egitim Sayisi 8 12 150% ISG Egitim Sayisi
Gergeklestirilecek iSG o Gergeklestirilecek
F.5.10.3 Denetim Sayisi 40 111 277,50% iSG Denetim Sayisi

Faaliyet ve Proje Bilgileri
F225: Elektronik Atiklar, Atik Piller, Omriinii Tamamlamis Lastikler ve Bitkisel Atik Yaglar
ve Madeni Atik Yaglarin kaynaginda ayri toplanmasini saglamak ve alici ortama verilmesini
onlemek
Atik Pil Toplama Calismalari

31 Agustos 2004 tarihli ve 25569 sayili Atik Pil ve Aklimilatérlerin Kontrolii Yonetmeligi ile
belediyelerin gorev ve yetkilerini diizenleyen 8.maddesi kapsaminda Belediyemiz 2010 yilinda TAP
(Tasinabilir Pil Ureticileri Dernegi) ile protokol
imzalamis olup; oncelikle okullarda,
muhtarliklarda, talep eden isyerlerine ve telefon
tamircilerine atik pil kutusu dagitarak belirli
periyodlarla ve/veya vatandaslardan gelen
talepler dogrultusunda atik pil toplama hizmeti
vermektedir. 2016 yilinda toplam 4676 kg atik pil
toplanmistir.
Atik Pil Toplama Kampanyasi Antalya ili genelinde
TAP Dernegi ile birlikte yuratilen bu kampanya
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ANTALYA

FAALIYET RAPORU 2016

sayesinde Muratpasa ilgesindeki okullardan toplanan atik piller gevreye zarar vermeyecek sekilde
bertaraf edilmek Uzere ayrilip nakledilmistir. TAP Derneginin Tirkiye genelinde Ekim 2015-Mayis
2016 donemleri arasinda diizenlemis oldugu Atik pil toplama kampanyasinda, Antalya ili
genelindeki ilk 5 dereceden, 3 dereceyi Muratpasa ilgesi sinirlarinda bulunan okullar kazanmistir.

Omriinii Tamamlamis Lastiklerin Toplanmasi

25.11.2006 tarih ve 26357 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “Omriinii Tamamlamis Lastiklerin
Kontrolii Yonetmeligi” kapsaminda, 2016 yilinda idarenin blinyesinde olusan 1290 adet dmrini
tamamlamis lastik (OTL), geri kazaniminin saglanmasi icin Miidirligimiizce sézlesme imzalanan
lisansh firmaya teslim edilmistir. Teslim edilen tim OTL'lerin bilgileri UATF diizenlenerek Cevre ve
Sehircilik il Midurliigiine génderilmektedir.
Atik Elektrikli Ve Elektronik Esyalarin Toplanmasi Calismalari

22.05.2012 Tarih ve 28300 Sayili Atik Elektrikli
Ve Elektronik Esyalarin Kontroli Yonetmeligi ile
belediyelerin gorev ve vyetkileri kapsaminda;
vatandaslardan gelen talepler ve belediyemiz
blinyesinde hurdaya ayrilan tim elektrikli ve
elektronik esyalar toplanarak Doguyaka
Mahallesinde olusturdugumuz Atik Elektrikli ve
Elektronik Esya Toplama noktasinda biriktirilerek
lisansli  firmalara tarafimizca teslim edilerek
mevzuata uygun  sekilde geri  donlsimi
saglanmistir. 2016 Yilinda 779 adet elektrikli ve
elektronik atik toplanmistir.

Bitkisel Atik Yaglarin Toplanmasi

06.06.2015 tarih ve 29378 sayili Cevre ve Sehircilik Bakanhgi’'nin yazisi ile Bitkisel Atik
Yaglarin Kontrolii Yonetmeliginin 8. Maddesini b fikrasina goére “Bitkisel atik yaglarin hanelerden
ayri toplanmasi igin yetkilendirilmis kurulus, cevre lisansi almis geri kazanim tesisleriyle veya
bitkisel atik yag ara depolama tesisleri ile isbirligi yaparak toplama sistemini olusturmak, bitkisel
atik yag toplama faaliyetleri konusunda halki bilgilendirmek ve toplama miktarlari hakkinda ilgili il
muaduirltgiine  bilgi  vermekle,” yukimli olup, ilgili soézlesme tarafimizca yapilmistir.
Olusturdugumuz toplama sisteminde hanelerden, okullardan ve muhtarliklardan bitkisel atik yaglar
toplanmaktadir. Okullarimizda kampanyalar yapilarak Cevre Ginilinde, en c¢ok bitkisel atik yag
toplayan okullarimiza da topladiklari miktar karsiligi olan hediyeler, lisansli firma yetkililerince
sunulmustur. 5 litre ve Uzerinde bitkisel atik yag toplayan hanelere alinan yag karsihg oduller
verilmektedir. 2016 yilinda toplam 7165 litre bitkisel atik yag toplanmistir.

MADENi YAGLARIN TOPLANMASI

02.04.2015 tarih ve 29314 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan Atik Y6netimi Yonetmeligi dogrultusunda,
belediyemiz faaliyetleri sonucu ortaya cikan madeni yag
dahil tim tehlikeli atiklarin bertarafinin veya geri
donidsimiinin saglanmasi yakimlalugi
mudurligimizce yerine getiriimektedir. Yonetmelige
uygun olarak Fen isleri MuidirlGgi ile isbirligi ile
yonetmeligin 13. Maddesine uygun olarak Fen isleri
Mdadurliginde Tehlikeli Atik Gegici Depolama Alani
olusturulmustur. Yine ayni yonetmeligin 16. Maddesinde
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belirtildigi gibi bu alanin Mali Sorumluluk Sigortasi Mudurligimizce yaptiriimistir.

Kartus- toner, madeni yag, yag filtreleri, aki, tehlikeli atikla kontamine olmus ambalaj
atiklari, yag bulasmis kiyafet ve Ustiibiler, basingli kaplar gibi tiim tehlikeli atiklar igin belediyemize
ait 10 noktaya 27 adet uygun toplama ekipmanlari yerlestirilmistir. Bu ekipmanlar doldugunda,
atiklarin Fen isleri Midirligiinde yer alan depolama alanina tasinmasi, buradan da Cevre ve
Sehircilik Bakanhginin lisans verdigi firmaya teslimi saglanmaktadir. Tiim atiklarin mevzuata uygun
olarak geri donusturildigli veya bertaraf edildigi tarafimizca kontrol edildikten sonra, tim atik
verilerin Cevre ve Sehircilik Bakanhginin sisteme girilmesi islemi tarafimizca gergeklestirilmektedir.

2016 yilinda 6070 litre atik hidrolik ve diger yaglar, 4.740 kg. atik aki ve diger piller, 400 kg.
atik yag filtresi, 20 kg. atik baski tonerleri, 30 kg. bos basingh kap, 600 kg. tehlikeli atik bulasmis bez
veya kiyafet, 500 kg. floresan, 400 kg. atik hava filtresi, 150 kg. kontamine olmus ambalaj atigi
lisansh firmaya teslim edilmis ve bertarafi saglanarak, belediyemiz faaliyetleri sonucu olusan
tehlikeli atiklarin gevreye zarar vermesi onlenmistir.
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F2.2.1: Ambalaj atiklarinin ayr1 toplanmasini ve belediyemizin mevcut toplama sistemine
verilmesinin saglamak amaci ile bolgede kontrol ¢aligmalart yapilmasi.

F2.2.2 : Ambalaj atiklarinin kaynagindan ayr1 toplanmasi igin hanelere ve is yerlerine kafes,
konteyner, mekan i¢i kutu yerlestirme ve farkli renklerde naylon poset dagitimi

F2.2.3 : Ambalaj atiklarinin kaynagindan ayr1 toplanmasi igin hanelere ve isyerlerinde bilgilendirme
caligmalar1 yapilmasz.

F2.2.4 : Ambalaj atiklarinin ayr1 toplanmasini tegvik etmek ve ambalaj atig1 tiretiminin azaltilmasi
icin ¢esitli materyal ve toplama ekipmanlar1 dagitimi.

Ambalaj Atiklarini Toplama

AB uyum siirecinde cevreyi korumaya yonelik 2005 yili sonrasi Cevre ve Sehircilik Bakanligi
tarafindan cikarilan yonetmelikler kapsaminda, MudirlGgimiiziin 2016 yili icerisinde sunmus
oldugu hizmetler;
ilgemizin Ortalama Niifusu: 477.290

Ambalaj Atik Toplama ile ilgili olarak, 2016 yilinin ilk bes ayinda Baskanligimiz ile protokoli olan
iki firma, 1 Haziran 2016 itibari ile li¢ firma araciligiyla, l¢ bolgede calismalar yiritilmektedir.
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Ambalaj Atiklari Toplama Firmalarina Ait Bilgiler

Ambalaj Atiklari Toplama Arag Sayisi 23 YAPILAN CALISMA ADI MIKTARI
Ambalaj Atiklari Toplama Personel Sayisi 30

Toplanan Ambalaj Atig1 Miktari (Ton) 45.083

2016 YILI AYLARA GORE AMBALAJ ATIKLARI

- Dagitilan i¢ Mekan Kutu Sayisi 2981
TOPLAMA MIKTARI
AYLAR VOLLA AL el Dagitilan Poset Miktari Adet 507.390
OCAK 3221
SUBAT 3421 Yerlestirilen Kafes — Konteyner Sayisi 120
MART 3418
NiSAN 3480 Ambalaj  Atiklari ile ilgili 18
MAVYIS 3534 B|I%|Iend|rme \.(.apllan Mahalle Sayisi
. Dagitilan Brosiir Sayisi 68.034
HAZIRAN 4076
TEMMUZ 4146 Kaynaginda ayri toplamayi tesvik 12.568
AGUSTOS 4438 etmek amaciyla dagitilan materyal
EYLUL 4109 sayisi (Cevreci Komsu Kart sayisi)
EKIM 4158 Kaynaginda ayri topIaTayl tesvik
etmek amaciyla yerlestirilen (Farkh 6
KASIM 3793 ozelliklerde konteyner, geri
ARALIK 3289 doniisim kutulari vb.) toplama
TOPLAM 45.083 ekipmani sayisi

Cevreci Komsu Kart Projesi
Projenin Amaci
Antalya Muratpasa Belediyesi sinirlari icerisinde

Tirkiye'de ilk defa uygulanacak olan “Atma, Biriktir, ws: Ambalaj Atig: Toplama Noktas: (}(‘,;{Kq»

Kazanalim” slogani ile yola giktigimiz Oduilli Ambalaj == ATMAGKAZANALIM

Atllilarl Toplama Projesini hayata gecirmekteyiz. @sex':g (ﬂj';‘ = o i’}\‘é
Ulkemizde hanelerden ambalaj atigi toplanmasi :_' O

yasal bir zorunluluk olsa dahi toplanmadigi takdirde
yasal bir yaptirimi olmadigindan, ne yazik ki hanelerde kaynaginda ayri toplama miktarlari oldukca
dustktir. Hanelerde insanlarin tliketimlerinden kaynakli olusturduklari ambalaj atiklarini
ayristirmalari hakkinda ahliskanlk olusturmak ve siirdirilebilir bir atik yonetimini uygulamak icin
belediyemiz atik odillendirmesi sistemini bu proje ile baslatiimistir.

Proje kapsaminda, toplumda c¢evre bilincinin arttirilmasi ve her hanenin _ambalaj atiklarinin
kategorilerine gbre ayristirmasinin saglanmasi hedeflenmektedir. Mevcut sistemde Ulkemizde hala
ambalaj atiklari kaynaginda karisik olarak toplanmakta olup, ayristirma maliyetleri ylksektir.
Amacimiz, ambalaj atiklarinin kaynaginda tirlerine gore ayristirilmasini saglayarak bu bilinci tim
ilce halkinda olusturmak, sonrasinda da atiklari kaynaginda ayri toplama aliskanhgini tlke geneline
yaymak olacaktir ki bu da ayristrma maliyetlerini olumlu yonde etkileyecektir.

Projenin uygulanabilirligi acisindan halkin tesvik edilmesi icin yontem olarak atik édillendirme
sistemi tercih edilmistir. Hanelerde insanlarin tiketimlerinden kaynakh olusturduklari ambalaj
atiklarini ayristirmalar hakkinda aliskanlik olusturmanin ve sirdirilebilir bir atik yénetiminin
uygulanabilmesinin yolu atik ODULLENDIRME sistemidir.

Bu proje ile Muratpasa ilge halkinin geri dontisiim konusundaki bilincinin arttirilmasina katki
saglayarak, ambalaj atiklarinin kaynaginda ayristirilip, ayri olarak toplanmasi ve geri doniisiim
oraninin arttirilmasi hedeflenmektedir.

Bunun yani sira, 6dilli ambalaj atig1 toplama projesi ile ¢cop konteynerlerine ve ¢op depolama
alanlarina giden atik miktarinda azalma saglanarak bu atiklarin tasinmasi ve depolanmasi islemleri
icin daha az miktarda alan ve enerji kullanilmis olacaktir. Bu da evsel atiklarin tagima ve bertaraf
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ANTALYA

maliyetlerinde diisiise neden olarak kamusal fayda olusturacaktir.

Proje iki agamada uygulanmistir.

1. Asama: Pilot bolge ¢calismasi ve 6dlli ambalaj atig toplama projesinin iletisim ve halkla iligkiler
kampanyasini yuritecektir. Yaklasik 10.000 haneye projenin tanitiminin yapilmasi ve kisiye ozel
CEVRECI KOMSU KART’in dagitimi yapilmustir.

Pilot Bolge Memurevleri Sonuglari: Projeden 6nce yapilan bilgilendirme sonucunda haftada bir giin
yapilan toplamada, sadece 80-100 kg. arasi hanelerden atik toplanirken, projenin
uygulanmasindan sonra bu miktar ortalama 4.000 kg.a ¢cikmistir.

2. Asama: Hedefimiz, ilgemiz sinirlarinda yer alan 56 mahalledeki haneleri projeye dahil etmek ve
CEVRECI KOMSU KART sahibi yaparak aktif kullanimlarini saglamaktir. Su anda mevcut 15
mahallede kart dagitimi tamamlanmis olup, atiklar haftanin belirli glinlerinde dizenli olarak
toplanmaktadir. Pilot mahalleler olan Memurevleri ve Altindag’da yapilan ¢alismalar dogrultusunda
toplanan ambalaj atigi miktarinda ciddi artislara sebep oldugundan, proje diger mahalleler de
uygulanmaya baslanmistir. Projenin uygulandigi diger mahallelerde toplanan atik miktarlari en az
3-4 katina ¢itkmistir.

PROJENIN UYGULAMA ASAMALARI

1- Hanelerde Proje Bilgilendirilmesi Ve Kartlarin Teslimi
Projenin uygulanacagl mahallede oncelikli olarak hane kadinlarinin_adina cikartilan “Cevreci
Komsu Kart” belediyemiz personeli tarafindan evler ziyaret edilerek projeyi anlatan brosirler ile
birlikte teslim edilmektedir. Aralik sonu itibari ile 18 mahallede yapilan hane bilgilendirme
¢alismalari sonucunda 68.034 adet Cevreci Komsu Kart brostiri, 12.568 adet Cevreci Komsu Kart
dagitimi yapilmistir.

Cevreci Komsu Kart'ini alan vatandaslar evlerinde biriktirecekleri ambalaj atiklarini (kagit,
plastik, cam ve metal atiklar) hacmini kicllterek ve temizlenmis olarak karisik veya ayristiriimis
sekilde teslim etmeleri konularinda bilgilendirilmektedir.

Proje kapsaminda 5 kategoride ambalaj atig1 toplanmaktadir. Vatandaslar tarafindan biriktirilen
atiklar, her mahallede belirlenen giin ve saat araliklarinda sokaga gelecek belediye gorevlisine
teslim edildiginde, ilk olarak tartilmakta daha sonra ise tartilan atik karsiliginda “Cevreci Komsu
Kart”a puan yiklemesi yapiimaktadir.

Belediyece belirlenen giin ve saatte atiklarini gorevliye teslim edemeyen vatandaslar, mahallelerin
belli noktalarinda olusturulan atik toplama noktasina biriktirdikleri atiklari teslim edebileceklerdir.

2- Toplama-Tartim- Puan Yiikleme islemi
a) Hanelerde kaynaginda ayristirilan 5 ¢esit ambalaj atigi, haftanin belirli glinlerinde vatandas
tarafindan sokaga indirilmektedir.
b) Vatandas indirdigi ambalaj atiklarini gezici toplama personeline teslim edilmektedir.
c) Toplama personeli vatandastan alinan ambalaj atiklarini dijital el kantari ile tartiimaktadir.
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d) Tartma isleminden sonra vatandastan karti alinarak pos cihazina okutulmaktadir.

e) Okutma isleminden sonra tartim sonucu atik cinsine gore pos cihazina islenerek puan
yiiklemesi gerceklestirilecektir. Ornegin 5 kg kagit atik veren vatandas icin pos cihazindan
kagit secenegi secilerek karsiligina kg girisi yapilir. Ayni sekilde birden fazla atik getiren
vatandas icin ekleme secenegi veya coklu secenek mevcuttur. Ornegin 5kg kagit, 10 kg
plastik getiren vatandastan alinan atik 6nce kagit sonra plastik olarak segilerek
girilebilmektedir.

f) Puan ylikleme islemi bittikten sonra vatandasa eski bakiye, bu islemden kazanilan puan, ve
kullanilabilir puan gibi bilgilerin yer alacagi bilgilendirme fisi ¢ikartilarak vatandasa
verilmektedir.

g) Cikan fiste ambalaj atiklarinin ayristirma tesvik 6dili oldugu yazilmaktadir.

Projede hafta ici toplamasi olan mahallelerde yasana ¢alisan kadinlar da unutulmamis olup,

hafta ici atiklarini teslim edemediklerinden cumartesi veya Pazar her mahallede belirlenen sabit

noktalara atiklarini getirerek teslim edebilmekte ve kartlarina puan yiikletebilmektedirler.

3- Nihai Tartim
Toplama personelleri tarafindan elektrikli bisikletlerle veya kamyonetlerle toplanan ambalaj
atiklari kamyon veya kamyonete transfer edilmektedir. Kamyon ile yiklenicinin tesisine
gotlirilmekte ve tesise gelen kamyon veya kamyonetler tesisin tir kantarinda tartilarak kantar
fisleri idaremize gonderilmektedir. Boylelikle puan yiikleme islemi ile toplanan atik miktari, tesise
giden atik miktari ile karsilastirilarak kontrolli saglanmaktadir.
Puanlarin Kullaniimasi
Puan ylklemede kullanilan post cihazlarinin aynisindan anlasmali marketlerde de yer almaktadir.
Vatandaslarimiz, kartlarinda biriktirdikleri puanlari ile 6deme imkani saglanmistir. Kartlarina puan
yliklemesi yaptiran vatandaslar puanlarini 8 anlasmali marketlerde kullanarak, tiim ihtiyaclarini
karsilayabilmektedir.
PROJE KAPSAMINDA HANELERDEN TOPLANAN ATIK MIiKTARININ AYLARA DAGILIMI (KG)

w ~— - A—
' En 4

90.000,00
80.000,00 70.657,31
70.000,00
60.000,00
50.000,00
40.000,00
30.000,00
20.000,00 -
10.000,00 -

0,00 -

78.498,89

TOPLANAN ATIK MiKTARI

E NiSAN B MAYIS ®mHAZIRAN ETEMMUZ ®AGUSTOS mEYLUL ®EKIM mKASIM = ARALIK
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Cevreci Komsu Kart Ornegi Geri DOniisiim Evleri Ve Geri Déniisiim Otomatlar

&y Okullarda diizenlenen “Cevrenin Korunmasi ve Geri
ATMAH,M %}g Donlsuim” konulu egitimlerde “Geri Donlisim Evi Projesi”
KAZANALIM | kapsaminda egitim verilen okullarda 6 adet Geri Donlsim
Evi yerlestirilmistir.
s IGeri Déniiglim Bilinci Yaratma
Pet sise atildigl zaman kedi kopek mamasi veren otomatlar
- parklarimiza yerlestirilerek hem sokak hayvanlarinin
m s, Umit UYSALi'JJA}Q’é beslenmesi hem de pet siselerin geri donlisiime
T ettt kazandirilarak gevre kirliliginin nlenmesi saglanmaktadir.

Bu amacla Muratpasa mahallesinde Opera Kavsaginda yer alan
Nayla Atay parkina bir adet kedi —k6pek mamasi veren otomat yerlestirilmistir.

< | 2
-.-,

F2.3.1: Glnes enerjisinden elektirik tretilmesi ile ilgili proje hazirlanmasi ve sunulmasi

Enerji Yonetimi

2015 yilinda hem Enerji Yénetimi Servis Sorumlulugunu hem de A sinif is Saghg ve
Guvenligi Uzmani olarak goérev yapmistir. Ancak 2016 vyilinda is Saghg ve Givenligi
yonetmeligindeki degisiklik nedeni ile tam zamanli olarak is Saghg ve Giivenligi Uzmani olarak
gorev yaptigindan ve bu serviste gorevilendirilebilecek Miihendis bulunmadigindan kurum
personeline Eneriji ile ilgili egitimler diizenlenememistir.

Ancak is yogunluguna karsilik yaman saz seramiz ile ilgili glines enerji projesine temel teskil
edecek fizibilite calismalari tamamlanmustir.

F2.3.2: llgemiz genelinde hane ve isyerlerinde 1sinma ve pisirmeden kaynakli baca ve koku
denetimleri yapmak

Baca Denetimi

02.11.1986 tarih ve 19269 Sayili Resmi Gazetede Yayimlanan Hava Kalitesinin Korunmasi
Yénetmeligi ve il Mahalli Cevre Kurulu kararlari kapsaminda insan ve cevresi (izerine etki eden
hava kirliliginin gdstergesi olan, 1sinma ve pisirimden kaynakli ¢cevre havasina etki eden, mevcut
hava kirleticilerin 6nlenmesi ve azaltilmasi bakimindan asagida yer alan tablo ve grafikte detaylari
belirtilen hava kirliligi sikayetleri giderilmis ve 2016 yili icerisinde 517 isletme ve konut
muduarligiimiz teknik ekiplerince denetlenmistir.

YAPILAN CALISMA ADI MIKTAR
Hava Kirliligi ile ilgili Gelen Sikayet Sayisi 517
Hava Kirliligi ile ilgili Sonuglanan Sikayet 517
Sayisi
Denetlenen isyeri Sayisi 426
Kontrol Edilen Hane Sayisi 91

isyeri ve hane bacalarinin kontroliiniin yani sira Midurligimizce hava kirliligi ve hava
kirliligini azaltimi icin dogal gaz kullanmanin 6nemini anlatan brosirler ilcemizdeki dogalgaz
calismalarinin tamamlanmadigindan basimi ve dagitimi 2017 yilina ertelenmistir.

F2.2.8: Cevre saghgini tehdit eden su kirliligini 6nlemek, atik su ve fosseptik tagkini dnleyici
calismalar yapmak.
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Evsel ve endustriyel kaynakh atik sularin deniz, dere, ¢ay ve benzeri gibi alici ortamlara karisarak
kirlenmesini 6nlemek amaci ile gevre ve insan sagligini tehdit eden sikayetler ile ilgili olarak
yerinde denetimler yapilmis, denetimler sirasinda gevre kirliligine sebep oldugu tespit edilen kisi ya
da tesisler hakkinda yasal islemler uygulanmistir. Katlar arasi su sizintisi ve régar tasmasi ile ilgili
olarak gelen sikayetlere mudurligimuiz personeli ilgili adrese giderek bilgilendirme c¢alismalari
yapmistir. 2016 yili icerisinde Mudurligimiize ¢evre ve insan saghgini tehdit eden hususlarda
yapilan 985 adet sikayet sonuglandiriimistir.

YAPILAN CALISMA ADI MIKTAR
Cevre ve insan Saghgini Tehdit Eden Konular ile ilgili Gelen Sikayet Sayisi 985
Cevaplanan Cevre ve insan Sagligini Tehdit Eden Sikayet Sayisi 985

F2.2.7: Mavi bayrak kriterleri tasiyan isletmelere TURCEV ile koordineli mavi bayrak belgesi
diizenlenmesi.

MAVi BAYRAK

Mudurligimiize, 2016 yili igerisinde Antalya Mavi Bayrak Koordinatorligu tarafindan
belirlenerek iletilen Mavi Bayrak basvurusuna hak kazanmis plaj ve isletmelerin basvuru dosyalari,
TURCEV Mavi Bayrak il Koordinatérliigii ile beraber, isletme ve plajlarin denetimleri yapilarak;
Mavi Bayrak kriterlerine uygunlugu tespit edilen 7 isletmeye Mavi Bayrak verilmistir.

2017 yili icin 10 isletme mavi bayrak 6duila igin basvuruda bulunmustur. Belediyemiz
biinyesinde bulunan; inciralti Halk Plaji, Engelsiz Kafe Halk Plaji ve Yesilbahce Halk Plaji mavi
bayrak 6dili almak igin basvuruda bulunmustur.

F2.3.7: Geri donisturilebilir atiklar, cevre kirliligi, enerji verimliligi ile hijyen konularinda; ilgemizde
bulunan ilkégretim 6grencilerini, STK'lari, muhtarlari, kurumumuzda calisan personelleri ve kent
yasayanlarini bilinglendirmek amaciyla egitimler gerceklestirilmesi ve atiklarin kaynaginda ayri
toplanmasi ve ¢evre bilincinin arttirilmasina yonelik egitici kitap, brosdr, el ilani vb. dagitimi.

Egitim Ve Bilgilendirme Calismalari
Okul Egitimleri

2016 yilinda toplam 45 okulda 77 egitim vererek
“Cevrenin Korunmasi ve Geri donisim” konulu egitim
bilgilendirme calismalari yapilarak 5883 6grenciye
ulasilmistir. Ogrencilere egitimin sonunda Cevre Kirliligi ve
Geri Donlsimi anlatan 2’li kitap seti ve ¢evre oyunu
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dagitilarak verilen egitimin pekistirilmesi saglanmaktadir. Ayrica egitimlerimizin sonunda ¢ocuklara
tepesinde cicek tohumlari olan yeseren kalemler hediye ederek, evlerinde cicek bakiminin
o6grenilmesi ve cocugun topraga dokunmasi saglanmaktadir. Egitim sonrasi toplamda 35.000 adet
kitap, brosiir ve yeseren kalem dagitiimistir.

Cevreci Komsu Kart Cocuk Brosiirii

20.07.2016-23.08.2016  tarihleri  asinda
Muratpasa mahalle Muhtarlarimiz ziyaret
edilerek ambalaj atiklari icin i¢ mekan
kutusu, atik pil kutusu ve atik yag bidonu
birakilip, bilgilendirme yapilmis,
muhtarlarimizin ~ 6neri  ve  sikayetleri
dinlenerek yeni ¢oziimler Uretilmistir. Sosyal medya araciligl ile yapilan duyurular sonucunda,
vatandaslarimiz biriktirdikleri atik pil ve atik yaglari muhtarliklara birakilan kutulara veya bidonlara
birakmaktadir, boylelikle daha etkin bir toplama gergeklesmektedir.

F2.3.6: Cevre duyarliigini gida, ve hijyen bilincini arttirmak, enerji verimliligi ve tasarrufu saglamak
amaciyla etkinlikler gerceklestirilmesi (Yuriyls, kampanya, panel, seminer, konferans vb)

iki Agag Dikim Etkinligi

Muratpasa Belediyesi Engelsiz Cafe’ de ve Antalya Anadolu Lisesi ile Bayatbadem mevkiinde;
“insan emek verdigine daha ¢ok sahip gikar” ve “topraga ekilen bir tohumdan bir bitki ¢iktigini
gormek doganin mucizesine sahit olmaktir ve doga saygiyi hak eder” ilkelerinden yola ¢ikarak
ogrenciler ile agag dikimi gergeklestirilmistir. Aga¢ dikimi sonrasi 6grencilere gevre ve geri
dontsimiile ilgili brostrler dagitilarak : -
bilgilendirme yapilmistir.

Okul donemi disindaki yaz déneminde Egitim ve
Bilgilendirme servisimiz; dénisime
kazandirdigimiz ufacik bir kagit pargasinin bile
yarinlarimizda bize nefes olarak déneceginin bilinci
ile ilcemiz sinirlarinda bulunan ( Sarampol Cd.,
Kazim Ozalp Cd., Isiklar Cd, Aspendos Blv., Yat
Limani, Burhanettin Onat Cd.) 138 isletmeye
atiklarint  dénldsime  kazandirmanin  dnemini
anlatip, atiklarini biriktirebilecekleri i¢ mekan
kutulari, kafes ve konteynerler vyerlestirilmesi
saglandi.

F2.3.8: Cevre hassasiyetinin ilge sakinlerince Gnemsenmesini saglamak, cevre bilincini olusturmak,
cevrenin korunmasinda her bireye yonelik farkindalik
yaratmak icin kampanyalar diizenlemek

iki Adet Atik Dagi Projesi

Aldemir Atilla Konuk Lisesi ve Doga Kolejinin atik dagi
projesi yapmalari saglanmistir. Bitiin biriktirdikleri ambalaj
atiklari, atik bitkisel yag, atik pil ve atik elektrikli elektronik
esyalar, Cevre Koruma ve Kontrol MudurlGgi araclan ve
yetkili lisansh firma araclari ile alinmis olup geri dénlsiime
kazandirilmistir.  Atik  dagi  projesi  etkinliklerinde
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Mudurligimizce standlar kurularak tim bu atiklarin gevreye zararlari konularini iceren brostrler
dagitilarak bilgilendirme yapilmaktadir. Etkinlik sonunda atik toplayan tim siniflara birer fidan
hediye edilerek, 6grenciler aga¢ dikmeye tesvik edilmektedir.

Diinya Cevre Giinii Etkinlikleri Kapsaminda Cevre Senligi

-~ —

2 Haziran 2016 glini; Cevre Koruma ve Kontrol MudirlGgu
olarak diizenledigimiz Diinya Cevre Gini Kutlamasina katilan
ogrencilerin hazirlamis oldugu cevre temali dans, mizik ve
tiyatro gosterileri  sunulmustur. Okul kampanyalarinda
dereceye giren okullara TAP Dernegi ve Muratpasa Belediyesi
tarafindan ayri ayri hediyeler, Tesekkiir Belgeleri ve ¢gam agaci
‘ a2 fideleri takdim edilmistir. Ayrica; senlikte Mavi Bayrak almaya
L] ;i’!' Bl WY l'_ L hak kazanan otel ve plajlara Bayraklari ve Tesekkir belgeleri

& b

! takdim edilmistir.

Atiklarla Dans Gosterisi

“Yarinin dogasi bugtinden belli olur” slogani ile gevreye duyarl, bilingli bireyler yetistirmek
amaciyla Antalya Anadolu Lisesi, Cevre Koruma ve Kontrol MidurlGginin destegiyle “Atiklarla
Dans Gosterisi” yapmistir.

iklim degisikligi ve Kkirlilik basta olmak Uizere pek c¢ok cevre sorununun insanlarin, diinyanin
gelecegini tehdit ettigi bilincinden yola cikarak; Agaclarimiz kesilmesin, enerji kaynaklarimiz verimli
kullanilarak gevre kirliligi yasanmasin diye Cocuklarimizdan emanet aldigimiz gevreyi dogay! daha
glzel temiz gelecege tasimak ve bu olguya dikkat ¢ekmek igin yapilan bir proje olup, hazirlanan
dans gosterisi hem Antalya Anadolu Lisesinde hem de Diinya Cevre Glinliinde begeni ile izlenmistir.

Erasmus Programi Dahilinde Cevre Ve Isik Kirliligi ile ilgili
Calismalari hakkinda Bilgilendirme Toplantisi

italya, Yunanistan, Finlandiya, Polonya, Romanya
ve Turkiye’den Atilla Aldemir Konuk Lisesinin 6gretmen iy
ve 6grencilerin ortak ylrittigi Erasmus programi A
kapsaminda, tim konuklar ile belediyemizin ¢evre kirliligi,
geri donlsim ve isik kirliligi ile ilgili gerceklestirdigi
etkinlikler, projeler ve calismalar hakkinda ayrintil bilgi
verilen bir seminer diizenlenmistir.

Teknik Geziler

Ambalaj atiklarinin kaynaginda ayri toplanip Belediye
sistemine verilmesinden, geri kazanilmasina kadar stiren
yolculugunu gozlemlemeleri amaciyla, Geri DOnilsiim Evi
yerlestirilen ve konu ile ilgili egitim verilen Bilfen Koleji,
Glizeloba ilkokulu, Ramazan Savas ilkokulu, Maarif Koleji
Anaokulu 6grencilerinden 250 6grenci s6zlesmemiz olana
Ambalaj Atiklari Toplama ve Ayirma Tesisine teknik geziye
gotlrtlmastir.
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Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi Hibe Projesi
Cevresel sirdurilebilirlige yonelik altyapinin gelistiriimesi konusunda projemiz; kentimizde
cevrenin ve dogal kaynaklarin korunmasina, enerjiden tasarruf edilmesine, yenilenebilir eneriji
kaynaklarina dikkat c¢ekilmesine, atiklarin geri dénlsimu ile ekonomiye kazandirilmasina, biling
seviyelerinin arttirilarak farkindalk yaratiimasina katki saglayacagindan, 3 adet Kedi-Kopek Yemi
veren ve 1 adet kusyemi veren geri donliisim otamati ilgemizde mevcut park ve bahgelere
yerlestirilecektir.

5 adet kalem veren geri donisim otomati ise ilgemizdeki okullara yerlestirilerek ¢cocuklarin
geri donlisim konusunda bilinglendirilmesi ve 6zendirilmesi saglanacaktir.

Mudurligimiiz gorev ve sorumluluk alanina tam olarak girmeyen ancak mudurliglimuze
intikal eden, cevre ve insan saghgina zarar verdigi disiinllen cgesitli talep ve sikayet dilekgelerine
istinaden 136 kisi ve kurulus denetlenmistir.

Yapilan ¢alisma adi miktar
Diger Cevresel Kirlilik ile ilgili Gelen Sikayet Sayisi 136
Diger Cevresel Kirlilik ile ilgili Sonuclanan Sikayet Sayisi 136

Atik pil toplama galigmalari
30 Mart 2010 Tarihli ve 27537 Sayili Atik Pil ve
Akimoilatorlerin Kontroli Yonetmeligi ile
belediyelerin gbérev ve vyetkilerini dizenleyen
8.maddesi kapsaminda Belediyemiz 2010 yilinda TAB
(Tasinabilir Pil Ureticileri Dernegi) ile protokol
imzalamis olup; oncelikle okullarda, muhtarliklarda,
isteyen isyerlerinde atik pil kutusu dagitarak belirli
periyodlarla ve/veya vatandaslardan gelen talepler
dogrultusunda 01.01.2015 tarihinden 31.12.2015
tarihine kadar 5.315,315 kg atik pil toplanmistir.
Mdidurligimuizce okullarda gergeklestirilen
egitimlerde dagitilmak lzere 6.000 adet yeseren kalem
(Ozel olan bu kursun kalem, cocuklar tarafindan kullanildiktan sonra arkasindaki yesil kapsiil
topraga saplanmakta ve sulandiginda kapsil eriyerek igindeki tohumlar filizlenerek cicege
donismektedir.
6.000 adet Cevre Temizligi, Geri Donlsiim, Eko Sistem, Kiresel Isinma ve Yenilenebilir Enerji
kitaplarindan olusan 5’li cevre kitap setinde yine c¢evre egitimlerimizden sonra 0Ogrencilere
pekistirme amach dagitilacaktir.
Cevre Temizligi Kitabi; cocuklara su, hava, toprak, glrlti, gortunti kirliligi ve radyoaktif kirliliginin
ne demek oldugunu, sebeplerini, ¢cevremizi korumak icin neler yapabileceklerini anlatmaktadir.
Geri Donusim Kitabi; geri donidsim kavramini, geri donlsimin 6nemini, atiklarin
degerlendirilmesi icin nelerin yapilabilecegini anlatmaktadir.
Ekosistem Kitabi; ekosistemin ve besin zincirinin ne oldugunu, ekosistem ve besin zincirini
korumak icin neler yapilabilecegini anlatmaktadir.
Kiresel Isinma Kitabi; kiiresel isinmanin ne oldugunu, kiresel isinmanin hayatimizi etkileyen
olumsuz sonuglarini ve kiresel isinmayi 6nlemek icin neler yapilabilecegini anlatmaktadir.
Yenilenebilir Enerji Kitabi ise yenilenebilir enerji kaynaklarini, faydalarini ve yenilenebilir enerjiden
nasil ve ne sekilde yararlanilabilecegini anlatmaktadir. Proje basvurumuz 2016 nisan ayinda
yapilmis olup, haziran ayinda projemiz bircok belediyenin hazirladigi proje arasinda hibe almaya
hak kazanmistir. Ancak proje 2016 yilinda baslamasi gerekirken BAKA’da yonetim degisiklikleri
nedeni ile 2017 yilina sarkmistir.
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hibe edilecektir.

6000 adet Yeseren Kalem 6000 adet 5’li Cevre Kitabi Seti

F2.3.3: ilcemiz sinirlari igerisinde faaliyet gdsteren isletmelerin (2 sinif ve 3 sinif gayrisihhi, sihhi,
umuma acik istirahat ve eglence yerleri) sihhi agidan denetlenmesi

F2.3.4: Halk saghginin korunmasi icin atik yag treten isletmelerde atik yaglarin kullanim sikhgini
belirleyen toplam polar madde odlgiimlerinin yapilmasi

F2.3.5: ilcemiz genelinde faaliyet gdsteren bitkisel atik yag iireten isletmelerin cevre lisansli geri
kazanim tesisleriyle veya valilikten gecici depolama izni almis toplayicilarla yillik s6zlesme yapip
yapmadiklarini denetlemek ve sézlesme yapmalarinin saglanmasi

Gida /Sithhi Denetim Ve Kontrol
Gida-sthhi denetim birimi; glvenilir gida tiketimini saglamak amaci ile belediyemiz sinirlari
icerisinde faaliyet gosteren toplamda 490 sihhi isyerleri, 2 nci sinif ve 3 lnci sinif gayri sihhi
isyerleri, umuma acik istirahat ve eglence vyerlerinin sihhi yonden denetim ve kontrolleri
yapilmistir. Tespit edilen uygunsuzluklar veya eksikler tutanak altina alinarak, uygunsuzluklarin ve
eksikliklerin giderilmesi saglanmistir.

ilce sinirlarinda bulunan 109 okulun kantininin gida giivenligi ve hijyenik sartlar agisindan
denetlenmesi gerceklestirilmistir. Kantinlerde yapilan denetimlerde 0Ozellikle; satisa sunulan gida
maddelerinin son tliketim tarihlerine, hijyen kurallarina uyulup uyulmadigina, calistirma
ruhsatlarinin bulunup bulunmadigina bakildi. Gida-sihhi denetim birimi denetimler esnasinda;
genel hijyen, gidalarin muhafaza kosullari, saglkli gida maddesi satisi ve uyulmasi gereken kurallar
hakkinda okul kantini isletmecilerine bilgiler verdi.

Cevre Kkirliligini 6nlemek amaci ile Bitkisel Atik Yaglarin Kontroli Yodnetmeliginin 8.
Maddesini a fikrasina gore belediyemiz “Sinirlari dahilinde bitkisel atik yag Ureticilerinin, ¢evre
lisansi almis geri kazanim tesisleriyle veya bitkisel atik yag ara depolama tesisleri ile yillik s6zlesme
yapmalarini saglamak, buna iliskin kayitlari ilgili il midarliglne bildirmek, s6zlesme yapmayanlara
gerekli cezai islemi uygulamakla,” ylkimlidir. Buna istinaden ilgemiz sinirlari igerisinde
kizartmalik yag kullanan isletmeler ile atik yag toplayan lisansh firmalar arasinda “Bitkisel Atik Yag
Toplama Sozlesmesi” yaptiriliyor. Bu kapsamda 123 isletmenin lisansh atik yag firmasi ile atik yag
sozlesmesi imzaladigini tarafimizca tespiti yapilmistir. Tarafimizca tespit edilen atik yag
sdzlesmeleri aylik olarak Cevre ve Sehircilik il Midirligiine raporlanmaktadir.  Ayni zamanda
ekipler isyerlerinin lisansh firmalara atik yaglarini tesliminde diizenlenen ulusal atik tasima
formlarini kontrol etmektedir. isletmelerin kullanmis olduklari atik yaglarin lisansh firmalar aracili
ile toplatilarak atik yaglarin ekonomiye kazandirilmasi amaclanmaktadir.

Gida-sihhi denetim birimi; gida glvenligi ve hijyenik sartlar agisindan ilge sinirlarinda
bulunan fast-food’ lari denetliyor. Gida-sihhi denetim birimi denetimler esnasinda; fast-food’ larda
kullanilmakta olan yaglari resmi kontrollerden gecirerek 6zel hijyen gerekliliklerini denetliyor.
Kizartma yaglarin insan saghgini olumsuz etkilememesi icin; kullanim sireleri ve toplam polar
madde iceriklerinin ¢cok dikkatli bir sekilde izlenilmesi gerekiyor. Polar madde tayin cihazi ile TPM
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(toplam polar madde) miktari ve kizartma yag sicakhgini 6lgen Gida-Sihhi Denetim Ekibi, fast-food
tarzi isletme yetkililerine konu ile ilgili gerekli uyarilari yaparak kizarmis gida maddeleri hakkinda
bilgilendirme yapiyor.
Kizartmalik yaglarin zamaninda gida zincirinden ¢ekilmesi hem insan sagliginin hem gevrenin
hem de biodizel yapmaya uygun hammadde kaynaginin korunmasini saglamaktadir.

Yapilan Galisma Adi Miktar

isletmelerin sihhi agidan denetlenmesi 490

Atik yag Ureten isletmelerde toplam polar | 129
madde &lgimleri

Bitkisel atik vyag Ureten isletmelerin | 123
lisansh firmalar ile sozlesme yapip
yapmadiklarini denetlemek

Denetim yapilan okul kantinleri 109

F5.10.2: Belediye blinyesindeki birimler ile bagh kuruluslarda is saghgi ve glivenliginin etkin bir
sekilde yuratilmesi hususunda genel prensipleri tespit etmek denetimleri yapmak ve personelin
verimli galismasini tesvik edici ve bilgilendirici egitim seminerleri vermek igin arag ve egitim
doklimanlari temini

is Saghg Ve Giivenligi Denetim Faaliyetleri

6331 sayil kanun geregince calisanlara verilmesi gereken is Saglhig ve Givenligi egitimleri tim
kadrolu ve sdzlesmeli personele verilmistir. Is kazasi ve meslek hastaliklarini en aza indirmek igin
yapilan bu egitim faaliyetleri 5 grup olarak verilmek suretiyle normal is akislarindaki aksakliklar
onemli Olglide azaltilmistir. Toplamda 12 adet egitim verilmis olup, bu egitimler baslica asagidaki
konulari icermektedir;

1- Genel Konular 2- Saglik konulari
a- Calisma mevzuatiile ilgili bilgiler, a- Meslek hastaliklarinin sebepleri,
b- Calisanlarin yasal hak ve b- Hastaliktan korunma prensipleri ve
sorumluluklari, korunma tekniklerinin uygulanmasi,
c- lIsyeri temizligi ve diizeni, c- Biyolojik  ve psiko-sosyal risk
d- is kazasi ve meslek hastaligindan etmenleri,
dogan hukuki sonuglar d- ilkyardim

3- Teknik Konular

a- Kimyasal, fiziksel ve ergonomik risk etmenleri,

b- Elle kaldirma ve tasima,

c- Parlama, patlama ve yangin ve yangindan korunma,

d- is ekipmanlarinin giivenli kullanimi

e- Ekranli araclarla ¢alisma,

f- Elektrik, tehlikeleri, riskleri ve 6nlemleri,

g- s kazalarinin sebepleri ve korunma prensipleri ile tekniklerinin uygulanmasi,
h- Glvenlik ve saglk isaretleri,

i- Kisisel koruyucu donanim kullanimi,

j- s saghg ve giivenligi genel kurallari ve giivenlik kiiltird,
k- Tahliye ve kurtarma
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is Saghg ve Giivenligi uzmani tarafindan gerceklestirilen denetimlerde Elektrik, Yangin,
Fiziksel ve Ergonomik riskler gibi cok tehlikeli riskler dncelikli olarak denetlenmekte, bulunan
aksakliklar ve &neriler isveren vekiline sunulur. is Saghigi ve giivenligi biriminde tek bir personelin
olusu herhangi bir yardimci personelin bulunmamasi, yeterli ekip ve ekipman bulunmamasina
karsilik 2016 yili icerisinde 111 denetim gergeklesmistir.

is Guvenligi ile ilgili alinmis birkag drnegi inceleyecek olursak;
1- Fotograftaki atdlyeler Temizlik isleri Mdudirliigiine ait havalandirma sorunu olan
atolyelerdi, atolyelere temin ettigimiz seyyar havalandirma sistemleri sayesinde cahsilabilir bir
ortam haline getirilmistir.
2- Ayni atolyelerde ciddi tehlike barindiran kaynak tlpleri gelisiglizel bir sekilde saklanmakta
kaynak gostergeleri hasarli ve ¢alismiyor durumdaydi, aldigimiz kiiglik 6nlemlerle ciddi kazalarin
onine gegildi.

ONCE SONRA

3- Belediyemizin hemen hemen tiim birimlerinde elektrik ve yangin ile ilgili birgok eksiklik
bulunmaktadir, bu ylizden ise ilk olarak Elektrik panolarindan basladik ve asagidaki 6rnekte de
gordiugiimiz gibi hasarli panolari ve iclerindeki ekipmanlari diger calisanlarimizin temas
edemeyecegi sekilde kapali panolara alip gerekli iyilestirmeleri yapiimasi saglandi.

4- Pnomokonyoz; 6zellikle marangoz atolyelerinde calisanlari tehdit eden bir meslek
hastaligidir, bu hastaliga ortamdaki tozlar sebep olmaktadir. Atélyelerimizde bu durumu kaynakta
bertaraf etmek icin calismalar esnasinda ortaya ¢ikacak ve akcigerlerde ciddi sorunlar
yaratabilecek bu tozlari 6zel emme sistemleri ile kaynakta toplanmasi saglandi.

is givenliginin bir konusu da ¢evrenin korunmasi olup, bu érnekte goriildigi gibi, toplanan bu
talaslar tekrar kullanilabilir hale gelmektedir.

F5.10.3: Mevzuata uygun is Saghgi ve Giivenligi biriminin revize edilmesi (isyeri hekimi odasi+ is
sagligi ve givenligi uzmani odasi+ acil miidahale odasi) ve ekipmani alimi

Mevzuata uygun olarak Midurliglimiz bahcesi icerisinde konteynir koyularak is saghgi giivenligi
uzman odasi ve is yeri hekimi odasi yapilmistir. Acil miidahale odasi olarak Saghk isleri Midurlugi,
Berna Dedeman subesine tasindigindan dolayr muayene odasini acil miidahale odasi olarak
kullanmaktayiz.
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Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

Midurligimiz, Belediye Meclisinin 05.07.2010 tarih ve 205 sayilh karari geregince
kurulmustur. Ambalaj atiklari, bitkisel atik yaglar, atik pil, elektrikli ve elektronik atiklar, atik
Ureticisi olarak Belediye birimlerinde olusan tibbi atiklar ve tehlikeli atiklarin toplanmasi, hava
kalitesinin korunmasi, ¢evre ve insan sagligi (atik su) ile gida ve hijyen konularinda, 2016 yilinda
Ulke ekonomisine ve geri donlsiime destek olunmasi, dogal kaynaklarimizin korunmasi ve eneriji
tasarrufu icin hanelerde, isyerlerinde ve okullarda bir¢ok egitim ve bilgilendirme calismalari
yapilarak gevre bilincinin olusmasina katki saglanmaya calisiimistir.

Cevreci Komsu Kart projesi icin yaklasik bir sene oOncesine dayanan calismalarimiz
neticesinde olduk¢a 6nemli oranlarda atik toplama faaliyeti gergeklestirilmis olup hane halkinin
cevre duyarlihg arttiriimistir.

Performans sonuclari tablosu degerlendirildigi zaman yizdesel olarak bircok konunun
hedeflenenden c¢ok yiliksek oldugu goriilmektedir. Gerceklesmesi hedeflenenden duslik olan
konularda ise Mudurligimiizce gerekli onlem ve tedbirler alinmis olup, 2017 yili igerisinde s6z
konusu hedeflere ulagilmasi igin ¢alismalar yogun bir sekilde yapilacaktir.

Muratpasa icin gelisen ihtiyaclar cercevesinde projeler tretilmesi ve ¢arpik
AMAC 1 kentlesmeyi 6nleyerek modern bir kent ve kent estetigi yoniinden
markalasmis Muratpasa’ya ulasilmasi.

insan odakl Belediyecilik anlayisi icinde giivenli, huzurlu ve estetik bir kent
AMAC 4 olusturulmasi ve belediye hizmetlerinin kalitesini arttirarak kent ekonomisi
glclendirilmek suretiyle sosyal yardim ve sosyal hizmetlerin gelistirilmesi
Muratpasa Belediyesi vizyonuna ulasabilmek icin danisma ve destek
birimlerini gelistirmek suretiyle kurumsal kapasitenin arttirilmasi
Gecekondu 6nleme bolgelerinde imar planina uygun olarak gecekondu
sorununu, kamuya ayrilmis alanlar ile 2942 sayil kanun kapsaminda kamu
yarari tasiyan tasinmazlarda ise miilkiyet sorunlarini ¢c6zerek amacina uygun
kullanimi saglamak.

Gelecegimizin glivencesi olan ¢cocuklarimiz ve genclerimiz icin gerekli egitsel,
S.H.4.8 sosyal, kiltlirel, sportif, ekonomik projeleri gerceklestirmek ve okul
bahcelerinde kapal spor alanlari yapmak.

S.H.5.12 5.12-Belediye tasinmazlarini etkin sekilde yénetmek.

2016 YILI

Hedef Gergekles | Gergeklesm
me e Orani
P.1.1.1 5 yillik kamulagtirma programi 10 0 %0
kapsaminda hissedar oldugumuz 69
adet tasinmazda parsel kamulastirmasi
yapmak
P.1.1.2 Hazineden Belediyemize gecen %100 %0 %0
tasinmazlarin tamaminin hak sahiplerine
tahsisini yapmak.
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S.H.1.1

Performans Gostergesi




P.4.8.1.

Sivil Toplum ve Kiiltir Merkezinin
Betonarme Karkas isinin yapilmasi

%44,62
%128

P.5.12.1 | Paydashgi giderme yoniinde gelen

taleplerin (hisse satisi) karsilanma orani

%90 %83 %92

P.5.12.2
edilmesi

Kira Siiresi biten tasinmazlarin ihale

%100 %100 %100

P.5.12.2
mudurliklerin bilgilendirilmesi

Tahsil edilemeyen tahakkuklar igin ilgili

%100 %100 %100

P.5.12.3

donanim eksikliklerini gidermek

Tahsis suresi dolan lojmanlarin bakim
onarim ve tadilat islemlerini yapmak,

%100 %100 %100

P.5.12.4
bakim ve onarim yapmak,donanim

talepleri karsilamak

Belediyemiz gayrimenkullerine iligkin

eksikliklerinin giderilmesi yoniinde gelen

%100 %100 %100

Faaliyetl
aaliyetler Aciklama

F.1.1.1
2942 sayili Kamulastirma kanunu kapsaminda
arsa ve muhtesat kamulastirmasi yapmak

2 adet arsa(hisse),32 adet muhtesat
kamulastirmasi yapilmistir.

F.1.1.2

Kamu yararina yapilan kamulastirma
islemlerinde mahkemece hilkmedilen
yargilama gideri ve vekalet lcreti bedellerinin
odenerek belediyemiz adina tescilini saglamak.

9 adet tasinmazin mahkeme ilamina gore

hiikmedilen bedelleri 6denerek belediyemiz

adina tescili yapildi.

F.4.8.1
Sivil Toplum ve Kiltir Merkezi insaatinin
Betonarme Karkas isinin yapilmasi

Sivil Toplum ve Kiiltiir Merkezi insaatinin
kaba insati %9,62 lik is artisiyla birlikte
tamamlanmistir. (352.765,40 TL'lik is artisi
yapilmistir.)

F.5.12.1

Paydasligin giderilmesi yoniinde agilan
davalara istirak ederek belediyemiz lehine olan
gayrimenkulleri satin almak

28 adet hisseli satis yapilmistir. 6 adet
hissenin 6demesi tamamlanmadigindan
dolayi satisi gerceklesmemistir.

F.5.12.2
Hizmet Binasi Kiralamak ve kiralamasi devam
eden 6demeler

12 adet ATM yeri,4 adet Biife, Tlnel gegis
hakki,spor tesisi alani,diikkan olmak lizere
toplam 19 adet tasinmazin kira s6zlesmesi
sona erdiginden tekrar ihale edilmistir.

F.5.12.3

Lojmanlarin periyodik bakimlari ile talep ve
sikayet dogrultusundaki bakimlarini yapmak,
donanim eksikliklerini gidermek

14 adet lojman bakim dilekgesi verilmis
tamaminin bakim ve onarimlari
gerceklesmistir.
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F.5.12.4

Hizmet binasi, pazar yeri, vezne , muhtar evi ve
diger gayrimenkullerin bakim ve onarimlarini
yapmak, donanim eksikliklerini gidermek.

Sileyman Erol Kapali Olimpik Havuzundaki
havuzun bakim ve onarimi yapiimistir.

F.5.12.5
Belediye tasinmazlarina ait tabela yapimi

2016 yilinda tabela yapimi
gerceklesmemistir.

DONEM iGi YAPILAN TASINMAZ MAL SATISLARI

Belediyeye gelir saglamak amaci ile Belediye adina kayitli gayrimenkullerin satis islemleri yuratalmdastar.

A-HISSELIi SATISLAR

Belediyemiz ile sahislar arasinda hisseli olan parsellerin, kisilerin miiracaati iizerine 3194 sayili imar
Kanununun 17. maddesi dogrultusunda hissedarlara satisi Enciimen Kararlari ile kabul edilmis ve 2942
Sayili Kamulastirma Kanunu dogrultusunda gerekli takdir islemleri yapilarak bedelleri tespit edilerek,
satislari sonuglandiriimistir.

Satilan Parsel Adedi m? Elde Edilen Gelir

28 2.809,32 2.419.658,35TL

B-MAHKEME KARARI iLE SATILAN HISSELi PARSEL SATISI

Belediyemizle hissedar olan sahislar tarafindan mahkemelere basvurarak izale-i Siiyu (ortakligi
giderme )Davasi acarak Belediyemize ait parsellerdeki hisselerimiz mahkeme karari ile satislari
gerceklestirilmistir.

Satilan Parsel Adedi m? Elde Edilen Gelir

6 715,03 1.532.196,02 TL

C- IHALE ILE SATISI YAPILAN DIRELER

Daire Adedi m? Elde Edilen Gelir
3 198 526,850.00 TL
D-IHALE ILE SATISI YAPILAN ARSALAR
Arsa Adedi m? Elde Edilen Gelir
232 109.197,00 35.235.300,00 TL

Tahsisi Yapilan Taginmazlar

Belediyemiz adina kayith imar planinda kamuya ayrilmis tasinmazlarin, Meclis Karari ve 5393 Sayil
Belediye Kanununun ilgili maddeleri dogrultusunda Kamu Kurumlarina ve Bakanlar Kurulu Karari ile
Kurulmus resmi kurumlara tahsis islemlerini ylrttilmustr.
Sira | imar Durumu | Mahallesi m? Tahsis Edilen TAHSIS
no Ada/Parsel Kurumun Adi Z‘;AR:EI'
1 | ESKi HiZMET | SINAN 27/12 MURATPASA 1YIL
BINASI KAYMAKAMLIGI
2 | TRAFO ALANI | YENIGUN 4748 ADA ICERISI AKDENIZ
ELEKTRIK
DAGITIM
3 | TRAFO ALANI | GUZELOBA | 5062 ADA KUZEYi AKDENIZ
ELEKTRIK
DAGITIM
4 | GUZELOBA GEBIzLi 12702 ADA AKBANK
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PARK ALANI DOGUSU
5 | TRAFO ALANI | GUZELOBA | 11107 ADA AKDENIZ ELKTRIK
DOGUSU-13021 DAGITIM.
ADA 1 PARSEL
PARK ALANI
6 | CAMiALANI | MEYDANKA | 12944 ADA BATISI GARANTI
VAGI PARK ALANI
7 | CAMIi ALANI | ERMENEK | 10720 ADA 1 MURATPASA
PARSEL KAYMAKAMLIGI
iLCE
MUFTULUGU
8 | ENERYA GUZELOBA | HAVAALANI CAD. | 2237 SOK.
KESIiSiMI

Lojman Tahsisi

2946 Sayili Kamu Konutlari ve ilgili yonetmelikler dogrultusunda Belediyemize ait lojmanlarin 6 adedinin
memur personelimize tahsis islemi yapiimistir.

S.No Adres Kime Tahsis Tahsis Tarih Siire
Edildigi Sekli
1 | M.KAVAGI MAH. ERGUNKENT SiT. B iSA GUZEL Gorev 05/08/2016 -
BLOK NO:8 Tahsisli
2 | M.KAVAGI MAH.ERGUNKENT SiT.B BLOK | TEKIN FEYYAZ Gorev 05/08/2016 -
NO:27 YILDIRIM Tahsisli
3 | SEDIR MAH.GAZi BULVARI BULVAR OZLEM Sira 24/07/2014 | s5VIl
APT.NO:120 D:11 BUYUKCAGLAYA | Tahsisli
N
4 | OZGURLUK MAH. 2664 SOK. YAKUT APT. | UMIT GEZER Sira 24/07/2014 | 5YIl
NO:20/4 Tahsisli
5 | ABDI iPEKCi CAD.TAYHAN APT.NO:16 Sira 02/10/2014 | 5VIl
VOLKAN Tahsisli
ERYILMAZ
6 | MELTEM MAH.O0ZGUN SiT. B1 BLOK D:4 Sira 02/10/2014 | 5VIl
TANJU NARDAN | Tahsisli

Kamulastirmasiz El Atma Davalarinda Sonuglanan Tasinmazlar

Kamu vyararina yapilan kamulastirma

islemlerinde mahkemece hikmedilen kamulastirma

bedellerinin 6denmesi icin 6deme onay islemlerini yurittik ve kamunun kullanimina sunmak
Uzere Belediye adina tesciline hazir hale getirilmistir.

2

S.No Mahallesi Ada/Parsel Cinsi m
1 DEMIRCIKARA 13198/1 SEMT SPOR SAHASI 26
2 DEMIRCIKARA 5534/2 SEMT SPOR SAHASI 88,34
3 DEMIRCIKARA 6377/2 SEMT SPOR SAHASI 950,64
4 SIRINYALI 27984/1 SEMT SPOR SAHASI 543,37
5 ALAN 11152/1 TEKNIK ALT YAPI 27
6 KIZILSARAY 473/31 YoL 99
7 KIZILSARAY 219/6 YoL 313
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8 KIZILSARAY 219/13 YOL 319
9 KIZILSARAY 271/4 YOL 65
TOPLAM 2.431,35

2016 YILI KiRA GELIRLERI

Belediyeye gelir saglamak amaci ile Belediye adina kayith gayrimenkullerin 2886 Sayil Yasa kapsaminda

kiralama islemleri ylrGtGlmastar.

2016 YILI KIRA GELIRi GETIREN ISYERLERI

Cinsi Adet 2016 yih tahakkuk 2016 yih tahsilat
toplami toplami

1-Bufe 17 742.736,00 174.096,00
2-Cay Bahgesi 1 123.000,00 9.225,00
3-Spor Tesisi 1 88.000,00 57.738,00
4-ATM Yeri 21 365.130,00 365.130,00
5- Gegis hakki tesisi 1 9.375,00 9.375,00
6- Restaurant/Dukkan 8 406.568,00 45.750,00

Toplam 49 1.734.809,00 TL 661.314,00 TL

2016 YILINDA YENI FAALIYETE BASLAYAN VE iHALESI YAPILAN iSYERLERI

Bulundugu Yer Cinsi Adet ihale Bedeli

GEBIZLi MAH. YUNUS EMRE CAD. ATM 2 42.000,00 TL
GUZELOBA MAH.RAUF DENKTAS ATM 1 21.000,00 TL
BULV.

GUZELOBA MAH. CAGLAYANGIL CAD. BUFE 1 18.250,00 TL

2016 Yilinda Kira Siiresi Sona Erdiginden Thalesi Yapilan Isyerleri

Cinsi Adet ihale Bedeli
1-ATM 12 256.000,00 TL
1-BUFE 4 127.250,00 TL
2-TUNEL GECIT HAKKI TESISI 1 12.500,00 TL
3-CAY BAHCESI 1 123.000,00 TL
4-DUKKAN(Dé&nerciler Carsisi) 1 61.000,00 TL

Ecrimisil Tahakkuku

336 Sayil Milli Emlak Genel Tebligine istinaden Belediyemiz tasinmazlarinin isgali nedeni ile

tahakkuk ettirilmistir.

Ecrimisil

Adet Tahakkuk Tahsilat

53
(29 adedi kapali pazarlarda bulunan | 1.030.307,20 TL 976.210,30 TL
dikkanlar)
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ISGAL HARGLARI
2464 Sayih Belediye Gelirleri Kanunu kapsaminda isgal edilen alanlarin tespiti ve isgal harglarinin tahsilat
islemleri yUrutilmustar.

Cinsi Adet isgaliye Tahsilat Toplami
1-Ayakkabi tamircileri 15 3.270,00
2-Hediyelik Esyacilar 13 8.250,00
3-Lostra Salonu 1 150,00
4-Anahtarci,Cakmakci,Oltaci 5 1.800,00
5-Diger isgaliye 28 49.357,20
Toplam 62 62.827,20

Bakim Onarim
Belediye adina kayitl tasinmazlarin bakim ve onarimi, tefrisi ve 6ngorilen bina ve benzeri imalatlarin
yapilmasina yonelik calismalar yapilmistir.

Nevi Adet
Megalayt onarim-tabela yapim ve bakimi -
Lojman Bakim ve Onarim 14

Sosyal Tesisler

Mulkiyetimizde bulunan kamu alanlarinda sosyal dayanisma ve isbirligini gelistirmeye yonelik projeler
hayata gegirilmistir.

12756 Ada 11 Parselde yapimi devam eden Sivil Toplum ve Kiltlir Merkezinin betonarme karkas
yapim isinin Gegici Kabull yapilmistir.

12756 Ada 11 Parselde yapimi devam eden Sivil Toplum ve Kiiltiir Merkezinin ince isgilik ihalesi
tamamlanmistir.

12757 Ada 4 Parselde Zabita Karakolu Yapim isi ihalesi tamamlanmistir.

Madirliglimiz her tirli otomasyon sistemi ve kismi internet baglantisi ile yaklasik 240 m2 alanda
hizmet vermektedir.

PERFORMANS SONUGLARI DEGERLENDIRMESi

5 yillik kamulastirma programi kapsaminda hissedar oldugumuz 69 adet tasinmazda 2016 yili
icin 10 adet parselin kamulastirilmasi hedeflenmis ancak bitce yetersizligi nedeni ile kamulastirma
gergeklestirilememistir.

4706 sayili yasanin(4916/4) 5.maddesi uyarinca 1 adet tasinmazin, hak sahibine satisi
yapilmak lizere 30.12.2016 tarihinde Belediyemize devri gergeklesmis ancak hak sahibine heniiz
satigi yaptimamistir.

Sivil Toplum ve Kiiltiir Merkezi insaatinin kaba insati %9,62 lik is artisiyla birlikte
tamamlanmistir. Gegici kabuli yapilmistir.(352.765,40 TL'lik is artisi yapilmistir.

28 adet hisseli satis yapilmistir. 6 adet hissenin 6demesi tamamlanmadigindan dolayi satisi
gerceklesmemistir.

12 adet ATM yeri,4 adet Biife, Tlinel gegis hakki, spor tesisi alani, diikkan olmak lizere toplam
19 adet tasinmazin kira s6zlesmesi sona ermis ve tamami tekrar ihale edilmistir.

Tahsil edilemeyen kira, isgaliye ve ecrimisil tahakkuklari icin Hukuk isleri ve Mali Hiz. Miid.
bilgilendirilmistir.

2016 yil icerisinde Mudurligliimize verilen 14 adet lojman bakim dilekgcesinin tamami igin
bakim ve onarim yapilmistir.

Sileyman Erol Kapal Olimpik Spor Tesisindeki havuzun bakim ve onarimi yapilmistir.
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Stratejik Amag

SA1 Muratpasa icin gelisen ihtiyaclar cercevesinde projeler
Uretilmesi ve carpik kentlesmeyi onleyerek modern bir kent ve kent
estetigi yoninden markalasmis Muratpasa’ya ulasiimasi.

Stratejik Hedef

SH1.2 Kentin dokusuna ve ihtiyaclarina uygun Ust yapilari ortaya
koyarak ve gerekli alanlarda restorasyon yaparak yasam ve mekan
kalitesini ylikseltmek.

Performans
Hedefi

Kentin dokusuna ve ihtiyaglarina uygun tst yapilari ortaya koyarak ve
gerekli alanlarda restorasyon yaparak yasam ve mekan kalitesini
ylkseltmek.

Performans Gostergeleri Performans | Gergeklesme | Gerceklesme

Hedefi Orani

F.1.2.2 Mimari (roleve, restitlisyon, 15 m? 15 m? %100
restorasyon) Statik, Mekanik ve Elektrik
projelerinin hazirlanmasi

Faaliyet F.1.2.2 Kentsel sit alanlarindaki burglarin roleve, restitlisyon,
restorasyon, statik, mekanik ve elektrik projeleri ile ihale dosyasinin
hazirlanmasi.

Aciklama Baskanlik makaminca projenin revize edilmesine karar verildiginden

dolayi ihale siireci uzamistir. Tadilat projesi icin mimari, elektrik,
statik, mekanik projeleri ¢izildi, ihale dosyasi hazirlandi, belediyemiz
tarafindan temeli atildi ihale asamasindadir.

Proje ve Proje Alani
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ANTALYA

Stratejik Amag

SA1 Muratpasa igin gelisen ihtiyaglar ¢ercevesinde projeler Uretilmesi
ve carpik kentlesmeyi onleyerek modern bir kent ve kent estetigi
yontnden markalasmis Muratpasa’ya ulasiimasi.

Stratejik Hedef

SH1.2 Kent dokusuna ve ihtiyaclarina uygun Ust yapilari ortaya koyarak
ve gerekli alanlarda restorasyon yaparak yasam ve mekan kalitesini
yukseltmek.

Performans Hedefi

Kent dokusuna ve ihtiyaclarina uygun st yapilari ortaya koyarak ve
gerekli alanlarda restorasyon yaparak yasam ve mekan kalitesini
ylkseltmek.

Metraj, Teknik Sartname )

Performans Gostergeleri Performans | Gergeklesme | Gerceklesme
Hedefi Orani
F.1.2.3 ihale Dosyasinin Hazirlanmasi ( Kesif, 4 Ay/Proje 0 %0

Faaliyet F.1.2.3 Kentsel sit alanlarindaki kilttirel yapilarin réleve, restitlisyon,
restorasyon, statik, mekanik ve elektrik projeleri ile ihale dosyasinin
hazirlanmasi.

Acgiklama Performans hedefimiz ile ilgili talep olmadigi icin proje

gerceklesmemistir.

3-YER ALTI KATLI OTOPARK

Stratejik Amag

SA1 Muratpasa icin gelisen ihtiyacglar cercevesinde projeler lretilmesi
ve carpik kentlesmeyi Onleyerek modern bir kent ve kent estetigi
yoniinden markalasmis Muratpasa’ya ulasiimasi.

Stratejik Hedef

SH1.4 Belediyemiz sinirlari dahilindeki cadde ve sokaklarda ust yapi
sorunlarinin  ¢oziimlenmesi amaciyla yapim, periyodik bakim ve
onarimlari yapmak, strtct, yayalar ve engelliler icin hizli, konforlu ve
glvenli bir ulagim agini kurmak.

Performans Hedefi

Belediyemiz sinirlari dahilindeki cadde ve sokaklarda Ust yapi
sorunlarinin  ¢éziimlenmesi amaciyla yapim, periyodik bakim ve
onarimlari yapmak, surici, yayalar ve engelliler icin hizli, konforlu ve
glvenli bir ulasim agini kurmak.

Performans Gostergeleri Performa | Gergeklesm | Gergeklesme
ns e Orani
Hedefi
F.1.4.1 Mimari, Statik, Mekanik ve Elektrik 15 m? 0 %0
projelerinin hazirlanmasi
F.1.4.1 ihale Dosyasinin Hazirlanmasi ( Kesif, 4 Ay 0 %0
Metraj, Teknik Sartname )
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Faaliyet

F.1.4.1 Yer Alti Kath Otoparkinin mimari, statik, mekanik ve elektrik
projeleri ile ihale dosyasinin hazirlanmasi.

Acgiklama

Mimari avan projesi hazirlanmistir. Proje beklemededir.

Proje ve Proje Alani
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4- YESILBAHCE KAPALI PAZAR YERI

Stratejik Amag

SA1 Muratpasa icin gelisen ihtiyaclar cercevesinde projeler lretilmesi
ve carpik kentlesmeyi onleyerek modern bir kent ve kent estetigi
yoninden markalasmis Muratpasa’ya ulasiimasi.

Stratejik Hedef

SH1.5 Belediyemiz sinirlari igerisinde planli ve surdirilebilir
kentlesmeyi saglamak.

Performans Hedefi

Belediyemiz sinirlari icerisinde planh ve slirdirilebilir kentlesmeyi
saglamak.

Performans Gostergeleri Performans | Gergeklesme | Gergeklesme

Hedefi Orani
F.1.5.1 Mimari, Statik, Mekanik ve Elektrik 15 m? 15 m? %100
projelerinin hazirlanmasi
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F.1.5.1 ihale Dosyasinin Hazirlanmasi ( Kesif, 4 Ay
Metraj, Teknik Sartname )

%100

asamasindadir.

Faaliyet F.1.5.1 1 adet Kapali Semt Pazar Yerlerinin mimari, statik, mekanik ve
elektronik projelerin hazirlanmasi ve ihale dosyalarinin hazirlanmasi.
Aciklama ihale dosyasi hazirlanip ilgili mudirlige teslim edilmistir. ihale

Proje ve Proje Alani

MURATPASA BELEDIYESI

YESILBAHGE KAPALI PAZAR YERI

MURATPASA BELEDIYES|

VESILBAHGE KAPALI PAZAR YERI
> &’ ~

NN

5- COK AMAGLI GOSTERi MERKEZi PROJESI

Stratejik Amag

SA1 Muratpasa icin gelisen ihtiyaclar cercevesinde projeler liretilmesi ve
carpik kentlesmeyi 6nleyerek modern bir kent ve kent estetigi yoniinden

markalasmis Muratpasa’ya ulasiimasi.

Stratejik Hedef

SH1.5 Belediyemiz sinirlari icerisinde planli ve siirdiiriilebilir kentlesmeyi

saglamak.

Performans
Hedefi

Belediyemiz sinirlari icerisinde planl ve sirdirilebilir kentlesmeyi

saglamak.

N . Performans Gergeklesme
Performans Gostergeleri Hedefi Gergeklesme Oram
F.1.§.2 I\./Il.marl, Statik, Mekanik ve Elektrik 15 m?2 15 m?2 %100
projelerinin hazirlanmasi
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ANTALYA

FAALIYET RAPORU 2016

F.1.5.2 ihale Dosyasinin Hazirlanmasi
Hazirlanmasi ( Kesif, Metraj, Teknik Sartname )

4 Ay 4 Ay %100

F.1.5.2 Opera, Konser, Tiyatro ve Kiltlir Merkezinin mimari, statik,

Faaliyet mekanik ve elektrik projeleri ile ihale dosyasinin hazirlanmasi.
2015 yilinda yapilan yarisma ile 1. Olan mimari projenin uygulamasina
karar verilmis, bu baglamda statik, elektrik ve sihhi tesisat projeleri
Aciklama midirligiimiz tarafindan satin alma yoluyla cizdirilmistir. ihalesi 2017

yilinda yapilmis olup, yapim asamasindadir. 360 takvim glini igerisinde
tamamlanmasi planlanmaktadir.

Proje ve Proje Alani

6- FEN iSLERi MUDURLUGU MAKINE VE iKMAL ATOLYESI

Stratejik Amag

SA1 Muratpasa icin gelisen ihtiyaglar cercevesinde projeler liretilmesi ve
carpik kentlesmeyi 6nleyerek modern bir kent ve kent estetigi yoniinden
markalasmis Muratpasa’ya ulasiimasi.

Stratejik Hedef

SH1.5 Belediyemiz sinirlari igerisinde planli ve siirdirilebilir kentlesmeyi
saglamak.

Performans
Hedefi

Belediyemiz sinirlari icerisinde planli ve sirdurlebilir kentlesmeyi
saglamak.
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ANTALYA

.. . Performans Gergeklesme
Performans Gostergeleri Hedefi Gergeklesme Oram
F.1.§.3 I\'/Ii'mari, Statik, Mekanik ve Elektrik 15 m? 15 m?2 %100
projelerinin hazirlanmasi
F.1.5.3 ihale Dosyasinin Hazirlanmasi ( Kesif, 0
Metraj, Teknik Sartname ) 4 Ay 0 e

Faaliyet

F.1.5.3 Fen isleri Miidiirliigii Makine ve ikmal Atdlyesi’nin mimari, statik,
mekanik ve elektrik projeleri ile ihale dosyasinin hazirlanmasi.

Aciklama

Mimari, statik, mekanik ve elektrik projeleri gizilmistir. Proje iptal edilmis
oldugundan ihale dosyasi hazirlanmamistir.

7- CAGLAYAN KRESi EK HiZMET BiNASI

Stratejik Amag

SA1 Muratpasa icin gelisen ihtiyaclar cercevesinde projeler liretilmesi ve
carpik kentlesmeyi 6nleyerek modern bir kent ve kent estetigi yoniinden
markalasmis Muratpasa’ya ulasiimasi.

Stratejik Hedef

SH1.5 Belediyemiz sinirlari igerisinde planli ve stirdirilebilir kentlesmeyi
saglamak.

Performans
Hedefi

Belediyemiz sinirlari icerisinde planl ve strdirilebilir kentlesmeyi
saglamak.

.. . Performans Gergeklesme
Performans Gostergeleri Hedefi Gergeklesme Oran
F.1.5.4 Mimari, Statik, Mekanik ve Elektrik 15 m? 15 m? %100
projelerinin hazirlanmasi
F.1.5.4 ihale Dosyasinin Hazirlanmasi ( Kesif,
Metraj, Teknik Sartname ) 4 Ay 0 %0

F.1.5.4 Ek Hizmet Binasi’nin mimari, statik, mekanik ve elektrik projeleri

Faaliyet
aallye ile ihale dosyasinin hazirlanmasi.
Mimari, statik, mekanik ve elektrik projeleri tamamlanmistir. Projenin
Agiklama 2017 yilinda revize edilmesine karar verilmistir.
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FAALIYET RAPORU 2016

Proje ve Proje Alani

285

8- ETUD EGIiTiM MERKEZi

SA1 Muratpasa icin gelisen ihtiyaglar ¢cercevesinde projeler liretilmesi ve
Stratejik Amag¢ | carpik kentlesmeyi 6nleyerek modern bir kent ve kent estetigi yoniinden
markalasmis Muratpasa’ya ulasiimasi.

Stratejik Hedef SH1.5 Belediyemiz sinirlari icerisinde planli ve strdiiriilebilir kentlesmeyi

saglamak.
Performans Belediyemiz sinirlari igerisinde planli ve siirdirilebilir kentlesmeyi
Hedefi saglamak.

.. . Performans Gergeklesme
Performans Gostergeleri Hedefi Gergeklesme Oran
F.1..5.5 I\./Il.marl, Statik, Mekanik ve Elektrik 15 m? 15 m? %100
projelerinin hazirlanmasi
F.1.5.5 ihale Dosyasinin Hazirlanmasi ( Kesif, 0
Metraj, Teknik Sartname ) 4 Ay 4 Ay %100

F.1.5.5 Etlid Egitim (Genglik) Merkezi’nin mimari, statik, mekanik ve

Faaliyet . e
4 elektrik projeleri ile ihale dosyasinin hazirlanmasi.
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FAALIYET RAPORU 2016

Etlid Egitim (Genglik) Merkezi’'nin mimari, statik, elektrik ve sihhi tesisat
Agiklama projeleri tamamlanmistir. ihale dosyasi hazirlanarak tamamlanmistir. Proje
beklemededir.

Proje ve Proje Alani

9- SEMT TiPi YUZME HAVUZU

SA2 “Once insan” anlayisi ile saglikh bir toplum, ekolojik dengenin

tratejik A N . . oL
Stratejik Amag korundugu her canli icin yasanabilir bir cevre olusturulmasi.

SH2.1 Saglikl bir ortamda spor yapmak amaciyla ruhsal saghga ve
Stratejik Hedef | sirdirlebilir cevreye 6zen gostererek; spor alanlari olusturmak ve
mevcut spor alanlarinda revizyonlar yapmak.

Saglikli bir ortamda spor yapmak amaciyla ruhsal sagliga ve surdurilebilir
cevreye 6zen gostererek; spor alanlari olusturmak ve mevcut spor
alanlarinda revizyonlar yapmak.

Performans
Hedefi

Performans Gostergeleri :i;f:;imans Gergeklesme | Gergeklesme Orani
F.2.1.4 Mi i, Statik, Mekanik ve Elektrik

. \ |.mar|, atik, Mekanik ve Elektri 15 m? 8 m? %53
projelerinin hazirlanmasi
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FAALIYET RAPORU 2016

F.2.1.5 ihale Dosyasinin Hazirlanmasi ( Kesif,
Metraj, Teknik Sartname )

4 Ay 4 Ay %0

Faaliyet

F.2.1.4 4 adet semt tipi kapali ylizme havuzunun mimari, statik, mekanik
ve elektrik projeleri ile ihale dosyasinin hazirlanmasi.

Aciklama

Mimari avan projesi tamamlanmistir. Proje beklemededir.

Proje ve Proje Alani

10- OKUL TiPi KAPALI SPOR SALONLARI

Stratejik Amag

SA2 “Once insan” anlayisi ile saglikl bir toplum, ekolojik dengenin
korundugu her canli icin yasanabilir bir cevre olusturulmasi.

Stratejik Hedef

SH2.1 Saglikh bir ortamda spor yapmak amaciyla ruhsal saghga ve
surdirilebilir gevreye 6zen gostererek; spor alanlari olusturmak ve
mevcut spor alanlarinda revizyonlar yapmak.

Saglikh bir ortamda spor yapmak amaciyla ruhsal sagliga ve stirdurilebilir

Performans , .

Hedefi cevreye 6zen gostererek; spor alanlari olusturmak ve mevcut spor
alanlarinda revizyonlar yapmak.
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FAALIYET RAPORU 2016

.. . Performans Gergeklesme
Performans Gostergeleri Hedefi Gerceklesme Orani
F.2.1.5 lhale Dosyasinin Hazirlanmasi ( Kesif, any any %100

Metraj, Teknik Sartname )

F.2.1.5 3 adet semt ve okul tipi kapali spor salonunun mimari, statik,

Faaliyet . . e
y mekanik ve elektrik projeleri ile ihale dosyasinin hazirlanmasi.

Mimari, statik, mekanik ve elektrik projeleri, kesif, metraj, teknik sartname
ve pursantaj hazirlanmistir. 3 adet projenin uygulamasi Fen isleri
Mudurlaga tarafindan yapilmistir. Bu sebeple ihale siireci yoktur. 3 adet
Aciklama olan hedefimiz 2016 yil igerisinde revize edilmis olup ek olarak 2 adet okul
tipi kapali spor salonu eklenmistir. 1 adet projenin uygulamasi Park ve
Bahceler MidiirlGgu tarafindan yapilmistir. 1 adet projenin uygulamasina
devam edilmektedir.

Proje ve Proje Alani

11- KRES BINASI

SA4 insan odakli belediyecilik anlayisi icinde, giivenli, huzurlu ve estetik bir
kent olusturulmasi ve belediye hizmetlerinin kalitesini artirarak kent
ekonomisi gliclendirilmek suretiyle sosyal yardim ve sosyal hizmetlerin
gelistirilmesi

Stratejik Amag

Stratejik Hedef H4.1 Halka Sunulan Belediye Hizmetlerinin Kalitesini Yukseltmek
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FAALIYET RAPORU 2016

Performans Halka Sunulan Belediye Hizmetlerinin Kalitesini Yikseltmek
Hedefi

Perf

.. . erforman Gergeklesm | Gergeklesme
Performans Gostergeleri s
. e Orani

Hedefi
F.4..15.1.I\/.I|mar|, Statik, Mekanik ve Elektrik 15 m?2 8 m? %53
projelerinin hazirlanmasi
F.4.15.1 ihale Dosyasinin Hazirlanmasi ( Kesif,

4 A 4 A 9
Metraj, Teknik Sartname ) ¥ ¥ %0

Faaliyet

F.4.15.1 1 adet Kres Binasi’nin mimari, statik, mekanik ve elektrik projeleri
ile ihale dosyasinin hazirlanmasi.

Aciklama

Mimari avan projesi tamamlanmistir. Proje beklemededir.

Proje ve Proje Alani

i MURATPASA BELEDIYESI 7y
DOGUYAKA MAHALLESI KRES PROJESI ..
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ANTALYA

PERFORMANS HEDEFiMIizZDE
OLMADAN YAPILAN PROJELER

GERCEKLESME
YUZDESI

FAALIYET RAPORU 2016

KONTROLLUK
GERCEKLESME YUZDESI

1 Belediye Hizmet Binasi Fuaye Tasarimi | %100 -
) Belt.adl.ye Hizmet Binasi Wc Tadilat %100 i
Projesi
3 Belediye lemet Binasi Bebek Bakim %100
Odasi Projesi -
4 Kircami Kahvesi Tadilat Projesi %100 Fen .Mud. Tarafindan
Yapilmistir.
5 City Expo Stand Tasarimi Projesi %100 %100
Muratpasa ilce Sinirlari igin Cizilen .
6 Simgesel Yazi Objeleri Projesi %100 -
Park B. Mud. Tarafind
7 Sanat Parki Projesi %100 ar ud. faratindan
Yapilmaktadir.
8 Mobil Dolum Tesisi Perdeleme Projesi | %100 -
9 Fengr .Yolu Yaya ve Bisiklet Yolu %100 Park B. Mud. Tarafindan
Projesi Yapilmistir.
10 Muratpasa Belediye Hizmet Binasi
Cephe Boyama Projesi %100 %100
11 SIVI! Tgplum Orgdtleri Igin Tip Kabin %100 Spor |. Mid. Tarafindan
Projesi Yapilacaktir.
12 Bey.az .Dunya Yani Sokak Peyzaj %100 i
Projesi
13 Kadin ve Aile Hizmetleri MidurlGgu
Tadilat Projesi %100 %100
14 Kentsel Tasarim MudirlGgi Tadilat
Projesi %100 %100
5 Ozel Kalem Midirltgi Tavan Tadilat
Projesi %100 %100
1 Etiid Proie Miidiirlizi Tadilat Proiesi
6 tid Proje MudirlGgi Tadilat Projesi %100 %100
17 Haci Bektas-1 Veli Kaltir Merkezi 0
%100 %66
Baskanlik makami tarafindan
mimari tasarimda degisiklik
18 Kizilarik Spor Kompleksi istenmistir. Mevcut tasarim iptal
%53 edilerek 2017 hedeflerinde yer
almak Gzere yeni proje ¢izilmeye
baslanmistir.
19 Sivil Toplum Merkezi 2.Etap(ince isler) | %100 Yapim asamasindadir.
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20 Sedir Mahallesi Kapal Pazar Yeri %100 Fen |.Mud. Tarafindan
Yapilacaktir.
21 Cay Bahgesi Projesi %100 i
- . 0
22 Cocuk Koy Projesi %100 %100

Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

Madirligimiize ait performans tablolari degerlendirildiginde; 4 adet projenin mimari, mekanik,
statik ve elektrik projeleri gizilmis, fakat projeler beklemeye alinmistir. Bunlar; Semt Tipi Yiizme Havuzu,
Kres Binasi, Etlid Egitim Merkezi, Yeralti Otoparki projeleridir. Genel olarak bakildiginda performans
hedeflerimizi tutturdugumuz goriilmektedir. Performans hedeflerimiz disinda olan fakat 2016 yili icinde
yapilan projelerimiz 22 adettir. 22 adet projenin gerceklesme oranlari olumludur.

Madarlugimaizde yiritalmekte olan calismalar proje elde etmeye yonelik calismalar olup; dncelikli
olarak proje yapilacak alan veya yapidaki kullanicilarin ihtiyaglari g6z 6niine alinmaktadir. Bu dogrultuda
proje sirecinde kullanicilarin ihtiyag ve istekleri 6n planda tutulmakta, gerekli gorildiglinde anket
cahismalari yapilmaktadir.

KULLANILAN YAZILIMLAR

Program Adi Fonksiyonlari Edinim Sekli Adet
Allplan 2 ve 3 boyutlu teknik ¢izim ve anlatim Lisansh 1
AutoCAD 2 ve 3 boyutlu teknik gizim ve anlatim Lisansl 15
3D Max 3 boyutlu teknik ¢izim ve anlatim Lisansh 1
Revit 2 ve 3 boyutlu teknik gizim ve anlatim Lisansl 2
STA4CAD Statik proje gizim ve hesaplari Lisansh 1
Photoshop Sunum paftalarinin hazirlanmasi Lisansli 1
Celikpro EC Statik proje gizim ve hesaplari Lisansl 1
AMP ihale dosyasi ve hakedis hazirlama Lisansl 2
Fine File Mekanik proje hazirlama Lisansh 1
Fine Sani Mekanik proje hazirlama Lisansl 1
Fine Hvac Mekanik proje hazirlama Lisansh 1

Muratpasa icin gelisen ihtiyaclar cercevesinde projeler

Amag 1 Uretilmesi ve garpik kentlesmeyi dnleyerek modern bir kent ve
kent estetigi yoninden markalasmis Muratpasa’ya ulasiimasi.
“Once insan” anlayisi ile saglikh bir toplum, ekolojik dengenin
korundugu her canli i¢in yasanabilir bir cevre olusturulmasi.
insan odakli belediyecilik anlayisi icinde, giivenli, huzurlu ve
estetik bir kent olusturulmasi ve belediye hizmetlerinin
kalitesini artirarak kent ekonomisi gliclendirmek suretiyle
sosyal yardim ve sosyal hizmetlerin gelistirilmesi.

Muratpasa belediyesi vizyonuna ulasabilmek i¢in danisma ve
Amag¢5 destek birimlerini gelistirmek suretiyle kurumsal kapasitenin
arttirilmasi

K-Q
TSE-ISO-EN
9000

Amag 2

Amag 4




Hedef 1.2

Kentin dokusuna ve ihtiyaglarina uygun Ust yapilari ortaya
koyarak ve gerekli alanlarda restorasyon yaparak yasam ve
mekan kalitesini ylkseltmek

Belediyemiz sinirlari dahilindeki cadde ve sokaklarda Ust yapi
sorunlarinin ¢ézlimlenmesi amaciyla yapim, periyodik bakim ve

Hedef 1.4

onarimlari yapmak, siriicli, yayalar ve engelliler igin hizli,
konforlu ve glivenli bir ulagim agini kurmak

Hedef 2.7

Muratpasa Belediyesi Pazar yerlerini modern bir goriiniime
kavusturarak, ekolojik Pazar kurmak

Hedef 4.15

yayginlastirmak

Muratpasa ilgesi sinirlari igerisinde bulunan ¢ocuklarin kres
hizmetinden yararlanmasindaki artisi saglamak amaciyla okul
oncesi egitim kurumu, cocuk oyun ve bakim evi hizmetlerini

Hedef 5.2

Belediyemiz hizmetlerinin aksamadan yiritilmesine icin
destek hizmetlerinin etkin yuratilmesi

Hedef 5.12

Belediye tasinmazlarini etkin bir sekilde yonetmek

2016 YILI
Performans Gostergeleri ' kl
= Hedeflenen Gergeklesen Gergeklesme
Orani
F.1.2.4. Gelen Basvurularin Degerlendirilme Orani %50 %55 -
F.1.2_.5. _Ermer?e!< Mahallesi 10660 Ada 9 Parselde %100 %100 i
Cami Minaresinin Yapiminin tamamlanma orani
F.1.4.2.uBak|m, Onarim ve Yenileme Yapilan Yol 55 km 115,80 km
Uzunlugu (Alani)
F.1.4.4. Agilan Yeni Yol Uzunlugu (Alani) 10 km 11,7 km
F.1.4.6. Yapilan Kaldirim Uzunlugu (Alani) 55.000 m? 44.385,40 m’
F.1.4.8. Turung Masaya Gelen Basvurularin
Degerlendirilme Orani (Asfalt ve kaldirim basit bakim %100 %98
ve onarim talepleri igin)
F.2.7.5. Dedem?n Pa‘zar Yerinin yil icerisinde %60 %0
tamamlanma ylzdesi
F.4.15.2. Projenin tamamlanma orani %100 %0
F.5.2.5. Projenin tamamlanma orani %100 %100
5.2.6. Uretilen Asfalt miktari(ton) 90.000 ton 106.513,88

ton
F.5.2.7. Gelen taleplerin karsilanma orani %100 %100
F.5.12.6. Gelen Basvurularin Tamamlanma Orani %50 %96
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Faaliyetler ve Proje Bilgileri

F.1.2.4

Resmi Kurum ve Derneklere
ait Gayrimenkullerin bakim
ve onarimini yapmak

Faaliyeti kapsaminda 2016 mali yili igcinde dis paydaslardan st
yaziyla 78 adet talep gelmis olup bunlarin 61’i tamamlanmistir.
Dis paydaslardan gayrimenkul bakim ve onarim igin Turung
masa yoluyla gelen toplam talep sayisi ise 860 olup; bu
taleplerin 408’i yapilmistir. Geri kalan taleplerin 336 adedi
mudurlik imkanlari dogrultusunda yapilamamis; 89 adedi
muduirluk gorev/yetkileri dogrultusunda yapilamayacagi igin
ilgili mudurliklere yonlendirilmis ve son olarak 27 adedi ise
2017 yili iginde bitecek sekilde programa alinmistir. Dolayisiyla
dis paydaglardan gayrimenkul bakim ve onarimi kapsaminda
hem Ustyazi hem de turung masa yoluyla gelen talepler ortak
olarak degerlendirildiginde (mudurliik gérev ve yetkileri
dahilinde olmayip Turun¢ masa yoluyla gelen 89 adet talep
harig), %55’lik bir gerceklesme ylzdesi s6z konusudur.

Bu faaliyete ek olarak Mehmetcik Mahallesi Muhtarlik Binasi
insaatl, Best Taksi Duragl insaati, Gaziler Dernegi esasl tadilati,
Ermenek Mahallesi Pazar Alanina WC insaati, Bayindir
Mahallesi park alanina gegici (demonte) kurban kesim alani
yapilmasi, Kizilarik Mahallesindeki semt spor sahasina gegici
(demonte) kurban satis/kesim alani yapilmasi, Gezi Parkina
(Akra Barut Otel Karsisi) 35 metrelik motorlu bayrak diregi
yapimi, Caybasi Mahallesi Tarihi Evler restorasyon ¢alismasi
tamamen tamamlanmis olup; Soguksu Mahalle muhtarlik
binasinin ingaatinin %20si (subasmani) bitirilmistir.

F.1.2.5

Ermenek Mahallesi 10660
Ada 9 Parselde Cami
Minaresinin Yapimi

Ermenek Mahallesi 10660 Ada 9 Parselde Cami Minaresinin
Yapimi faaliyeti kapsaminda cami minaresi yapimi igin
malzeme MudurlGgiimiz tarafindan karsilanmis olup, ilgili
insaat dernekce yaptirmistir.

F.1.4.2

Yol ve kaldirim bakim, onarim
ve yenileme calismalarinin
yapilmasi

Faaliyeti kapsaminda faaliyeti kapsaminda 2016 yili icerisinde
toplam 115,80 km yol bakim, onarim ve yenileme yapilmistir.
Yol yenileme calismalari kapsaminda Caybasi, Varlik
Bahcelievler, Yildiz, Soguksu, Bayindir ve Demircikara
Mabhallelerinde c¢alismalar tamamlanmis olup; Meydankavagi
Mabhallesinde yol yenileme ¢alismalarinin %40’
tamamlanmistir. Buna ek olarak gesitli mahallelerde cadde ve
sokaklarda lokal yol yenileme ¢alismalari da yapilmistir. Ayrica
UKOME kararlari dogrultusunda yollarda geometrik diizenleme
ve kasis uygulamalarina da rutin olarak devam edilmistir.

F.1.4.4
Yeni Yol agma ¢alismalarinin
yapilmasi

Faaliyeti kapsaminda Emlak ve istimlak Mudirligiince yapilan
kamulastirmalar da temel alinarak 11,7 km yeni yol acilmistir.

F.1.4.6
Kaldirim yapim calismalari

Faaliyeti kapsaminda yil boyunca 29.570 m? parke kaldirim,
11.211,40 m?” asfalt kaldirm ve 30.037 mt bordiir imalati séz
konusu olup; bordirin kaldirnm payindaki alani da dahil
toplam 44.385,40 m? kaldirim alani imalati yapilmistir. Tasarruf
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tedbirleri nedeniyle mevcut kaldirimlardan bazilarinin onarimi
malzeme kullanilmadan yapilmis olup, bu onarim vyapilan
kaldirim ve bordiir degerleri gosterge degerine eklenmemistir.

F.1.4.8
Asfalt ve kaldirimlarin basit
bakim onarim ¢alismalari

Faaliyeti kapsaminda turung masa yoluyla asfalt, kaldirim basit
bakim ve onarim amacgh 5924 adet talep gelmis olup, bu
taleplerin 5691 adeti yapilmis, 102 adedi ise yetki, sorumluluk
disinda olmasi veya 0Ozel milkiyet olmasi nedeniyle
yapitlamamistir. Geri kalan 131 adet talebin islemi devam
etmektedir. Bu durumda islemi devam eden talepler harig
%98'’lik bir gerceklesme orani s6z konusudur.

F.2.7.4
Dedeman Pazar Yerinin
yapimi

Faaliyeti kapsaminda Tasarruf tedbirleri dogrultusunda
Dedeman Pazar Yerinin insaati sonraki senelerde
gerceklestirilmek tzere ertelenmis olup, ilgili bltce ddenegiyle
21.03.2016-20.06.2016 tarihleri arasinda Sedir Mahallesi pazar
yerinin insaatinin yaklasik %80’i yapilmistir. Bu pazar yerinin
insaati Pazarcilar Odasi tarafindan tamamlanmistir.

F.4.15.2
12763 Ada 2 Parsel lizerine
Kres Binasi yapiimasi

Faaliyeti kapsaminda Tasarruf tedbirleri dogrultusunda Kres
Binasi insaati projesi sonraki senelerde gerceklestirilmek lizere
ertelenmistir.

Faaliyeti kapsaminda acik ihale usuliiyle plent tesisi ve trafo

F.5.2.5 alinmistir. Ayrica Plent alaninin zemin tesfiye ¢calismalari, ihata
Asfalt Plent Tesisinin duvari insaati, ofis ve yemekhane konteynerleri, plent alaninin
Kurulmasi asfaltlanmasi ve 500 tonluk ilave bitim tanki yapilmistir.
Faaliyeti kapsaminda 21.03.2016 vyilinda agilisi  yapilan
F596 Ddsemealti ilgesindeki asfalt plent tesisimizde 2016 yili sonuna

Asfalt Uretiminin Yapilmasi

kadar toplam 106.513,88 ton asfalt Uretilmis olup, ilgili faaliyet
icin hedef %118,34 olarak saglanmistir.

F.5.2.7
Arac is makinasi tamir bakim
faaliyeti

Faaliyeti kapsaminda 2016 yili boyunca 764 adet arag/is
makinesine Miudirlik Makine ikmal Atélyesinde bakim-
onarim-tamirat yapilmistir. 532 adet arag/is makinesine ise
garanti slresi bitmedigi veya atolye imkanlari dahilinde bakim-
onarim-tamirat yapilmasi mimkin olmadigindan, bu araglar
icin Ozel servislerde hizmet alimina basvurulmustur. Aylar
bazinda bakim onarimlara iliskin grafik asagidaki gibidir.

F.5.12.6
Mevcut gayrimenkullerin
bakim ve onarimini yapmak

Faaliyeti kapsaminda i¢ paydaslardan Midurligiimize st
yaziyla 176 adet talep gelmis olup, Midirligimuz imkanlari
cercevesinde 169 adet talep gerceklestirilmistir. Dolayisiyla i¢
paydaslardan gelen basvurularin %96’si tamamlanmistir.

Bu faaliyete ek olarak Doguyaka Mahallesi Huzurevi
Mudirltgine ait depo yapimi, Fen isleri Mudirligi s
Makinesi Tamir Atolyesinin genisletilmesi, Kircami kiraathanesi
esasli tadilati ve Gebizli Mahallesi Kadin Dayanisma Evi binasi
yapimi tamamlanmistir.
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FAALIYET RAPORU 2016

Faaliyetlere Iliskin Bilgi Ve Degerlendirmeler

Fen Isleri Miidiirliigii 2016 yili mali biitgesi 45.000.000,00 TL olarak belirlenmis olup; toplam
1.807.450,00 TL yedek oOdenekten aktarma yapilmistir. Mali yil sonunda gider biit¢ce toplami
44.554.564,59 TL olup buna dayali olarak %95,19 gerceklesme s6z konusudur.

Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar

Midiirliik biinyesinde 2016 mali yili igerisinde biitge gergceklesmeleri ana ekonomik kodlara gore
asagidaki tablodaki gibidir.

FEN ISLERI

o 45.000.000,00 | 8.055.960,00 |7.614.110,00 | 46.807.450,00 [ 44.554.546,59 95,19
MUDURLUGU
6] 2]0 5101 2?;25::?[ 9.118.000,00 245.700,00 269.000,00 9.094.700,00 | 8.222.944,74 90,41
06 2] 0 5102 SOSYAL GUVENLIK 1.390.000,00 84.000,00 7.000,00 1.467.000,00 1.437.978,28 98,02
KURUMLARINA T o o U T ’

MAL VE HIZMET

6] 2|0 s ALIM GiDERLERI

17.116.000,00 |5.011.410,00 | 1.060.000,00 | 21.067.410,00 |20.734.324,75 98,42

o6l 2]0 5|06 SERMAYE GIDERLERi| 17.376.000,00 |2.714.850,00 |6.278.110,00 | 15.178.340,00 | 14.159.298,82 93,29

2016 mali y1li boyunca yapilan ihalelere iliskin bilgiler asagidaki gibidir. _
SIRA SOZLESME SOZLESME iSiN iSiN

PROJENIN ADI i >~ BEDELI (KDV BASLAMA BITIS
N LLIRDEL haric) TARIHi TARIHi
1 | DOGALGAZ ALIMI 19 2015/178950 | 09.02.2016 | 665.700,00 +KDV | 22.02.2016 | 31.12.2016
ALIAGA TUPRAS
2 | RAFINERISINDENBITUM 19 2016/8190 | 10.03.2016 | 331.100,00 +KDV | 14.03.2016 | 330 GUN
NAKLI iSi
MUHTELIF CINS VE 1.926.000.00
3 | MIKTARDA ASFALT 19 2015/181771 | 19.02.2016 EEE 22.02.2016 12 AY

BETONU AGREGASI ALIMI KDV

Renkli Kilitli Beton Parke Tas1

4 ' 19 2016/231451 | 11.08.2016 | 525.750,00 +KDV | 16.08.2016 | 31.12.2016
ve Beton Bordiir
YOL CiZGi BOYASI VE

5 | cAM KURECIGI ALIMI 19 2016/194808 | 18.07.2016 | 246.000,00 +KDV | 25.07.2016 | 22.09.2016
KIRMA KUM VE CAKIL

6 | MALZ ALIM isi 19 2016/13943 | 10.03.2016 | 158.250,00 +KDV | 14.03.2016 12 AY
ASFALT PLENTI ICIN i

7 | TRAFO ALIMI 21-F | 2016/41149 | 10.03.2016 | 176.500,00 +KDV | 11.03.2016 | 120 GUN
5 AYLIK PERSONEL 5.240 186.00

8 | CALISTIRMAYA DAYALI 21-B 2016/6048 | 08.02.2016 KDy | 09022016 | 30.06.2016
HIZMET ALIMI

9 | ASFALT PLENTI ALIMI 19 2015/109516 | 06.11.2015 1.680.000,00 | 23.11.2015 | 21.03.2016
18 AYLIK PERSONEL 18.789572.32

10 | CALISTIRMAYA DAYALI 19 2016/117709 | 29.08.2016 T KDy | 01092016 | 31.12.2017
HIZMET ALIMI
MADENI YAG, GRES YAGI,

11 | FREN HIDROLIGI ALIMI 19 2016/146708 | 09.06.2016 | 124.472,00 +KDV | 10.06.2016 | 05.07.2016

12 | o0 Kva IENERATOR 19 | 2016/104519 | 29.06.2016 | 163.500,00 +KDV | 30.06.2016 | 12.08.2016

14 |53 KALEM MALZ. 3.KISIM 19 2016/11468 | 25.03.2016 | 248.049,40 +KDV | 04.04.2016 | 31.12.2016

15 | LASTIK ALIMI 19 2016/236838 | 12.08.2016 | 162.200,00 +KDV | 13.08.2016 | 13.09.2016

16 | BITUM TANKI ALIMI 21-F | 2016/128223 | 16.05.2016 | 172.000,00 +KDV | 13.06.2016 | 12.07.2016

17 | AHSAP MALZ ALIMI 21-F | 2016/134631 | 26.05.2016 | 102.500,00 +KDV | 03.06.2016 | 31.12.2016

18 | INSAAT DEMIRI ALIMI 19 2016/317609 | 14.10.2016 | 222.600,00 +KDV | 17.10.2016 | 13.12.2016

19 |5 ADET CEKICI ALIMI 19 2016/149318 | 24.06.2016 1'174'1?53 27.06.2016 | 28.09.2016
2 AYLIK PERSONEL 2 159 58482

21 | CALISTIRMAYA DAYALI 21-B | 2016/239651 | 30.06.2016 KDY | 01072016 | 31.08.2016

HIZMET ALIMI
2016 mali yili boyunca yapilan dogrudan temin usulii hizmet ve mal alimlarmna iliskin

bilgiler asagidaki gibidir.
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Destek Servisi Makine ikmal Servisi

Say1 Toplam Gider Say1 Toplam Gider
Mal Alimi 329 6.088.182,62 TL 1448 1.138.626,95 TL
Hizmet Alim 82 686.939,55 TL 166 80.290,43 TL

Mali Denetim Sonuclari
Fen Isleri Miidirliigli harcamalarinin mali denetimi Mali Hizmetler Miidiirliigli, Denetim
Komisyonu ve Sayistay miifettisleri tarafindan yapilmaktadir.

Performans Sonuc¢larinin Degerlendirilmesi

2016 mali yili i¢cinde dis paydaslardan {ist yaziyla 78 adet talep gelmis olup bunlarin 61°1
tamamlanmistir. D1s paydaslardan gayrimenkul bakim ve onarim i¢in Turung masa yoluyla gelen
toplam talep sayisi ise 860 olup; bu taleplerin 408’1 yapilmistir. Geri kalan taleplerin 336 adedi ; 89
adedi miidiirlik gorev/yetkileri dogrultusunda yapilamayacagir icin ilgili midirliiklere
yonlendirilmis ve son olarak 27 adedi ise 2017 yili i¢inde bitecek sekilde programa alinmistir.
Dolayisiyla dis paydaslardan gayrimenkul bakim ve onarimi kapsaminda hem {iistyazi hem de
turung masa yoluyla gelen talepler ortak olarak degerlendirildiginde (miidiirliikk gorev ve yetkileri
dahilinde olmayip Turung masa yoluyla gelen 89 adet talep haric), %55°lik bir gerceklesme yiizdesi
s6z konusudur.

10660 Ada 9 Parselde bulunan Cami Minaresi yapimi i¢in malzeme Miidiirligiimiiz

tarafindan karsilanmis olup, ilgili insaat dernekce yaptirmstir.
2016 yili icerisinde toplam 115,80 km yol bakim, onarim ve yenileme yapilmis olup; Emlak ve
Istimlak Miidiirliigiince yapilan kamulastirmalar da baz alinarak 11,7 km yeni yol acilmistir. Buna
ek olarak yi1l boyunca 29.570 m2 parke kaldirim, 11.211,40 m2 asfalt kaldirim ve 30.037 mt bordiir
imalati s6z konusu olup; toplamda 44.385,40 m® kaldirim alani imalati yapilmstir. Tasarruf
tedbirleri nedeniyle mevcut kaldirimlardan bazilarinin onarimi malzeme kullanilmadan yapilmis
olup, bu onarim yapilan kaldirim ve bordiir degerleri gosterge degerine eklenmemistir.

2016 yil1 sonuna kadar turun¢ masa yoluyla asfalt, kaldirim basit bakim ve onarim amagl
5924 adet talep gelmis olup; bu taleplerin 5691 adeti yapilmis; 102 adedi ise yetki, sorumluluk
diginda olmasi veya 6zel miilkiyet olmasi nedeniyle yapilamamistir. Geri kalan 131 adet talebin
islemi devam etmektedir. Bu durumda islemi devam eden talepler hari¢ %98’lik bir gergeklesme
oran1 s0z konusudur.Tasarruf tedbirleri dogrultusunda Dedeman Pazar Yerinin insaati sonraki
senelerde gergeklestirilmek {izere ertelenmis olup, ilgili biitce ddenegiyle 21.03.2016 - 20.06.2016
tarihleri arasinda Sedir Mahallesi pazar yerinin insaatinin yaklagik %80’i yapilmistir. Bu pazar
yerinin insaat1 Pazarcilar Odasi tarafindan tamamlanmistir.

Tasarruf tedbirleri dogrultusunda 12763 Ada 2 Parsel iizerine Kres Binasi insaati projesi
sonraki senelerde gergeklestirilmek iizere ertelenmistir.

21.03.2016 yilinda acilis1 yapilan Dosemealt: Tlgesindeki asfalt plent tesisimizde 2016 yili sonuna
kadar toplam 106.513,88 ton asfalt {retilmis olup, ilgili faaliyet i¢in hedef %118,34 olarak
saglanmistir.

Miidiirliik biinyesinde ve Belediye genelinde (Park ve Bahgeler Miudiirliigii araglar1 haric)
kullanilan ara¢ ve is makinelerinden, 2016 yili boyunca 764 adet arag/is makinesine Miidiirliik
Makine Ikmal Atdlyesinde bakim-onarim-tamirat yapilmistir. 532 adet arag/is makinesine ise
garanti siiresi bitmedigi veya atolye imkanlar1 dahilinde bakim-onarim-tamirat yapilmasi miimkiin
olmadigindan bu araglar i¢in 6zel servislerde hizmet alimina bagvurulmustur.

2016 yili boyunca mevcut gayrimenkullerin bakim ve onarimi kapsaminda i¢ paydaslardan
Midiirliglimiize tist yaziyla 176 adet talep gelmis olup, Miidiirliiglimiiz imkanlar1 ¢ercevesinde 169
adet talep gergeklestirilmistir. Dolayisiyla i¢ paydaslardan gelen bagvurularin  %96’s1
tamamlanmustir.

Amag ve hedeflerimiz dogrultusunda Fen Isleri Miidiirliigii olarak yiiriittiigiimiiz
faaliyetlerden F.1.2.4, F.1.2.5, F.1.4.2, F.1.4.4, F.5.2.5, F.5.2.6, F.5.2.7 ve F.5.12.6 faaliyetleri i¢in
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ANTALYA

%100 ve iizeri gerceklesme saglanmis olup; F.1.4.6, F.1.4.8, F.2.7.5 ve F.4.15.2 faaliyetlerinin

FAALIYET RAPORU 2016

gerceklesme oranlart ise ¢esitli sebepler nedeniyle %100’ilin altinda kalmastir.

Amag 1 Muratpasa icin gelisen ihtiyaglar cercevesinde projeler
uretilmesi ve garpik kentlesmeyi 6nleyerek modern bir kent
ve kent estetigi yoniinden markalagsmis Muratpasa’ya
ulasilmasi.

Hedef 1.7 imar Yénetimini Etkinlestirmek

Performans Gostergeleri

2016 YILI

Hedeflenen = Gergeklesen Gergeklesme

F.1.7.1

sayisina orani

(o] -11]]

Gelen evrak sayisinin cevaplanan evrak 100 100 %100

F.1.7.2

Ssayisina orani

Gelen evrak sayisinin cevaplanan evrak 100 100 %100

F.1.7.3

Monte edilen bina levha sayisi

5.000 5.000 %100

F.1.7.4

Monte edilen sokak yon levha sayisi

7.000 7.000 %100

F.1.7.5

proje sayisi

Tamamlanan restitlisyon ve rekonstriiksiyon 2 2 %100

F.1.7.6

uygulama sayisi

Tamamlanan rekonstriksiyon proje 2 2 %100

F.1.7.7

Roleve projesi yapilan mail-i inhidam 70 70 %100
durumundaki yapi sayisi

F1.7.8

Yapilan restorasyon sayisi

1 1 %100

F.1.7.9

sayisina orani

Sayisallasan evrak sayisinin toplam evrak 6.000.000 6.000.000 %100

F.1.7.10

sayisina orani

Sayisallasan proje sayisinin toplam evrak 100.000 100.000 %100

F.1.7.11

sayisina orani

Sisteme islenen bina sayisinin toplam bina 45.000 45.000 %100

F.1.7.12 -F.1.7.13

Otomasyonda ydrdtilen siireg sayisi

2 2 %100
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Faaliyetler ve Proje Bilgileri
F.1.7.1
Yapi ruhsat belgesinin

dizenlenmesi

Yapi ruhsat belgesi diizenleme islemini yapmak

F.1.7.2
Yapi kullanma izin belgesi
diizenlemek

Yapi kullanma izin belgesi diizenleme islemini yapmak

F.1.7.3

ilce sinirlari dahilindeki binalarin
timiine adreslerini gosterir
sekilde levhalamak, olanlarinda
bakim ve onarimlarini yapilmasi.

Belediyemiz ilge sinirlari icerisindeki binalarin adres levhalari
olmayanlara levha yapmak ve mevcuttaki levhalarin onarimini
yapmak.

F.1.7.5

ilce sinirlari dahilindeki
sokaklardaki yon levhalarinin
olmayanlarinin yerlestirilmesi,
olanlarinda bakim ve
onarimlarini yapiimasi.

Belediyemiz ilce sinirlari icerisindeki sokak levhasi ve yon levhasi
olmayan sokaklari levhalamak ve olanlarin onarimini ve
bakimini yapmak.

F.1.7.7

Tarihi ve kilturel yapilarin
restitlisyon ve rekonstriiksiyon
projelerinin hazirlatiimasi

Tarihi ve kulttirel yapilarin restitlisyon ve rekonstriiksiyon
projelerinin hazirlatilmasi islemini yapmak

F.1.7.8

Tarihi ve kilttrel yapilarin
rekonstriiksiyon proje
uygulamalarinin
yaptirilmasi

Tarihi ve kultiirel yapilarin rekonstriksiyon proje
uygulamalarinin yaptirilmasi islemini yapmak

F.1.7.9

Mail-i inhidam durumundaki
yapilarin réleve projelerinin
hazirlatiimasi

Mail-i inhidam durumundaki yapilarin réleve projelerinin
hazirlatilmasi islemini yapmak

F.1.7.10
Tarihi ve kilttrel yapilarin
restorasyonu

Tarihi ve kiltlrel yapilarin restorasyonunu yapmak

F.1.7.11

Arsivlerdeki belge ve bilgilerin
sayisal ortama aktarilmasi ve
bilgi veri tabani olusturularak
bilgi ve belgenin yazilim
Uzerinden kullaniimasinin
saglanmasi

Arsivde bulunan proje ve belgeleri sayisal ortama aktarilmasi ve
bilgi veri tabani olusturulmasi islemini yapmak
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FAALIYET RAPORU 2016
F.1.7.12
Bina numarataj bilgilerinin Bina kapi numaralarinin ve numarataj bilgilerinin sayisal ortama
sayisal ortama aktarilmasi aktarilmasi islemini yapmak
F.1.6.13
Sureglerin otomasyonda . . R s -

e . Sureglerin otomasyonda yurutilmesi islemini yapmak

yuratalmesi

Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

Rutin arsiv islemleri haricinde gergeklesen arsiv sayisallagsmasi ile ilgili alt yapi ¢alismasi, projelerin
kontroli ve taranmasi islemi ile ilgilidir.

TS EN ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi ile ilgili galismalar ile birlikte performans bilgi sistemi
olusturma galismalari devam etmektedir. Su anki performans bilgileri yil sonu faaliyet sonuglari
olarak degerlendirilmistir.

Faaliyet ve Proje Bilgileri

insaat Ruhsat Servisi’nce; Yapi Ruhsati verilis amacina gore; 500 adet yeni ruhsat, 2 adet ruhsat
yenilemesi, 168 adet tadilat, , 18 adet sehven tadilat, 24 adet isim degisikligi, 79 yikim ruhsati
olarak yapi ruhsati diizenlenmistir.

Zemin Etiid Servisi’nce; 636 adet zemin etlid raporunun islemi tamamlanmistir.1353 adet zemin
etld arazi kontroliine gikildi.

Betonarme Kontrol Servisi’nce; 642 adet betonarme projesinin islemi tamamlanmistir (520 tanesi
yeni proje 122 tanesi tadilat). 478 adet geoteknik raporu kontroll yapilmistir

Numarataj Servisi’nce; Belediyemiz sinirlari dahilinde bulunan 56 mahallenin cadde/sokak, bina ve
isyeri numaralama her tirli saha galismasi devam etmektedir. 19 Mahallede eksik olan 760 adet
sokak levhasi tamamlanmis, 37 Mahallede eksik olan cadde/sokak levhasi yenilenmesi ¢alismalari
planlama dahilinde devam etmektedir.

Gegctigimiz donem icerisinde 645 adet yeni kroki onayi, 64 adet tadilat krokisi onayi, 10597
adet adres tespit formu, 682 adres glincelleme formu. 759 adet kentsel donlisim adres tespit
formu hazirlanmustir.

Makine Tesisat Servisi'nce; Yapilan kontrollerde uygun bulunan, , 450 adet asansor sihhi tesisat
icin rapor diizenlenerek 950 adet proje incelemesi yapilmistir.

2016 yili asansor kontrolleri Makine Miihendisleri Odasi tarafindan yapilmistir.

Kaleici Servisi’nce; 35 adet yapi ruhsati, 19 adet yapi kullanma izin belgesi diizenlenmistir, 154
adet projenin incelenmesi yapilip kurula sunulmustur, Cevre ve Sehircilik Tabiat Varliklarini
Koruma Bolge Komisyonu’na 3 adet proje incelenerek sunulmustur, 219 adet yapi yerinde
incelenmistir, 22 adet mail-i inhidam durumunda olan yapilarin réleve projelerinin hazirlanmasi,
lara kiyi bandinda 6 adet glineslenme platformu projesi islem gérmustir.

Arsiv Servisi’nce;28730 adet imar dosyasi islem gérmis (Resmi kurum ve kuruluglar ile vatandas,
proje muellifi, personel ve eksper, evrak yerlestirme), 1940 adet proje ozalit ¢ekimi yapilmistir,
14440 proje taranarak sayisal ortama aktarilmistir, 1433 ada/parsel evraklari taranarak sayisal
ortama aktariimistir

Kalem Servisi’'nce; 43021 dilekce ve yazi kayda alinmis, 11424 yazi ilgili servislerce yanitlanip,
giden evrak kayitlari yapilmistir, 31597 gelen evrak kayitlari yapilmistir.

Belge ve Bilgi Yonetim Servisi’nce, imar ve sehircilik midirligi arsivi sayisallastirma, imar
otomasyon sistemi, cografi bilgi sistemleri, kalite yonetim sistemi, i¢c kontrol sistemi ile ilgili alt yapi
ve uygulama calismalari yuratilmektedir.

Aplikasyon Servisi’'nce; 1000 aplikasyon ve subasman tamamlanmistir.
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tamamlanmistir.
iskan Servisi’nce; 693 adet iskan verilmistir.

2016 performans programi kitabinda sehven S.H.4.19 olmasi gerekirken S.H.4.18 olarak
kaydedildigi, degerlendirmeler S.H.4.19’ a gbre yapilmistir.
Muidirligin Genelinde Yuritilen Faaliyet ve Projeler;

‘/”Proje Kontrol Otomasyon Sistemi” yazilimi yaptirilarak yapi ruhsat siirecinin dijital ortamdan
otomatik olarak kontrol edilmesi, hizlandirilmasi ve verilerinin depolanmasi saglandi.

‘/Mimari projelerin dagitim listeleri, otomasyon sistemi ile yapilmaya baslandi ve SMS sistemi ile
entegre edilerek her agamasinda milk sahibi, miteahhit ve proje miuelliflerine bilgilendirme
mesajl atilmaya baslandi.

‘/TUm servislerde yer alan evrak ve basvuru formlari tek bir formatta diizenlendi ve internet
sayfamizdan yayinlanmasi siireci devam ediyor.

‘/”Arsiv Dosya Takip Sistemi” yazilimi ile arsiv dosyalarinin dijital ortamdan takibi ve ne zaman
kimin kullandigi verilerinin depolanmasi saglandi.

‘/Mimari projelerde yapilan hatalarin en aza indirilmesi ve muellifleri ile mimarlarimizin projeleri
ayni kriterlerde incelemesi amaciyla “Mimari Proje Kontrol Foylu” hazirlanmis olup, internet
sitemizden yayinlanarak SMS ile proje muelliflerine bilgi verilmesi islemleri devam etmektedir.

Mudurligimizce yapi ruhsati verildikten sonra, imalat asamasinda teknik personellerce yapilan

tiim vizelerin yazili olarak yapi ruhsatinin arka sayfasina da yapilmasina baslandi.

Amag 5 Muratpasa Belediyesi Vizyonuna Ulasabilmek icin Danisma
ve Destek Birimlerini Gelistirmek Suretiyle Kurumsal
Kapasitenin Artirilmasi.

Hedef 5.13 Belediyemizdeki mali kaynaklarin, etkin, verimli, tasarruflu
bicimde kullanilmasi ve planlama, programlama, biitceleme
ile raporlama kapasitesinin gelistirilmesi i¢cin mali yénetimin
gliclendirilmesini saglamak

2016 YILI

Performans Gostergeleri
Hedeflenen Gergeklesen Gerceklesme Orani

Biitge disi istirak
ve isletmelerin
kurullarinca
131 A13.1
F>.13 alinan kararlar 100% F5.13
geregi 6demelerin
yapilmasi
Biitce ici isletme
Gelirlerin bir
F5.13.2 onceki yila gore 10% F5.13.2
artig orani
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‘ Faaliyetler ve Proje Bilgileri

F5.13.1 Igili mali yil icerisinde istiraki oldugumuz sirketlerin Falez A.S.” ye se
Biitce ici isletmenin kurulmasiile pktarimi, %10 ortakligimiz bulunan Zeytin Park A.S’ ye her yil payim
vatandas memnuniyetini 6n nispetinde sirket yonetim kurulunun belirledigi oranda 6deme yapll
planda tutan, kalite ve ucuz hyrica; 5449 sayili kanunun ile Giyesi bulundugumuz Bati Akdeniz Ka
kafeterya, spor tesislerinin Ajansi ve 6358 sayili kanun ile Gyesi bulundugumuz Expo’ ya Belediy
isletilmesi ve ylizme havuzu selirlerinden binde 5 oraninda 6deme yapilmaktadir. Mali yil igerisi
faaliyetlerinde bulunmak bdemeleri tamamen yapildigindan dolayi 100 gergeklesme saglanm
F.5.13.2 Hedefimiz olan biitge ici isletmelerin %100 agihsI
isletme ve istirakler mudarligi gerceklestirilmistir. Bltge ici isletmelerin gelirlerinin artis sebebi
faaliyetlerinin etkin ve verimli tesislerimize (kafeterya, spor tesisleri, plaj ve ylizme havuzu)
yaratilmesi vatandas talebinin yogun olmasindan dolayi %25 oraninda

artisla gerceklestirme saglanmistir

Sosyal Tesisler
incir Alti Plaji Engelsiz Plaji

Trafik Park’ da
egitim sonrasi
cocuklara

basari belgesi
verildi

Performans Sonuc¢larinin Degerlendirilmesi

isletme ve Istirakler MudirlGgi olarak incir Alti Plajini 11.07.2016 tarihlerinde acarak 8.10.2016 tarihine kadar
8500 kisiye yiyecek, icecek, sezlong, ve semsiye hizmeti verilmistir.Engelsiz plajinda iyilestirmeler yapilarak
9000 kisiye lcretsiz hizmet verilmistir.Spor tesislerinde (basketbol, futbol, tenis ) 5250 kisi
faydalanmistir.Siileyman Erol Ylizme Havuzundan program kapsaminda 4500 kisiye hizmet verilmistir.Trafik
Park ¢calismasinda okullarda yapilan program kapsaminda 2015 yilinin Kasim ayinda egitime baslaniimis olup
2016 yili Haziran ayina kadar 5131 Ogrenciye egitim verilmis olup daha sonra Kadin Aile Mudurligi’'ne
devredilmistir.
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Amag 3 Kaltlr, sanat, turizm ve spor faaliyetleri ile Muratpasa halkinin

sosyal yasaminin gelisimine katki saglanmasi.

Hedef 3.3 Mesleki egitim merkezleri ile emeklilerin ve ev kadinlarinin sosyal
etkinliklere
katilimlarinin saglanacagi kurslara yer verilecek merkezler
olusturmak.

Hedef 3.4 Ulusal ve uluslararasi festivaller, senlikler, fuarlar ve etkinlikler
dizenlemek, egitim, sanat, mizik, tiyatro kiltir gibi alanlarda
"Tarihi ve Klltirel Merkez Projeleri" gelistirmek.

Hedef 3.5 Muratpasa'da yasayan yabancilara yonelik kurslar diizenlemek.

Hedef 3.6 Tarihi, kiltirel ve dogal guzelliklere sahip ¢ikarak turizmi
gelistirmek ve turizm alternatiflerini artirmak.

2016 YILI

Performans Gostergeleri Gergeklesme

Hedeflenen | Gergeklesen Oran

F.3.3.1

Yeni acilacak olan Kiiltlir Merkezleri ve kurslarin
devamhligi esas alinarak kultlr sanat etkinliklerinden % % 90 % 90
toplumun her kesiminin faydalanmasi igin kurslar
acilmasi hedeflenmektedir.

F.3.3.2

Mesleki kurslarin devamliliginin saglanmasi ve % % 80 % 80
cesitlerinin arttiriimasi

F.3.4.1

Tiyatro ve kiiltlr salonu acilmasi kapsaminda
yenilikgi ve geng topluluklara da destek vererek % % 80 % 80
alternatif tiyatrolarinin gelismesini ve
yayginlasmasini saglamak

etkisini sanata yayarak yasayan bir Kaleigi
yaratacagimiz festivaller diizenlemek

F.3.4.2

Egitim, sanat ve miizik alanlarinda festivaller, % % 90 % 90
senlikler, fuarlar ve etkinlikler diizenlemek

F.3.5.1

Yabancﬂarjd yonelik olarak T.urkge derslerine % %0 %0
katihm belirlemek ve gerekli yerlerde kurs

acmak

F.3.6.1

Basta Kaleigi festivali olmak Gzere turizimin % % 80 % 80

F.3.6.2

olusturmak.

Sanatcilarin sokak ve kaldirnmlarda kendilerine
ayrilan yerlerde eserlerini halkla bulusturmasini % %0 %0
saglamak amaciyla Kaleici Sanat Sokagi

F.3.6.3

Kaleigi Burg ve Kultiirel yapilarinin % % 0 % 0
restorasyonunun yapilmasi
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Faaliyet ve Proje Bilgileri

F3.3.1

Belediyemiz Kiltir Salonu,
Fuaye Sergi Salonu, Aydin
Kanza Sergi Salonu, Meltem
Cep Sahne, Degirmenoni
Kiltir Sanat Merkezi,
Degirmenoni Kiiglk Tas Ev,
Bliylk Tas Ev, Degirmenoni
Cok Amacli Salonu, Kozakl
Kiltiir Sanat Evi ve agilacak
olan diger sergi salonlari ile
kurs merkezlerinde kisisel
gelisim ve meslek edindirme
kurslarinin diizenlenmesi

2015-2016 Egitim-Ogretim déneminde Belediyemiz ve Muratpasa
Kaymakamligi ilge Milli Egitim Midurltgi Azize Kahraman Halk
Egitimi Merkezi isbirligi protokoll ¢ergevesinde 15 kurs
merkezimizde 67 farkli bransta acilan kurslardan 4000 kursiyer
yararlanarak sertifika almistir.

F3.3.2

Meslek edindirme ve sanatsal
Gretim kurslari dizenlemek
icin mevcut belediye
binalarinin kurs merkezi olarak
kullaniminin yanisira diger
kurs merkezlerinin kiralamalari
yapilmistir.

2015-2016 Egitim Doneminde Degirmendnl Kiltlr Sanat Merkezi
(Belediye Binasi)

Caglayan Kurs Merkezi (Belediye Binasi), Meltem-1 Cep Sahne Kurs
Merkezi (Belediye Binasi),

Ermenek Kurs Merkezi (Belediye Binasi), Konuksever Kurs Merkezi
(Belediye Binasi), Bayindir Kurs Merkezi (Belediye Binasi), Yasli Evi
(Astur ve Sampi) Kurs Merkezi (Belediye Binasi), Yesilbahce Kurs
Merkezi (Kiralik Atdlye), Ucgen Kurs Merkezi (Kiralik Atdlye), Etiler
Kurs Merkezi (Kiralik Atolye), Soguksu Kurs Merkezi (Kiralik Atolye),
MEST Kurs Merkezi (Kiralik Atdlye),Meltem-2 Kurs Merkezi (Kiralik
Atolye), Sirinyali Kurs Merkezi (Kiralik Atolye), Giritli Evi Kurs
Merkezi olmak lzere toplam 15 farkli mahallede vatandaslarimizin
istek ve beklentileri dogrultusunda kurs galismalarini Haziran Ayina
kadar stirdlirmistir. Haziran ayi itibariyle meslek edindirme ve
hobi kurslari Kiitliphane Middirligiimiize devredilmis olup, Kiltur
ve Sosyal isler Miidiirligi biinyesinde Degirmenénii Kiiltiir Sanat
Merkezi’'nde miizik ve sanat kurslari agiimistir. Ayrica 5 ay gibi bir
sureligine Kizilarik Mahallesinde kiralik atélyede mizik ve sanat
kurslari diizenlenmistir.

F3.3.3

Salon ve Kiltur
Merkezlerimizin kiltlr ve
sosyal etkinlikler cercevesinde
vatandasa ve Kamu Kurum ve
Kuruluslari ile STK’lara,
okullara, 6zel kreslere,
derneklere ve vakiflara tahsis
edilmesi ile genel
onarimlarinin ve bakimlarinin
yapilmasi.

2016 yili igerisinde Muratpasa Belediyesi Kiltiir Salonu 178 adet,
Fuaye Alani 26 adet, Kent Meydani 26 adet, Degirmendni Kiltir
Sanat Merkezi Buyik Salon 55 adet, Aydin Kanza Sergi Salonu 35
adet, Bes Sehitler Parki, 2 adet ve Falez Parki 5 adet olmak Uzere,
tim sergi ve kermes alanlarimiz sivil toplum orgiitlerine, kamu
kurum ve kuruluslarina, derneklere, vatandaslara ve okullara
Ucretsiz tahsis edilmistir. Ancak Muratpasa Belediye Meclisinin
02/09/2016 tarih ve 391 sayili karari ile Belediye Kltuir Salonu ve
Meltem Cep Sahne tahsisleri ticretlendirilmis olup Ekim 2016 dan
itibaren Ucret tarifesi uygulanmaktadir. Yine ayni meclis Karari ile
Kamu Kurum ve Kuruluslari ile Kamu Kurumu niteligindeki meslek
kuruluslari ile Kamu yararina kurulan dernek ve vakiflarin ticretsiz
organizasyonlari igin Ucret tarifesi uygulanmamaktadir.

F3.4.1
Tiyatro ve Kiltiir Salonu
agmak.

Cok Amaclh Gosteri Merkezi&Opera Binasi Ulusal Proje yarismasi
sonucunda birinci olan projenin satinalma islemleri yapiimistir. Cok
Amach Gosteri Merkezi&Opera Binasi yapim ihalesi ile ilgili
¢alismalar baslatiimis olup Aralik ayinda ihale dosyasi
tamamlanarak Destek Hizmetleri Mudurligine teslim edilmistir.
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F3.4.2

Egitim, sanat ve mizik
alanlarinda her tirla kiltarel
faaliyetleri projelendirip
festivaller, senlikler, kiltlr
fuarlari, sergiler,
sempozyumlar, tanitim ginleri
ve cesitli organizasyonlar
diizenlemek

Egitim, Sanat ve miizik alanlarinda, Yoreler Renkler Festivali, Gitar
Festivali, Miizik Sokakta Festival, 11. Uluslararasi is¢i Filmleri
Festivali, Popiiler Kiiltiir ve Ozel Giin Soylesileri, Muratpasa
Soylesileri, insan Haklari Sempozyumu, THM ve TSM Korosu
Konserleri, Genglik Orkestrasi Konseri, 30 Agustos Zafer Bayrami ve
29 Ekim Cumhuriyet Bayrami Kutlamalari, cesitli tiyatro oyunlari,
sinema gosterimi gibi bir ¢ok etkinlik ve organizasyon
diizenlenmistir.

F3.5.1

Yabancilara yonelik olarak
Turkge derslerine katihm
belirlemek ve gerekli yerlerde
kurs agmak

2016 yiliicerisinde Halk Egitim Merkezi tarafindan yabancilara
yonelik kurslar diizenlenmemistir. isbirligi Protokolii cercevesinde
Halk Egitim Merkezi kurs agmadigi icin belediyemiz biinyesinde de
yabancilara yonelik kurs agilamamistir.

F3.6.1

Duzenlenecek sanatsal
etkinliklere Kaleigi tarihi
mirasinin toplumsal projelerle
tanitilmasina yonelik
¢alismalar yapmak

Kaleigi tarihi mirasini tanitma amacl etkinlikler cercevesinde; 5-8
Mayis tarihleri arasinda gerceklestirilen Uluslararasi Kaleici Old
Town Festivali onur konugu Kiiba’nin katilimi ile gerceklesmistir.
Festival sliresince her gilin cgesitli etkinlikler, defile ve konserler
diizenlenmis olup festival kapsaminda Hidirellez kutlamasi da
yapilmistir. Diizenlenen festival Tarihi Kaleigi’nin tanitimina blyiik
Olclide katki saglamis olup bolge esnafina da hareketlilik katmistir.
Festival kent yasayanlarinin yani sira yerli ve yabanci turistler
tarafindan biyik begeni ve takdir almistir. Tarihi Kaleigi’nin
tanitimini yurt igi ve yurt disinda diizenlenen fuar ve etkinliklerde
yapmak amaciyla Kaleigi Old Town Rehberi ve Kaleigi Old Town
Haritasi basimi yapilmistir. Tarihi Kaleigi’nin tanitimi igin “Tarihi
Kaleigi’nin UNESCO Kdltiir Mirasina yolculugu” adi altinda Suna
inan Kirag Akdeniz Medeniyetleri Arastirma Merkezinde Kaleici
Calistayi diizenlenmis, calistaya sehir disi ve sehir icinden ¢ok
sayida konusmaci katilmstir.

F3.6.2

Kaleigi Burg ve Kiltirel
yapilarinin restorasyonunun
yapilmasi

Kaleigi burg ve kiltlrel yapilarin restorasyonunun yapilmasi
hedeflenmistir ancak bu konuda bir ¢calisma yapilamamistir.

Performans Sonuc¢larinin Degerlendirilmesi

Bu merkezleri (kurs merkezleri) ve dizenlenen kisisel gelisim, hobi, sanatsal ve mesleki egitim
programlari (kurslar) ile bu programlardan yararlanan kisilerin (kursiyerler) sayisini en az %10
oraninda artirma hedefimiz ile ilgili olarak;

2016 Egitim-Ogretim ddneminde Belediyemiz ve Muratpasa Kaymakamligi ilce Milli Egitim
Mudurligu Azize Kahraman Halk Egitimi Merkezi isbirligi protokolii cercevesinde ilcemizin cesitli
mahallelerinde 15 kurs merkezimizde agilan kisisel gelisim, hobi, sanatsal ve mesleki egitim
kurslarindan 4000 kursiyer yararlanarak sertifika almistir

2015-2016 Egitim Ogretim ddénemlerinde Muratpasa Kaymakamligi Azize Kahraman Halk Egitim
Merkezi isbirligi ile yetiskin ve genc gruba is ve meslek amacli olmak lizere sanatsal, hobi, miizik ve
meslek edindirme kurslarimiz acilmis olup 2016 Eylil ayindan itibaren mizik ve sanat kurslari ile
Turk Halk Muzigi ve Tiirk Sanat Mizigi korolari olusturulmustur.
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2015-2016 Egitim Ogretim Déneminde Agilan (2015 Yili Eyliil Ayinda Baslayan) Kurs Merkezleri
ve Kurs Branslari Sunlardir:

1- Degirmendniu Kaltir Sanat Merkezi;Resim-Rolyef-Seramik-Heykel-Mis Sabun-Jel Mum Yapimi-
Kece-Deri Tablo Yapimi-Gaziantep Mutfagi-Yas Pasta Yapimi-GUum{is Taki-Otantik Taki-Tas Bebek
Yapimi-Ahsap Boyama-isaret Dili
2- Mest Kurs Merkezi;Rélyef-Ebru-Ahsap Boyama-Mefrusat-Giyim-Cocuk Bakimi-Orgii-Taki-El
Nakisi-Tezhip-Drama-Tiyatro-ingilizce-Antep Mutfagi-Yas Pasta Yapimi-Pastaci Ciragi-Fotografcilik-
Diksiyon-Klarnet-Baglama-Keman-Gitar-Ud-Kemence-San-Nota-Solfej-Yan Fllit-Thm Repertuar-Tsm
Repertuar-Kabak Kemani-Ritim-Deri Tablo Yapimi-Pul Boncuk Dikisleri.
3- Meltem (Arpet) Kurs Merkezi;Mefrusat-Resim, 4- Meltem Cep Sahne;Step-Aerobik-Latin-Halk
Oyunlari-Koro, 5- Bayindir Kurs Merkezi;Orgii-Taki, 6- Soguksu Kurs Merkezi;Orgii-Taki,
7- Ucgen Kurs Merkezi;El Nakisi-Kurdela Nakisi-Mefrusat, 8- Konuksever Kurs Merkezi
Mefrusat-El Nakisi,9- Etiler Kurs Merkezi;Mefrusat-Giyim, 10- Sirinyali Kurs Merkezi;Resim-El
Nakisi-Mefrusat, 11- Yesilbahce Kurs Merkezi;Cam Boncuk, 12- Yasli Evi (Fener-Sampi);Resim-
Astur-Resim, 13- Caglayan Kurs Merkezi;Resim-Rolyef-Deri Tablo Yapimi,14- Ermenek Kurs
Merkezi, Makina Nakisi-Ev Aksesuarlari, 15- Girit Evi;Girit Oyasi-igne Oyasi

Bu projelerle ilge halkinin kiltir ve sanat etkinliklerine katiim ve memnuniyetini arttirma
hedefimiz ile ilgili olarak yapilan;
Belediyemiz hizmet binasi blinyesinde ve hizmet binasi disinda bulunan sosyal amach salonlar
(Belediye Kultir Salonu, Belediye Fuaye Alani, Kent Meydani, Falez Park, Bes Sehitler Parki,
Meltem Cep Sahne, Aydin Kanza Sergi Salonu, Degirmendni Kiltir Sanat Merkezi) kiltirel ve
sanatsal etkinlikler gergevesinde vatandaslarin hizmetine sunulmustur. Dilekge ile basvurusu
yapilmak suretiyle, vatandasa, sivil toplum orgltlerine, resmi ve sosyal amacgh kurum kuruluslara
Ucretsiz tahsis edilmektedir.
2016 yili igerisinde kiltiir salonlarimiz ile tim sergi ve kermes alanlarimiz sivil toplum orgiitlerine,
kurum ve kuruluslara, derneklere, vatandaslarimiza ve okullara belediyemiz tarafindan {cretsiz
olarak tahsis edilmistir.
Ancak Muratpasa Belediye Meclisinin 02/09/2016 tarih ve 391 sayili karari ile Belediye Kultur
Salonu ve Meltem Cep Sahne tahsisleri licretlendirilmis olup Ekim 2016 dan itibaren Ucret tarifesi
uygulanmaktadir. Yine ayni meclis Karari ile Kamu Kurum ve Kuruluslari ile Kamu Kurumu
niteligindeki meslek kuruluslari ile Kamu vyararina kurulan dernek ve vakiflarin Ucretsiz
organizasyonlari icin Uicret tarifesi uygulanmamaktadir.

Tahsis Yeri Tahsis Sayisi

Muratpasa Belediyesi Kiiltlir Salonu 178- adet
Muratpasa Belediyesi Fuaye Alani 26 - adet
Muratpasa Belediyesi Kent Meydani 26 - adet
Degirmendni Kiltir Sanat Merkezi Blylik Salon 55 - adet
Aydin Kanza Sergi Salonu 35 — adet
Bes Sehitler Parki 2- adet

Falez Park 5- adet
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Mudurligimizce 2016 yili igerisinde yapilan agilis, 6nemli giin ve haftalarin kutlanmasi ile ilgili
kalturel, sanatsal etkinliklerin diizenlenmesi ve desteklenmesi ¢alismalari;

Ocak ayi icerisinde: - MEST (Meslek Edindirme-Egitim-Sanat Topluluklari) kurs merkezimizde agilan
Cagdas Halk Mizigi Toplulugu Belediyemiz Kiltlr Salonu'nda konser diizenlemistir. Milli
Micadelenin Kadin Kahramani Fatma Seher Erden’in hayatini anlatan “Seher’in Kadinlar” tiyatro
oyunu Ucretsiz olarak sanatseverlerle bulusmustur. 11-17 Ocak 2016 tarihlerinde Hollanda
Vakantiebeurs Utrecht Fuari igin g¢esitli materyaller hazirlanmis olup fuarda muidurligtimizden bir
personel gorevlendirilmistir. 24 Ocak 2016 tarihinde Ugur Mumcu anma toreni kapsaminda
¢alismalar yapilmistir. “Modern Zamanlar” Sinema-Kiltlr-Sanat dergisi Muratpasa Kiltir Yayinlari
olarak basilmis olup Belediyemiz ve kiltiir sanat merkezlerinde Ucretsiz dagitimi yapilmaktadir.
Derginin basimi Kis-Bahar-Yaz-Sonbahar dénemlerini kapsayacak sekilde 4 sayi olmak Uzere yil
icinde madurliglimuz tarafindan basimi yapilmistir.

Subat ayi icerisinde: -Yoriklerin yasam hikayesini anlatan “Islak Cariklar” programi midurligimiz
destegiile TV'de yayinlanmaya baslanmistir. Program 3 ay siresince yayinlanmistir.Akustik
Antalya Festival (26-28 Subat) belediyemiz Kiltlr Salonu’nda diizenlenmis olup biyik ilgi
gormustiir.08-13 MART 2016 tarihinde Almanya'nin Berlin Sehrinde diizenlenen ITB Berlin The
Worldd's Leading Tarvel Show Fuari’nda mudirligimuizden 1 personel gorevli olarak katilmis olup
cesitli basil materyaller hazirlanmistir.

Mart ayi icerisinde:-Mart ayi igerisinde toplu agilis téreni yapilmis olup, organizasyon ekibinde
¢alismalarda mudirltglimiz aktif rol almistir.

Nisan ayi icerisinde: Belediye Kiiltlir Salonunda “Diinden Bugiine Agittan Digline - Toroslarin Sesi”
konseri diizenlenmistir.Belediye Kiiltir Salonunda MEST Korosunun “Ustalarin izinden Konseri”
diizenlenmistir. Mayis ayi icerisinde: Hazirlik agamasi aylar dnce baslayan Uluslararasi Kaleigi Old
Town Festivali, 5-8 Mayis tarihleri arasinda onur konugu Kiiba’nin katilimi ile gergeklesmistir.
Festival siresince her gin cesitli etkinlikler, defile ve konserler dizenlenmis olup festival
kapsaminda Hidirellez kutlamasi da yapilmistir. Diizenlenen festival Tarihi Kaleici’'nin tanitimina
blyik o6lcide katki saglamis olup bolge esnafina da hareketlilik katmistir.  Festival kent
yasayanlarinin yani sira yerli ve yabanci turistler tarafindan blyldk begeni ve takdir
almistir.Belediyemiz ile Halk Evleri Dernegi isbirligi ile 11. Uluslararasi isci Filmleri Festival
diizenlenmis olup Festivalde Ezginin GUnligu bir konser vermistir.MEST Tiyatro ve Drama kursunda
egitim alan kursiyer ve egitmenlerden olusan grubun “Keloglan Ali Cengiz’e Karsi” isimli tiyatro
oyunu, Degirmenoni Kuiltir Sanat Merkezi'nde sahnelenmistir.Kurslarimizda egitim alan
kursiyerlerimizin “Ureten Eller” isimli dénem sonu sergisi Cam Piramit Kongre Merkezi’nde
sergilenmis olup kent yasayanlarinin blylk begenisini almistir.

Haziran ayi icerisinde: Ramazan Ay sliresince cesitli mahallelerde iftar yemegi oncesi ve
sonrasinda Karagoz-Hacivat ve Meddah gosterileri diizenlenmistir.

Temmuz ayi icerisinde: -9 Temmuz 2016 da baslayan ve 27 Agustos 2016 da sona eren (toplam 6
hafta boyunca siren), her hafta Cumartesi giinleri saat 19:00 da 7-8 noktada ayni anda devam
eden “Mizik Sokakta” etkinlikleri, Hadrianus Kapisi, Saat Kulesi 6nii, Aydin Kanza Parki, Neset Ertas
Parki, Bayindir Parki, Sinan Carsisi, Meltem Carsisi, Fikret Otyam Parki, Falez Parki ve Kapali Yol
olmak (zere farkh noktalarda, her Cumartesi gini gerceklesmistir. Miizik Sokakta etkinlikleri,
vatandaslardan olumlu tepkiler almis olup kent yasayanlarina mizikle dolu giinler yasatmistir.

Agustos ayi icerisinde:30 Agustos Zafer Bayrami kutlamalari g¢ergevesinde Cumhuriyet
Meydani’'nda Funda Arar konseri halkin yogun katilimi ile gerceklestirilmistir.Belediyemiz sinirlari
icerisindeki mahalle muhtarlari ve mahalle sakinleri icin istanbul’a Kiiltiir gezisi diizenlenmistir.
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Eyliil ayi icerisinde: 2.Yoreler Renkler Festival, 24 Eylil — 02 Ekim tarihleri arasinda 40 dernegin
katilimi ile Kent Meydanda gergeklestirilmistir. Festival stiresinde her bdlgenin kiltirind yansitan
yemekler, tanitim materyalleri kent yasayanlari ile bulusturulmus, her aksam bir bdlgenin
muziginden ezgilerin yer aldigi konserler diizenlenmistir. Festivalin acilis konserinde ise Balkan
Muzigi'ni sevilen sesi Suzan Kardes, festivale katilanlara unutulmaz bir gece yasatmistir.Park ve
Bahgeler MudurlGgu binyesinde ¢alismalarini slirdiiren Heykel ve Seramik Atdlyesi, Eylil ayindan
itibaren Kiiltiir ve Sosyal isler Mudirligi biinyesinde faaliyetlerini siirdiirmeye baslamistir. Heykel
ve Seramik Atolyesi'nin genel ihtiyaglari karsilanmaktadir.Eylil ayindan itibaren mizik ve sanat
kurslarinin kayitlari baslamis olup 2016-2017 Egitim-Ogretim ddéneminde 21 bransta 1803 kayitli
kursiyer egitim almaya devam etmektedir.

Ekim ayi icerisinde: Muratpasa Soylesileri adi altinda Sunay Akin’in konusmaci olarak katildigi bir
sdylesi belediyemiz Kiiltiir Salonu’nda diizenlenmistir.Popiiler Kiltiir ve Ozel Giin séylesileri Ekim
ayinda baslamis olup alaninda uzman ve isim yapmis gazeteci, yazar, sanat¢l ve akademisyenlerin
yer aldigi soylesilerin ilk konuklari Kiiciik iskender, Yekta Kopan ve Serdar Tascl
olmustur.Muratpasa Belediyesi Genglik Orkestrasi 29 Ekim Cumhuriyet Bayrami kutlama
etkinlikleri kapsaminda Belediye Kiiltir Salonu’nda bir konser vermistir. Cumhuriyet Meydani’'nda
Atatiirkcli Diisiince Dernegi ile isbirligi cercevesinde Atatiirk ilke ve inkilaplarina bagllik, birlik ve
beraberlik mesajinin verildigi Candan Ergetin’in katildigi Cumhuriyet Konseri bliylk ilgi gormistur.

Kasim _ayi icerisinde;Topgu Yiizbasi Mustafa Ertugrul’u anma etkinliklerine destek olunmus,
Mustafa Ertugrul’'u geng nesillerin daha iyi anlayabilmeleri igin girisimlerde bulunulmustur.MEST
TSM Toplulugu 10 Kasim Atatlirk’i Anma programi kapsaminda “Atatlirk’in Sevdigi Sarkilar”
konseri vermistir.Popiiler Kiltiir ve Ozel Giin sdylesileri Kasim ayi konuklari, Latife Tekin, Ahmet
Balad Coskun ve Serdar Tasc’nin konusmaci olarak katilimiyla Belediyemiz Kiltliir Salonu’nda
gerceklesmistir.Belediyemiz ile Egitim is Antalya Subesi isbirliginde diizenlenen Basdégretmen
Atatiirk Onur Odilii, Kiltiir Salonu’nda diizenlenen térenle Atatiirk¢cli Disiince Dernegi Baskani
Tansel Colasan’a verilmistir.

Aralik _ayi icerisinde;Engellilerin yasam hikayesini anlatan ve gergek engellilerin rol aldigi,
bagrollerini Haldun Dormen ve Asuman Dabak’in oynadigi “Adim Adim” filmi, Kiltiir Salonu’nda
licretsiz olarak égrencilere sunulmustur.Popiiler Kiiltiir ve Ozel Giin sdylesileri Aralik ayi etkinligi
“Dogamizda Kadin Var insan Haklari Mini Sempozyumu” adi altinda Pinar Kiir, Deniz Atag, Irmak
Zileli ve Elif Ulug’'un katihmi ile gergeklesmistir.Obeziteye dikkat ¢ekmek, beslenme konusunda
saglikh ve bilingli nesiller yetistirmek amaciyla “Karar Senin” isimli tiyatro oyunu Kiiltlir Salonu’nda
ogrencilerle bulusmustur.“Tarihi Kaleigi’nin UNESCO Kultlir Mirasina yolculugu” adi altinda Suna
inan Kira¢ Akdeniz Medeniyetleri Arastirma Merkezinde Kaleici Calistayl diizenlenmis, calistaya
sehir disi ve sehir icinden ¢ok sayida konusmaci katilmistir.22-24 Aralik tarihleri arasinda Kultir
Salonu’nda ODTU Antalya Mezunlari Dernegi isbirligiyle 5. Uluslararasi Antalya Gitar Festivali
diizenlenmis olup diinyaca (nli sanatcilar Jorge Cardoso, Sylvie Dagnac, Jose Manuel& Francisco
Cuenca Morales kardesler, Ceyhun Gilines, Mert Baycan, Hacettepe Gitar Orkestrasi, Serdar
Pazarcioglu ve ilke Tirkdogan’in konserleri ve yogun bir katimla gerceklesmistir.Cok Amacli
Gosteri Merkezi&Opera Binasi Ulusal Proje yarismasi sonucunda birinci olan projenin satinalma
islemleri yapiimistir. Cok Amacli Gosteri Merkezi&Opera Binasi yapim ihalesi ile ilgili calismalar
baslatiimis olup Aralik ayinda ihale dosyasi tamamlanarak Destek Hizmetleri Midurligline teslim
edilmistir.Belediyemiz ile Antalya Sanatcilar Dernegi (ANSAN) arasinda imzalanan protokol
cercevesinde, ANSAN Sergi salonunda cesitli bakim ve onarimlar yapilmistir.Belediyemiz Kiltir
Salonu’nda tadilat is ve islemleri (duvar yalitimi-cati sarkmasi-sahne zemini-salon hali alimi-ses-
gorintu sistemleri-kulislerin tadilati-fuaye mutfaginin ve camlarin tadilati-perde alimi-boya badana
isleri-engelli parkuru yapimi-reji odasina cam pencere yapimi) yapimistir. Ayrica 2016 yili
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icerisinde, Kurs merkezlerinin genel bakim-onarim ihtiya¢ ve giderleri karsilanmigtir.Kiltir ve
Sosyal isler Mudiirligi, 2016 yili icerisinde aktif ¢calismis olup belediye biitcesini verimli sekilde
kullanmistir.

Kaleigi tarihi mirasini tanitma amaglh etkinlikler ¢ergevesinde;

5-8 Mayis tarihleri arasinda gerceklestirilen Uluslararasi Kaleigi Old Town Festivali onur konugu
Kiba’'nin katilimi ile gerceklesmistir. Festival stiresince her glin gesitli etkinlikler, defile ve konserler
dizenlenmis olup festival kapsaminda Hidirellez kutlamasi da yapilmistir. Dizenlenen festival
Tarihi Kaleigi’'nin tanitimina biylk o6lclide katki saglamis olup bolge esnafina da hareketlilik
katmistir. Festival kent yasayanlarinin yani sira yerli ve yabanci turistler tarafindan buyik begeni
ve takdir almistir.Tarihi Kalei¢i’'nin tanitimini yurt ici ve yurt disinda dizenlenen fuar ve
etkinliklerde yapmak amaciyla Kalei¢i Old Town Rehberi ve Kalei¢i Old Town Haritasi basimi
yapilmistir.Tarihi Kaleigi’nin tanitimi igin “Tarihi Kaleig¢i’nin UNESCO Kultlir Mirasina yolculugu” adi
altinda Suna inan Kira¢ Akdeniz Medeniyetleri Arastirma Merkezinde Kaleici Calistayi diizenlenmis,
calistaya sehir disi ve sehir icinden ¢ok sayida konusmaci katilmistir.

Duzenlenen kurs sayisi; 2016 yili igin sehven % belirtiimemistir. Ancak 67 farkh bransta kurs

dizenlenmistir. Meslek edindirme ve kisisel egitim kurslarinin diizenlenmesi igin Muratpasa
Kaymakamligi Milli Egitim Mdudurligl Azize Kahraman Halk Egitimi Merkezi ile Belediyemiz
isbirligiyle agillan mesleki egitim ve sanatsal kurslarin devamlligi ve gesitliliginin artmasi
saglanmistir. Gelen talepler dogrultusunda kurs branslarida acgilmis olup, ihtiyac duyulan her tiirli
mal ve malzeme temin edilmistir.  Haziran ayindan itibaren meslek edindirme ve hobi kurslari
Kitiphane Midirlugiine devredilmistir. Kiiltiir ve Sosyal isler Midurligi biinyesinde ise miizik ve
sanat kurslari aciimis olup faaliyetlerine devam etmektedir.
Hedeflenen kursiyer sayisi sehven belirtilmemis olup 15 kurs merkezimiz de 67 farkh bransta 4000
kursiyer sertifika almistir. Meslek edindirme ve sanatsal Uretim kurslari diizenlemek igin mevcut
belediye binalarinin disinda kurs merkezleri kiralanmistir. Cesitli mahallelerde kiralanan kurs
merkezlerinin tim ihtiyaglari Haziran ayina kadar Mudurligimuz tarafindan karsilanmistir.

Ana hizmet binasi icinde ve disinda Mudirligimiize bagh sosyal amach salonlar ile sergi
salonlar kiltir sanat etkinlikleri gercevesinde vatandaslarin yararina sunulmustur. Dilekge ile
yapilan tahsis basvurulari neticesinde, vatandasa, sivil toplum o6rgtleri ile resmi ve sosyal amacgli
kurum ve kuruluglara istenilen salonlar Ekim ayina kadar Ucretsiz tahsis edilmistir. Sosyal amagli
salonlarin her tirli bakim onarimi, temizligi yapilmis olup yeterli olmayan arag-gereg, makine ve
techizatlarin temini ve her tarli bakim-onarim islemleri yapilmistir. 2016 yili icerisinde Muratpasa
Belediyesi Kiltlir Salonu 178 adet, Fuaye Alani 26 adet, Kent Meydani 26 adet, Degirmenoéni
Kaltlr Sanat Merkezi Blylk Salon 55 adet, Aydin Kanza Sergi Salonu 35 adet, Bes Sehitler Parki, 2
adet ve Falez Parki 5 adet olmak Uzere, tiim sergi ve kermes alanlarimiz sivil toplum o6rgiitlerine,
kamu kurum ve kuruluslarina, derneklere, vatandaslara ve okullara Ucretsiz tahsis edilmistir.
Ancak Muratpasa Belediye Meclisinin 02/09/2016 tarih ve 391 sayili karari ile Belediye Kultur
Salonu ve Meltem Cep Sahne tahsisleri licretlendirilmis olup Ekim 2016 dan itibaren (cret tarifesi
uygulanmaktadir. Yine ayni meclis Karari ile Kamu Kurum ve Kuruluslari ile Kamu Kurumu
niteligindeki meslek kuruluslari ile Kamu yararina kurulan dernek ve vakiflarin (cretsiz
organizasyonlari igin Ucret tarifesi uygulanmamaktadir.

Tiyatro ve Kultur Salonu agilmasi igin 2016 yili igin hedeflenen % sehven yazilmamistir. Ancak yil
icerisinde ¢ok sayida tiyatro grubuna destek olunmustur. Cok Amacli Gosteri Merkez,&Tiyatro
Binasi Ulusal Proje yarismasinda birinci olan projenin satinalma islemleri tamamlanmis olup ihale
slresi baslatiimistir. Egitim, Sanat ve mizik alanlarinda, Sivil toplum orgitleri ve resmi
kurumlar isbirligiyle sosyal projelerin hazirlanmasina yonelik organizasyonlar dizenlenmistir
Yoreler Renkler Festivali, Gitar Festivali, Mizik Sokakta Festival, 11. Uluslararasi isci Filmleri
Festivali, Popiiler Kiiltiir ve Ozel Giin Soylesileri, Muratpasa Soylesileri, insan Haklari Sempozyumu,
THM ve TSM Korosu Konserleri, Genglik Orkestrasi Konseri, 30 Agustos Zafer Bayrami ve 29 Ekim
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Cumbhuriyet Bayrami Kutlamalari, gesitli tiyatro oyunlari, sinema gosterimi gibi bir ¢ok etkinlik ve
organizasyon diizenlenmistir. Planlanan organizasyonlarin gergeklestirilebilmesi igin gerekli afis ve
davetiye basimlari, kirtasiye, mal ve malzeme alimi ile diger gerekli ihtiyaglarinin karsilanmasi ile
her tlrla etkinlik ve téren malzemelerinin alinmasi saglanmistir.

Yabancilara yonelik diizenlenen kurs sayisi sehven % belirtiimemistir. 2016 yili igerisinde kurs

acllmadigi icin gergeklesme orani % 0’olmustur.

Hedeflenende sehven % belirtiimemistir. Ancak Kaleigi’'nde etkinlikler diizenlenmesi ve Tarihi
Kalei¢i’'nin tanitimina yonelik Kalei¢ci Old Town Festivali ve “Tarihi Kaleigi’nin UNESCO Kultlr
Mirasina Yolculugu” adi altinda Kaleici Calistay! diizenlenmistir. Ayrica Tiirkce ve ingilizce olarak
basilan Kaleigi kitapgigl ve haritasi ulusal ve uluslararasi fuarlarda dagitilmistir. Kaleigi burg ve
kdltdr yapilarinin restorasyonunun yapilmasi; Bu faaliyet alaninda bir ¢calisma yapilamamistir.

Amag 5 IV'IU‘RATPASA BEL.ED?YESi ViZYONQNA ULASABILMEK i(;iN' DAYANISMA VE DESTEK
BIRIMLERINI GELISTIRMEK SURETIYLE KURUMSAL KAPASITENIN ARTIRILMASI
Belediyemizdeki Mali Kaynaklarin,etkin,verimli,tasarruflu bicimde kullanilmasi ve

Hedef 5.13 planlama,programlama,biitgeleme,ile raporlama kapasitesinin gelistirilmesi icin mali
yonetimin glglendirilmesini saglamak.

:(::jf:frimans Mali Yonetimin Giiglendirilmesi

. . 2016
Performans Gostergeleri HEDEELENEN 2016 GERCEKLESEN
Gelir Biitcesi Gergeklestirme Orani 80 83,18
2

Gider Butcesi Gergeklestirme orani 8 88,93

27,46 Gergeklesme Orani
. 14.51

E

'¢ Kontrol L.Jyum vlem Plani 20 Devam Eden Eylem Orani
Gergeklestirme Orani 5803

Gergeklesmeyen Eylem Orani

FAALIYETLER

ACIKLAMA

F.5.13.3

Yillik Performans programinin hazirlanmasi

Yillk performans programi Stratejik plan
dogrultusunda her yil haziran ayinda program

hazirhk c¢agrisi yapilir. Eylil ayinda meclise
sunulur.
F.5.13.4 Birimlerden gelen faaliyetler koordine edilerek
Faaliyet Raporunun hazirlanmasi idari faaliyet raporu hazirlanip nisan ayi

meclisine sunulur.
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Tasinir kesin hesabinin hazirlanmasi

F.5.13.5 Bltce her yil Haziran ayinda Blitge Cagrisi yapilr.

Analitik bitcenin hazirlanmasi ve | Bltge tasarisi Agustos ayinin sonuna kadar

uygulanmasi encimene havale edilir. Ekim ayinin ilk
toplantisinda meclise sunulur. Kasim ayinda
Blyliksehir Belediye Meclisine sunulur.

F.5.13.6 Kesin hesap heryll nisan ayinda enclimene

Kesin hesabin hazirlanmasi sunulur. Mayis ayinda ise meclise sunulur.

F.5.13.7

F.5.13.8
Tahakkuk ve tahsilat takiplerinin sistem
Uzerinde yapilmasi

Tahakkuk ve tahsilat hesaplari takibi sistem
Uzerinden hergin yapilmaktadir.

F.5.13.9

Tebligati yapilan ve yasal bildirim sulresi
sonunda odemesi gerceklesmeyen alacaklar
icin icra takibinin baslatiimasi

Tebligati yapilan ve yasal bildirim siiresi sonunda
ddemesi gerceklesmeyen alacaklar igin icra
takipleri her yil glincellenerek yapilmaktadir.

F.5.13.10
Tasinir ve tasinmaz islemlerinin yapilmasi

Tasinir ve tasinmaz islemleri yapiimaktadir.

F.5.13.11
Yilsonu raporlarinin hazirlanmasi

Her yil sonunda yil sonu raporlari tanzim edilir.

F.5.13.12
Gelir arttirici galismalarin yapilmasi

idarece tarh yapilarak tahsilat arttirilmaktadir.

Yevmiye kaydi islemlerinin yapilmasi

F.5.13.13 Gelir kaybini onlemek igin sms ve gorevli

Gelir kaybini 6nleyici ¢alismalarin yapilmasi | personel ile mikelleflere tebligatlar
yapilmaktadir.

F.5.13.14 Personel maasi oOdemeleri o6deme emri

Personel maas 6deme islerinin yapiimasi belgelerinin  Mali  Hizmetler Mudurligine
gelmesi ile birlikte her ayin 15’ inde gerceklesir.

F.5.13.15 Tim odeme emirlerine yevmiye kaydi

yapiimaktadir.

Online tahsilatlarin kontrol edilmesi

F.5.13.16 Odeme emirleri imzalar ve evraklar ve hesaplar
Odeme belgeleri takip ve kontrollerinin | yéniinden incelenerek isleme alinir.

yapilmasi

F.5.13.17 Her ayin 23’ine kadar yapilmaktadir.

Muhtasar ve KDV beyannamelerinin

diizenlenmesi

F.5.13.18 Takipleri yapiimaktadir.

Banka hesaplarinin  takip islemlerinin

yapilmasi

F.5.13.19 Online tahsilatlar herglin mesai bitiminde z

raporu alinarak kontrol edilmektedir.

F.5.13.20
iller bankasi payi takibinin yapilmasi

Takibi periyodik olarak yapilmaktadir.

F.5.13.21
Teminat mektuplari islemlerinin yapilmasi

Teminat mektuplariile ilgili gerekli islemler
veznelerimizce yapilmakta ve kayit altina
alinmaktadir.
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PERFORMANS SONUGLARININ DEGERLENDIRILMESi

2016 Mali Yilinda uygulanacak olan lcret tarifesi Belediye Meclisince onaylanarak kabul
edilmistir.

2016 Mali yih Bitcesi Belediye Meclisince onaylanarak kabul edilmistir.MudurlGgimize
bagh Gelir Bolimimizce gerek alan taramasi sonucu tespit edilerek kayit altina alinan, gerekse de
mikelleflerin kendi beyanlari sonucunda kayit altina alinan beyan bildirimlerinin tahakkuku
saglanmistir.

Gelir Boliimimiizce zamaninda borcunu 6demeyen miikelleflere 30.832 adet 6deme emri
gonderilmis olup, gerekli miukelleflere takipli haciz varakalari hazirlanmaktadir. Gelir
Bolimimiiziin Emlak biriminde vergisini 6demeyen mikellefin tapusuna, banka hesabina haciz
serhi ve araclarina trafik serhi konulmus, borcunu 6deyen miikelleflerin serhi kaldirilmistir.

Cevre Temizlik Vergisi Bildirimi: 3.991 adet , Isikh ve Isiksiz ilan Vergisi Bildirimi 3869 adet, Eglence
Vergisi Bildirimi 324 adettir.

2016 Yilindaki toplam Emlak Vergisi Bildirim sayilari: Mesken Binalari 26.545 Ticari isyeri 6225
Garajlar 26, Arsa 1062, Arazi 828, Otel 90, Hastane : 7 adet
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S.A.2.
Amag | Once insan Anlayisi ile Saghkli Bir Toplum, Ekolojik Dengenin Korundugu Her Canli
icin Yasanabilir Bir Cevre Olusturmak.

S.A4.

insan odakli belediyecilik anlayisi icinde, giivenli, huzurlu ve estetik bir kent olusturulmasi
ve belediye hizmetlerinin kalitesini arttirarak kent ekonomisi gliclendirilmek suretiyle
sosyal yardim ve sosyal hizmetlerinin gelistirilmesi.

S.H.2.8.

Bolge halkinin spor yapabilecegi, dinlenebilecegi, ylirlyls yapabilecegi, cocuklarin
Hedef | glivenle oyun ve etkinlik yapabilecegi modern peyzaj ile spor alanlari ve hobi
bahceleri olusturmak; var olan alanlari koruyup iyilestirmek.

Amacg

S.H.2.9.
Hedef | Kentimizin simgesi olan turung bitkisinin yollarda, orta refiijlerde, yerlesim alanlarinda ve
parklarda cogalmasini saglamak.

Hedef | ¢ 417

Muratpasa halkina daha iyi hizmet verebilmek amaciyla parklarimiza sirktilasyon yollari
ekleyerek engelli kullanimina uygun hale getirmek.

PERFORMANS GOSTERGELERI HEDEFLENEN | GERGEKLESEN gERAiEIKLESME

F._2.8.1 Yapimi tamamlanan park alani 150.000 46.690 % 31
miktari

F.2.8.1 Vatandas memnuniyet orani %90 %25 %25
F."2.8.2 Semt .spor sahalarinin gevre 150.000 5.000 %3
diizenlenmesinin yapilmasi

F.2.8.2 Vatandas memnuniyet orani %90 %5 %5
F.2.8.3 .ReV|zyonu tamamlanan park 100.000 16.400 m? % 16
alani miktari

F.2.8.3 Vatandas memnuniyet orani %100 %15 %15
F.2.8.4 Parklara yapilacak tuvalet sayisi | 10 1 adet %10
F.2.8.4 Vatandas memnuniyet orani %90 %8 %38
F.2.8.5 Bakimi yapilan parklar 650 adet 631 adet % 97
F.2.8.5 Vatandas memnuniyet orani %90 %85 %85
F.2._8.6 Ona_rlml tamamlanan park ve 650 adet 614 adet % 94
yesil alan miktari

F.2.8.6 Vatandas memnuniyet orani %90 %80 %80
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FAALIYET RAPORU 2016
F.2.8.7 Yapimi tamamlanan sanatsal 25 adet 21 adet %84
yapilar ve heykeller
F.2.8.7 Vatandas memnuniyet orani %90 %85 %85
F.2.9.1 Dikimi tamamlanan turung 10.000 533 % 5
bitkisinin miktari
F.4.16.1 Engelli vatandaslara yonelik 3.000 metre 3.000 metre % 100
parklara yapilacak sirkiilasyon yollari
F.4.16.1 Vatandas memnuniyet orani %100 %100 %100

FAALIYETLER

ACIKLAMA

F.2.8.1
Park ve yesil alan yapimlarinin
gerceklestirilmesi

Performans programimizda ilke olarak kabul
ettigimiz, tlke turizminin gozbebegi olan kentimizde,
Ulkemizin uluslararasi vizyonuna katkida bulunmak
amaciyla, aktif yesil alanlar ve sosyal ¢cevreler
Ureterek, mahalle basina diisen nitelikli yesil alan
miktarini artirmak hedeflenmistir.2016 mali yili
icerisinde Muddrliiglimuz tarafindan okul alanina
kapal spor salonu yapimina, Falezlerden denize inis
merdivenleri ve giineslenme platformlarina agirhk
verilmesinden dolayi hedeflenen oranlara

ulasilamamistir.

F.2.8.2

Calismalarin etkin olarak
yurutulebilmesi icin makine
techizat alim ve arag kiralamasi

2016 yilinda faaliyetlerde tesisat alimi ve arag
kiralama olmadigi i¢in faaliyet gerceklesmemistir.

F.2.8.3
Semt Spor sahalarinin yapiminin
gergeklestirilmesi

2016 mali yil icerisinde Mudurligimiz tarafindan
okul alanina kapali spor salonu yapimina, Falezlerden

denize inis merdivenleri ve glineslenme

platformlarina agirlik verilmesinden dolayi

hedeflenen oranlara ulasilamamistir.

F.2.8.4
Revizyon c¢alismalarinin
gerceklestirilmesi

Park kalitemizi arttirmak icin mevcut parklarda
bulunan ¢ocuk oyun gruplari, banklar, donati
elemanlari yenilenerek daha verimli ve kullanisli hale

getirilmistir.

F.2.8.5
Tuvalet yapiminin
gerceklestirilmesi

2016 yilinda vatandaslarimizin ,tuvalet yapim isine
olumsuz yaklasimlarindan dolayi ¢calismalari hedefe
ulasimamistir.Sadece bir park igerisine yapilmistir.
Bu; Kizilsaray Mahallesi 65.- 86. Sok park icerisine

yapilmistir.
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F.2.8.6
Park ve yesil alanlarin bakiminin
yapilmasi

Sinirlarimiz icerisindeki tim agac, agaccik ve calilarin
budamalari ile cimlerin bicimi periyodik olarak
yapilmistir. Ayrica bitkilerin form budamalari
gergeklestirilmistir. Tim park ve yesil alanlarda yilin
her ayinda diizenli giibreleme yapilmaktadir.
Zararhlarla micadele yaz aylarinda, hastaliklarla
miicadelede ise yaz ve kis aylarinda gerekli gordiikge
yapilmistir.Yabani otlarla miicadele ile

ilgili gerekli ilaglamalar yapilmistir.

F.2.8.7
Onarim galismalarinin
gergeklestirilmesi

Parklarda bulunan tiim ¢ocuk oyun grubu ve fitness
aletleri ile bank ve ¢6p kovalarinin tamir ve bakimlari
yapilmisg, eskiyen pargalar yenileri ile degistirilmistir.
Parklara ¢op kovalari ile bank montaji yapiimistir.
Kirilan bordir taslari yenilenmistir ve parklarimizi
glizellestirmek amaciyla trafolar boyanmistir.Gerekli
gorilen mevcut parklarda ¢im yenileme islemide
yapilmaktadir.

F.2.8.8
Sanatsal yapilar ve heykel
yapiminin gerceklestirilmesi

2016 mali yil icerisinde MidurlGglimuz tarafindan
okul alanina kapali spor salonu yapimina, Falezlerden
denize inis merdivenleri ve glineslenme
platformlarina agirlik verilmesinden dolayi
hedeflenen oranlara ulasilamamistir.

F.2.9.1
Turung dikimlerinin yapilmasi

Mudurluglimiz Satinalma Servisince yapilan piyasa
arastirmasinda yeterli sayida saglkli ve diizgiin
formda narenciye fidani bulunamamistir. Bundan
dolayi Bitkisel Uretim Servisimiz narenciye fidani
Uretimine baslamistir. Ancak fidanlarin hentiz dikim
boyutuna gelmemis olmasi sebebiyle hedefin altinda
kalmistir.

F.4.16.1
Sirkilasyon yollarinin yapilmasi

Engellilerin park alanlarini daha rahat ve kolay
kullanilabilmeleri igin bu faaliyete agirlik verilerek
istenilen hedefe ulagiimistir.

2016 YILINDA YAPIMI TAMAMLANAN AKTIF PARK VE YESIL ALANLAR

SIRA MAHALLE ADRES ADET NITELIGi ALAN (m?)
NO
1 ALTINDAG 154.50K PARK 3100
624 SOK PARK 2200
2 CUMHURIYET AKIN CAD PARK 1000
3 CAGLAYAN 2003-2020. SOK PARK 1370
4 ETILER MEVLANA KAVSAGI PARK 2500
UZERI
5 GUZELOLUK YALI CAD.-1850 SOK PARK 11000
6 KIZILARIK 2825-2778.50K PARK 1845
7 KONUKSEVER KARACAOGLAN CAD PARK 800
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8 MELTEM MELTEM BULVARI-3839 PARK 6275
SOK
TOROSLAR CAD. PARK 7000
9 SEDIR 735.50K PARK 800
10 SIRINYALI ESKi LARA YOLU CAD. PARK 1500
UZERI
11 YENIGOL NERGIS SOK. PARK 3500
12 YESILDERE 2867.SOK PARK 3800
GENEL TOPLAM PARK ve YESIL 46.690m?
ALAN

2016 YILINDA YAPIMI TAMAMLANAN AKTIF PARK VE YESIL ALANLAR

SIRA MAHALLE ADRES ADET NITELIGi ALAN (m?)
NO
DEMIRCIKARA 1433.S0K SEMT SPOR SAHASI 5000
GENEL 5.000 m?
TOPLAM
2016 YILINDA REVIZE EDILEN PARK VE YESiL ALANLAR
MAHALLE PARK ADI GVLQ')\' REViZYON

C.O0 GRUBU YENILENMES,
1 | KIZILARIK KIZILARIK PARKI 5200 DONATI ELEMANLARI BiTKILENDIRME
INSAAT VE YORUYUS YOLLARI YAPIMI

C.O GRUBU YENILENMESI,

SEHIT DIPLOMATLAR

2 | SEDIR PR 6100 DONATI ELEMANLARI BiTKILENDIRME
INSAAT VE YURUYUS YOLLARI YAPIMI

e C.0 GRUBU YENILENMESI,
3 | SINAN KMEg(Ts:thONUwM 1000 DONATI ELEMANLARI BITKILENDIRME

INSAAT VE YURUYUS YOLLARI YAPIMI

. C.0 GRUBU YENILENMESI,
4 | UCGEN IZDXIEIEJDE HANIM 1300 DONATI ELEMANLARI BiTKILENDIRME
iINSAAT VE YUORUYUS YOLLARI YAPIMI

C.O GRUBU YENILENMESI,
1200 DONATI ELEMANLARI BIiTKILENDIRME
INSAAT VE YURUYUS YOLLARI YAPIMI

. C.O GRUBU YENILENMESI,
5 | YENIGUN s S 1700 DONATI ELEMANLARI BiTKILENDIRME

PARKI INSAAT VE YURUYUS YOLLARI YAPIMI
C.0 GRUBU YENILENMESI,

AHMET ARIF PARKI 1400 DONATI ELEMANLARI BITKILENDIRME
INSAAT VE YURUYUS YOLLARI YAPIMI
C.0 GRUBU YENILENMESI,

6 | YUKSEKALAN | 75.YIL OKUL ONU 1000 DONATI ELEMANLARI BIiTKILENDIRME
INSAAT VE YURUYUS YOLLARI YAPIMI
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G.O GRUBU YENILENMESI,
500 DONATI ELEMANLARI BITKILENDIRME
INSAAT VE YURUYUS YOLLARI YAPIMI

KIRCAMIi KAHVESI

7 | ZUMRUTOVA BAHCESI

GENEL TOPLAM 16.400 M2

PERFORMANS SONUGLARININ DEGERLENDIRILMESi

Madurliglimuzin faaliyetlerine yonelik programlar belirlenmekte, Mudirligimiizin bagh
oldugu Baskan Yardimcisi'na Ug¢ aylik periyodlarda raporlar sunulmaktadir. MadirlGglimuziin
performansina yonelik degerlendirmeler yapilmakta, performans artisini saglamak amaciyla gerekli
tedbirler alinmakta ve oncelikli ihtiyaglara, degisen kosullara gére hizmetler sunulmaktadir.
Yeni park alanlarina ihtiya¢ duyulan mahallelerde vatandaslarimizin beklenti ve memnuniyetleri
dogrultusunda park, yesil alan ve semt spor sahalari yapim ¢alismalari tamamlanarak kullanima
sunulmustur.

Ancak ; 2016 mali yili icerisinde Mudurligimiz tarafindan okul alanina kapali spor salonu
yapimina, Falezlerden denize inis merdivenleri ve glineslenme platformlarina agirlik verilmesinden
dolayi hedeflenen oranlara ulasilamamistir.

Mevcut parklarda ve yesil alanlarda ¢im alanlari, gicekler ve yiriyls yollarinin tadilatlar
yapilarak ¢ocuk oyun gruplari, spor aletleri, bank, ¢op kovasi ve benzeri donati elemanlari
yenilenerek, eskiyen parcalar yenileri ile degistirilmistir. Parklara ¢op kovalari ile bank montaji
yapilmis olup bakim ve onarim galismalari eksiksiz yerine getirilmistir. Tamamlanan parklarin
bakim ve onarim galismalarinda % 100 Un Uzerine gikilmistir.Vatandaslarimizin tuvalet yapim isine
olumsuz yaklasimlarindan dolayi hedefe ulasilamamistir.

Turung dikiminde narenciye fidaninin bulunamayisi ve lretime baslanan narenciye
fidanlarinin yeterince yetismemis olmasindan dolayi faaliyet 2017 yilina sarkmustir. Farkli alanlarda
yapilan galismalar (falezlerden denize inis merdivenleri ,glineslenme platformlari ve okullara
yapilan spor salonlari) nedeniyle istenilen hedeflere ulasilamamistir.

Engellilere yonelik sirkiilasyon yollari yapiminda istenilen hedefe ulasiimis olup %100
tamamlanmistir.

Ayrica; turung masadan gelen istekler ve gesitli talepler neticesinde kamu kurum ve
kuruluslari ile okul ve cami bahgelerinde bakim onarim ve diizenleme galismalari yapilmistir.

2016 performans programi kitabinda sehven S.H.4.17 olmasi gerekirken S.H.4.16 olarak
kaydedildigi, degerlendirmeler S.H.4.17’ ye gbre yapilmistir.

MURATPASA iCiN GELISEN iHTIYACLAR CERCEVESINDE PROJELER URETILMESI
Amag VE CARPIK KENTLESMEYi ONLEYEREK MODERN BiR KENT VE KENT ESTETIGi
YONUNDEN MARKALASMIS MURATPASA’YA ULASILMASI

Hedef Belediyemiz sinirlari icerisinde planli ve strdirilebilir kentlesmeyi saglamak

Performans

Hedefi Belediyemiz sinirlari igerisinde planli ve strdirilebilir kentlesmeyi saglamak
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FAALIYET RAPORU 2016

Performans Gostergeleri W Gergeklesen Ger%ilzlslsme

F.1.6.1 Resmi kurumlar ve vatandas tarafindan
yapilan ¢ap taleplerinin degerlendirilmesi.
F.1.6.2 Herhangi bir idari yargi sonucu
parselasyonu iptal edilen alanlarla ilgili tekrar 50% 50% 50%
parselasyon ¢alismasi yapiimasi

F.1.6.3 Diger Mudurliklerin talepleri
kapsaminda, halihazir harita, aplikasyon
islemlerinin yapilmasi veya ilgilisinin miracaati
Uzerine halihazir haritanin kontrol edilmesi
F.1.6.4 Kircami Bolgesinde kesinlesen 1/1000
uygulama imar planina gore 1475 hektarhk
alanda parselasyon planlari yapilmasi veya
yaptirilmasi

F.1.6.5 Uygulanabilir imar plani olan alanlarin
ilk parselasyon planlarinin yapilmasi veya ilgilisi
tarafindan muracaatin olmasi halinde kontrol
edilmesi

F.1.6.6 Belediyemiz miilkiyetindeki alanlarda
1/1000 uygulama imar plani yapilmasi halinde 100% 100% 100%
imar uygulamasi yapilmasi

F.1.6.7 Belediye parsellerinin; ifraz, tevhit,
ihdas, yola terk islemlerinin yapilmasi,
vatandasin bu faaliyetlerle ilgili taleplerinin
yerine getirilmesi

F.1.6.8 Arsiv sayisallagtirmasinin yapiimasi 50% 100% 100%
F.1.6.9 Havaalani giineyindeki 100 hektarlik
alanda yapilan 1/1000 &lcekli Uygulama imar
Plani Revizyonunun, Antalya BUyUk;ehir 100% Gerceklesme | Gergeklesme
Belediyesince 1/5000 6lgekli Nazim Imar Plani di di
Revizyonu yapilmasi halinde, yeniden revize
edilmesini saglamak

F.1.6.10 Mahkemece 1/1000 6l¢ekli Uygulama
imar Plani iptal edilen yerlerde, mahkeme 80% Gerceklesme | Gergeklesme
kararina uygun olarak 1/1000 6l¢ekli Uygulama di di

imar Plani yapilmasi

F.1.6.11 Biiyiksehir Belediyesince yapilan
1/50000, 1/25000 ve 1/5000 st olgekli
planlara gore, plansiz olan Kircami Boélgesi’nin 100% 100% 100%
1/1000 6lcekli Uygulama imar Planinin ve
gerekli etltlerin yapilmasi

F.1.6.12 Belediyemiz milkiyetindeki alanlarda
sorunlarin ¢ézimune yonelik 1/1000 6lcekli 100% 100% 100%
Uygulama imar Plani degisikliklerinin yapilmasi

F.1.6.13 imar Planlarindaki maddi hatalarin
giderilmesine yonelik plan degisikliklerinin 100% 100% 100%
yapilmasi

100% 100% 100%

100% 100% 100%

100% 20% 20%

100% 100% 100%

100% 100% 100%
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F.1.6.14 Resmi kurumlar tarafindan veya

sahislarca hazirlatilmis plan degisikligi 100% 100% 100%
taleplerinin degerlendirilmesini saglamak
 Faaliyetler ACIKLAMA
Vatandasa diizenlenen imar ¢api1:1925 adet, imar
F.1.6.1 ¢api suret tasdiki:87 adet, Kisitlilik yazisi:177 adet,

Resmi kurumlar ve vatandas tarafindan
yapilan cap taleplerinin
degerlendirilmesi.

Mahkeme yazsisi:335 adet, icra Midirlugi
yazisl:725 adet, Belediyedeki diger Muddrliikler
yazisi:601 adet, diger resmi kurumlar yazisi:300
adettir.

F.1.6.2

Herhangi bir idari yargi sonucu
parselasyonu iptal edilen alanlarla ilgili
tekrar parselasyon calismasi yapilmasi

Mahkeme kararlariyla iptal edilen Zeytinkdy
Mabhallesindeki uygulamanin mahkeme kararina
gore yapilan imar uygulama dosyasi Antalya
Blylksehir Belediyesine gdnderilmistir. Yiksekalan
Mabhallesindeki uygulamanin mahkeme kararina
gore yapilmasi i¢in ¢alismalar devam edilmektedir.
Tahilpazari Mahallesindeki imar uygulamasi dosyasi
tescil islemleri icin Kadastro MudurlGgi’ne
gonderilmis oradan Tapu Mudurlugiinde
gonderilmis olup islem devam etmektedir. iptal
edilen diger parselasyon islemleri ile ilgili danigtay
kararlari gelmedigi icin mahkeme kararlarina gore
yeniden parselasyon islemi yapilamamistir.

F.1.6.3

Diger Muddrliiklerin talepleri
kapsaminda; halihazir harita, aplikasyon
islemlerinin yapilmasi veya ilgilisinin
mdiracaati Gzerine halihazir haritanin
kontrol edilmesi

Belediyemiz blinyesindeki Cevre ve Koruma Kontrol
Mudurliiga, imar ve Sehircilik MidirlGgi, Fen isleri
Madurliga, Park ve Bahgeler Mudurligu, Hukuk
isleri Midurliigu, Zabita Midirlugi, Emlak ve
istimlak MidirlGgi, Yapi Kontrol MidirlGg,
Planlama Servisi ve Etlid Proje Mudurliklerinin
talebi dogrultusunda 52 tespit gerceklestirilmistir.
ilgilisinin miiracaati tizerine 40 déniim halihazir
harita kontroli yapilmistir.

F.1.6.4

Kircami Bolgesinde kesinlesen 1/1000
uygulama imar planina gore 1475
hektarlik alanda parselasyon planlari
yapilmasi veya yaptiriimasi

Calismalar devam etmektedir.

F.1.6.5

Uygulanabilir imar plani olan alanlarin
ilk parselasyon calismalarinin yapilmasi
veya ilgilisi tarafindan miracaatlarin
olmasi halinde kontrol edilmesi

imar planlarina ve yapilan plan tadilatlarina
istinaden, Bayindir Mahallesi Mahallelerinde 3194
sayili yasanin 18.maddesine gore yaklasik 65
donim alanda parselasyon islemi devam
etmektedir.

F.1.6.6

Belediyemiz miulkiyetindeki alanlarda
1/1000 uygulama imar plani yapiimasi
halinde gerekirse imar uygulamalarinin

yapilmasi
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F.1.6.7

Belediye parsellerinin; ifraz, tevhit,
ihdas, yola terk islemlerinin yapilmasi,
vatandasin bu faaliyetlerle ilgili
taleplerinin yerine getirilmesi

Belediyemiz sinirlari icerisinde 3194 sayili yasanin
15.maddesine gore 80 adet tevhid islemi, 4 adet
ifraz islemi yapilmistir. imar planlarindaki yapilan
tadilatlar sonucunda imar parsellerinin yolda kalan
kisimlarinin bedelsiz terkinin saglanmasi igin 41
adet yola terk islemi yapilmistir. imar planinda imar
adasi icerisinde kalan 2 adet cami yerinin tescili icin
islem yapilmistir.

F.1.6.8
Arsiv sayisallastirilmasinin yapilmasi

Arsiv sayisallastirmasinin yapilmasi,

Tevhid, ifraz ve yolaterk dosyalarinin sayisal ortama
aktarilarak glincellestirilmesi islemleri devam
etmektedir.

F.1.6.9

Havaalani glineyindeki 100 hektarlik
alanda yapilan 1/1000 6lcekli Uygulama
imar Plani Revizyonunun, Antalya
Buyuksehir Belediyesince 1/5000 6lgekli
Nazim imar Plani Revizyonu yapilmasi
halinde, yeniden revize edilmesini
saglamak

Havaalani guneyine iliskin 1/1000 6lcekli Uygulama
imar Plan Revizyonu yapilmistir. Ancak Biyiiksehir
Belediyesince 1/5000 6lcekli revizyon karari
alindigindan plan yeniden revize edilecektir.

F.1.6.10

Mahkemece 1/1000 6lgekli Uygulama
imar Plani iptal edilen yerlerde,
mahkeme kararina uygun olarak
1/1000 6lcekli Uygulama imar Plani
yapilmasi

1/1000 &lcekli Uygulama imar Plani iptal edilen
alanlara iliskin tarafimizca herhangi bir islem
gercgeklestirilmemistir.

F.1.6.11

Bliyiksehir Belediyesince yapilan
1/50000, 1/25000 ve 1/5000 ust 6lgekli
planlara gore, plansiz olan Kircami
Bolgesi’nin 1/1000 6lgekli Uygulama
imar Planinin ve gerekli etiitlerin
yapilmasi

Kircami bélgesi 1/1000 6lcekli Uygulama imar Plani
Revizyonu kesinlesmistir.

F.1.6.12

Belediyemiz milkiyetindeki alanlarda
sorunlarin ¢6ziimune yonelik 1/1000
6lgekli Uygulama imar Plani
degisikliklerinin yapilmasi

Belediyemiz miilkiyetindeki alanlarda 3 adet plan
degisikligi Belediyemiz Meclisine havale edilerek
gerekli is ve islemleri yapiimistir.

F.1.6.13

imar Planlarindaki maddi hatalarin
giderilmesine yonelik plan
degisikliklerinin yapilmasi

5 adet maddi hataya yonelik plan degisikligi
Belediyemiz Meclisine havale edilerek gerekli is ve
islemler yapilmistir.

F.1.6.14

Resmi kurumlar tarafindan veya
sahislarca hazirlatilmis plan degisikligi
taleplerinin degerlendirilmesini
saglamak

Vatandas ve Resmi Kurumlara ait 106 adet plan
degisikligi talebi Belediyemiz Meclisine havale
edilerek degerlendirilmistir.

72 adet plan degisikligine iliskin aski islemleri
yapilmistir.
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Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

Tevhid, ifraz ve yola terk dosyalarinin sayisal ortama aktarilarak glincellestirilmesi islemleri
devam etmektedir.Glizeloba Mahallesi havaalani glineyindeki alanin imar planlarinda tadilat
yapilarak zayiat oraninin dengelenmesinden sonra imar uygulamasi yapilmasi hedefimiz; Planlama
Servisimiz tarafindan 1/1000 6lgekli imar plan ¢alismalari tamamlanmadigi igin
gerceklesememistir.

Mahkeme kararlariyla iptal edilen Zeytinkdy Mahallesindeki uygulamanin mahkeme kararina
gore yeniden yapilmasi islemi Antalya Biylksehir Belediyesine gonderilmis olup islem devam
edilmektedir. Yiksekalan Mahallesindeki uygulamanin mahkeme kararina yapilmasi islemi devam
etmektedir. Tahilpazari Mahallesindeki imar uygulamasi dosyasi tescil islemleri igin Kadastro
Mudurlagl’ne gonderilmis olup kadastro Mudurligi Tarafindan teknik kontroller yapildiktan sonra
Tapu Midirligiine gondermislerdir. iptal edilen diger parselasyon islemleri ile ilgili danistay
kararlari gelmedigi icin mahkeme kararlarina gore yeniden parselasyon islemi yapilamamistir.

Kircami Bélgesi parselasyon plani ¢alismalari, Kircami Bolgesi 1/1000 &lgekli Uygulama imar
Plani Revizyonu Belediyemiz Meclisinin 02.11.2016 tarihli 446 sayili ve Antalya Buyiiksehir
Belediye Meclisinin 21.11.2016 tarihli 1323 sayil _kararlari _ile aski slresi icerisinde
yapilan itirazlar reddedilmis olup, plan kesinlestiginden dolayi, devam etmektedir.

Belediyemiz sinirlari icerisindeki imar plani olmayan alanlarin 1/1000 olgekli imar planlari
yapilmadigi icin bu bolgelere ait parselasyon islemleri gerceklesmemistir.Belediyemiz blinyesindeki
Cevre ve Koruma Kontrol Mudirliigt, imar ve Sehircilik Mudurligi, Fen isleri Midirliga, Park ve
Bahcgeler Midirlugi, Hukuk isleri Midirltgi, Zabita Midirlagi, Emlak ve istimlak Mudarliga,
Yapi Kontrol Mudurligu, Planlama Servisi ve Etlid Proje Muddrliklerinin talebi dogrultusunda 52
tespit gerceklestirilmistir. ilgilisinin miiracaati (izerine 40 déniim halihazir harita kontrol edilmistir.
imar planinda imar adasi igerisinde kalan 2 adet cami yerinin tescili icin islem yapilmistir.

imar planlarina ve yapilan plan tadilatlarina istinaden Bayindir Mahallesinde 3194 sayili
yasanin 18.maddesine gore yaklasik 65 doniim alanda parselasyon islemi yapilmistir.

Havaalani Giineyi 1/1000 oélgekli Uygulama imar Plani Revizyonu Belediyemiz Meclisi’nin
06.09.2013 tarih ve 263 sayili karariyla uygun bulunmus, Antalya Blyliksehir Belediye Meclisi’nin
10.12.2013 tarih ve 760 sayili karariyla onanmistir. S6z konusu plan revizyonuna aski siresi
icerisinde yapilan itirazlara iliskin Belediyemiz Meclisi’nin 03.06.2014 tarih 211 sayil karari alinmis
ayrica Antalya Bliyiksehir Belediye Meclisi'nin 11.09.2014 tarih 474 sayili karari ile Havaalani
Giineyi 1/1000 6lcekli Uygulama imar Plani Revizyonuna yapilan itirazlar; kamulastirma siniri ve
koruma bandinin diizenlenmesine iliskin Nazim imar Plan Revizyonunun yapilmasindan sonra
degerlendirilmesine karar verilmistir.

Antalya Biyiiksehir Belediyesi tarafindan hazirlanan 1/25000 olcekli Nazim imar Plani
13.01.2014 tarihli ve 35 sayil karariyla kabul edilmis olup, ilgili meclis kararlari uyarinca Havaalani
Guineyi 1/1000 6lgekli Uygulama imar Plani Revizyonu yapilabilmesi icin 1/25000 6lcekli Nazim
imar Plani sinirlarinin ve gerekli kurum gérislerinin tarafimiza génderilmesi istenilmistir. Ancak
Antalya 3. idare Mahkemesi’'nin 10.06.2016 tarih ve 2014/254 E. 2016/711 K. sayili karari ile
Antalya il biitiinii 1/25000 6lcekli Nazim imar Plani Revizyonu iptal edilmistir. Bu dogrultuda bahse
konu alana iliskin Ust Olcekli plan kalmamakta olup Antalya Biylksehir Belediyesince yapilacak
olan Ust olcekli plan siirecinin tamamlanmasi beklenmektedir.

2016 yili icerisinde yerine getirilecek herhangi bir mahkeme kararinin bulunmamasindan
dolayi tarafimizca 1/1000 6lgekli Uygulama imar Plani iptal edilen alanlara iliskin herhangi bir islem
gerceklestiriimemistir.

Antalya ili, Muratpasa ilcesi, Doguyaka, Topgular, Mehmetcik, Giizeloluk, Ziimriitova,
Yesilova, Kircami, Alan Mahallelerinin tamami ile Fen ve Caglayan Mahallelerinin bir kismini iceren
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alanda hazirlanan 1/25000 o6lgekli nazim imar plani 13.01.2014 tarihli ve 35sayili karar ile
onanmistir. Kircami Bilgesi 1/5000 &lcekli Nazim imar Plani Antalya Biiyiiksehir Belediye Meclisinin
13.01.2014 tarihli 36 sayili karari ile onaylanmis olup, Antalya Blylksehir Belediye Meclisinin
13.06.2014 tarihli 297 sayili meclis karari ile aski siirecinde gelen itirazlarin reddedilmesiyle
kesinlesmistir. 1/5000 &lcekli Nazim imar Planina uygun olarak hazirlanan Kircami Bélgesi 1/1000
dlcekli Uygulama imar Plani Muratpasa Belediye Meclisinin 05.11.2014 tarihli ve 454 sayili karari
ile uygun bulunmus ve Antalya Blyuksehir Belediye Meclisinin 12.12.2014 tarihli ve 687 sayili
karari ile onaylanmustir. Kircami Bolgesi 1/1000 élgekli Uygulama imar Planina aski siiresi icerisinde
yapilan itirazlar Belediyemiz Meclisinin 06.03.2015 tarihli 168 sayili, Antalya Blyuksehir Belediyesi
Meclisinin 13.03.2015 tarihli 268 sayili kararlari ile degerlendirilmis olup, kabul edilen itirazlar
10.04.2015 tarihinde askiya ¢ikarilmistir. Aski siresi igerisinde herhangi bir itiraz olmamasi ile
birlikte Kircami Bolgesi 1/1000 &lgekli Uygulama imar Plani 09.05.2015 tarihinde kesinlesmistir.

Ancak Kircami Bolgesine iliskin st dlgekli 1/25.000 ve 1/5000 élcekli Nazim imar Planlari
Bliyiiksehir Belediyesince revize edilmis; 1/25000 6&lcekli Nazim imar Plani Antalya Biiyiiksehir
Belediyesi Meclisi’'nin 08.12.2015 tarihli 1091 sayili ve 1/5000 6lgekli Nazim imar Plani da Antalya
Blyliksehir Belediyesi Meclisi’nin 08.12.2015 tarihli 1092 sayili kararlari ile onanmistir.

1/25000 ve 1/5000 &lgekli Nazim imar Plani Revizyonlarina aski siiresi icerisinde yapilan
itirazlar 12.02.2016 tarihli Antalya Blylksehir Belediye Meclisi toplantisinda goriistilmus olup; 208
sayili meclis karari ile 1/25000 6lgekli nazim imar plani revizyonuna yapilan itirazlar reddedilmis ve
209 sayili meclis karari ile 1/5000 6lgekli nazim imar plani revizyonuna yapilan itirazlarin bir kismi
kabul edilip, bir kismi reddedilmistir.

Antalya Buyulksehir Belediye Meclisi’'nin 12.02.2016 tarihli ve 209 sayil karariyla kabul edilen
itirazlar Blyuksehir Belediyesince askiya g¢ikariimigtir.

1/5000 olgekli nazim imar plani revizyonuna uygun olarak hazirlanan Kircami Bolgesi
1/1000 6lgekli Uygulama imar Plani Revizyonu ise, Belediyemiz Meclisinin 01.04.2016 tarihli ve 156
sayili karari ile uygun bulunmus olup, Antalya Bliylksehir Belediye Meclisinin 09.05.2016 tarihli
527 sayih karari ile degistirilerek onanmistir. Kircami Bélgesi 1/1000 6lgekli Uygulama imar Plani
Revizyonuna aski siiresi igerisinde yapilan itirazlar Belediyemiz Meclisinin 01.07.2016 tarihli 359
sayili ve Antalya Bliylksehir Belediyesinin 19.07.2016 tarihli 901 sayili kararlariyla degerlendirilmis
olup, tekrar askiya c¢ikarilmistir. Belediyemiz Meclisinin 02.11.2016 tarihli 446 sayili ve Antalya
Blyliksehir Belediye Meclisinin 21.11.2016 tarihli 1323 sayili kararlari ile aski siresi igerisinde
yapilan itirazlar reddedilmis olup, plan kesinlesmistir.

Belediyemiz milkiyetinde olan alanlarda ve resmi kurum alanlarinda plan degisikligi
taleplerinin %100’U gergeklestirilmigtir.

Belediyemiz tarafindan tespit edilen maddi hatalarin, diizeltilmesine yonelik 1/1000 olgekli
plan degisikliklerinin %100’U gergeklestirilmistir.

Resmi kurumlar veya sahislarca hazirlatilmis plan degisikligi taleplerine iliskin tim is ve
islemler yapilarak 106 adet 1/1000 o6lcekli Uygulama imar Plani Degisikligi konusu Belediye
Meclisimizce degerlendirilmistir. Ayrica Antalya Biyiiksehir Belediyesi, Cevre ve Sehircilik il
Madurligh veya Kiltir ve Turizm Bakanligl tarafindan askiya c¢ikarilmak Gzere tarafimiza
gonderilen 72 adet plan/plan degisikligine iliskin aski islemleri yapilmistir.

2016 performans programi kitabinda sehven S.H.1.6 olmasi gerekirken S.H.1.5.olarak kaydedildigi,
degerlendirmeler S.H.1.6 ye gbre yapilmistir.
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Stratejik Amag

2: “ONCE INSAN” anlayisi ile saglikh bir toplum, ekolojik dengenin
korundugu her canli igin yasanabilir bir cevre olusturulmasi

Stratejik Hedef 2.4

Saglikli bir Muratpasa icin saglik konusunda bilinci artirmak ve onleyici
saglk faaliyetlerinde bulunmak

Performans Hedefi 2.4

Saglikli bir Muratpasa icin saglik konusunda bilinci artirmak ve onleyici
saglk faaliyetlerinde bulunmak

Performans Gostergesi
& 2016 Vil
Hedeflenen Gergeklesme Orani (%)
F2.4.1
F2.4.2
F2.4.3
F2.4.4 %75 % 80
F2.4.5 Mudurlik Kayitlari Orani
F2.4.6
F2.4.7
F2.4.8
F2.4.9
F2.4.10
. %75 %0
F2.4.11  Vatandas Memnuniyet Orani 0 0
F2.4.12
F2.4.13
FAALIYETLER ACIKLAMA
R e s el Mudurligimiize basvuran per'sonel ve '
. . vatandaslarimizin muayeneleri yapilarak gerekirse
vatandas ve personelimize tani, teshis - . . L
- . tahlil istemiyle laboratuvara yonlendirilmistir.
ve tedavi hizmetleri ve . .
I s . Gerekli kosullarda regeteleri yazilmistir. Uzmanlik
F.2.4.1 | poliklinik(enjeksiyon,tansiyon,pansuma . . .
. . gerektiren konularda ise gerekli uzmanlik alanlarina
n) hizmetleri vermek N .
yonlendirilmistir.
Diyetisyen hizmetimiz ile Midurlugimaze basvuran ilge sinirimizda yasayan
vatandaslarimizin ve personelimizin vatandas ile personelimize licretsiz olarak
yeterli, dengeli ve saglikh bir sekilde diyetisyenlik hizmeti verilerek obezite ve dengeli
F.2.4.2 . . W
beslenmeleri igin yemek listelerini beslenme konusunda bilgi verilmistir.
hazirlamak
. I, Mudirligimuz doktorlari ilgemizde hastane
Cenaze hizmetleri bolimiumuz ile ilge e e
.. e . ) disinda gergeklesen, bildirilen 6liim vakalarina
sinirimiz iginde evde olimlerin resmi o e L
. .. gitmis ve bunlara 6lim raporu vermistir. Ayrica
F.2.4.3 | kayit ve tespit islemlerinin yapilmasi ve . . . ..
o f .. . sehir disina gidecek olan cenaze igin yol izin
Nifus Idaresi ile Koordinasyon . S
. belgeleri de verilmistir.
saglanmasi
Evlilik asamasindaki ciftlerin gerekli olan Ilg? s.|.n|.r.l?.r.|m.|_zda tkamet eden ve evlilik igin o
. . o mudurligiimiize basvuran vatandaslarimiza saglik
tahlil sonuglarinin degerlendirilerek .
F.2.4.4 o . . raporunun onay isi yapimistir.
saglik raporunun diizenlenmesi
Mudurligimiz Diyetisyenince
F.2.4.5 Belediyemiz I-!uzurgw, Kres ve Asevinin Kurumumuza bagli kres icin aylik yemek meniileri
mutfak denetimleri yapilmis olup aylik i .
L dizenlenmistir.
yemek menileri hazirlanmaktadir.
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Mesleki egitiminde bilgi ve becerilerini e g e L - .
. Mudurligimauz diyetisyenlerinin obezite ile
artirmak amaclh seminer ve kurslara . .
F.2.4.6 T mucadele konusunda seminere katilmlari
katilip vatandaslara daha kaliteli hizmet .
saglanmistir.
sunmak
Midirligiimiz Diyetisyenleri ilgemiz sinirlari
Vatandasimiza ve personelimize yonelik | icerisinde belirlenen mahallelerdeki sabah
etkinlikler, egitim ve seminer sporlarina katilan vatandaslari Saglikli beslenme
F2.4.7 diizenlemek. konusunda bilgilendirmek amaciyla egitim amagli
R etkinlik dizenlenmistir.
o - . . Midirligimiz Laboratuvarimiza bagvuran
Onleyici ve koruyucu tedavi amaci ile
. o vatandaslarimizin ya da doktor tarafindan
laboratuvar hizmetlerimizi(idrar, kan, - . . .
. . yonlendirilen hastalarin kan, idrar, tam idrar, kan
biyokimya, kan sayimi, hormon testleri S .
F.2.4.8 . . sayimi bakilmasi biyokimya, ve hormon testleri
ve kan grubunun belirlenmesi) - . .
yapilmistir.( 27.01.2016 tarihinden itibaren hizmet
vatandasimiza sunmak . .
verilmemektedir.)
. 27.01.2016 tarihine kadar saglanmis olup bu
Laboratuvar arag-gereg,dezenfeksiyon . o
F.2.4.9 tarihten itibaren laboratuvarin kapali olmasi
ve bakiminin yapilmasi ve alimi L
nedeniyle islem yapilamamistir.
Cihazlarin kalibrasyonunu takip edip Laboratuvar cihazlarinin kalibrasyonu Laboratuvarin
F2.4.10 bildirmek kapali olmasi nedeniyle yapilmamistir.
Kalttr ortaminin hazirlanmasinda uygun fiziki
o Analiz icin ¢ozelti ve kiltlr ortamlari sartlarin saglanamamasi nedeniyle
o hazirlamak gerceklesmemistir.
Laboratuvar hizmetlerimizin daha .
. . e Laboratuvarin kapali olmasi nedeniyle
F.2.4.12 | saglikh olabilmesi icin 6mri kisalan ) -
. . . yenilenmemistir.
cihazlarimizin yenilenmesi
Laboratuvar hizmet sonuglarini Laboratuvarin kapal olmasi nedeniyle s6z konusu
F2.4.13 . . . o
vatandasa internet yolu ile ulastirmak hizmetimizde durdurulmustur.

Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

Daha saglikl beslenme ve saglikli yasam igin diyetisyen hizmeti verilen midurligimuzde,
sadece personele yonelik 1 diyetisyenle baslanan hizmetin daha sonra vatandasa yonelikte
sunulmaya baslanmasi ve artan taleplerden dolayl 3 diyetisyenle hizmete devam edildiginden
hedeflenenin Uzerinde hizmet sunulmus olup 2016 yil icerisinde toplam 4799 vatandasimiza
hizmet verilmistir.Poliklinik hizmetlerimiz Berna Dedeman Yerleskesinde personel ve
vatandaslarimiza tani, teshis ve tedavi seklinde devam etmektedir. Ayrica ana hizmet binasinda
gorev yapan bir saglik personelimiz ise saglik hizmeti vermektedir.

Midurliguimuiz doktorlari ilgemizde hastane disinda gercgeklesen, bildirilen 6lim vakalarina
gitmis ve bunlara 6lim raporu vermistir. Ayrica sehir disina gidecek olan cenaze igin yol izin
belgeleri de verilmistir.

ilce sininmizda ikamet eden ve evlilik icin Mudurliigiimiize basvuran vatandaslarimiza saglk
raporunun onay isi yapilmistir.Kurumumuza bagli , kres icin aylik yemek mendiileri diizenlenmistir.
Huzurevi ve asevine ise yemek menileri gonderilmemektedir.Mudurligimuiz diyetisyenlerinin
obezite ile micadele konusunda seminere katilimlari saglanmistir.

Ayrica Midirligiimiiz Diyetisyenleri ilcemiz sinirlari icerisinde belirlenen mahallelerdeki
sabah sporlarina katilan vatandaslari Saglikli beslenme konusunda bilgilendirmek amaciyla egitim
etkinlikleri diizenlenmistir.
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ANTALYA —_—— e

KETEM (Kanser erken teshis, tarama ve egitim merkezi) ile Belediye Baskanligimiz arasinda
imzalanan Protokol geregince, Muratpasa ilge sinirlarinda oturan vatandaslarimizin kanser tarama
testlerini yaptirabilmesi icin diizenli olarak KETEM’e ulasimlarinin saglanmasi konusunda aracilik
etmektedir.

Laboratuvarin 27.01.2016 tarihinde kapatiimis olmasindan dolayi, Laboratuvar hizmetleri,
laboratuvar ara¢ — gere¢ bakiminin yapilmasi, cihazlarin kalibrasyonunun yapilmasi, cihazlarin
yenilenmesi ve sonuglarin vatandasa internetten duyurulmasi gibi faaliyetler gerceklesmemistir.

insan odakl belediyecilik anlayisi icinde, giivenli, huzurlu ve estetik bir
kent olusturulmasi ve belediye hizmetlerinin kalitesini artirarak kent
ekonomisi gliclendirilmek suretiyle sosyal yardim ve sosyal hizmetlerin
gelistirilmesi

Stratejik Amag

60 yas lzeri vatandaslarimiz icin bakim ve danismanlik hizmetleri
vermek, topluma aktif katilmini saglamak igin ¢agdas yasli hizmet

Stratejik Hedef .
modellerini uygulamak

60 yas Uzeri vatandaslarimiz i¢in bakim ve danismanlik hizmetleri
Performans Hedefi vermek, topluma aktif katilimini saglamak icin cagdas yasl hizmet
modellerini uygulamak

| 2016 Vil
Performans Gostergesi Hedef | Gerceklesen Ggf:::?;r;‘e

4.6.1 | Acgilmasi planlanan yasli evi sayisi 1 Adet 1 Adet %100
4.6.1 | Diuzenlenen gliimus sohbetler seminer sayisi | 12 Adet 2 Adet %16.6
4.6.1 | Sosyal danismanlik verilen Uye sayisi 500 Kisi 600 kisi %120
4.6.1 | Hemsirelik hizmeti verilen liye sayisi 1000 kisi 1100 kisi %110
461 SI‘)al','\llzlznlenen el sanatlari kursuna katilm 100 Kisi 160 kisi %160
4.6.1 | Duzenlenen koro galismalarina katilim sayisi | 150 kisi 150 kisi %100
461 E)aiilzlslnlenen halk oyunlari kursuna katihm 40 Kisi 60 Kisi %150
4.6.1 | Duzenlenen sabah sporlarina katilim sayisi 200 kisi 80 kisi %40

461 Duzenlenen latin danslan kursuna katilim 20 Kisi 80 Kisi %400

sayisl
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FAALIYET RAPORU 2016

Faaliyet | 4.6.1
60 yas ve Ustl vatandaslar icin saglik, sosyal, kiiltlrel ve sanatsal faaliyetler diizenlenmesi

Yeni Yasli Evi Ac¢ilmasi : Diinya Saghk Orgiitii Yash Dostu Kentler ve Toplumlar Ag/’nin ilk yerel yénetim

Uyesi olan belediyemizin sosyal rehabilitasyon amaciyla 60 yas

ve Ustl komsularimiz igin baslattig Yash Evi projemizin 3. Etabi

“Soguksu Yasli Evi” 19 Mart’da Soguksu Mahallemizde agiimistir.

Dizenlenen Glimiis Sohbetler ve Faaliyetlerimiz :

1. ilkyardim Semineri : Yasli Evlerimizde diizenlenen “Giimiis
Sohbetler” kapsaminda “ilkyardim” konulu seminer
diizenlenmistir. Gorevli hemsiremiz tarafindan, Yasli Evi
Uyelerimiz ilkyardim uygulama bicimleri ve ilk Yardim
alinmasi konularinda bilinglendirilmistir.

2. Torunuma Dokunma Etkinligi : 8 Mart Diinya Kadinlar Glnu
kapsaminda Falez Yash Evi’mizde 150 kisinin katiimiyla gergeklestirilmistir. Ulkemizde kiz ¢cocuklarinin
maruz kaldigi olumsuz davranis ve durumlara dikkat ¢ekilmek istenmistir. Cinsiyet esitligi, cinsiyetci
bakis acisinin toplumda ne gibi sorunlara yol acabildigi konularinda soylesi yapilmistir.

3. Yaslilara Saygi Haftasi : Soguksu Yasli Evimizden bir gurup Giyemizle birlikte; Atatiirk Anitina Celenk
sunumu ve ardindan Buyulksehir Belediyesinin diizenlemis oldugu yemege katilim saglandi. Falez Yasli
Evimizde Antalya ilinde yasayan 700 yaslimiza yemek verildi.. Ayrica Balbey, Kiziltoprak Genglik evleri
ve Zeytinkoy Etiit Merkezi 6grencileri tarafindan Yasl Evlerimiz ziyaret edildi.

4. Hosgeldin ilkbahar Etkinligi : Soguksu Yash Evi Orgii kursu katilimcilariyla birlike Yasli evimizin
bahgesinde piknik diizenlendi.

5. Bahge Etkinlikleri : Falez Yash Evimiz, Ankara Ted Koleji
Ogrencileri tarafindan ziyaret edildi ve beraberlerinde
getirdikleri gicek fideleri yasllarimizla birlikte bahgemize
dikildi. Fener Yasl Evimizde Hobi Bahgesine iyelerimiz
tarafindan cesitli sebze ve meyve dikimi gerceklestirildi.
Ve lyelerimiz tarafindan diizenli bakimi saglandi.
Yetistirilen Grinler birlikte tadildi. Soguksu Yasli Evi
bahgesinde bulunan Zeytin agaclarindaki zeytinler
Uyelerimiz tarafindan toplanip isleme alinmis, yemege
hazir hale getirilmistir.

6. Muzik Dinletileri : Yasli Evlerimizde Gonulla katihmcilarla birlikte Tiirk Sanat Miizigi, Turk Halk Muizigi
ve Nostalji Mizik dinletileri dizenlenmektedir. Yaslilarimiz bazen solistlik yaparak, bazen enstriimanla
katilim saglayarak bazen de oynayarak bu etkinliklere eslik etmektedirler.

7. Kusaklari Bulusturma Giinleri : Yasl Evi Uyelerimizi farkli okullardan gocuklarla biraraya getirme
etkinlikleriyle farkl kusaklarin birbirini anlamasi, tanimasi, paylasimlarda bulunmasi amaclanmaktadir.
Bu hedefle, Hafize Saygin ilkokulu Anasinifi Ogrencileri, Soguksu Yash Evimizi ziyarete gelip
yashlarimiza kendi hazirladiklari hediyeleri dagittilar, belediyemiz tarafindan da 6grencilere kahvalti
ikrami yapildi. Bircok okul ve 6grencileri tarafindan Yasli Evlerimiz ziyaret edilmekte ve kusaklar
biraraya gelmektedir.

8. Anneler Gunu Etkinlikleri : Fener ve Soguksu Yasli Evlerimizde “Anneler Glin(i” kapsaminda
yashlarimiza gocuklariyla birlikte, annelerimizin hayatimizdaki degerini ve 6nemini anlatan siirler
okundu, annelerimize ikramlarda bulunuldu ve muzik dinletisiyle hos vakit gecirmeleri saglandi.

9. Tavla Turnuvasi : Soguksu Yasli Evi liyelerimiz arasinda ve ziyarete gelen Toros Meslek Lisesi
ogrencilerinin de katihmiyla tavla turnuvasi diizenlenmistir.

10.Satrang Turnuvasi : Yasl Evlerimizde ydiritilen Satrang ¢alismalarina katilan tyelerimizin yer aldigi bir
turnuva dizenlenmistir. 11.06.2016 glinli diizenlenen turnuva araciligiyla Giyelerimizin basarilari
odullendirilmis, etkinligin diger tyelerce de fark edilmesi saglanilmak istenmistir.

11.Masa Tenisi Turnuvasi : 16-17-18 Mayis tarihlerinde Fener Yasl Evimizde katilimcilarimiz arasinda
diizenlenmistir. Yashlarimizin hareket ve diislince yeteneklerini gelistirmek amach yiritilen masa
tenisi etkinligi gelistirilerek strdurilmektedir. Turnuva sonucunda derece alan ve katilan diger
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verilmistir.

12. Yaza Merhaba Etkinlikleri : Yaz mevsimini

karsilamak, gtizel gtinlerde birliktelik saglamak amaciyla

diizenlenmistir. Fener ve Soguksu Yasl Evlerinde bu
amagla yapilan etkinlige ¢ok sayida katilim saglanmisti.

Uyelerimiz kendi hazirladiklari yiyecekleri katilimcilarla

paylastilar, sarkilar soylediler, oyunlar oynadilar, siirler

okudular.

13. GUmUs Eller Sanat Atolyesinin 2016 program
sonu etkinligi : Falez Yasli Evimizde yiritilen atolye ¢alismalarina katilan Gyelerimizle diizenlenmistir.
Uyelerimiz atélye ¢alismalari boyunca betimledikleri tiriinleri sergilemistir. Bu giizelliklerin paylasimi,
glzel bir senlikle sonuglandiriimigtir.

14.Asure Glnl Etkinligi : 12.10.2016 glini Soguksu Yasli Evimizde, Gyelerimiz geleneksel olarak yapilan
“Asure” tatlisini birbirlerine ikram etmislerdir.

15.Cumhuriyet Bayrami Kutlamalari : Yash Evlerimizde Gyelerimiz siirler, kahramanlik tlrkileri ve

sohbetler esliginde Cumhuriyetimizin 93. Yilini

kutladilar.

16. Alzheimer Bilgilendirme Semineri : Yasam

Hastanesinin destegiyle 21 Eylil Diinya Alzheimer

Farkindalik Glinii nedeniyle Falez Yash Evinde tiim

Uyelerimiz igin “GuUmus Sohbetler” kapsaminda

diizenlendi. Opera Yasam Hastanesinden Noroloji

Uzmani Dr. Burcu Eray, Alzheimer hastaligi ile ilgili,

korunma yontemleri, hastaligin evreleri, risk

faktorleri konularinda bilgilendirdi.

17.Diinya Dans Yarismasina Katilim : Yash Evlerimizde
ylrdtalen dans kurslarina katilan tyelerimiz 14-16
Ekim 2016 da Antalya’da diizenlenen Diinya Dans
Yarismasina katildilar. Senior 4 kategorisinde Diinya
birincisi, ikincisi, G¢lncist oldular. Yine Senior 3
kategorisinde Diinya dordiinci, besinci ve altincisi
oldular. Dans kurslarimiz artan bir ilgiyle
surmektedir.

18. 1 Ekim Dinya Yashlar GUni ve Falez Yash Evi agilis
yildoniimi kutlamasi : “Glimus Sesler Korosu”
esliginde liyelerimizin katihmiyla coskulu bigimde kutlanmis, farkindalik artirilmaya ¢ahisiimistir.

19.0gretmenler Giinii Kutlamasi : Yash Evlerindeki Ogretmen Uyelerimizin 6zel olarak davet edildigi,
Falez Yash Evimizde gergeklestirilmistir. Belediyemizin

B (eRefr (L5 Sng - . Kurs Adi Katiimer Sayisi
bir birimi olan Zeytinkoy Egitim ve bilgi merkezi i /
ogrencileri 6gretmenlerimiz igin yazdiklari mektuplarla Yasl Evi Dekoratif Ahsap ve EvEsyasi | 80 kisi
etkinligimize katilarak, mektuplarini 6gretmen Ssleme Kursu
Uyelerimize verdiler. Ayni sekilde 6gretmen lyelerimiz a5\ Ev Latin Danslan 70 kil

. o i Yash Evi Halk Oyunlar 60 kisi
de hazirladiklari mektuplari 6grencilerimize verdiler. Yash Evi Koro Calismalan 44 kisi
Siirler ve muzikler esliginde kutlama strdirulda. Yash Evi Orgil Kursu 45 kisi

20. Yeni Yil Kutlamalari : Fener ve Soguksu Yasli Yagh Evi Mandala Egitimi 37 kisi

Evlerimizde Uyelerimizin katilimiyla Yash Evi Zeka Oyunlan B kil

o . Yash Evi Mandala Egitimi 20 kisi

kutlanmistir.Fener Yasl Evimizde bahgedeki Yagh Evi Mum Yapimi 15 ki

turunglarla hazirlanan regel kutlamada paylasiimis o Yash Evi Okuma-Yazma Kursu 20 kisi

glnin anisina “Tath Yillar Partisi” adi verilmistir. Yashh Evi Masa Tenisi 2 kisi
Sabah Sporlan 40 kisi
|
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Haritanin

ilce yaslilik haritasinin
olusturulmasi

4.6.2 . .| %50 - %0
tamamlanma ylzdesi

Faaliyet

462 Aciklama

2016 yilinda yurutilen proje ve faaliyetler nedeniyle zaman ve biitce ayrimi
yapilamamustir.

Stratejik Amag

insan odakl belediyecilik anlayisi icinde, giivenli, huzurlu ve estetik bir kent
olusturulmasi ve belediye hizmetlerinin kalitesini artirarak kent ekonomisi
glclendirilmek suretiyle sosyal yardim ve sosyal hizmetlerin gelistiriimesi

Stratejik Hedef

Dezavantajli gruplarin ve ailelerinin toplumsal yasama entegrasyonu
saglamak, danismanlik hizmetlerini olusturmak

Performans
Hedefi
SA4/H8/PH1

Dezavantajli gruplarin ve ailelerinin toplumsal yasama entegrasyonu
saglamak, danismanlik hizmetlerini olusturmak

Performans Gostergesi

4.7.1

2016 Yili

Gergeklesme

Gergeklesen Orant

Engelsiz Kafe Spor Yasam
Alani binyesinde agilacak
hobi atélyelerinden
faydalanmasi planlanan
engelli Gye sayisi

300 kisi 300 kisi %100

4.7.1

Diizenlenmesi planlanan
geleneksel Bocce Turnavasina
katihmci engelli sayisi

200 kisi 200 kisi % 100

4.7.1

Engelsiz Kafe Spor ve Yasam
Alani Gyelerinin katilimiyla
hazirlanan sanatsal trlnlerin
paylasiimasi igin
diizenlenmesi planlanan sergi
sayisi

3 adet 2Adet % 100

Faaliyet

4.7.1

Engelsiz Kafe Spor
ve Yasam Alani
blinyesinde
engellilerin sosyal
yasama
entegrasyonunu
saglamak
amaciyla sosyal,
sanatsal, sportif
etkinlikler
diizenlenmesi

Hobi Atolyeleri: Engelsiz Kafe ve Spor Yasam Alani Merkezimiz ile engelli
bireylere istihdam olanagi saglamak ve spor yasam alani ¢cercevesinde hobi
atolyeleri ile tim engelli bireylerin sanatsal, sosyal, sportif etkinliklere
katilimini saglayarak hem egitici hem sosyal etkinliklerin yapildigi engelsiz
bir yasam merkezi olusturulmasi amacglanmaktadir. Merkezimizde acilan
ritim, sanat, spor calismalari hobi atélyeleri ¢calismalarindan yil icinde 300
engellimiz faydalanmistir. Engellilerimizin hobi atolyelerinde el becerilerini
gelistirmek amaciyla yaptigi calismalar yil igcinde sergilenmektedir.

Bocce Turnuvasi: Engelli derneklerinin de katilimiyla yil boyunca Carsamba
glinleri Bocce dersi verilmistir. Tlrkiye Sakatlar Dernegi ile isbirigi icerisinde
Bocce Turnuvasi diizenlenmistir.
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Gergeklestirilen Sergiler:

1) Yoreler ve Renkler Festivali: Belediyemiz tarafindan gergeklestirilen
Yoreler ve Renkler Festivaline engellilerimiz sergi acarak hobi
atolyelerinde yaptiklari Grlinleri sergilemistir.

2) YIl Sonu Sergisi: Engelsiz Kafe Spor ve Yasam Alani uyelerimizin yil
boyunca vyaptigl calismalar yil sonunda gergeklestirilen Yil Sonu

farkindaliginin
arttirilmasi ve
bilinglendirilmesi
hususunda egitim
ve danismanhk
hizmeti verilmesi

gosterisinde sergilenmistir. YiIl sonu gosterisine 700 kisi katihm
saglam|§t|r
i
Aol
Engelli aileleri igin ve engelliler
4.7.2 icin dizenlenmesi planlanan 3 Adet 3 Adet %100
egitim sayisi
Aciklama
Engelsiz kafeye gelen bireylerin sorunlarinin dinlenmesi gerekli ¢c6ziim
4.7.2 Onerilerinin getirilmesi ve gerekli yerlere yonlendirilmesi yapiimistir.
Engelli Psikodrama Gergek Yasantilar ve Guinlik Yasantilar Rollerin Canlandirmasi:
ailelelerinin Engelli ailelerinde sosyal, psikolojik destek saglamak amaciyla ebeveyn ve

engelli cocuklarin birlikte katildigi 20 aileyle psikodrama galismasi
yapilmigtir.

Engelli Haklari Sylesisi: Engelli haklari hakkinda farkindalk yaratmak
amaciyla Antalya Barosu ile isbirligi icinde gergeklestirilen sdylesiye 50 kisi
katilim saglamistir.

Sinema etkinligi: Engelli aileleri arasinda sosyal dayanisma olusturulmak
amaciyla sinema etkinligi diizenlenmistir. Engellilerle ilgili film gosterisine
70 kisi katilmistir.
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Bir fidan bin umut etkinligi: Engelli cocuklarimizin dogaya sahip ¢ikmasi ve
doga sevgisini kazanmalarinin yani sira sosyal rehabilitasyonunun da
amaglandigi bir fidan bin umut etkinliginde ¢ocuklarimiz Engelsiz Kafe Spor
ve Yasam Alaninda Baskanimizla birlikte fidan ektiler.

Y o i N

Engelli vatandaslarimiz igin

dizenlenmesi

4.7.3 .. . . 3 Adet 3 adet %100
dizenlenmesi planlanan gezi
sayIsl

Aciklama Engellilerimizin sosyal hayata katilimini arttirmak amaciyla 2016 yilinda

4.7.3 diizenlenen geziler assagida belirtilmistir.

Engelli » Terracity minicity World diinyadan mimari yapitlar sergisi gezisi 15

vatandaslarin kisi katilim saglamistir.

sosyal hayata B | :

katilimini

arttirmak

amaciyla  sosyal

ve kiltirurel

faaliyetler
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> At Ciftligi Gezisi: Sosyal-ekonomik duzeyi dusik ailelerin gelisme
cagindaki engelli gocuklarini atla terapinin temel ilkeleri gbz 6niinde
bulundurularak atla beraber vakit gegirebilmelerini  saglamak
hedeflenmistir. At ¢iftligi gezisine 70 engellimiz katilmistir.

Engelli gcocuklara
yonelik yaz okulu

4.7.4 etkinlik 200 kisi - -
programina
katilimci sayisi
Aciklama
4.7.4 Spor lsleri Engellilerimiz icin dizenlenen yaz okulu kurslari  Spor MudurltGgi
Maduarliga ile | tarafindan gerceklestirilmistir.
ortaklasa
engellilere
yonelik yaz okulu
programi
diizenlenmesi
4.7.5 Engelli 1 Adet - -
Koordinasyon
Merkezi Sayisi
4.7.5 Engellilerimize tek bir merkezden biitiinsel bir hizmet sunmak amaciyla tim
Engelli bireylere | engelli hizmetlerinin Engelsiz Kafe ve Yasam Merkezi U(izerinden
yonelik ylrutilmesine karar verilmistir. Bu nedenle 2016 vyilinda Engelli
danismanlik Koordinasyon merkezi acilmamistir.

Stratejik Amag

insan odakli belediyecilik anlayisi icinde, giivenli, huzurlu ve
estetik bir kent olusturulmasi ve belediye hizmetlerinin
kalitesini artirarak kent ekonomisi giiclendirilmek suretiyle
sosyal yardim ve sosyal hizmetlerin gelistirilmesi

Stratejik Hedef

Gelecegimizin glivencesi olan ¢cocuklarimiz ve genglerimiz igin
gerekli egitsel, sosyal, kiiltiirel, sportif, ekonomik projelerin
gercgeklestirmek ve okul bahgelerinde kapali spor alanlari
yapmak

Performans Hedefi

Gelecegimizin glivencesi olan ¢cocuklarimiz ve genglerimiz igin
gerekli egitsel, sosyal, kiiltuirel, sportif, ekonomik projelerin
gerceklestirmek ve okul bahgelerinde kapali spor alanlari
yapmak
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PERFORMANS GOSTERGESI

4.8.2

2016 Yil

' Gergeklesme Orani
Gergeklesen (%)

Aclilan genglik ve etiit

. 1 Adet -
merkezi sayisi

%0

4.8.2

Akademik derslerde
destek olunmasi
planlanan ilkokul ve
ortaokul 6grenci sayisi

1000 kisi 1598 kisi %159

Faaliyet

4.8.2
Ogrencilerimizin
sosyal, kultarel
ve akademik
gelisimine
destek vermek
amaciyla Egitim
ve Bilgi Merkezi
hizmeti
sunulmasi

Agiklama

Yeni Genglik ve Etit Merkezi Agilmasi: Zeytinkoy ve Ermenek Egitim ve Bilgi
Merkezlerimizde egitim-6gretim faaliyetlerimiz devam etmektedir. 2016 yilinda agiimasi
planlanan Egitim ve Bilgi Merkezimiz 'in projesi Etid Proje MudurlGga tarafindan
hazirlanmakta olup 2017 yilinda hizmete baslamasi planlanmaktadir.

Egitim ve Bilgi Merkezlerimizde Akademik Saglanmasi: Zeytinkdy Egitim ve Bilgi
Merkezi: 2014-2015 egitim-6gretim déneminin 2. Yarisinda hizmete agilan
merkezimizde; ilkokul ve ortaokul 6grencilerimize yonelik akademik, sosyal, kiltiirel ve
sportif faaliyetler gerceklestirilmektedir. Tiirkce, ingilizce, Matematik, Fen Bilgisi, Sosyal
Bilgiler derslerinde akademik destek verilmektedir. Bu derslerin yaninda
ogrencilerimizin kiltlrel ve sosyal alanlarda daha basari bireyler olmalari icin; Beden
Egitimi ve Spor, Halk Oyunlari, Drama, Satrang, Kodlamaca, Nutuk, Hizli Okuma ve
Yiizme dersleri verilmektedir.

Egitim ve Bilgi Merkezlerinde bunlarin yaninda 6grencilerimizin gelisimlerine katki
saglayici seminerler ve egitsel etkinlikler diizenlemektedir. Ogrencilerimizin yaparak
yasayarak 6grenmelerini saglamak amaciyla bircok kiltir, bilim ve sanat gezileri
gerceklestirilmektedir.

Ermenek Egitim ve Bilgi Merkezi: 24 Nisan 2015 yilinda faaliyete baslamistir.
Egitim ve Bilgi Merkezlerimizde ortak ders programlari uygulanmaktir. Gergeklestirilen
birgok etkinlik birlikte gergeklestirilmektedir.

Egitim ve Bilgi Merkezlerimizde egitim-0gretim faaliyetleri kis(ekim-haziran)
donemi ve yaz(haziran-eyliil) dénemi olarak faaliyet géstermektedir. Her dénem igin
ayri programlar uygulanmaktadir.

Zeytinkoy Egitim ve Bilgi Merkezi 68renci sayilari donemlere gore asagida
belirtilmistir.

v/ 2015-2016 Ocak-Haziran egitim 6gretim dénemi: 386 grenci
v’ Yaz okulu (Haziran-Eyliil) dgrenci sayisi: 129 dgrenci
v/ 2016-2017 (Ekim-Aralik) egitim 6gretim déneminde: 424 dgrenci
Ermenek Egitim ve Bilgi Merkezi 6grenci sayilari donemlere gore asagida
belirtilmistir.
v" 2015-2016 Ocak-Haziran egitim 6gretim dénemi: 230 6grenci
v" Yaz okulu (Haziran-Eylil) 6grenci sayisi: 168 6grenci
v' 2016-2017 (Ekim-Aralik) egitim dgretim doneminde: 261 6grenci

Zeytinkoy ve Ermenek Egitim Bilgi merkezlerimizde 1 Ocak-31 Aralik 2016

doneminde toplamda 1598 6grenci faydalanmistir.
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Halkoyunlari kurslarina katilan

4.8.3 o . 200 kisi 486 kisi %250
6grenci sayisl
483 satrang derslerine katilan 200 kisi 450 kisi %225
68renci sayisi
483 Gocuk ve genglerimiz icin 10 Adet 10 kisi %100
diizenlenen gezi sayisi
483 Diizenlenmesi planlanan spor 3 adet 3 kisi %100
turnuvasi sayisi
Egitim ve Bilgi Merkezlerinde
acllmasi planlanan miizik
4.8.3 kurslarina( gitar, baglama, 100 kisi -
vurmali calgilar ) katilmasi
planlanan 6grenci sayisi
Hakloyunlari ve satrang kurslari: Sadece akademik alanla kalmayip ilkokul
ve ortaokul gocuklarimizin gok yonla gelisimlerini amagladigimiz Ermenek ve
Zeytinkoy Egitim ve Bilgi Merkezlerimizde diizenledigimiz halk oyunlari ve
satrang kurslarimiza 6grencilerimiz yogun ilgi géstermistir. 2016 yilinda 486
0grencimiz halk oyunlari kurslarimiza katilirken 400 6grencimiz satrang kursu
almistir.
Dizenledigimiz Geziler: 2016 yilinda Egitim ve Bilgi Merkezlerimiz
tarafindan 10 gezi diizenlenmistir. Diizenlenen geziler asagida tablo halinde
Faaliyet gosterilmistir.
4.8.3
Cocuk ve
genglerimizin Diizenlenen Geziler Katilima Sayisi
kisisel
gelisimlerine Picasso Sergisi Gezisi 34 6grenci
destek verrvrTek Soguksu Yash Evi Ziyareti 48 6grenci
amaciyla _?gI_FSEI Akdeniz Universitesi Kiitiiphane Gezisi 75 Ogrenci
C:S:;(L’rti‘f"t“re' 112 Acil Cagr1 Merkezi Gezisi Etkinligi 120 6grenci
faaliyetlerin Meteoroloji Gezisi Etkinligi 70 6grenci
rerlenr e Trafik Par'l.ﬂ Etkinligi 120 68renci
Antalya TUBITAK Ulusal Gozlemevi Gezisi 40 6grenci
Antalya Kiiltiir Sanat Gezisi “Andy Warhol Herkes icin Pop 160 68renci
Sanat” Etkinligi
Expo 2016 Antalya Gezisi 15 6grenci

Hayvanat Bahcesi Gezisi ve Yaz Sonu Piknik Etkinligi

190 6grenci kisi
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Egitim ve Bilgi Merkezlerinde gerceklestirilen
sosyal, kultlrel ve sportif etkinlikler

Kadin Haklarina Yonelik Farkindalik Semineri
(25 Subat 2016)

Velilerimizi ve Zeytinkdy bolgesinde
yasayan kadinlari kadin haklari konusunda
bilinglendirmek amaciyla Tiirk Universiteli Kadinlar
Dernegi Antalya Subesi ile ortaklasa gerceklestirilen
projede kadinlarimiza kadin haklari ve kadina
yonelik siddet hakkinda bilgilendirme semineri
gerceklestirildi.

Zeytinkdy Ve Ermenek Egitim Ve Bilgi Merkezleri Arasi Futbol Miisabakasi
22 Mart 2016 tarihinde diizenlenen Egitim Merkezlerimiz arasinda futbol misabakasi 9
ar kisilik iki takim ve 100 civarinda seyircinin katilimi ile yapildi.

Su Cilgin Tiirkler Oratoryosu (26 Mart 2016)

Zeytinkoy ve Ermenek Egitim ve Bilgi merkezleri 6gretmen ve 6grencileri
tarafindan 26 Mart tarihinde saat 14.00 de belediye kultir salonunda 26 6grenci 14
dgretmen gorev aldigi Turgut Ozakman’in Su Cilgin Tirkler isimli romanindan
uyarlanmis olan Oratoryo sahnelenmistir.

K-Q
TSE-ISO-EN
9000




EXPO 2016 ANTALYA Gezisi 29.08.2016
Zeytinkoy egitim ve bilgi merkezi 6gretmen ve 6grencilerinin katilimi ile
gerceklestirilen EXPO 2016 Antalya gezisi 29.08.2016 glini gergeklestirilmistir.

Hayvanat Bahgesi Gezisi ve Yaz Sonu Piknik Etkinligi:

Zeytinkoy Egitim ve Bilgi Merkezinde 6grenim goren 120 kadar 6grencimize
hayvan sevgisinin kazandirilmasi, farkli hayvan tirlerinin tanitiimasi, beslenme ve
yasayislari hakkinda uzmanlar esliginde bilgi verildi. Akabinde Désemealti Belediyesi
Dizlergami Mesire alaninda 6grencilerimize piknik esliginde kapanis senligi diizenlendi.

Oyun Otoblisu

S hizmeti verilmesi
1000 kisi 2420 %242

planlanan ¢ocuk
sayisl
Oyun otobis

4.8.4 hizmeti sunulmasi | 1, )¢ 8 Adet %58.33
planlanan mahalle
sayisl
Hizmete bagslatiimasi

4.8.4 planianan oyun 2 Adet : -
otobsi sayisi
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Aciklama

3-6 yas grubundaki cocuklarimiza egitici ve eglenceli faaliyetlerle okul 6ncesi
egitimi verdigimiz Oyun Otobiisi 2016 yilinda semt pazaryerlerinde ve mahallelerde
hizmet vermistir.

Faaliyet 2016 yilinda giinliik hizmet verilen pazaryerleri ve faydalanan ¢ocuk sayilari asagida
4.8.4 belirtilmistir.

Sosyo-ekonomik Pazartesi Glnleri : Etiler Pazaryeri 600 g¢ocuk,

durumu disuk Sali Glinleri: Bayindir Mahallesi Pazaryeri 500 ¢ocuk,

mahallelerde ve Carsamba Glini: Portakal Cicegi Pazaryeri 260 cocuk,

semt Pazar Persembe Glinl: Yeniglin Mahallesi Pazaryeri 600 ¢ocuk,

yerlerinde 36-72 Cumartesi GUnu: Sirinyali Pazaryeri 160 ¢ocuk,

aylik Pazar Glinli: Caglayan Mahallesi Pazaryeri 200 ¢ocuk,

cocuklarimiz icin 2016 Nisan ayi itibariyle Oyun Otoblisii semt pazaryerleri yerine Mahallelerde
Oyun Otobsii hizmet vermeye baslamistir. Hizmet Verilen Mahalleler ve Faydalanici cocuk sayisi;
hizmeti Bayindir Mahallesi (3 ay) 300 cocuk,

sunulmasi Zerdalilik Mahallesi (3 ay) 180 cocuk,

Yenigiin Mahallesi (1 ay) 120 ¢ocuk faydalanmistir.
2016 yilinda semt pazaryerleri ve mahalleler olmak tizere toplam 2420 ¢ocuk Oyun
Otobisiinden faydalanmistir.

insan odakl belediyecilik anlayisi icinde, giivenli,
huzurlu ve estetik bir kent olusturulmasi ve belediye
Stratejik Amac 4 hizmetlerinin kalitesini artirarak kent ekonomisi
glclendirilmek suretiyle sosyal yardim ve sosyal
hizmetlerin gelistirilmesi

Sosyo-ekonomik diizeyi diisiik vatandaslarimizi tespit
ederek refah seviyelerinin asgari sartlarda

Stratejik Hedef iyilestirilmesini saglamak ve ¢cagdas hizmet modellerini
uygulamak

Sosyo-ekonomik diizeyi diisiik vatandaslarimizi tespit
ederek refah seviyelerinin asgari sartlarda
iyilestiriimesini saglamak ve ¢agdas hizmet modellerini
uygulamak

Performans Hedefi

PERFORMANS GOSTERGESI 2016 Yili
Gergeklesme
Gergeklesen Orani (%)

2.9.1 . - 15 ig glinii %150
Sosyal yardim basvurularinin degerlendirilme C

. 10 Is glnl
yapilma suresi
Faaliyet Aciklama
49.1
Sosyal yardim icin Sosyo-ekonomik yetersizlik icinde olan vatandaslarimizdan Turung
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ANTALYA

FAALIYET RAPORU 2016

yapilan miracaatlarin
kriterlere

uygun olarak kayit altina
alinmasi ve sosyal
incelemelerinin

Masa, BIMER, CIMER ve dilekge araciligiyla yapilan ayni ve nakdi
yardim basvurulari ortalama 10 is glinlinde sosyal incelemesi
gerceklestiriimekte ve otomasyon sistemine kayitlari yapilmaktadir.

Sosyo-ekonomik durumu
distk ailelere sicak
yemek ve kuru gida
yardimi yapilmasi

yapilmasi
4.9.2 Sicak Yemek Yardimi | 36 ;e 738 Kisi %73,8
yapilan kisi sayisi
4.9.2 Dagitilmasi planianan |, ¢ 0 i | 560 Kisi %3.79
kuru gida paketi sayisi
Acgiklama
Asevi tarafindan sosyo-ekonomik seviyesi diistk, yemek
yapamayacak durumda olan magdur hasta, yasli, engelli, yalniz anne
Faaliyet ve yani sira ihtiyag sahibi kisilere meslek elemanlarinin raporu
49.2 dogrultusunda asevi ve kuru gida yardimi yapilmistir. 114 hane 738

kisiye sicak yemek yardiminda bulunulmustur.

2016 yilinda planlanan kuru gida paketi dagitiminin
yapilmamasinin nedeni gida paketi yardimi yapmanin 6tesinde
insanlarin dncelikli ihtiyaglarini karsilayabilme imkani vererek giyim,
temizlik Griinleri, gida, egitim masraflari vs gibi giderlerin
karsilanmasina destek olmaktir. Dogrudan temin ve bagis yolu ile 569
kisiye kuru gida paketi yardimi yapilmistir.

Kriterlere uygun olan
asker ailelerine nakdi

49.3 Yardim yapilan aile 100 Aile 112 Aile %112
sayisl

Faaliyet Acgiklama

493 4109 sayili Asker Ailesi Kanununa gore sosyo-ekonomik yetersizlik

icerisinde bulunan meslek elemanlarinca degerlendirmesi yapilmis
asker ailelerine asker yardimi yapilmistir. 2016 yilinda ihtiyag sahibi

Sosyo-ekonomisi diistik
ailelere daha kaliteli
yemek yapilmasi adina
asevi yapimi

yardim 112 asker ailesine 210.385,00 TL yardim gergeklestirilmistir
yapilmasi
49.4 %100
Asevi Yapimi 1 Adet 1 Adet %
Aciklama
2016 yilinda maliyeti distirmek icin yeni bir asevi yerine Asevi
Faaliyet tadilati yapilarak kapasitesinin arttirilmasi ve tiretim standartlarinin
494 saglanmasi amaclanmistir.

Asevi diizenlemesi ile:

v Uretim alaninda i¢ ve dis baglanti kesilerek hijyenik bir ortam
saglanarak vatandaslar icin daha temiz ve saglikli bir ortamda
kaliteli yemek cikartilacak diizen elde edilmistir.

v" Asevinde mutfakta yapilan calismalar ile ocaklar olmasi
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ANTALYA

FAALIYET RAPORU 2016

gereken gibi calisma diizeninde uygun olarak ortaya alinmis ve
sicak su musluklari ile baglanti kurularak, davlumbazlar
ocaklarin Ustiine yerlestirilerek takilan filtre ve motor
sistemleri ile olusan buhar ve yemek kokulari igin yeni bir gekim
glcl olusturulmustur.

v" Kuru gida deposunda ve temizlik deposunda yapilan raf
sistemleri ile Grlinlerin yer ile baglantisi kesilerek raflarda
dizenli bir sekilde istiflenerek takibi saglanmistir.

v’ Evsizler de disunilerek 250 kisinin yemek yiyebilecegi alan
olusturulmustur.

Tadilat sonrasi asevi beklendigi gibi kapasitesini arttirarak daha
cok evsiz vatandasa ulasmis ve Ramazan ve Asure aylarinda yapilan
yemek sayilari 2015 yilinda ramazanda 33000 iken 2016 yilinda 40000
asure dagitimi ise 2015 yilinda 14400 iken 25500 sayisina ulagmistir.

Nakdi yardim yapilmasi

vatandaslarin refah
seviyelerinin
iyilestirilmesini saglamak
amaciyla nakdi yardim
yapilmasi

4.9.5 planlanan ihtiyag sahibi

vatandas sayisi 400 kisi 292 kisi %73
Faaliyet Acgiklama
4.9.5 Muratpasa sinirlari iginde ikamet eden vatandaslardan gelen nakdi
ihtiyac sahibi yardim basvurularinin degerlendirilmesi amaciyla meslek elemanlari

tarafindan hane ziyareti gerceklestirilmekte ve hazirlanan sosyal
inceleme raporlari Sosyal Yardim Komisyonu’na sunulmakta
komisyonca uygun goriinen muiracaatgilara nakdi yardim
yapiimaktadir. 2016 yilinda 292 kisiye toplam 270.657,20 TL yardim
gerceklestirilmistir.

Ramazan ayi etkinlikleri
diizenlenmesi

Ramazan ayinda
4.9.6 mahaIIeIer'de verilmesi 20 Adet 24 Adet %120
planlanan iftar sayisi
Ramazan ayinda
4.9.6 dagitilmasi planlanan 40.000 50.000 Adet | %125
kumanya sayisi Adet
2016 Yilinda;
Ramazan ayinda; 52 mahalle 24 noktada 47.500 kisiye iftar yemegi,
Faaliyet 30 cami 10.000 kisiye helva dagitimi, 3 noktada 50.000 kisiye kumanya
4.9.6 dagitimi gergeklestirildi

Muharrem Ayinda 4 noktada 4500 kisiye muharrem ayi yemegi
gerceklestirildi.

Muharrem Ayi sebebiyle 6 farkl nokta ve 25.500 kisiye agure dagitimi
yapilmigtir.

4.9.7

ihtiyag sahibi hasta,engelli

%150
yasli vatandaslarimizin %

3 gln 2 gln
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FAALIYET RAPORU 2016

evde bakim talebinin
gerceklestirilme siresi

Hasta Nakil randevularinin

4.9.7 guniunde gergeklestiriime | %100 %100 %100
orani
Evde Sosyal Hizmet Merkezi Coziim Sureleri
Bireysel ihtiyacini karsilama glicligl yasayan hasta, engelli, yasli
vatandaslarimizin evde bakim ve hasta nakil basvurulari Turung Masa
f.4.9.7 Uzerinden alinmaktadir.

Hasta, engelli yash
vatandasglarimiz igin
evde bakim ve hasta
nakil hizmeti verilmesi

2016 yilinda evde Sosyal Hizmet Merkezine gelen bagvurularin
ortalama ¢6zim sireleri asagida belirtilmistir.

Evde Bakim Hizmetleri: 2 Glin 14 saat
Hasta Nakil Hizmeti:3 gilin 16 saat
Evde Sosyal Hizmet Merkezimize gelen randevu talepleri
vatandaslarin iptal etmemesi ve acil miidahale edilmesi durumunda
%100 oraninda gerceklestiriimektedir.

4.9.8

Taramasi planlanan 12

mahalle sayisi mahalle gt alle

%133

F.4.9.8

Engelli yataga bagl, yash
ihtiyac sahibi
vatandaslarimizin
mahalle taramasiyla
tespit edilmesi ve evde
bakim hizmeti verilmesi

Aciklama
Evde bakim hizmetlerimiz hakkinda bilgilendirme yapmak amaciyla
asagida belirtilen saglik merkezlerinde goérevli aile hekimleri ile Evde
Sosyal Hizmet Merkezimiz tarafindan goériismeler gergeklestirilmis
ihtiyac sahibi vatandaslarin yonlendirilmesiicin 7/24 evde bakim
hizmetimiz hekimlere anlatiimistir.

2016 yil Aile Hekimi Taramalarinin Gergeklestirildigi Saglik Merkezleri

1-Antalya Egitim Arastirma Hastanesi Evde Bakim Santral Ekibi
2-Meltem Mahalle Muhtarligi

3-Meltem Mahallesi Halk Saghigi Merkezi

4-3 Nolu Vali Saim Cotur Halk Sagligi Merkezi (Konuksever Mahallesi)
5-Yesildere Aile Sagligi Merkezi (Kizilarik Mahallesi)

6-Muratpasa 32 Nolu Halk Saglgi Merkezi (Gebizli Mahallesi)

7-Yenigin Aile Sagligi Merkezi

8- Yiiksekalan Mahallesi Gulpinar Aile Saghg Merkezi

9-Meydankavagi Aile Sagligi Merkezi

10-10 Nolu Haci Dudu-Arif Akca Aile Saghgi Merkezi (Yesilova Mahallesi)
11-2 Nolu Soguksu Mahallesi Aile Saghgi Merkezi,

12-9 Nolu Sehit Dr Atilla Nizam Aile Saghgi Merkezi(Cumhuriyet Mahallesi)
13-25 Nolu ismet Yiice Aile Saghg Merkezi (Giivenlik Mahallesi),

14-19 Nolu Glzeloba Mahallesi Aile Sagligr Merkezi

15-Atmaca Aile Saghgi Merkezi (Glizeloba Mahallesi)

16-Karpuz Kaldiran Aile Saghgi Merkezi (Glizeloba Mahallesi)

4.9.9

Acilmasi planlanan hasta ve

hasta yakinlari merkezi sayisi 1Adet | - )

Faaliyet 4.9.9

il Merkezi disindan
tedavi amaciyla ilimize
gelen hasta ve hasta

Aciklama

Proje 2016 yilinda idare tarafindan éncelikli gériilmedigi icin
ertelenmistir.
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yakinlarinin uzun
surelitedavi( ilik nakli
kanser vb. )
doénemlerinde barinma,
beslenme danismanlk
ve psiko-sosyal destek
hizmetlerinin Ucretsiz
karsilanacagi hasta ve
hasta yakinlari hizmeti
sunulmasi

Ogrenci yurtlarinda

184 . .
4.10.10 barindirilmasi planlanan ('j?renci 363 6grenci | %197
ogrenci sayisl &
Acgiklama
Antalya il merkezi disinda ikamet eden ve sosyo-ekonomik yetersizlik
icerisinde olan ailelerin 6grenime devam eden kiz 6grencilerinin
. barindiriimasi amaciyla Balbey ve Kiziltoprak Ogrenci yurtlarimiz
Faaliyet . . o .
4.10.10 hizmet vermektedir.2016 yilinda yurtlarimizdan faydalanan 6grenci
L sayilari asagida belirtilmistir.
Il merkezi disindan Balbey Ogrenci Yurdu
Antalya’ya ve

Ogrencilerimize 6grenci
yurtlarimizda barinma
hizmeti verilmesi

v’ 2015-2016 6gretim dénemi 103 (mevcut)
v 2016-2017 6gretimi 98 (faydalanan Ogrenci Sayisi)

Kiziltoprak Ogrenci Yurdu

v 2015-2016 6gretim dénemi 74 égrenci (Faydalanan Ogrenci

Sayisi )

v’ 2016-2017 6gretim dénemi 88 égrenci (Faydalanan Ogrenci

Sayisi)

Faaliyet ve Proje Bilgileri

+¢+ Sosyal Servisi

Sosyal hizmet calismalari miracaatcilarin; icinde bulunmus oldugu sosyal, psikolojik,

uygun gorilen yardim vatandaslarimiza yapilmaktadir.

Vatandaslarin sosyal yardim alma noktasinda;

+* Yalniz (tek) ebeveynli aileler,

+* Hanede calisabilecek saglikli bireyler olmamasi,

ekonomik kriz dénemlerinde hizli bir sekilde midahale ederek; bu dénemlerini daha az hasarla
atlatabilmeleri, hayatlarini yeniden idame ettirmelerine saglayacak mesleki ¢alismalar ve rehberlik
hizmetlerini kapsamaktadir. Muratpasa Belediyesi sinirlari dahilindeki vatandaslardan sahsen
miiracaat, muhtar ihbari, turun¢ masa vb. kanallarla gelen ayni ve nakdi yardim basvurularina
istinaden sosyal bir sosyal hizmet uzmani, iki sosyolog ve bir sosyal hizmet goérevlisinden olusan

ekibimiz tarafindan hane ziyareti gerceklestiriimekte ve Sosyal Yardim Komisyonu tarafindan
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¢+ Hanenin dizenli aylik gelirinin olmamasi,

** Yeni bir hayat kurmaya ¢alisan siddet magduru veya risk altinda olan kadin ve
beraberindeki ¢ocuk,

% Toreden kagmis-kacan kadin ve beraberindeki cocuk,

*» Hane halkinin hi¢bir sosyal glivencesi olmamasi ya da yesil kartli olmasi,

** Hane halkinin eg zamanli veya yakin zamanh farkli kurum veya kuruluslarin
yardimlarindan faydalanmamis olmasi,

+» Dogal afet, yangin, tedavi masraflari pahali olan hastanin olmasi durumunda

belediyenin hizmet modellerinden, sosyal yardim komisyonunun uygun gérmius

oldugu yardimlar miracaatgcilarin ihtiyacglari dogrultusunda sunulmaktadir.

s Asevi

Muratpasa Belediyesi miicavir alan sinirlart i¢inde; dncelikli olarak ihtiya¢ sahibi kisilere

sicak yemek hizmeti sunan asevi birimi; bir gida teknikeri, bir diyetisyen, li¢ as¢1, iki dagitim

personeli ile hizmet siirdiirmektedir. Asevi tarafindan sunulan hizmetler asagida belirtilmistir.

TSE-ISO-EN

Sosyo-ekonomik seviyesi diislik, yemek yapamayacak durumda olan magdur hasta, yasl,
engelli, yalniz anne ve yani sira toplumun dezavantajli kisilerine ve kamu yararina ; ihtiyag
sahibi kisilerle ilgili calismalarda bulunan ¢esitli STK lara sicak yemek dagitim1 yapmak,
Ramazan aymda halka daha c¢ok ulagabilmek i¢in mahallelerde iftar yemegi planlamasi
yapmak,

Muharrem ayinda Lokma yemegi organizasyonlar1 yapmak,

Asure haftasinda Antalya’nin belirlenen noktalarinda ve giinlerinde giinliik asure pisirilerek
halka dagitim1 yapmak,

Belediyemiz tarafindan gergeklestirilen giires, halk giinleri ve diger etkinliklerde yemek
organizasyonu ve nar sitkma, dagitim islerini yiirlitmek,

Dogal afet durumunda acil durum ekibi olusturarak afet bolgesine sicak yemek, sicak corba
ve gida destegi saglamak.
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Engelli Hizmetleri

Engelli Hizmetlerimiz 2015 yilinda hizmete baglayan Engelsiz Kafe Spor ve Yasam Alani
merkezimizce ylratilmektedir.

29.04.2015 tarihinde Muratpasa Belediyesi ile Adalya Vakfi arasinda yapilan protokol ile
hizmete baslayan Engelsiz Kafe ve Spor Yasam Alani Merkezimiz ile engelli bireylere istihdam
olanag saglamak ve spor yasam alani gercevesinde tim engelli bireylerin sanatsal, sosyal, sportif
etkinliklere katilimini saglamak, toplumla butiinlesmelerine destek vermek, toplumun engelli
bireylere yonelik onyargilarini ortadan kaldirip bos zamanlarini degerlendirecekleri toplumsal
gereksinimlerini kendi baslarina karsilayabilecek dlizeye ulasabilmelerine olanak verecek,
uretebilen birey olmalarini saglayacak hem egitici hem sosyal etkinliklerin yapildigi engelsiz bir
yasam merkezi olusturulmasi amaclanmaktadir.

Engelsiz yasam merkezimizde; igerisinde engelli bireylerin hizmet verdigi tim
vatandaslarin yararlandigi bir Kafe hizmeti

Colyak hastalariicin Glitensiz Mutfak hizmeti,

Spor, miuzik, el sanatlari, dans aktivitelerinin verildigi hobi atdlyeleri,

Engelli bireylerimizin her alanda kendilerini gelistirmelerini saglayacak Egitim seminerleri
ve danismanlik hizmetleri verilmektedir.

“Engellilerimizin sosyal hayata katihmini arttirmak amaciyla gezi ve aktivitte programlari
diizenlenmektedir.

>
>
>
>
>

Ayrica engelli hizmetlerimiz iginde;

e Engelli STK'lar ile isbirligi icinde programlar ve etkinlikler diizenleyerek katilmak ve
destek olmak,
e Engellilere tekerlekli sandalye ve akill sandalye destegi saglamak bulunmaktadir.
¢ Yash Evi:

Muratpasa Belediyesi'nin ilk Yash Evi 1 Ekim 2014 tarihinde Yesilbahce Mahallesi’'nde
aciimistir. Amaci; Muratpasa ilcesinde yasayan 60 yas ve (izeri vatandaslarin sosyal bakim ve
rehabilitasyon programi kapsaminda, hayattan kopmadan, kendilerini gelistirebilecekleri ve var
olan yeteneklerini fark edebilecekleri, yasam boyu 6grenmenin devam ettirildigi, rahat, ayricalkli
ve Ozel bir ortam saglamaktir. Proje, yapi itibariyle Tirkiye’de hayata gecen ve nifusa gore
katilimin yiksek oldugu, 60 yas ve Uzeri vatandaslara yonelik programlanmis tek projedir.
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Uyelerimizin bir kismi acilan kurslarimiza katilirken, bir kismi sosyallesme amaciyla yasli evlerimize
gelmektedirler. Proje kapsaminda hayata gecirdigimiz ve devam etmekte olan kurslarimiz; el
sanatlari atolye calismasi, 6rgl kurslari, Turk Halk Mizigi koro ¢alismasi, latin danslari ve halk
oyunlari kurslari, zeka ve hafiza oyunlar egitimleri, mandala kurslari, okuma-yazma kursu, satrang
ve sabah sporlaridir. Kurslara katilan Gyelerimiz ayni zamanda 6grendiklerini sahnede ve acilan
sergilerde toplumla paylasabilmektedir. Yash Evleri, yashligin hayatin devam ettigi bir dénem
oldugunu ve yashlik déneminin verimli, tretken ve faydal gecirilebilecegini gosteren merkezlerdir.
Daha saglikli ve mutlu yashlar, kusaklararasi iliskilerin gelismesinde ve bir sonraki kusaga faydali
ogretilerin birakilmasinda gereklidir. Kurslarin disinda diizenlenen “Giimis Sohbetler” seminerleri
ile yashilarimizin glinlik hayatta ihtiyaci olan ve 6grenmeleri gereken bilgiler uzmanlar tarafindan
aktarilmaktadir. Ayrica, yaratilan ve yansitilan aktif ve Uretken yasl profili, geng nesle basarili bir
drnek teskil etmektedir. Ayni zamanda “Diinya Saglik Orgiitii Yash Dostu Kentler ve Toplumlar Ag1”
Uyesi olan belediyemiz, uluslararasi yasl hizmet modellerinin takibini ve uygulamasini Yasl Evi
merkezli sirdirmektedir. Yasli Evlerimizin 2016 yili Gye sayilari asagidaki tabloda gosterilmistir.

Yasl Evleri Uye Sayilari
Fener Yash Evi: 561 lye
Falez Yash Evi: 1766 lye

Soguksu Yagh Evi: | 519 Uye

Toplam 2846 lye
Nl L
- Atolye Cahsmalari, - Mandalave Ebru,
- Latin ve Salon Danslari, - Baglama Kursu,
- lsaret Dili Egitimi, - Koro Galismalari,
- Halk Oyunlari, - Masa Tenisi,
- Satrang, - Sabah Sporlari,
- Orgi, - Zeka ve Hafiza Oyunlari

+»+ Evde Sosyal Hizmet Merkezi

1 Kasim 2014 tarihinde hizmete baslayan Evde Sosyal Hizmet Merkezi kapsaminda, ihtiyac
sahibi oldugu uzmanlarca tespit edilen sosyo-ekonomik yoksunluk sebebiyle kendi bakimini
yapamayan, saglik sorunlari yasayan hasta, engelli, yasli vatandaslarimiza kendi evlerinde {icretsiz
bakim, saglik hizmetleri ve hasta nakli hizmetleri verilmektedir.

Evde Sosyal Hizmet Merkezi kapsaminda;

a) Evde Doktor Kontrol ve Muayenesi:
Muratpasa ilcesi sinirlari icinde ikamet eden
sosyo-ekonomik yetersizlik icinde olan
vatandaslarimizin,  yasadiklari  mekanda
danisman hekimlerimiz tarafindan muayene
edilerek genel saglk kontrollerinin yapilmasi
ve bakim planlari yapilarak, hasta ve hasta
yakinlarinin mevcut saglk sorunu hakkinda
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d)

f)

g)

bilgilendirilmesi ve gerekli saglk desteginin verilebilmesi icin uygun olan saglik kuruluslarina
yonlendirilmesini saglamak gibi hizmetler gergeklestirilmektedir.

7/24 Hasta Nakil Hizmeti: Muratpasa ilcesi sinirlari icinde ikamet eden, hastaligi duragan ve
tasinmak zorunda olan, Engelli ve yataga bagimh hastalarimizi evden saglik birimine ve saglik
biriminden eve tasimak lizere hizmet verilmektedir.

7/24 Evde Hemsirelik Hizmetleri: Hekimimizin gerek gordugi durumlarda hemserilerimiz
tarafindan; receteli enjeksiyonlar (Antibiyotik ilaglar ve sadece hastane ortaminda
uygulanabilen enjeksiyonlar harig), Yara, yanik, yatak yaralari ve ameliyat yara pansumanlari,
idrar sondasi ¢ikarma ve takma (degistirme), tansiyon, seker, ates, nabiz ve solunum takibi
gibi rutin kontroller gergeklestirilmektedir.

Evde Hasta Bakim Hizmetleri: Bakima muhtacg fiziksel yetersizligi olan ve 6ncelikli olarak
bakimi Ustlenebilecek yakinlari olmayan yasl ve engellilerin doktorumuzun kontroli
dogrultusunda; beden temizligi (banyo) ve kisisel bakimlarinin yapilmasi, yasam alanlarinin
saglk sorunlarini tehdit edebilecek enfeksiyon riskini azaltmaya yonelik olarak temizliginin
saglanmasi profesyonel hasta bakim personelimiz tarafindan gergeklestirilmektedir.

Komsu Taksi: 2016 yilinda hizmete
basladigimiz Komsu Taksi ile engellilerimizin
ulasim sorununu ¢6zmek, devlet kurumlarina
ulasimlarini kolaylastirmak amaciyla hizmet
vermektedir.

Ev ici Tamirat Hizmetleri: Zamaninin
¢ogunlugunu evde gecirmek zorunda kalan
engelli ve vyashlarimizin yasam kalitesinin
artirilmasi ve evlerinin engellilerimiz i¢in daha
yasanabilir hale getirilmesi amaciyla alaninda
uzman meslek elemanlarinin degerlendirmesi dogrultusunda teknik destek ekibi tarafindan
evlerinde bakim, onarim tamirat hizmeti verilmektedir. .Bunun yaninda gereklilik durumunda
esya yardimi da yapilabilmektedir.

Kuafér Hizmeti: Bakima muhtag fiziksel yetersizlig§i olan ve o6ncelikli olarak bakimi
Ustlenebilecek yakinlari olmayan yash ve engellilerin sag, sakal ve tirnak kesimleri gibi kisisel
bakimlari evde sosyal hizmet ekimizde bulunan kuafériimiz tarafindan karsilanmaktadir.

Genglik Egitim Merkezi (MURGEM) Muratpasa ilgemizde sosyo-ekonomik yoksunluk iceresinde
bulunan ailelerimizin ¢ocuklarina egitimde firsat esitligini saglamak, sosyal - kiiltiirel ve bireysel
gelisim destek programlari yapmak Uizere sosyal belediyecilik adina hizmete sundugumuz
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Ogrencilerimize Universiteye hazirlk destek egitimi verildigi gibi; kisisel gelisim destek programlari,
cesitli konularda kurs ve seminerler verilmektedir. Muratpasa Belediyesi Genglik Egitim Merkezi
(MURGEM) 28 Eyliil 2015 tarihinde 1500 6grenci kapasitesiyle hizmete girmistir.

Murgem ortadgrenim son ve mezun Ogrencilere, Kiltiir, Sanat, Drama, Kisisel gelisim; stres
yonetimi, 6fke kontroll, sinavlara hazirlik siirecinde basarili olmak igin izlenmesi gereken yollar,
ergenlik doneminde ve sinav sirecinde beslenme, aile ile iletisim ve iletisim yontemleri ile
Akademik derslere destek (matematik, fizik, biyoloji, kimya, geometri, Tlrkge) verilmektedir.

Ayni zamanda Murgem’de velilerimize sinava hazirlanan 6grencilere anne, baba yaklasimi, aile
ici iletisim gibi konularda danismanlik hizmeti, 6grenci durumuyla ilgili bilgilendirme toplanti ve
seminerleri diizenlenmektedir.

Muratpasa Belediyesi Genclik Egitim Merkezi’'nde 2015 yilinda 12. Sinif 314 68renci, mezun
355 6grenci olmak lzere 669 6grenci hizmet almaktadir. 2015 yilinda 6grencilerimiz YGS'de
%98.48 oraninda basari saglamistir. ikinci sinav olan LYS’de de bu basari percinlenerek
genclerimizin %90’1 istedigi liniversiteye yerlesmistir.

2016-2017 egitim 6gretim yilinda lise son ve mezun 1157 6grenci ve 42 egitimciyle yoluna
devam etmektedir.

Ogrenci Yurdu

Antalya il merkezi disinda ikamet eden ve
sosyo-ekonomik  yetersizlik icerisinde olan
ailelerin 6grenime devam eden kiz 6grencilerinin
barindirilmasi amaciyla Balbey ve Kiziltoprak
Mahallelerimizde hizmete baslamistir.

Ogrenci  Yurdu, &grencilerimiz  igin
barinma ve beslenme ihtiyaglarini konfor ve
glven standartlari icinde karsilamak,
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ogrencilerimize evdeki glivenli ortamlarini yaratmak, ailelerin gocuklariyla ilgili barinma, givenlik
ve saglk konularindaki endiselerini ortadan kaldirmak, genglerimizin keyif alarak gegirecekleri bir
egitim 6gretim donemi sunmak amaglanmaktadir.

e Balbey Ogrenci Yurdu i: Muratpasa Belediyesi Balbey Ogrenci Yurdu, 14 Subat 2015
tarihinde hizmete agilmistir. Yurdumuzda 6grenci ¢alisma odasi, Utl odasi, revir, bilgisayar
odasl, kurutma odasi, ¢amasirhane, valiz odasi, televizyon ve dinlenme odasi, yemekhane,
Turung Kafe ve 29’u yatakl olmak Ulzere toplam 44 oda bulunmakta olup, 98 6grenci
kapasitelidir. 2016 yilinda Balbey Ogrenci Yurdundan faydalanan kisi sayilari asagida
belirtilmistir.

v 2015-2016 6gretim dénemi 103 (mevcut)
v’ 2016-2017 dgretimi 98 (faydalanan Ogrenci Sayisi)

e Kiziltoprak Genglik Evi: Resmi acilisi 9 Ekim 2015 giinil yapilan Kiziltoprak Genglik Evimiz, 27
Eyliil 2015 giini faaliyete baslamistir. Yurdumuzda ¢alisma odasi, camasirhane, valiz odasi,
yemekhane, kafe ve 1’i dubleks olmak lzere toplam 24 oda bulunmakta olup, 88 6grenci
kapasitelidir. Her odamizda banyo ve tuvalet mevcuttur.

Ogrenci Yurdumuzda verilen hizmet sirasinda égrencilerimize aile sicakligini yasatma amacina
yonelik olarak caba gosterilmektedir.

v’ 2015-2016 6gretim ddnemi 74 6grenci (Faydalanan Ogrenci Sayisi )
v’ 2016-2017 dgretim donemi 88 6grenci (Faydalanan Ogrenci Sayisi)

Komsu Evi

Komsu Evimizde Muratpasa sinirlarinda
yasayan tim vatandaslari farkh amac¢ ve
hizmetlerle bir araya getirerek ilgemizin tarihinin,
gelenek ve goreneklerinin  devamhligina ve
tanitimina  katkida bulunmak, ayni zamanda
glinimiizde bitmek lizere olan mahalle kiltirin(
ve komsuluk kavramini canlandirabilmek igin
cesitli  konularda hizmet sunmaktir. Komsu
Evimizde;

Komsu Evimizde Muratpasa sinirlarinda
yasayan tim vatandaslari farkh amac¢ ve
hizmetlerle bir araya getirerek ilgemizin tarihinin,
gelenek ve goreneklerinin devamliligina ve tanitimina katkida bulunmak, ayni zamanda
glinimiizde bitmek Gzere olan mahalle kiltirini ve komsuluk kavramini canlandirabilmek icin
cesitli konularda hizmet sunmaktir. Komsu Evimizde;

> Geleneksel kutlamalar: Milli-dini bayramlar, kandiller, belirli gtinler ve haftalara yonelik
etkinlikler.

> Halk toplantilar: Belediye Baskani Av. Umit Uysal ve ydnetim ekibi énceden planlanan
glinlerde halkla, mahalle muhtarlariyla, sivil toplum kurusu temsilcileriyle bir araya
gelebilecek, onlari dinleyip, ¢6zim lretimi icin toplantilar diizenleyebilecektir.

> GoOniilliluk calismalarn: Belediyemize “gondlli hizmet” amaciyla basvuran vatandaslarimizin
kayitlari alinarak, gonulli kimlikleri kendilerine teslim edilecek ve uygun birimlere
yonlendirmeleri yapilacaktir.
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Muratpasa tarihinin tanimi ve geleneksel etkinlikler: ilcemizin tarihsel siirecte 6nem tasimis
olan mekanlari ve olaylar, Kozakhh Komsu Evi'nin duvarlarinda sergilenecek ve
bilgilendirmeleri yapilacaktir. Sadece Muratpasa/Antalya degil, diger hemseri derneklerinin
katilimiyla “hemseri glnleri” yapilacaktir. Bu giinlerde, yoresel yemek yarismalari, yoresel
maziklerin, halk oyunlarinin  takdimi gerceklestirilebilecektir. “Kahve Sohbetleri”
diizenlenecek, bu sohbetlerde eski glinler ve donemsel yasantilar anlatilacaktir.
Bilgilendirme ve Yonlendirme: Belediyemizin hizmetleri, sosyal ve hukuki haklar, vb. gibi
konularda kitapciklar hazirlanacak ve bilgi talebi olan vatandaslara sunulacaktir. ihtiyag
halinde gerekli kurumlara yonlendirmeler gergeklestirilecektir

Diigiin, nisan, kina, siinnet ve komsuluk iligkilerini giiglendiren etkinlikler: Komsu Evimizde
toplumsal iligkilerimizi kuvvetlendiren ve geleneksel yap|m|2| korumaya destek olacak
etkinlikler gergeklestirilmektedir. Tim bu 5
etkinlikler icin Komsu Evimizi licretsiz olarak
Muratpasa’hlarin  hizmetine sunmaktayiz.
2016 yihinda Komsu Evimizde nisan, digln
ve 6zel glin kutlamalarina yénelik 65 etkinlik
yapilmistir.

Komsu Evinde 2016 yilinda ritim, orgd,
satrang¢ ve tiyatro kurs ¢alismalari
yuratilmekte 97 kisi katilim
saglamaktadir. Ayrica pazartesi ve sali
ginleri Kiltir ve Sosyal isler MidirlGgi
isbirligi ile Komsu Evimizde ahsap boyama,
deri kursu dizenlenmekte ve 30 Kkisi
katihmda bulunmaktadir.

¢ Egitim ve Bilgi Merkezi:

2

015 yilinda Ermenek ve Zeytinkdy Mahallelerimizde hizmete basladigimiz Egitim ve Bilgi

Merkezlerimizde egitimde firsat esitligi saglamak, ilkokul ve ortaokul cocuklarimizin basari diizeyini
arttirmak ve sinavlara etkin bir sekilde hazirlanmalarini saglamak amaciyla akademik destek
verilmekte ayni zamanda ¢ocuklarimizin ve genglerimizin serbest zamanlarini kaliteli gegirmelerini,

saghk

I blyime ve gelisimlerini saglamak amaciyla; sosyal ve kiiltiirel kurs ve etkinlikler, sportif

egitim ve etkinlikler, turnuvalar diizenlenmektedir.

Egitim ve Bilgi Merkezlerimizin Amac ve Faaliyet Alanlari:

v

v
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ilkokul ve ortaokul 6grencilerinin derslerine destek olunmasi ve basari diizeylerinin
ylkseltilmesi,

Bilimsel, kultiirel, sanatsal ve sportif etkinliklerle bireyin ¢ok yonli gelisiminin
desteklenmesi,

Brans 6gretmenler rehberliginde 6grencilere ders tekrari aliskanhginin kazandirilmasi,

Ogrencilerin, soru ¢dzme deneyiminin artirilarak uygulama ve yorumlama yénlerinin
gelistirilmesi.

Kaltdr kitaplari okuma aliskanhginin kazandirilmasi ve gelistirilmesi,

Yakin semtlerde oturan yetiskinler icin egitsel, kiltirel, sanatsal kurslar diizenlenmesi.




% Sosyal Yardim Merkezi

Muratpasa’da yasayan vatandaslarimiz arasinda sosyal yardimlasma ve dayanisma hareketi
baglatarak, kullanilmayan ev esyasi, kiyafet, kitap, oyuncak vs. malzemelerin toplanarak ihtiyag
sahiplerine ulastirilmasi amaciyla 2015 yilinda Yardim Merkezi hizmete girmistir. Sosyal Yardim
Merkezimiz ayni anda toplumsal anlamda iki konuda fayda saglamaktadir; evlerde kullanilmayan
ve atil vaziyette olan esya, kiyafet vb. gibi malzemelerin ihtiyag sahiplerinin kullanimina sunarken,
sosyo-ekonomik vyetersizliklerden dolayr hanelerinde temel ihtiyaglarini saglamaya yardimci
esyalari temin edemeyen Muratpasalilar icin kurulan sosyal bir ag niteligindedir.

Sosyal Yardim Merkezimizin ¢alisma sistemi; tasima
personellerimizin evlerden egya, kiyafet vb gibi
malzemeleri teslim alarak merkeze getirmesi ile baslayan
sireg, Yardim Merkezimizde vyapilan ayiklama ve
temizleme islemlerinden sonra miracaatgilara yapilan
teslimatla sona ermektedir. Toplanan ve ayikla Sosyo-
ekonomik  yetersizlik igcinde olan  vatandaslarin
basvurulari meslek elemanlarinin degerlendirmesi 2016
- yilinda yapilan esya vyardimi asagidaki tabloda

gosterilmistir.

Yardim Tiirui Sayi

Esya bagisi yapilan hane sayisi 253 hane
Yardim yapilan esya parga adeti 2265 adet
Giyim yardimi yapilan kisi sayisi 5961 kisi

Halk Camasirhaneleri

Sosyal belediyecilik anlayisiyla Muratpasa miicavir alan
sinirlart igerisinde ikamet eden iiniversite Ogrencileri ve
sosyal ekonomik yetersizlik igerisinde olan engelli, yash ve <
ihtiya¢ sahibi vatandaslarimiz i¢in 2015 yilinda hizmete o |
baslayan Kiziltoprak, Zeytinkoy ve Soguksu ‘
Camagirhanelerinde  licretsiz  ¢amasir yikama hizmeti L\
verilmektedir. g |

Halk Camasirhanelerinden faydalanan kisi sayilar1 agagidaki tabloda gosterilmistir

Camasirhane Adi Faydalanan  Kisi Islem Sayis1
Sayisi

Zeytinkoy Halk Camasirhanesi 41 kisi 90 makine islemi

Kiziltoprak Halk Camasirhanesi 104 kisi 228 makine islemi

Soguksu Halk Camasirhanesi 1125kisi 2987 makine islemi
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Performans Programinda yer almamasina ragmen 2016 yilinda Midurliglimuz tarafindan
gerceklestirilen projeler asagida aciklanmistir.

Cesnibahar Kadin Toplulugu

Mudurligimiz blinyesinde 68 gonulli kadindan olusan "Cesni Bahar Kadinlar
Toplulugu’'nun" 2016 yilinda sergiledigi tiyatro oyunlari asagida belirtilmistir:
- 8 Mart 2016 “Pembe Gozlik Mor Ayna” adli oyun 600 kisinin katilimiyla belediyemiz Kaltlr
Salonunda sergilenmistir.
- 9 Mart “Givir” adli oyunu Aydin Efeler Belediyesinde 700 kisinin katilimiyla sergilenmistir.
- 19 Mart “Seyh Bedrettin’den Bu Yana Can Yana Yana” Belediyemiz Kiiltlir Salonunda Tayfun
Talipoglu’nun da katiimiyla sergilenmistir. Oyunu 600 kisi katiimda bulunmustur.

Cocuk Sokagi Senlikleri

Gocuklarimiz  igin  nisan  ayi
slresince, Soguksu, Etiler Degirmendni
ve Muratpasa Kent Meydaninda hafta
sonlari  gerceklestirilen Cocuk Sokagi
Senlikleriyle unutulmaya yliz tutmus oyun
ve aktiviteleri; misket oyunu, sihirbaz- F
masal kahramanlari tahta bacak, seksek- B
yakan top-istop-cember cevirme-ip
oyunu, cuval yarisi-yumurta tasima yarisi
ile sisme oyun alanlar, karaoke, bez
Uzerinde serbest boyama, mini disko gibi
pek cok oyun ve aktivite cocuklarimiz icin
gerceklestirildi  ve gelecek kusaklara |
aktarildi. Yaklasik 5000 ¢ocugumuz gocuk
sokagl senliklerine katilip aileleriyle |

eglenceli zamanlar gecirmistir.
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FAALIYET RAPORU 2016

Siinnet Soleni:

Sosyo-Ekonomik  durumu  yetersiz  ¢ocuklarimizin  toplu  slinnet  torenlerinin
gergeklestiriimesi 7 Eylil 2016 tarihinde Konuksever Mahallesi Sehitler Parkinda slinnet
gercgeklestirildi. 400 ¢cocugun siinnet edildigi toérende siinnet ¢ocuklari aileleri ve akrabalariyla
eglendi. Stinnet ¢cocuklarimiza okul gantasi ve egitim seti hediye edilmistir.

Meme Kanseri Tarama Projesi

“Erken teshis hayat kurtarir” prensibiyle yola ¢ikarak meme, serviks (rahim agzi) kanserleri
konusunda ilgemizde farkindalik olusturarak, yiiz yiize egitimlerle kisileri “korunma yéntemleri,
tarama programlarl” hakkinda bilgilendirerek
kanserden korunmayr ve  taramalar
gerceklestirmek amaciyla Muratpasa Ketem
ile yapilan isbirligi dogrultusunda hedef
kitlede yer alan 100.000 kadinimiza kanser
taramasi icin davet mektubu gonderilmistir.

Gonderilen mektuplar ve sosyal medya

Uzerinden yaptigimiz paylasimlara istinaden '
Turung Masa Uzerinden kanser tarama ﬂ
basvurusu  yapan kadinlara randevu
olusturulmaktadir. 2016 yilinda dikkat ceken ve yogun ilgi géren kanser tarama projemiz 2017

yilinda da devam edecektir.
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ANTALYA

Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

Yogun ve aktif gecen 2016 yilinda, ulasabildigimiz, ulasamadigimiz ve yeni eklenen
hedeflerimiz olusmustur. Kitlesel hizmet modellerinden bireysel sosyal hizmetlere kadar uzanan
sosyal yardim politikamiz ¢ercevesinde kurumsal hizmetlerin yaninda yerinde hizmet sunumlarin
ile yaklasik 21.000 vatandasimiza sosyal hizmet ulastirmis bulunmaktayiz.

2016 yilinda gergeklestiremedigimiz hedeflerimize bakildiginda, iki grubun var oldugu
gorilmektedir. Hedeflenen ve gergeklestirilemeyen ilk grupta yeni birim acilislari yer almaktadir.
Bu ilk grup idarece verilen karar neticesinde yerine getirilememistir. ikinci grupta birimlerimizde
konulan ve gerceklestirilemeyen, direk hizmetlerimizin sayisal degerlerinde ulasilamayan rakamlar
bulunmaktadir.

2016 yilinda bir 6nceki donemde olmayan yeni hizmetlerimize baktigimizda; 2016 yilinda
baslayan huzurevi hizmetimiz ve nakdi yardimlarimiz yer almaktadir. 2016 yilinda huzurevi igin
360.354,50 TL biitce harcamasi, nakdi yardimlar igin 270.657,20 TL harcama yapilmistir. Yine 2016
yihnin Aralik ayinda basladigimiz meme kanseri tarama projemiz 2017 yilinda da devam
etmektedir.

Hedefledigimiz gibi, ilcemizde yasayan cocuk, geng, yash, kadin, engelli, sosyal hizmet
ihtiyaci olan tim kesimlere ulasabilmek adina planladigimiz ¢alismalarimizin 2017 yilinda da
sirekliligini saglamak amacindayiz. 2017 vyilindaki en biyiik hedefimiz; ilcemizde yasayan
vatandaslarimizin yasam kalitesini artiran sosyal hizmet ihtiyacglarini imkanlar dogrultusunda
karsilayabilmektir. Bu hedefe yonelik olarak hali hazirda aktif olan birimlerimizin kapasitelerini ve
hizmet igeriklerini zenginlestirmeyi planlamaktayiz. Diger yandan 2016 yilinda konulmus ve
ulasilamamis hedeflerimizin 2017 vyilinda gerceklesmesine yonelik c¢alismalarimiza devam
etmekteyiz.

Stratejik Amag “ONCE INSAN” ANLAYISI iLE SAGLIKLI BiR TOPLUM, EKOLOJIK DENGENIN
KORUNDUGU HER CANLI iCiN YASANABILIR BiR CEVRE OLUSTURULMASI
Stratejik Hedef Kati atiklarin insan ve gevre saghgi agisindan en etkili, verimli, kaliteli ve
cagdas sistemlerle toplanmasini ve tasinmasini saglamak

Performans Kati atiklarin insan ve gevre saghgi agisindan en etkili, verimli, kaliteli ve
Hedefi ¢agdas sistemlerle toplanmasini ve tasinmasini saglamak

Gergeklese Gergekles
Performans Gostergesi Olgii Birimi | Hedeflenen cn 3 me Orani
(%)

F.2.5.1 | Yeraltina alinan konteyner sayisi (adet) 1100 1152 % 105
imal Edilen Yeralti K 12

F.2.5.1 | 'Mal Edilen Yeralti Konteyner (adet/yil) 00 1130 % 94
Miktari

F.2.5.1 TarT1|rat| tamamlanan konteyner ——— 500 487 % 97
yeri sayisi
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ANTALYA

FAALIYET RAPORU 2016

F.2.5.1

Onarimi Yapilan Konteyner
Sayisi

(adet/yil)

3.872

% 65

F.2.5.1

Bakimi Yapilan Konteyner Sayisi

(adet/yil)

11.625

%56

F.2.5.1

Toplam Konteyner
Sayisi/Yeraltina Alinan
Konteyner Sayis

%

%26

%104

F.2.5.1

ihtiya¢ Duyulan Konteyner
Sayisi/Uretilen ve Tamir Edilen
Konteyner Sayis

%

100

100

%100

F.2.5.1

Konteyner Yeri ile ilgili Gelen
Sikayet Sayisi

(adet)

450

500

%90

F.2.5.2

Yeniden Bilgilendirme yapilan
mahalle sayisi

(adet)

%100

F.2.5.2

Ogutilen bahge — dal atig
miktari

(Ton/gtlin)

% 0

F.2.5.2

Toplanan bahge- dal atigi
miktari/ Ogitilen bahce- dal
atigr miktari

%

80

%0

F.2.5.2

Mahalle Sayisi/Yeniden
bilgilendirme yapilan mahalle
sayisl

%

%100

F.2.5.2

Bahge-Dal Atig ile ilgili Gelen
Sikayet Sayisi

(adet)

70

89

%80

F.2.5.3

Komisyonca Belirlenerek Yapilan
Yer Sayisi

(adet)

100

100

%100

F.2.5.3

Yeni yapilacak veya
ruhsatlandirilacak konut, otel,
avm vb sayisi / konteyner ve
diger atiklarin konulacak
yerlerinin belirlenerek
yerlestirilen yer sayisi

%

50%

50

%100

F.2.5.4

ihtiyac Duyulan Mahallelerde
Posetli Toplama Sistemine
gecilmesi

%

%100

%100

%100

F.2.5.4

Konteynerle toplama sisteminin
verimsiz oldugu mahalle sayisi/
Posetli Toplama Sistemine
gecilen mahalle sayisi

%

75

%75

%100

F.2.5.5

Hizmet ve santiye binasi
yapimina baslanmasi

%

%0

%0

F.2.5.6

Toplanan Kati Atik Miktari

(ton / glin

~ 500

483

%97

F.2.5.6

Eski ev esyasi ve tadilat atiklari
toplama yapilan randevu sayisi

(adet / yil
)

1500

1678

%111

F.2.5.6

Basvuru ile Temizlenen Cop Ev
sayisl

%

100

% 100

%100
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FAALIYET RAPORU 2016

F.2.5.6 | Temizlenen Pazar yeri sayisi % 100 % 100 %100

F.25.6 Soukr;lll:k Supdirilen cadde ve % 85 % 85 %100

F.2.5.6 | Toplu Temizlik Calismalari (adet/yil) 400 550 %138

F.2.5.6 | Park Temizligi % %100 %100 %100

F.2.5.6 ::It:j?:'r:t temizligi yapilan % 60 %60 %100
ibadethanelerin(cami,cemevi

F.2.5.6 | kilise) ayhk periyodik (%) 100 % 100 %100
temizlenmesi

F.2.5.6 | |2 epte bulunana okullanin (%) 100 % 100 %100
temizliklerinin yapilmasi
Yikanmaya uygun olan cadde ve

F.2.5.6 | sokaklarin yikanarak dezenfekte % 99 % 99 %100
edilmesi

F.25.6 Konteynerlerin |<;Ier|.n|n % 100 % 100 % 100
bosaltildiktan sonra ilaglanmasi

F.2.5.6 | konteyner yikama araciile % 32000 18899 % 59
konteynerlerin yilkanmasi

F.2.5.6 | @0 Atk Toplama Hizmeti % 98 %98 %100
verilen nifus Yiizdesi

F.2.5.6 | Vatandas sikayet sayisi adet 1000 852 %117

Faaliyetler - Aciklamalar

F2.5.1

Sokaklarda goriinti kirliligi olusturan, saglik acisindan tehlike arzeden, mesken,
isletme, arac ve yaya trafiginin yogun oldugu bolgelerde yeristii konteynerlerinin
yeraltina alinmasi icin yeralti kont. Uretimi ve mevcut yeralti kont — yeriisti
konteynerlerinin bakim — onariminin yapilmasi
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Patentli Otomatik Yeralti Konteyner Projesi: Belediyemizin 01.01.2015 tarihinden itibaren

baslatmis oldugu PATENTLI OTOMATIK YERALTI KONTEYNER PROJESI ile Belediyemiz sinirlari
icerisinde bulunan konteynerlerin %60’ inin 4 yil igerisinde yeraltina alinmasi hedeflenmistir.

Proje kapsaminda, 2011 yilinda disaridan satin alarak yerlestirmeye basladigimiz yeralti
konteyneri sistemi yerine, ihtiyacglarimizi karsilayacak sekilde MudurlGglimizce yeni otomatik
yeralti konteyneri sistemi tasarlanmistir. Bu tasarimimiz, Tirk Patent Enstitlisi tarafindan
faydali model olarak bulmus ve ” Patent ve Faydali Model Belgesi” 10 yilligina Belediyemize
verilmistir. Patentini almis oldugumuz bu Otomatik Yeralti Konteyner sisteminin tamami
Belediyemize ait atélyemizde kendi personellerimiz ile (retilmeye baslanmis olup; proje
dahilinde teknik personellerimizce belirlenen yerlere ekiplerimizce yerlestiriimeye baslanmistir.
Sistemin tamamen kendi Uretimimiz olmasi ile projedeki sistem maliyetlerimiz yaklasik %70
oraninda disurilmastir.

2016 yili igerisinde 1300 adet konteyner yeraltina alinarak Belediyemiz genelinde bulunan
konteynerlerin %26,4’l yeraltina alinarak 122.760 vatandasimiz hizmetimizden faydalanmistir.
Bu kapsamda 56 mahallenin 328 adedine yeralti konteyneri yerlestirilmis ve bu mahallelerden 3
adedinde yeristiindeki tim konteynerler yeraltina alinmistir.

Yeraltina Ahnacak Belediyemizdeki Yeraltina Alinan Hizmetten
YIL Konteyner Sayisi Toplam Yerstii Konteyner Sayisi / Faydalanan
(adet) Konteyner Sayisi Meveut Konteyner Sayisi Toplam

(adet) (%) Niifus™* (kisi)

2015 yili 1080 adet 9000 adet %12 55.800 kisi
2016 vili 1300 adet 9000 adet % 264 122 760 kisi
2017 vili 1500 adet 9000 adet %4311 200462 kisi
2018 yili 1520 adet 8000 adet % 60 279.000 kisi
TOPLAM 5400 adet 9000 adet % 60 279.000 kisi

*TUIK verilerine gire hesaplama vapilmishr.

Patentli Otomatik Yeralti Konteyner Projemiz ile;

» Muratpasa genelinde yasam kalitesini yikseltiyoruz.

» Patentini almis oldugumuz sistem ile yurtici ve yurtdisi dlceginde talep géren oérnek bir
proje Uretiyoruz.

» Uretim ve montajini kendi ekiplerimizle yaparak maliyeti disiriip 6z kaynaklarimizi
verimli kullaniyoruz.

> Sokaklarda konteynerle ilgili yasanan tum olumsuzluklara (koti gorunti, pis koku, bocek-
sinek, virls-bakteri kirlilikleri, cevreye yayilan sizinti sularini vb.) son veriyoruz.
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> Konteynerlerimizi yerin altina alarak konteynerlerin bakim, onarim, masraflarini diisirip
kullanim émuirlerini uzatiyoruz

» Patentli sistemimizin Ust yirime platformu, insanlarin ve tekerlekli araglarin tGzerinden
rahatlikla gecebilecegi saglamlikta sacdan yapildigindan kaldirimlardaki, parklardaki
konteyner isgalini ortadan kaldirip hijyenik ve giivenli alanlar yaratiyoruz.

» Yeralti konteynerlerimizi yerlestirirken bolge genelindeki tim konteynerleri insanlarin
yurlyls mesafesindeki ortak alanlara yerlestirerek zamandan ve vyakittan tasarruf
sagliyoruz. Bu esnada personellerimiz yeralti ¢op haznesini el degmeden bosalttigi icin
hijyen ve is glvenligi sagliyoruz.

Toplanan bah¢e dal — moloz, hafriyat, eski ev esyasi toplama programlari (giinli
toplama,randevu sistemi) hakkinda vatandasin bilgilendirilmesi ve 6giitiilerek

F2.5.2 . . - . .o
> transferi saglanan bahge dal atiklarinin miktarinin bir 6nceki yila gore iki katina
¢ikarilmast
Hafriyat ve Bahge Atigi Ginlii Toplama Projesi: Midurligimuiz tarafindan Muratpasa sinirlari

icerisindeki 52 (Kaleici’'ndeki 4 mahalle hari¢) mahallede sistemli toplama uygulamasiyla diizenli olarak
bahce-dal atiklari toplanmistir.
52 Mahallede Giinlii Toplama Mahalle Listesi

SIRANO | PAZARTESI SALI CARSAMBA PERSEMBE CUMA CUMARTESI PAZAR
1 GUZELOBA SIRINYALI FENER MEYDAN KAVAGI [BAHCELIEVLER MELTEM YENIGUN
2 ERMENEK YESILBAHCE CAGLAYAN KIZILARIK DENiZ BAYINDIR KONUKSEVER
3 YENIGOL HASIM iSCAN GUZELOLUK YESILDERE KISLA SOGUKSU DUTLUBAHCE
4 GUZELBAG GENGCLIK ZUMRUTOVA GEBIZLI VARLIK GUVENLIK ETILER
5 YESILKOY DEMIRCIKARA MEHMETCIK ELMALI YILDIZ CUMHURIYET
6 KIRCAMI DOGUYAKA TAHILPAZARI KIZILSARAY MURATPASA
7 TOPCULAR BALBEY MEMUR  EVLERI|UCGEN
8 TARIM YUKSEKALAN ALTINDAG SEDIR
9 YESILOVA KIZILTOPRAK
10 ZERDALILIK
11 CAYBASI
12 SINAN

Bahce ve dal atiklarinin 6gutilerek toplanmasi icin 6glitme makinasi vb. alimi yapilmis fakat proje
ylrutilmesi icin tiim arag ve ekipmanlarla Park ve Bahgeler mudurligline devredilmistir.

F2.5.3

Yeni yapilacak veya ruhsatlandirilacak konut, otel, avm vb. yerlerde konteyner ve
diger atiklarin konulacak yerlerinin ilgili miidiirliiklerle ortak ¢alisma yiiriitiilerek
belirlenerek yerlestirilmesi

Konteyner Yerlestirme ve Dezenfekte Hizmetleri; Mudurlugimuz 10 kisilik (3 usta 7 diiz isci) insaat ekibi

ile birlikte yeralti konteyner insaati ve konteyner yeri diizenlenmesi, plastik konteynerlerde sabitleme
direklerinin takilmasi isleri ylritilmektedir.2 adet konteyner ylkama ve dezenfekte aracimiz her giin
dizenli ¢ahstirilmistir. 2016 yilinda bélge genelinde 500 adet yeni konteyner yeri yapilmis, 18899 adet
konteyner ve konteyner zemini yikanarak dezenfekte edilmistir.
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Konteynerle toplama sisteminin verimsiz oldugu mahallelerde anket ve
bilgilendirme ¢aligsmalarinin yapilarak posetli toplama sistemine gegilmesi

F2.5.4

Posetli COp Toplama Sistemi Projesi; Kaleici Saatli Posetli Cop Toplama Uygulamasi ile ¢oplerin

sokaklarda beklemesi engellenerek, mevcut ¢op konteynerleri kaldirilmis ve evsel atiklarin dogrudan
bolge icin 6zel olarak alinan 2 adet mini damperli ¢6p kamyonu ile 4 vardiyada toplanmistir.

Toplama saatlerimiz; 4 mahallede (Tuzcular, Barbaros, Kilingarslan, Selcuk) sabah 05:00-06:00 10:00-
12:00 aksam 18:00-20:00 Sinan Mahallesinde sabah 08:00-09:00 aksam 15:00- 16: 00, Teomanpasa
Caddesinde de hidrolik sikistirmali ¢op kamyonu ile 5:00-06:00, 11:00-12:00, 14:00-15:00, 20:00-21:00,

23:00-24:00 saatleri arasinda toplanmaktadir.

F2.5.5

caligmalarinin yapilmasi

Miidiirliigiimiiz hizmetlerinin ayni1 noktada toplanarak servislerarasi koordinasyon
ve iletisimin daha verimli hale getirilmesi, calisma ortamlarinin iist seviyeye
¢ekilmesi i¢in 2016 — 2017 yillar1 arasinda yeni hizmet binas1 ve santiye yapimi 6n

Baskanlik makami tarafindan proje iptal edilmistir.

F2.5.6

Evsel atiklarin Top. Tas. Siipiirme, Pazar Yeri Temz., Konteyner Yerlestirme,
Yikama ve Dezenfeksiyon hizmetlerinin yiirtitiilmesi

Evsel Atik (¢cop) Toplama ve Tasima; Mdudirliglimiz 2016
. . ) . . AY 2016 AGIRLIK
blnyesinde yapilan ve ilge yasayanlarinin giindelik yasamina (TON) (TON/GUN)
direkt etkisi olan ¢Op toplama calismasi titizlikle |ocax 14.270,800 475,69
yapilmaktadir. Sokaklarin temizligine ve ¢oplerin zamaninda | subat 13.584.050 452,80
alinmasina 6zen gosterilerek ve Muratpasa’nin 56 | Mart 14.374.390 479,14
“ a A - A a Ni 14.248.200
mahallesindeki tim cadde ve sokaklarindan ¢épler belirli bir 1\;::2 NTITT :;:'i:
program dahilinde toplanmistir. Haziran 15.522.450 517,41
Temmuz ayina kadar Midirligiimiiz Belediyemize ait 29 | Temmuz 14.516,460 483,88
hidrolik sikistirmali, 2 adet mini damperli ¢op kamyonu, 2 | Asustos 14.375,950 479,19
adet hidrolift ile 39 rotada gece ve giindiiz ¢op diizenli olarak | =¥ 14.753.100 491,77
| K Biiviiksehir Beledivesi it Kizilll Diizenli C& Ekim 15.024,950 500,83
toplanarak Biiylksehir Bele '|ye.5| r.1e ait Kizilh Dizenli Cép | — 12317500 27725
Depolama alanina transfer edilmistir. Temmuz ayindan sonra | azamc 13.955,750 26519
Doguya!<a. mahallesinde transfer |stasyonumuzu.n faaliyete | . .n 174.047.600 ORTALAMA
gecmesi ile bdlgede toplanan tim ¢6p semitreylerlere 25326

aktarilarak toplanmistir.

Toplanan Cop Miktarlari

Konteyner Uretimi , Alimi_ve Bakim Onarim; Midirliigiimiiz tarafindan yiritilmekte olan yeralti
konteyner konteyner yerlestirme projesi kapsaminda 2016 yilinda 327 adet yeralti konteyner sistemi
kendi atélyemizde Uretilmistir.Konteyner tamir ve bakim atdlyemizde, ihtiyaca gore galvaniz sac ¢op
konteyneri, yere monteli ¢op sepeti, blylik ¢op kazani ve ¢op biriktirme sepeti imal edilerek bolgelere
dagitilmakta, ¢lirlyen konteynerleri yenileri ile degistiriimektedir. Galvaniz sac konteynerlerin yani sira
plastik ¢cop konteyneri evsel kati atik kontrol ve uygulama servisi personelinin belirlemis oldugu noktalara
yerlestirilmesi yapilmaktadir. Mahallelerimize yerlestirilen tiim konteynirlarin (kirsal kesimde dahil)
hazirlanan program dahilinde yili igcinde 2 kez, merkezi noktalarda bulunanlarin ise 4-5 kez boyama
islemleri yapilmaktadir.

Uretilen Ve Satin Alinan, Onarilan Ve Bakimi Yapilan Konteyner Miktarlari

Sira oS 2 N () GENEL
GENEL = (<) x
No: ¢ |l | |2 |2 |2 E |5 |2 s [¥ |ToPLAM
o) 2 |s Z s T B2 (& I I
1 YENi GELEN PLASTiK KONTEYNER 0 0 0 0 0 0 0o]o 0 0 o]o 0
2 YENi DAGITILAN PLASTIK KONTEYNER | 17 20 3 9 0 0 o] o 0 0 o] o 49
3 TAMIRLI GELEN PLASTIK KONTEYNER | 19 45 41 78 62 73 | 37|30 | 46 54 | 51 ] 80 616
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TAMIRLI DAGITILAN PLASTIK

4 ety 28 50 30 73 61 66 |45 | 49| 52 54 | 40 | 52 600
HURDAYA AYRILAN PLASTIK

5 e 24 25 5 11 3 17 | 19 | 22 7 7 7|6 153
YENi GALVANIZLi SAC KONTEYNER 12

6 VI 40 50 80 60 25 80 [ 0] o 60 | 120 | 20 | 655
YENi GIDEN GALVANIZLi SAC

7 TR 50 65 50 63 59 66 |15 ]| 0 38 | 140 | 0 |72 617

17 | 18 16 | 13
8 T R e [N T T 113 | 186 | 235 [ 263 | 233 | 201 | | | 194 | 200 [ | 2282
19 | 24 20 | 15

9 TAMIRLI DAGITILAN SAC KONTEYER 132 | 134 | 148 [ 194 | 154 | 212 | " °| 0} 217 | 133 [ |, 2127

10 | HURDAYA AYRILAN SAC KONTEYNER | 44 26 5 0 4 7 10 | 12 | 15 15 6 | 10 154

11 401 | 171 | 189 | 147 | 60 | 120 |57 |83 | 124 | s0 | 20|28 1790
YERINDE TAKILAN TEKER 0| o9

12 | YERINDE TAMIR OLAN YAN KOL 61 23 39 28 19 21 | 17| 19| 15 13 | 32| 20 307

13 | YERINDE TAMIR OLAN KAPAK 61 36 28 23 19 28 | 28|12 ] 21 21 | 18 | 23 318
YERINDE YALDIZLANAN KONTEYNER 74 | 89 87 | 67

14| SABLON 547 | 334 | 1021 | 789 | 1016 | 1002 2 | 659 | 753 : |l = 9311
PLASTIK KONTEYNERE SABLON

15 | raunans 168 | 496 2 196 3 12 0|22 144|390 |0] o0 1433

16 | TAMIR OLAN BUYUK COP KAZANI 0 0 0 1 1 0 0|1 1 0 o] o 4

17 | BOYANAN BUYUK COP KAZANI 1 30 0 1 1 10 | 0| 4 1 2 o] o 50

18 | COP SEPETI IMALATI 0 66 0 0 0 0 60 | O 0 60 | 0 | O 186

19 | DAGITILAN COP SEPETI 14 5 9 2 11 5 0 |21] 38 21 |15 ] 6 147

20 0 4 7 11 0 66 | 0| 7 | 159|131 |0 P 543
YERINDE BOYANAN COP SEPETI 8

21 | ¢cOP KAZANI iIMALATI 0 0 0 0 0 10 | 0| o0 0 0 o] o 10

22 | JAK DEGISIMI 2 2 1 4 4 9 8 | 16 7 5 8 | 16 82

23 | HORTUM DEGIiSiMi 0 0 0 0 1 0 0|1 0 0 0| 3 5

24 | KAPAK VE PEDAL SISTEMIi TAMIRI 77 103 | 66 78 15 21 | 31|67 | 62 51 |69 | 70 710

25 | KAPAK YAYI 0 27 37 45 4 17 | 49| 28 | 46 55 | 98 | 61 467

26 | KAPAK TAKOZU DEGISiMI 6 12 3 20 0 13 |12 | 30 6 9 1| 3 115

27 | KIZAK TAKOZU DEGISiMi 0 0 0 0 0 0 0] o 0 0 7|0 7

28 | KEGE DEGISiMi 0 0 0 0 0 0 o] o 0 0 8| o 8

29 | LiFT DEGISIMI 2 4 0 0 0 11 2 | o 0 0 1|0 20

30 | DUBA MONTAIJI 3 0 0 4 5 25 | 24|11 ] 36 60 | 84 | 20 272
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o " = (- 2 (%] = 5‘ 8 - x =
2016 YILI URETILEN b < = = <;: s s = =) S % 3 <
o 2 N =) > X < o
o 9.. = 2 = § E :2 ] w > E( 8
2'Li YERALTI
KONTEYNER SiSTEMi 0 0 0 13 Y Y Y Y Y 2 e 412
3'LU YERALTI
T S e 19 10 32 3 13 5 6 11 19 14 0 0 | 132
4'LU YERALTI
A AT (VT 11 16 0 7 18 15 23 12 7 13 20 | 30 | 172
TOPLAM SiSTEM SAYISI 30 26 32 23 31 20 29 23 26 27 26 | 34 | 327
TOPLAM KONTEYNER SAYISI | 101 94 96 63 111 75 110 81 85 94 80 |128| 1130

Eski Ev Esyasi ve Tadilat Atiklari Randevulu sistemle Toplama Projesi; Pazartesi ve Carsamba
gunleri, eski ev egyasi atiklari igin randevu verilerek, her bir randevu en fazla 3 parga esya igin
verilmektedir. Sah guinleri ise Tadilat atiklari i¢in randevu verilmekte ve her bir randevu en fazla
5 cuval atik i¢in verilmektedir.

vl EM(\:/L&Z THAFRIYAT VE ESKI EV Yaklasik olarak, bir giinde 14 adet Eski Ev Esyasi
A?lnarak Degerlendirilen Randevu randevusu degerlendirilerek ortalama 1 — 1,5 ton
Sayisi atik toplanmigtir ayrica gunlik ortalama 14 adet

2014 916 Tadilat atiklari randevusu ile 1,5 — 2 ton atik

2015 1200 toplanmistir.

2016 1678

Siipirme Calismalan;; Muratpasa Belediyesi
sinirlar igerisindeki 56 mahallenin, 52’sinde; yaklasik 2387 sokak-cadde ve toplam 531 adet
parkin temizligi program dahilinde 190 adet sliplirge personeli ve 2 adet blyik, 3 adet mini
stipirme makinasi ile stiplrtlerek temizligi yapilmistir.

Ara¢ Bakim Ve Onarim; Mudirligiimuiz santiyesinde, mudurligiimize ait olan tim araglarin;
haftada bir kere 6zel dezenfektan ile temizligi yapilmakta, 10 glinde bir gres yagi ile kuru
yaglama, 10 ginde bir ¢op haznesi icindeki kizaklar gres yagi ile yaglama, gerekli olan
durumlarda yag ve filtre degisimleri yapilmakta, lastikler onarilmis ve kontrolleri yapilmistir.
Pazaryerlerinin Temizlenmesi; Her hafta tim mahallelerimizin genelinde bulunan 16 agik Pazar
yeri ve 12 kapali Pazar yeri olmak lizere toplamda 28 adet pazaryerinin stpurilmesi ve 6zel
dezenfektanlarla yikanmis; 1 adet arazéz, 1 adet ¢op kamyonu ve pazar temizlik personeli ile
diizenli olarak yapilmistir.

Toplu Temizlik Calismalari; Toplu temizlik galismasi; ilgemiz dahilindeki 56 mahallenin 52’sinde
mahallenin bir program icerisinde cadde, sokak, bos arsa ve arazileri kapsayacak sekilde en (icra
koselerine kadar ince bir temizlikten gegirilmesini amaglayan bir ¢alisma olup, yapilan ¢alisma ile
cevrenin genel temizligi yapilmakla birlikte goriintld kirliligi olusturan faktorlerde ortadan
kaldirilarak diizenlenmistir.

2016 yili toplam 665 noktada yabanci ot, kargi ve bos alan temizligi yapilmis ayrica 120 adet
cami, 20 mescit, 3 kilise, 2 Cemevi’ nin ayda bir temizligi yapilmistir.

Vatandas Sikayet — istek ve Onerilerinin Degerlendirilmesi; Muratpasa halkinin temizlik ve
cevre konusundaki duyarliligi calismalarimiza hiz katmaktadir. Vatandaslarimiz istek ve
onerilerini hem telefon yoluyla hem de mail yoluyla iletebilmektedirler. Gelen sikayetler hemen
calisma programina alinarak nokta miidahalelerle ¢oziilerek ilgili sikdyet sahibine bilgi
verilmektedir. Birimimize gelen tim sikayetler degerlendirilmekte olup aninda ilgili yere
muidahale edilerek sikayet sahibi bilgilendirilmektedir.
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Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

Mudurligimizin performansina yonelik degerlendirmeler yapilmakta, performans artisini
saglamak amaciyla gerekli tedbirler alinmakta ve oncelikli ihtiyaglara, degisen kosullara gore en
yuksek seviyede hizmet vermek igin ¢alisilmaktadir.

Muratpasa Belediyesi Temizlik isleri Mudurliigii olarak hizmetlerimizi yaparken; Hizmette
ve Kalitede oncli belediye olma ilkesinden hareketle ilge insanimizin Refah, Huzur ve giiven
icerisinde yasamasinin temini icin gereken cabayi gosteren bir anlayisla hareket etmekteyiz.
insan saghginin korunmasinin en énemli maddesi temizliktir. Bu nedenle, cevre ve insan saghginin
korunmasi ve dnlenmesi gérevi tstlenen Miidirligimiiz 7 giin 24 saat goérevdedir.ilgemiz; her yil
artan nifusu, genis bir yerlesim alani olmasi, turizm sektoériinde dnemli bir yere sahip olmasi ve
Belediye Baskanimizin genel olarak yaptigi ¢alismalar sonucu ¢agdas bir ilge haline gelmesi,
temizlik konusu ¢ok daha 6nemli ve 6rnek olma sonucunu olusturmaktadir. Bu nedenle Mudiirliik
olarak yaptigimiz ¢alismalari bir program dahilinde bdlgelerimizin 6zelliklerine uygun onlemler
alarak her mahallemizde her cadde ve sokagimizda standart bir temizlik goriintiisiini yakalamak
icin gayret gostermekteyiz.

“Atik Yonetimi” anlayisi benimsenerek, “Entegre Atik Yonetim Sistemi” yaklasimi ile
mahallerimizde mevcut durum analizi, anket ve yapilan degerlendirmeler dogrultusunda ihtiyaclar
belirlenerek yeni uygulamalar baslatiimistir.

Mudurligimuizin vermis oldugu tim hizmetlerde kaliteyi, vatandas memnuniyetini en Ust
seviyelere taslyabilmek igin 2016 yilinda MidUrlGgimuizin hizmetleri yuratirken kullanmis oldugu
tiim arag (¢6p kamyonu, damperli kamyon, sliplrge arabasi vb.) ve ekipmanlarin (personel kiyafeti,
slplirge, faras vb.) belediyenin kendine ait ara¢ ve ekipmanlariyla yapilmis olmasi, personele dayali
hizmet alimi ile istihdam edilen personel sayisinin arttirilmasi, ¢cép toplamada problemli bolgelerde
posetli toplama sistemine gecilmesi, bahce dal atiklarinin toplanmasinda mahalle mahalle ginla
toplama sisteminin bilgilendirme g¢alismalarinin tamamlanip uymayanlarin zabita ile uyariimasi,
eski ev esyasi — moloz atiklarinda telefonla randevu sistemi ile alinip sistemle ilgili vatandas
bilgilendirilmesinin tamamlanmasi, yer alti konteynerlerinin atdlyemizde kendi imkanlarimiz ile
Uretilerek yerlestirilmesi sonucu sayilarinin ciddi sekilde arttirilmasi, bos alanlarin temizlenmesinin
program dahilinde rutin olarak yapilmasi sonucu ile vatandaslarimizin yasam kalitesini bir Ust
segmente ylkseltme asamasinda biliytk bir adim kaydedildi.

2016 Yili Ekonomik Siniflandirma Bazinda Temizlik isleri Miidiirliigii Biitge Odenek Ve Gergeklesmeleri

Biitce ile - Net Biitce Biitce Gideri
Gider Tiirleri Verilen Odenek I(E_Elgmen () ](3}1)§ulen (TL) Odenegi toplami | Toplami gzrgoelzlfls
(TL) (TL) (TL) r
gﬁ;se(;?:r'i 3.413.00000 | 56.000,00 14.000,00 3.455.000,00 203212664 | %8487
Sos.Guv.Kur.De
v. Primi 551.000,00 0,00 0,00 551.000,00 460.790,50 % 78,18
Giderleri
Mal ve Hizmet
Alimlari 24736.000,00 | 1.054.000,00 | 1.245700,00 | 24.544.300,00 | 23.616.93851 | % 96,22
Giderleri
Faiz Giderleri | 10.000,00 0,00 0,00 10.000,00 0,00 %0
Sermaye 1.290.000,00 | 224.700,00 65.000,00 1.449.700,00 1.372.533,98 | % 94,68
Giderleri
Toplam 30.000.000,00 | 1.334.700,00 | 1.334.700,00 | 30.000.000,00 | 28.352.389,63 | %94,51
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ANTALYA

FAALIYET RAPORU 2016

Performans Gostergesi Olgii Birimi Hedeflenen Gergeklesen | Gergeklesm
e Orani (%)

F.2.5.1 | Onarimi Yapilan Konteyner
Sayisi (adet/yil) 6.000 3.872 % 65

ACIKLAMA : Yeralti konteyner sayisi arttikga konteyner onarim ihtiyaci azaldigindan hedeflenen sayinin
altinda konteynere onarim yapilmistir.

F.2.5.1 | Bakimi Yapilan Konteyner | (adet/yil)
Sayisi 21.000 11.625 %56

ACIKLAMA : Yeralti konteyner sayisi arttikca konteyner bakim ihtiyact azaldigindan

hedeflenen sayinin altinda konteynere bakim yapilmistir.

F.25.2 | Ogiitiilen bahge — dal atig1 | (Ton/giin) 4 0 %0
miktari
F.2.5.2 | Toplanan bahce- dal atig1 | % 80 0 %0

miktar/ Ogiitiilen bahge-
dal atig1 miktar1

ACIKLAMA : Ogiitme i¢in makine alimi miidiirliigiimiizce alinmis olup &giitme projesi ile
birlikte bahge/ dal atig1 toplama ve tasima isi park ve bahgeler miidiirliigiine devredilmis yil
sonunda tekrar miidirliigiimiize gegmistir.

F.25.5 | Hizmet ve santiye binasi | % 2 %0 %0
yapimina baglanmasi

ACIKLAMA : Baskanlik tarafindan proje iptal edilmistir.

F.2.5.6 | Toplu Temizlik Calismalar1 | (adet/yil) 400 550 %138

ACIKLAMA : Gelen talepler artmis ve miidiirliiglimiizce tiim talepler karsilandigindan say1
yiikselmistir.

F.2. Konteyner yikama araci ile | % 32000 18899 % 59
5. konteynerlerin yikanmasi
6

ACIKLAMA : Yikama araglarimizin yil genelinde fazla arizalanmasindan ve tamir siirelerinin

uzun siirmesi nedeni ile yikanan konteyner sayis1 hedeflenenin altinda kalmastir.

2 —“Once insan” anlayisi ile saglhkli bir toplum, ekolojik dengenin

Stratejik Amac: korundugu her canli icin yasanabilir bir cevre olusturmak

ilcemizdeki basibos sokak hayvanlarinin tedavisini,
kisirlastirilmasini ve asilanmasini saglayarak bakim unitesi kurmak;
Stratejik Hedef: sahipsiz hayvanlarin sahiplendirilmelerini artirarak insan ve
hayvanlarin yasam alanlarinin birbirini olumsuz etkilemesini
onlemek; vatandasi sokak hayvanlari hakkinda bilgilendirmek
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ANTALYA

Performans Hedefi:

llcemizdeki basibos sokak hayvanlarinin tedavisini,
kisirlastirilmasini ve asilanmasini saglayarak bakim (nitesi kurmak;
sahipsiz hayvanlarin sahiplendirilmelerini artirarak insan ve
hayvanlarin yasam alanlarinin birbirini olumsuz etkilemesini
onlemek; vatandasi sokak hayvanlari hakkinda bilgilendirmek

Performans Gostergesi

2016

2016 Gerceklesen Gergeklesme
Hedeflenen ¢ 2 Orani (%)

5 6.1 (Kopek icin) Mudurlik kisirlastirma 750 1327 %197
kayitlari

5 6.2 (Kedi icin) Mudurluk kisirlastirma 750 775 %125
kayitlan

2.6.3 | Muddurluk kayitlar 2000 2102 %110

2.6.4 | Dagitilan brosur sayisi 10000 10000 %100

5 6.5 'S.':'\hlple.ndlrllen“sokak hayvanlari 50 0 %0
icin verilen kullbe sayisi

2 6.6 Soka.k h.ay\_{anlarl sahiplendirme ) ) %100
Festivali diizenlemek

2.6.7 | Beslenme odaklari sayisi 10 20 %200

2.6.8 | Parklara konulan kedi evi sayisi 30 18 %60

2.6.9 | Parklara konulan kaka Unitesi sayisi 50 50 %100

FAALIYETLER ACIKLAMA
F2.6.1

Yilda 750 kopege kisirlastirma, asilama
yapilmasi ve isaretlenmesi

1327 adet yapilmistir hedefimizde sapma
olmamistir.

F2.6.2

Yilda 750 kediye kisirlastirma, asilama
yapilmasi ve isaretlenmesi.

775 adet yapilmistir hedefimizde sapma
olmamuistir.

F.2.6.3
Sahipli

ve sahipsiz hayvanlarin deri altina

microchip takilarak kayit altina alinmasi.

2102 adet yapilmistir hedefimizde sapma
olmamigtir.
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F.2.6.4

Vatandaslari bilinglendirmek amaciyla 10.000 adet brosur dagitimi yapilmistir

degisik yas gruplarina sokak hayvanlari hedefimizde sapma olmamistir.

hakkinda egitici calismalar yapmak.

F.2.6.5 ozel milke gireceginden ve kopeklerin

Her sitede sahiplendirilen 5 kedi icin 1 kedi | cetelesmeden dolayi insanlara ve gevreye zarar
evi ve sahiplendirilen 1 kopek igin kopek vermemesi icin bu projemiz uygulanmamis
kulGbesi verilmesi projesi yapmak olup performansimizda sapma olmustur.
266 Sokak hayvanlarini sahiplendirme sayisini

artirmak amagli “sokak hayvanlari
sahiplendirme festivali” yil igerisinde 2 defa
olmak lizere diizenlenmis olup bu
faaliyetimizde sapma olmamistir.

Sokak hayvanlarinin sahiplendirilme
sayisini artirmak amagl “sokak hayvanlari
sahiplendirme festivali”’ diizenlemek

F.2.6.7 Park ve bahgeler miidiirligu ile koordinasyonlu
Park ve bahceler midurlGgu ile ¢alisarak parklarda beslenme odaklari
koordinasyonlu calisarak parklarda yer olusturularak hedefimizin tizerine gikilmis olup

ayirmak ve beslenme odaklari olusturmak. | sapma olmamistir.

Park ve bahgeler midurligu ile koordinasyonlu
calisarak hedefimizde belirtilen 30 adet kedi
evinden parklara 18 adet konmus olup geriye
kalan 12 adet park ve bahgeler midurlGginin
yogunlugu nedeniyle 2017 yili Subat ayinda
kondugundan 2016 yili icin sapma olarak
gorulmastir.

. Parklarda sokak kopekleri icin karton kiirekli

F.2.6.8

Park ve bahceler madurliga ile
koordinasyonlu calisarak parklara kedi
evleri yapmak

F.2.6.9 kaka posetleri olan kaka Uniteleri hedefimizde
Parklarda sokak kopekleri igin karton belirtildigi sekilde konularak faaliyetimizde
kiirekli kaka posetleri olan kaka Uniteleri sapma olmamuistir.

koymak

Performans Sonuglari Ve Degerlendirilmesi

Muadurligimuzde sokak kedi ve kopeklerinin kisirlastirma, asilama, isaretleme ve microchip
islemleri veteriner hekimlerimiz tarafindan yapilmis olup bu hedeflerimizde sapma olmamistir.
Vatandaslari bilinglendirmek amaciyla brosir dagitimi ve okullarda degisik yas gruplarina sokak
hayvanlari hakkinda egitici ¢calismalar yapilmistir. Kulibe faaliyetimizde 6zel miilke gireceginden ve
kopeklerin cetelesmeden dolayl insanlara ve cevreye zarar vermemesi icin bu projemiz
uygulanmamis olup performansimizda sapma olmustur. Sokak hayvanlarini sahiplendirme sayisini
artirmak amacli “sokak hayvanlari sahiplendirme festivali” yil icerisinde 2 defa olmak {izere
dizenlenmis olup bu faaliyetimizde sapma olmamistir. Park ve bahgeler mudarlGgu ile
koordinasyonlu calisarak parklarda beslenme odaklari olusturularak hedefimizin Gzerine ¢ikilmis
olup sapma olmamistir. Park ve bahcgeler mudirligi ile koordinasyonlu calisarak hedefimizde
belirtilen 30 adet kedi evinden parklara 18 adet konmus olup geriye kalan 12 adet park ve bahceler
mudurliginin yogunlugu nedeniyle 2017 yili Subat ayinda kondugundan 2016 yili icin sapma
olarak gorilmistir. Parklarda sokak kdpekleri icin karton kiirekli kaka posetleri olan kaka Uniteleri
hedefimizde belirtildigi sekilde konularak faaliyetimizde sapma olmamistir.
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FAALIYET RAPORU 2016

ANTALYA

1:Muratpasa icin ihtiyaglar cercevesinde projeler tGretilmesi ve carpik

it::::"k kentlesmeyi 6nleyerek modern bir kent ve kent estetigi yoniinden markalasmis
muratpasa’ya ulasiimasi.
1.1:Gecekondu 6nleme bélgelerinde imar planina uygun olarak gecekondu
Stratejik sorununu, kamuya ayrilmis alanlar ile 2942 sayili kanun kapsaminda kamu yarari
Hedef: tasiyan tasinmazlarda ise milkiyet sorunlarini ¢6zerek amacina uygun kullanimi

saglamak.

1.1:Gecekondu 6nleme bolgelerinde imar planina uygun olarak gecekondu
Performans | sorununu, kamuya ayrilmis alanlar ile 2942 sayili kanun kapsaminda kamu yarari
Hedefi: tasiyan tasinmazlarda ise miilkiyet sorunlarini ¢6zerek amacina uygun kullanimi
saglamak.

2016 YILI

Performans Gostergesi Performans Gerceklesen Gergeklesme

Hedefi ¢ ? Orani %
F.1.1.3
Tespit edilecek kagak yapi sayisi (en az) | 1200 adet % 100 % 100
F.1.1.4
Tebligat islemi yapilan kacak yapi sayisi | 300 adet %99 %99
(en az)
F.1.1.5
Tespit edilen kacak yapinin belediye 50 adet % 100 % 100
tarafindan yikiminin yapilmasi.

 FAALIYET | ACIKLAMA
F.1.1.3 Madurligiimize 5827 dilekce ve yazi kayda alinmis, cevap
Kacak yapilarin tespiti. verilmesi gereken 2903 dilekce ve yaziya ilgili servislerce cevap

verilmis giden evrak kayitlari yapilmis olup cevap verilmesi
gerekmeyen 2924 yazi, rapor ve tutanaklar arsive kaldiriimistir.
Toplam 1151 adet miiracat islemi tamamlanmis.

F.1.1.4 3194 sayili imar kanunu 31.,32.ve 42.maddelerine gore
Tespit edilen kacak yapi 2217 Dilekge ve yazi ile miracaat yapilmis 1151 adet miracaat
sahibine tebligat verilmesi. islemi tamamlanmis, cevap verilmesi gerekmeyen 1066

miracaat ile ilgili islem ilgili dosyaya kaldirilmistir. Servislerce
294 adet yapiya zabit tutulmustur.

F.1.1.5 3194 sayili imar kanunu 31.,32.ve 42.maddelerine gore
Tespit edilen kagak yapinin mudurligiimizce kagak ve ruhsatli projesine aykiri 98 adet
belediye tarafindan yikiminin | yapinin yikimi yapiimistir.

yapilmasi

K-Q
TSE-ISO-EN
9000



ANTALYA

stratejik 1:MURATPASA ICIN iH'[iYACLAR CERCEVESiNQE PROJELER URETILMES'iV\'/E
Amac: C@RP“IK KENTLESMEYI ONLEYEREK MODERN BIR KENT VE KENT ESTETIGI

YONUNDEN MARKALASMIS MURATPASA’YA ULASILMASI.

1.1:Gecekondu 6nleme bolgelerinde imar planina uygun olarak gecekondu
Stratejik sorununu, kamuya ayrilmis alanlar ile 2942 sayili kanun kapsaminda kamu yarari
Hedef: tasiyan tasinmazlarda ise miilkiyet sorunlarini ¢6zerek amacina uygun kullanimi

saglamak.

1.1:Gecekondu 6nleme bolgelerinde imar planina uygun olarak gecekondu
Performans | sorununu, kamuya ayrilmis alanlar ile 2942 sayili kanun kapsaminda kamu yarari
Hedefi: taslyan tasinmazlarda ise miulkiyet sorunlarini ¢gdzerek amacina uygun kullanimi

saglamak.

2016 YILI

Performans Gostergesi Performans Gergeklesme

Gergeklesen

Hedefi Orani %

F.1.1.6

yapilmasi.

Belediye olanaklari ile yikilamayacak
kagak binalar i¢in yikim ihalesi

12 adet % 70 % 70

F.1.1.7

Aylik yikim programinin en geg 5 is

Enaz 5 is guni

Miidiirliigiine en geg 5 is giinii iginde

. icerisinde % 100 % 100
giinti icinde hazirlanmasi. hazirlanir
F.1.1.8
Yikim maliyetlerinin Mali Hizmetler % 100 % 100

En ge¢ 5 is glinu.

iletilmesi.
\ FAALIYET H ACIKLAMA
3194 sayili imar kanunu 31.,32.ve 42.maddelerine kamu
F116 imkanlari ile yikilamayan 3 adet yapinin yikim ihalesine

Belediye olanaklari ile
yikilamayacak kagak binalar
icin yikim ihalesi yapilmasi.

cikilmistir. 6306 sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin
Donustirilmesi Hakkinda ki kanun kapsaminda Cevre ve
Sehircilik Mudurluga tarafindan Riskli Yapi olarak tescillenmis
ve kamu imkanlari ile yikilamayan 4 adet riskli binanin yikim
ihalesine ¢ikilmistir. Toplam 7 adet yikim ihalesine ¢ikilmistir.

Her ayin aylik yikim programi bir 6nceki aydan yasal tebligat

F.1.1.7 surelerine uyulmak kaydi ile yapilir. Yil icerisinde toplamda 12

Aylik yikim programinin ay icin 12 adet yikim programi yapilir. Acil yikilmasi gereken

hazirlanmasi. kacak yapilar icin program dahilinde revize edilip yikim
programi yapilr.
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3194 sayili imar kanunu 31.,32.ve 42.maddelerine kamu
imkanlari ile yikilamayan 3 adet yapinin yikim ihalesine
cikilmistir. 6306 sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin
Dondstirilmesi Hakkinda ki kanun kapsaminda Cevre ve
Sehircilik Mudurlugl tarafindan Riskli Yapi olarak tescillenmis
ve kamu imkanlari ile yikilamayan 4 adet riskli binanin yikim
ihalesine ¢ikilmistir. Bu ihaleler icin Mali Hizmetler
Mudurlaginden bitge kontroli yapilmistir.

F.1.1.8

Mali Hizmetler Muddurliguine
yikim maliyetlerinin
iletilmesi

1:Muratpasa icin ihtiyaglar ¢cergevesinde projeler tretilmesi ve
Stratejik Amag: carpik kentlesmeyi 6nleyerek modern bir kent ve kent estetigi
yoninden markalasmis muratpasa’ya ulagiimasi.

1.1:Gecekondu 6nleme bolgelerinde imar planina uygun olarak
gecekondu sorununu, kamuya ayrilmis alanlar ile 2942 sayili
kanun kapsaminda kamu yarari tasiyan tasinmazlarda ise
miilkiyet sorunlarini ¢6zerek amacina uygun kullanimi saglamak.

Stratejik Hedef:

1.1:Gecekondu 6nleme bélgelerinde imar planina uygun olarak
Performans gecekondu sorununu, kamuya ayrilmis alanlar ile 2942 sayili
Hedefi: kanun kapsaminda kamu yarari tasiyan tasinmazlarda ise
miulkiyet sorunlarini ¢ézerek amacina uygun kullanimi saglamak.

2016 YILI
Performans Gostergesi Performans
8 . Gergeklesen Gergeklesme Orani %
Hedefi
F.1.1.9 En gecs i
Hukuki stireg takiplerinin en ge¢ 5 is (]ng(] €21 % 100 % 100
gunu icinde iletilmesi. gunu.
F.1.1.10
Gelen basvurularin karsilama orani. %90 %100 %100
F.1.1.11 %90
Gelen basvurularin karsilama orani. % 100 % 100
F.1.1.12
Belediye tarafindan yikimi yapilan %70 % 100 % 100
riskli yapi ytlizdesi.
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ANTALYA

FAALIYET ACIKLAMA

Yikim programina alinan veya mudurligimuzce yikim islemi

F.1.1.9 . o devam eden dosyalar ile ilgili mahkemelerin verecegi idari
Hukuki slireg takiplerinin N . .

kararlara gore yasal islemler devam etmektedir.
yapilmasi.

3194 sayili imar Kanunun 39. Ve 40. Maddelerine gore islem
F.1.1.10 tesis edilmesi ile ilgili; 53 adet miracaat yapiimis olup, 27 adet
Ruhsatsiz (gecekondu ve muracaatin islemi tamamlanmis ve 14 adat evrakin yasal slreci
metruk olarak yapilan devam etmektedir. Dilek¢e bazinda gelen 12 adat evrakin

yapilasmalar ) insaatlar ile tamamina cevap verilmis olup ilgili dosyasina kaldiriimistir.
ilgili islemlerin yuratilmesi.
F.1.1.11

Ruhsata aykiri insaatlarla
ilgili islemlerin yuratilmesi.

3194 sayili imar Kanunun 39. Ve 40. Maddelerine gore islem
tesis edilmesi ile ilgili

6306 sayili yasa kapsaminda Cevre ve Sehircilik il Mudurligi

F.1.1.12 tarafindan Belediyemize bildirilen riskli yapilarin tebligatini
Tespit edilen riskli yapinin | yapip yikim islemi icin ilgili Miilki amire ve Cevre ve Sehircilik il
belediye tarafindan | Mudurligine bilgi vermek.

yikiminin yapilmasi. Toplam 172 adet miiracaat yapilmis 155 adet miracaatin islemi

tamamlanmis, cevap verilmesi gerekmeyen 17 adet rapor ve
tutanak arsive kaldirilmistir.

Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

Yapi Kontrol MidurlGginin faaliyetlerinin tima hizmet alaninda gergeklesmektedir.

Bu hizmetler gercgeklestirilirken performans gostergeleri faaliyetlerin yil sonunda gergeklestirme
oranlari olarak ele alinmistir.ihale ve Yikim Servisi: 3194 sayili imar Kanununun 32. Maddesine gére
Yapi Tatil Zapti diizenlenmis, Enciimence yikim karari alinmis kacak yapilarin Fen isleri Mudurliiga,
Zabita Midirlugi, ilce Emniyet Miudirliigi, Asat, Tedas, CLK ekipleri ile birlikte koordine ederek
yikim islemini tamamlar. Fen isleri Midirlagiiniin yikim ile ilgili ekip ve ekipmanlarinin yetersiz
kaldigi durumlarda ihale servisi belediye disindaki (st makamlara (Antalya Valiligi ve Antalya
Blyuksehir Belediyesi) yikimin kamu imkanlari dahilin de yapilip yapilamayacagini sorar. Diger
Kamu imkanlari ile yikimi yapilamayan yerler icin ihale ve Yikim Servisince ihale dosyasi hazirlanir.
Hazirlanan ihalelerimize 0Ozellikle otel ihalelerine firmalarin katilimi olmadigindan ya da
mahkemece alinan yiritmeyi durdurma karari sonucu yikim islemi durdurulur yada iptal
edilmistir. 2016 yih hazirlanan 3(li¢) ihale firmalarin katilimi olmadigindan iptal olmustur. Bu
nedenle yikim ihaleleri icin ayrilan bitce kullaniimamustir.

Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

TS EN ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi ile ilgili calismalar ile birlikte performans bilgi sistemi
olusturma calismalari devam etmektedir. Su anki performans bilgileri yil sonu faaliyet sonuclari
olarak degerlendirilmistir.
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Stratejik Amag

SA2:“ONCE iINSAN” Anlayisi ile saghkli bir toplum, ekolojik
dengenin korundugu her canli igin yasanabilir bir g¢evre
olusturulmak.

SA4:insan Odakli Belediyecilik anlayisi icinde, giivenli, huzurlu
ve estetik bir kent olusturulmasi ve belediye hizmetlerinin
kalitesini artirarak kent ekonomisi gliclendirmek suretiyle
sosyal yardim ve sosyal hizmetlerin gelistirilmesi.
SA5:Muratpasa Belediyesi vizyonuna ulasabilmek icin
danisma ve destek birimlerini gelistirmek suretiyle kurumsal
kapasitenin arttirilmasi.

Stratejik Hedef

2.7:Muratpasa Belediyesi Pazar yerlerini modern bir
gorinume kavusturarak, ekolojik pazar kurulmasi.

4.4: insan Odakli ve yaya 6ncelikli Belediyecilik anlayisi icinde
glvenli ve huzurlu bir kent olusturmak.

5.6:Kamuoyunun; Belediyemiz goérev ve sorumluluklarini
dogru olarak bilmesi, ¢calismalari ve projelerinin yerel, ulusal
ve uluslararasi dizeyde tanitimi ile bilinirliliginin saglanmasi.

Performans Hedefi

2.7.1:Pazar Yerlerinin Denetlenmesi.

2.7.2:Ekolojik Pazar kurulmasi konusunda c¢alismalar
yapilmasi.

2.7.3:Yeni Pazaryeri alanlari icin calismalar yapilmasi.
2.7.4:Dedeman, Bayindir ve Sedir mahallelerine kapali Pazar
Yerlerinin yapilmasi.

2.7.5: Dedeman Pazar Yerinin Yapimi

4.4.1:Cadde, sokak kaldirimlari isgallerinin 6nlenmesi, ilan ve
reklam tabelalarinin denetlenmesi.

4.4.2:isyeri denetimlerinin yapilmasi ve kaldirim isgallerinin
onlenmesi.

4.4.3:Dilencilik faaliyetlerinin 6nlenmesi.

4.4.4:Seyyar satici ve diger isgal denetimlerinin yapilmasi.
4.4.5:izinsiz afis asma ve siiresi biten afis denetimlerinin
yapilmasi.

4.4.6:Eglence ve umuma agik mekanlarin denetimlerinin
yapilmasi.

4.4.7:Belediye Hizmet Binalarinin ve Tesislerinin korunmasi.
4.4.8:Park ve bahge alanlarinin giivenliginin saglanmasi.

F.2.

Performans Gostergesi

2016 YILI

Gergeklesme
Hedeflenen Gergeklesen orani(%)

7.1 Pazaryerlerinin Denetlenmesi %85 %80 %68
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F.2.7.2

Ekolojik Pazar Kurulmasi
konusunda galismalar yapilmasi.

%85.5

F.2.7.3

Yeni Pazar Yeri alanlariigin
¢alismalar yapilmasi

%85

%80

%68

F.2.7.4

Dedeman,Bayindir,ve Sedir
mahallerine kapal
pazaryerlerinin yapilmasi.

%85

%15

%12.75

F.2.7.5

Dedeman Pazar Yerinin Yil
icerisinde Tamamlanma yiizdesi

%60

%15

%9

F.4.4.1

Cadde Sokak kaldirim
isgallerinin onlenmesi, ilan ve
reklam tabelalarinin
denetlenmesi.

%70

%60

%42

F.4.4.2

isyeri denetimlerinin yapilmasi
ve kaldirim isgallerinin
onlenmesi.

% 75

%70

%52.5

F.4.4.3

Dilencilik Faaliyetlerinin
onlenmesi.

%65

%60

%39

F.4.4.4

Seyyar saticl ve diger isgal
denetimlerinin yapilmasi.

%85

%80

%68

F.4.4.5

izinsiz afis asma ve siiresi biten
afis denetimlerinin yapilmasi.

%90

%80

%72

F.4.4.6

Eglence ve umuma acik
mekanlarin denetimlerinin
yapilmasi.

% 90

% 80

%72

F.4.4.7

Belediye hizmet binalarinin ve
tesislerinin korunmasi.

%95

%90

%85.5

F.4.4.8

Park ve Bahce alanlarinin
glvenliginin saglanmasi.

%95

%85

%80.75
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FAALIYET

ACIKLAMA

2.7.1
Pazaryerlerinin Denetlenmesi

Semt Pazar Yerleri Zabita Karakolunda goérevli
personelimiz tarafindan ilce sinirlari igerisinde kurulan
pazarlarda denetimler rutin olarak yapilmaktadir.

2.7.2
Ekolojik Pazar kurulmasi konusunda
¢alismalar yapilmasi.

2016 yili igerisinde Varhk Kapali Semt Pazarinda Pazar
glinleri faaliyet gostermek Uzere (retici pazari
kurularak, fiziki ve dijital argivieme islemleri
tamamlanmistir.

2.7.3
Yeni Pazar yeri alanlari igin
calismalar yapilmasi.

Kizilarik Mahallesinde 6568 ada 1 parselde bulunan
alana Sali glinleri faaliyet gostermek lizere yeni
pazarimiz kurulmus olup, fiziki ve dijital arsivieme
islemleri tamamlanmistir.

2.7.4

Dedeman, Bayindir ve Sedir
Mahallerine kapali pazaryerlerinin
yapilmasi.

Dedeman pazari yikilarak modern bir Pazar olusturma
¢alismalari devam etmektedir.

2.7.5
Dedeman Pazar Yerinin Yapimi

Dedeman pazari yikilarak modern bir Pazar olusturma
¢alismalari devam etmektedir.

4.4.1

Cadde, Sokak ve kaldirimlarda
isgallerin 6nlenmesi, ilan ve reklam
tabelalarinin denetlenmesi.

Madurligimuizde bagh Zabita Karakollarindaki ve
Ekiplerdeki gorevli Personeller tarafindan diizenli olarak
cadde, sokak ve kaldirim isgalleri ile ilan ve reklam
tabelalarinin denetimleri yapilmaktadir.

4.4.2
isyeri denetimlerinin yapilmasi ve
kaldirim isgallerinin 6nlenmesi.

Muduirligimuizde bagh Zabita Karakollarindaki ve
Ekiplerdeki gorevli Personeller tarafindan isyeri
denetimi ve kaldirim isgallerinin dnlenmesi igin
kontroller sik sik yapilarak 5326 Sayili Kabahatler
Kanunun ilgili maddeleri geregi, idari Para Cezalari
uygulanarak belirlenen hedefe ulasilmistir.

4.4.3
Dilencilik Faaliyetlerinin 6nlenmesi.

Madurligimuizde bagh Zabita Karakollarindaki ve
Ekiplerdeki gérevli Personeller tarafindan ilgcemiz
genelinde Dilencilik faaliyetleri ile ilgili denetim ve
kontroller yapilarak idari Para Cezalari uygulanarak
belirlenen hedefe ulagiimistir.

4.4.4
Seyyar satici ve diger isgal
denetimlerinin yapilmasi.

Muduirligimuizde bagh Zabita Karakollarindaki ve
Ekiplerdeki gérevli Personeller tarafindan ilgemiz
genelinde Seyyar saticilarin faaliyetleri sonlandiriimasi
icin denetim ve kontroller yapilmis olup, idari Para
Cezasi uygulanarak hedefe ulagiimistir.

4.4.5
izinsiz afis asma ve siiresi biten afis
denetimlerinin yapilmasi.

llcemiz genelinde izinsiz asilan ve siiresi biten afislerle
ilgili gerekli kontroller yapilarak bulunduklari yerlerden
kaldirtilmistir.

4.4.6
Eglence ve umuma agik mekanlarin
denetimlerinin yapilmasi.

Mudurligimuizde bagh Zabita Karakollarindaki ve
Ekiplerdeki gérevli Personeller tarafindan ilgcemiz
genelinde ruhsatsiz olarak faaliyet gdsteren isyerlerine
yasal islemler yapilmis ve eglence ve umuma agik
mekanlarin denetim ve kontrolleri yapilmistir.
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ANTALYA

FAALIYET RAPORU 2016

4.4.7
Belediye Hizmet Binalarinin ve
Tesislerin Korunmasi.

Madurligimuze bagl Koruma Amirligince 2016 vyili
icerisin de (186) Glivenlik Personeli ile Hizmet Binalari
ve Tesislerin korunmasi saglanmistir.

4.4.8
Park ve Bahge alanlarinin
glvenliginin saglanmasi.

Mudurligimiize bagli Koruma Amirligince 2016 yili
icerisinde (186) Guvenlik Personeli ile Park ve Bahge
alanlarinin giivenligi saglanmistir.

Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi:

2016 Yih Performans Programinda belirtilen Ekolojik Pazar kurulmasi hedefine %90 ile ulasiimis ve
Varlik Kapali Semt Pazarinda Pazar giinleri faaliyet gostermek Uzere Uretici pazari kurularak, fiziki
ve dijital argivleme islemleri tamamlanmistir.2016 yih
Dedeman, Bayindir ve Sedir Mahallelerinde Kapall

15’lik bolimU tamamlanmugtir.

performans programinda belirtilen
Pazar Yerleri yapilmasi igin faaliyetimizin %

Amac(SA4)

insan Odakli Belediyecilik Anlayisi icinde, Giivenli ,Huzurlu ve
Estetik Bir Kent Olusturulmasi ve Belediye Hizmetlerinin Kalitesini
Arttirarak Kent Ekonomisi Gli¢lendirilmek Suretiyle Sosyal
Yardim ve Sosyal Hizmetlerin Gelistirilmesi..

Hedef(SA4/H12)

Yerelde kadin erkek esitligini saglamak, toplumsal cinsiyet esitligi
yaklasimini yerel yonetim anlayisina yerlestirmek. Bu amaca
ulasmak icin kadinlarin yerel karar alma streclerine ve karar
mekanizmalarina katilimini arttirmak, giindelik yasam kosullarini
iyilestirici yerel plan, program ve politika stratejilerini belirlemek;
bu stratejilerin uygulanmasini saglayacak yerel hizmet 6nerileri
gelistirmek ve stirdurilebilirligini saglamak. Toplumsal yaralara
dikkat cekmek ve kuvvet birligi olusturmak adina farkindalik
calismalari yapmak.

Performans Hedefi

Yerelde kadin erkek esitligini saglamak, toplumsal cinsiyet esitligi
yaklasimini yerel yonetim anlayisina yerlestirmek. Bu amaca
ulasmak icin kadinlarin yerel karar alma streclerine ve karar
mekanizmalarina katilimini arttirmak, glindelik yasam kosullarini
iyilestirici yerel plan, program ve politika stratejilerini belirlemek;

(SA4/H12/PH1) bu stratejilerin uygulanmasini saglayacak yerel hizmet 6nerileri
gelistirmek ve stirdirilebilirligini saglamak. Toplumsal yaralara
dikkat cekmek ve kuvvet birligi olusturmak adina farkindalik
calismalari yapmak.
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FAALIYET RAPORU 2016

Toplumsal cinsiyet esitligi yaklasimini yerel
yonetim anlayisina yerlestirmek, kadin
haklari ve evlilikte hos gori ve tolerans
egitimi ,randevu talepli ve bireysel
egitimlerin verilmesi

2016 YILI
Performans Gostergeleri [ Ger
ceklesme
Hedeflenen Gergeklesen Orani (%)
F4.12.1 | 56 Mahallt_ac.Ie tcopIL'JmsaI_cmswet % 50 5.000 %95
egitimi verilmesi
Toplumu bilinglendirmek igin
F4.12.2 | kadin ve aile ile ilgili yazili, gorsel % 50 17.000 % 100
materyaller hazirlanilarak bu
materyallerin dagitilmasi
Y1l icerisinde cinsiyete duyarli ve
katihmci kentsel altyapi
F4.12.3 tasariminin gi¢lendirilmesi % 50 3.000 %100
gerekli goriinen konularda
bilinglendirme ve bilgilendirme.
\ FAALIYETLER ACIKLAMA
2016 Yili igerisin de Murat pasanin 56
mahallesin de cinsiyet esitligi egitimi ve kadin
F4.12.1 haklari, cocuk istismarina karsi bireysel ve grup

evde Atdlye calismalari vb saha calismasi
yapilmistir. Ayrica acilan AL YAZMA KADIN
DANISMA MERKEZI ne gelen kadinlara
danismanlik hizmeti ve ayrica psiko-sosyal
destek saglik cocuk gelisimi, kadinin hukuki
haklari konusun da seminerler ve soyleyisiler
diizenlenmektedir

F4.12.2

Basili ve gorsel materyaller araciligi ile
kadin ve cocuklara yonelik siddet kadinin
yasal haklari ve basvuru sireglerine iligskin
bilgilendirmeler yapacak brosurlerin,
kitapciklarin ve afislerin hazirlanmasi

Kadin ve gocuklara yonelik siddet, kadinin yasal
hukuki haklari ve bas vuru suregleri ile ilgili
bilgilendirmeler yapilmistir. Or. SMS, Billboard,
Brostiir, Cocuk haklari ile ilgili kitap seti ve
materyaller, kitapciklarin ve afislerin
hazirlanmistir.

F4.12.3

Kadin ve aile konusundaki toplumsal
sorunlara dikkat cekmek icin farkindalik
calismasi . Radyo ve televizyonlarda
(kamu spotu ve gorsel etkinlikler)

Radyo ve televizyonlarda Muratpasa
belediyesinin tanitim ve kadin galismalarindaki
yapmis oldugu hizmetler konusuldu. Yapilan
radyo ve Televizyon programlari ile Toplumsal
cinsiyet esitligi icin farkindalik galismasi
programlari yapiimistir.
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insan Odakli Belediyecilik Anlayisi icinde, Giivenli,Huzurlu ve
Estetik Bir Kent Olusturulmasi ve Belediye Hizmetlerinin Kalitesini

A A4
mac(SA4) Arttirarak Kent Ekonomisi Giglendirilmek Suretiyle Sosyal Yardim
ve Sosyal Hizmetlerin Gelistirilmesi.
Kadinlarimiz ve Ailelerimiz igin sosyal, kiltlrel, hizmet vermek
hukuksal ve egitimsel danismanlik hizmetleri sunmak, siddete
Hedef(SA4/H13) maruz kalan kadinlarimiz ve Cocuklar igin uygun yatili ve/ veya

gindlz bakim ve barinma hizmetleri olusturmak ilgemizde yasayan
Dezavantajli kadinlarimiza ve aile bireylerine ihtiya¢ duyulan
modellerde ¢oztimci politikalar liretmek

Performans Hedefi
(SA4/H13/PH1)

Kadinlarimiz ve Ailelerimiz igin sosyal, kiltlrel, hizmet vermek
hukuksal ve egitimsel danismanlik hizmetleri sunmak, siddete
maruz kalan kadinlarimiz ve Cocuklar icin uygun yatili ve/ veya
glindiiz bakim ve barinma hizmetleri olusturmak ilgemizde yasayan
Dezavantajli kadinlarimiza ve aile bireylerine ihtiya¢ duyulan
modellerde ¢6ziimci politikalar tiretmek

Performans Gostergeleri

2016

Gergeklesm

Hedeflenen @ Gergeklesen e Orani%

F4.13.1 ilcemiz sinirlari igerisinde siddete maruz
o kalan kadin ve ¢ocuklar icin konuk evi 1 - -
aciimasi
ilcemiz sinirlari icerisinde yasayan kadin
ve aileler icin bilinglendirme ve
F4.13.2 | bilgilendirme egitimleri verilmesi (aile igi
iletisim evlilik , kisisel gelisim , hukuk,
saghk vb)
| FAALIYETLER | AGCIKLAMA
Dez avantajli Aileler ve siddet magduru cocuk
icin 201
Siekéten ety (Edin vaseaul e ve kaudlnlar icin 2016 yilli boyunca télep az .
F4.13.1 icin siBinma evi acilmas| oldugundan, dolayi acilmamistir. Bir sonra ki
¢in sig ¢ yila ihtiyac olacagi tahmin edilerek 2017 biitce
faaliyetine koyulmustur.
Konuk evinde kalan siddet Dez avantajli aileler ve siddet magduru ¢ocuk,
magduru kadin ve ¢ocuklarimiz kadin icin uygulanan gezi, spor ,tiyatro
F4.13.2 icin sosyal kilturel sportif ve ,s0yleyisi konserler motive olabilecekler
o egitimsel hizmetler vermek(%50- | etkinlikler, ayrica trafik parkinda trafik polisleri
ciktr) esligin de uygulamali trafik egitimi verilmistir.
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ANTALYA

insan Odakli Belediyecilik Anlayisi icinde, Giivenli ,Huzurlu ve
Estetik Bir Kent Olusturulmasi ve Belediye Hizmetlerinin

A A4
mac(SA4) Kalitesini Arttirarak Kent Ekonomisi Gliglendirilmek Suretiyle
Sosyal Yardim ve Sosyal Hizmetlerin Gelistirilmesi.
Kadinin Sosyo- Ekonomik gelisimini saglamak adina yapilacak
projeleri hayata gecirmek Girisimci kadin destek projeleri
Hedef(SA4/H114) tretmek.( Kadinlarimiz tarafindan yapilan Bolgesel el emegi

drdnleri ve yaratici tasarim Urlinlerinin ilimiz vatandaglarina yada
il disi gelen ziyaretcilere sunulmasina destek saglamak) Uretilmis
ve uygulamada olan projeleri gelistirmek ve yayginlastirmak.

Performans Hedefi
(SA4/H14/PH1)

Kadinin Sosyo- Ekonomik gelisimini saglamak adina yapilacak
projeleri hayata gegirmek Girisimci kadin destek projeleri
dretmek.( Kadinlarimiz tarafindan yapilan Bolgesel el emegi
Urlinleri ve yaratici tasarim rilnlerinin ilimiz vatandaslarina yada
il disi gelen ziyaretcilere sunulmasina destek saglamak) Uretilmis
ve uygulamada olan projeleri gelistirmek ve yayginlastirmak.

Performans Gostergeleri

2016

Hedeflenen | Gergeklesen Gergeklesme
orani %

Kadinin sosyo- ekonomik
gelisimini saglamak adina

F4.14.1 o
yapilacak projeleri hayata

F4.14.2

projeleri liretmek.

gecirmek ve girisimci kadin destek

%50 2 %100

FAALIYETLER | ACIKLAMA

F4.14.1

Kadinlarin istihdamini artirilmasi ve kadin
girisimcilerin desteklenmesi amagli
belediyemiz destekli yapilacak projeler
gelistirmek , iS-KUR ve meslek odalari is
birligi ile kadinlarimizin meslek
edindirme kurslari agilmasi

Zeytin Koy Kadin Emegi Egitim Merkezin de kadinin
sosyo-ekonomik diizeyini hayata gecirmek ve el
becerilerini Halk egitim Merkezi Kurslariyla
gelistirerek belgelendirebilecekleri, satis
yapabilecekleri, Yil boyu kazang saglayabilecekleri
egitim merkezi agilmis olup hizmettedir.

F4.14.2

Bolgesel el emegi Urilinleri ve yaratici
tasarim Grinlerinin ilimiz vatandaslarina
ve il disi gelen ziyaretcilere sunulmasina
destek saglamak (El izi pazar)

Kadinin sosyo-ekonomik diizeyini hayata gecirmek
adina var olan El izi pazari (varlik pazarinda )
kadinlar Grettikleri el emegi trinlerinin ilimiz
vatandaslara ve il disindan gelen ziyaretgilere El izi
pazarinda sunulmasina destek olmaktadir. Elizi
pazari halen devam etmektedir.
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FAALIYET RAPORU 2016

2016 yili faaliyetlere iliskin gostergeler belirtilen sartlara bagi olarak saglanmis olup,
mudurligliimiz 2016 yil boyunca biitce aktarimlari dahil: 100.000.00 TL olup, Midarlagtimiiz
bltcesinin gerceklesme ylizdesi % 60dir.
e Personel giderleri 289.000 .00 TL
e Sosyal guivenlik kurumlarina yapilan 6demeler ana kaleminden: 43.000.00 TL
e Mal ve hizmet alimlari giderlerinden 668.000.00 TL
Mudurligimiz bitgesinden toplam 658.874,73 tl 6denek kullaniimistir.MiduarlGglimiz
bltgesinin gerceklesme yuzdesi % 60 dir.

Performans Sonuglarinin degerlendirilmesi

Al yazma grubu 2015 Ekim ayi itibari ile projemiz baslatilmis olup, Muratpasa sinirlari icerisinde 56
mahallede toplumsal cinsiyet Egitimi ve kadin haklari ve kadina siddet egitimleri verilmeye
aslamistir.Fakat proje baslangici 2015 ekim ayi itibari ile baslatildigi icin zaman kisithigl stresinden
dolayl hedef %50 ulasmistir. Mudurligiimiz blnyesince agilan Kadin danisma merkezleri ile daha
¢ok kadina ulasma sansi dogmustur. Var olan Alyazma grubu projesi psiko-sosyal destek huksal
danismanlik. Saghk . Cocuk gelisimi Evilikte Hos Gorii ve Tolerans Egitimleri sayesinde bir ¢ok
kadina ulagmis bulunmaktadir.

Projemiz saha calismasi odakli olup kadin
haklari ve kadina yonelik siddet konulari ile ilgili
egitim Soyleyisi, danismanlik hizmetleri ( Ayni ,
Nakdi, yardimlar Sosyal incelemeler)
yapilmaktadir.Toplumu bilinglendirmek igin yazil
ve gorsel materyaller araciligi ile bir ¢ok kadina
ulasilmistir  5.000 Alyazma bastirilarak verilen
egitimler sonunda kadinlara dagitilmistir. Ayrica
MOR MAKAS Projesi ile Erken evlilikler Kadin
Haklari ve Cocuk istismarina karsi 600 kuafdrlere
gidilerek kadinlara verilen egitim sonunda kitapgik
brosiirler dagitilmistir.ilcemiz sinirlari icerisinde
siddete maruz kalan kadin ve cocuklar icin konuk
evi talebi az olmasi nedeniyle acilmamistir . ilerleyen zaman icerisin de isleme alinip ihtiyac
dogrultusunda acilabilir.Kadinin sosyo- ekonomik gelisimini saglamak adina ylritmis oldugumuz
el izi pazarn yaptiklari el emegi Urinlerinin il ici ve il disindan gelen vatandaslara sunma sansi
yakalayip , ayrica Zeytin Koy Kadin Emegi Egitim Merkezin de kurs gbéren kadinlar Egitim ile
Urettikleri Grlinleri sergi, kermes lzerinden satis yapmaktadirlar.

Alyazma kadin danisma merkezinde kadin galismalari
ve etkinlikler saglik programlari bilinglendirme
c¢alismalari, bireysel ve grup ¢calismalari
yapilmaktadir.

ilgemize baglh 56 mahalle de ‘KADIN HAKLARI VE
BILINCLENDIRME ‘ ’konusun da galismalar yapmak,
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No — — 2017 ve sonrasi yili igerisin de 56 mahallede
! ELIZIPAZARI UZERINDE PE1220% | Kadin calismalari ve Cocuk istismarina karsi
2 | TRAFIK PARKI SKNO3@ARACAD. 13112015 ylritmis oldugumuz sosyal bilinglendirme
, |ZEVONEOY | GEpizLiMAH. 11235K. galismalari devam etmekte, ayrica Zeytin Koy

EGITIMMERKEz | VO 20 — Kadin Emegi Eitim Merkezi n de kadinlar

ALYAZMA KADN SOGUEKSU MAH 304 SOK

DANISMA MERKEZI | BAYINDIR PAR ICT Urettikleri el emegi trlnlerini aldiklari egitim ile
EVLILIK ONCEs] | BELEDIYE NIEAH

iLETisiMEGTTIMI | DAIRESUISTEGEBAGLI | 45 07 5016 birlestirip hizmet potansiyelini yikseltmek.

6 ALYAZMA GRUBU | SAHA CALISMALARI

25.11.2016

01.11.2015

El izi pazarimiz da, ev kadinlarin kendi Urettikleri taki,
yiyecek, kece, 6rgil gibi el emegi gbz nuru Uretimlerinin
satisl.  Kadinlarin istihdamini  artirilmasi  ve kadin
girisimcilerin desteklenmesi icin Belediyemiz destekli
yapilacak projeler gelistirmek, iS KUR ve meslek odalari
is birligi ile kadinlarimiza meslek edindirme kurslari
acllmasi

Bolgesel el emegi Urlnleri ve yaratici tasarimlarin ilimiz
veya il disindan gelen ziyaretgilere sunulmasina destek
saglamak. ( el izi pazari)

Al Yazma Grubu( Kadin Sorunlari C6ziim Ekibi)
Kadin haklari ve siddet konularin da danismanlik, egitim

Alygama
Sosyal hizmetler hukuk, psikolojik, saghk ve cocuk | \D"\ S.O.WNLAR'

gelisim alanlarinda calisan meslek elemanlari ile kadina
siddet konularina ¢alismalar yapmaktadir.

ve kadin/aile sorunlarina ¢6zim ekibidir.

ARTALYA = 444 E]UW - s

Calisma Yontemi

Kadin ve aile bulusmalari Kadin ve Aile Hizmetleri
muidurliglu blnyesin de kurulan Al yazma grubu (Kadin
Sorunlari Cozim Ekibi) Muratpasa belediyesi hizmet
kapsamin da yer alan 56 mahalle muhtarligin da kadinlar ile
bulusmalar seklin de olmaktadir.

K-Q
TSE-ISO-EN
9000



Trafik Park Egitimi, Turun¢ Masa sistemi (zerinden okullardan gelen talepler dogrultusunda
degerlendirme vyapilarak, Trafik polisleri esliginde akilli arabalar ile egitim parkuru alaninda
uygulamali verilmektedir. Okuldan alinan 6grenciler, Belediyemiz araglari ile trafik egitimine
getirilip, tekrar geri gotirtlmektedir.

2016 performans programi kitabinda sehven S.H.4.13 olmasi gerekirken S.H.4.14 olarak
kaydedildigi, degerlendirmeler S.H.4.13’e gbre yapilmistir.

2. “Once insan” anlayisi ile saglikh bir toplum, ekolojik dengenin
korundugu her canli icin yasanabilir bir ¢evre olusturmak.

3. Kiltdr, sanat, turizm ve spor faaliyetleri ile Muratpasa Halkinin sosyal
yasaminin gelisimine katki saglayarak, sosyal dayanismanin

Stratejik Amag glclendirilmesi.

4. insan Odakl Belediyecilik Anlayisi icinde, Givenli, Huzurlu ve Estetik Bir
Kent Olusturulmasi ve Belediye Hizmetlerinin Kalitesini Artirarak Kent
Ekonomisi Glglendirmek Suretiyle Sosyal Yardim ve Sosyal Hizmetlerin
Gelistirilmesi.

2.1. Saglikl bir ortamda spor yapmak amaciyla ruhsal saglga ve
surdurulebilir cevreye 6zen gostererek; spor alanlari olusturmak ve mevcut
spor alanlarinda revizyonlar yapmak.

Stratejik Hedef 3.2. Muratpasa halkinin, genclerin ve cocuklarin fiziksel ve ruhsal
gelisimine katki saglamak amaciyla doga yiruyusleri, farkh branslarda spor
okullari ve sosyal etkinlikler diizenlemek.

4.6. Dezavantajli genclere yonelik sportif faaliyetlerde bulunmak.

K-Q
TSE-ISO-EN
9000



FAALIYET RAPORU 2016

ANTALYA

2.1.1.Sporu Muratpasa’nin her noktasinda yaymak igin “Esit Hizmet”
sloganiyla farkli mahallelere spor sahalari, ylizme havuzlari vb. Semt spor
merkezleri yapilmasi.

2.1.2. Stadlar, sergi salonu ve spor tesisleri bakim, onarim ile ilgili
islemlerin yuritilmesi.

3.2.1. ilcemizde yasayan Cocuk, Geng ve Vatandaslarimiz ile personelimize
yonelik Sosyal, Kiltiirel ve Sportif Etkinlikler Dlizenlemek.
4.6.1.Dezavantajli genclerimizin Spor etkinliklerine katilmalarinin
saglanmasi.

Performans
Hedefi

2016 YILI PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Performans corcend =
Gostergesi Hedeflenen Gergeklesen ereeliesme Qrani

Semt spor merkezleri 2016 yili icerisinde
2.1.1.1. Yapilacak Belediyemizin il Milli Egitim Mudurliiga ile “Okullar Hayat
olan semt spor 4 Bulsun” projesi kapsaminda yapmis oldugu protokol
merkezleri sayisi dahilinde okullarda spor salonu yapim isi Park ve Bahgeler

Madarlugince yiritilmastir.

2.1.2.1. Bakim ve
onarim yapilan 4 4 %100
spor tesisi sayisl
2.1.2.2.Spor
Tesislerinin toplam - - -
kiralanma saati
3.2.1.1.Yaz-Kis Spor
okullarina katilan
toplam 6grenci
sayisl
3.2.1.2.Yetiskinlere
yonelik diizenlenen
rekraetik 2000 4596 %229,8
etkinliklere katilan
kisi sayisi.

3.2.1.3. Sosyal-
Kilturel ve Sportif 20 28 %140
etkinlik sayisi
4.6.1.1.Dezavantajl
1 genclerle sosyal,
kiiltlirel ve sportif

branslarda
diizenlenen etkinlik

sayisi

6000 6985 %116,42

7 7 %100
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FAALIYETLER

F.2.1.1 Semt spor alanlarinin yapim isi;

Mudirligimize bagh Spor Saha ve Tesislerde 2016 yili igerisinde asagida belirtilen ¢alismalar
yapilmistir.

Ugur Mumcu Stadinda; gelisen yazlik ¢im (zerine stadinin verticut islemi (Verticut makinasi ile ¢im
sahalarda yazlik ¢imin seyreltilmesi ve parcalanmasi), topragin havalandirmasi, kislk ¢im ekimi (ara
ekim), kishk ¢im tohumu ekimini takiben kumlama ¢alismasi vb. kislik bakim galismalari yapiimistir.
Sahanin ilaglama, gilbreleme, sulama, periyodik ¢im bigimleri yil icerisinde dizenli olarak
yapilmistir. Mustafa Cetin Kaya Stadinin Ekim ayi igerisinde verticut islemi (Verticut makinasi ile
¢im sahalarda yazlik ¢cimin seyreltilmesi ve pargalanmasi), topragin havalandirmasi, kishk ¢im ekimi
(ara ekim), kislik ¢im tohumu ekimini takiben kumlama cgalismasi vb. kishk bakim c¢alismalari
yapilmistir.

Konuksever Stadi / Sentetik Saha Yapimi; Konuksever Sahasi, 2016 yili ortalarinda resmi musabaka
yapilabilir 6lctlerde, FIFA standartlarinda sentetik hali saha olarak yapimi tamamlanmis ve Sentetik
Hali Saha Amator takimlarin alt yas gruplari antreman ve resmi miisabakalari ile vatandaslarimizin
hizmetine sunulmustur.

e o R s -__—,_
UMCU_STADI )

W T
i Y

»

Sahanin ilaglama, glibreleme, sulama, periyodik ¢cim bicimleri yil icerisinde dizenli olarak
yapilmistir. Sahalarimiz 2016 yilinda spor okullarimiza, amator spor kultiplerine ve futbol
miuisabakalarina hizmet vermistir. Belediyemizce dlizenlenen Giires Festivalinin yapilacagi
Konuksever ¢im sahasi Mudurligimuzce tesis edilmistir.. Konuksever Stadinda;

oncelikle kum elemesi, toprak hazirligi, (havalandirma,tesviye vb.) ¢im tohumu atimi ve kumlama
¢alismalari yapilarak, ¢im tesisi yenilenerek, glires etkinliklerine hazir hale getirilmistir. Konuksever
Stadinda dayanakl ¢im tohumu kullanilmis, organizasyon boyunca saha giiresler igin iyi bir ev
sahipligi yapmis, sporcular ve izleyiciler tarafindan ¢ok begenilmistir.

AN

‘ A ‘i|gi & : ' w' 75.Yil Spor Tesisi Bina Bakim-Onarim Galismalari
\ 3 SONCERRES,

Fen isleri Midirligiimiizce 75.Yi1l Spor Tesisimizde
Midurlik Hizmet Binasina ilave olarak yapilan 8 odalik ek
boliimin dis cephe boyasli, soyunma odalari, duslar,
tuvaletler, cay ocagi, yemekhane, koridorun duvar ve taban
fayanslari ile asma tavanlari yenilenmistir.

EXPO2016
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ANTALYA

Pencere ve kapilarin tadilati ve boyamasi, tuvaletlerin yenilenmesi, otomatik kapi montaji ve
glvenlik kameralarinin yerlestirilmesi ¢alismalari tamamlanmistir.

Konuksever Stadi / Guires Festivali Hazirliklari
F.2.1.2 Spor tesislerinin bakim ve onarim galismalari;

e Yesilbahce mahallesinde bulunan Sosyal Yardim isleri Miidirliigii Yash Evinin yan binasinda yer
alan atdlye boliminin tadilat ve boyama galismalari,

e Belediyemize ait Engelsiz Cafe'nin i¢ ve dis mekan boya ve tadilat isleri,

e isletme istirakler Miidiirligii hizmet binasi midiirliik odasi ile yemekhane bélimii boya isleri ve
genel elektrik tesisati bakim onarim galismalari ekibimiz tarafindan yapiimistir.

e Recep Glrblz Glres salonuna; fitness aletleri, duslar icin sofbenler, salon glivenligini saglamak
icin glvenlik kameralari ve salonun muhtelif bolimlerine belediyemiz logolarini iceren
giydirmeler yaptiriimistir.

e Mustafa Cetin Kaya Stadi, Ugur Mumcu Stadi, Konuksever Stadi, 75 Yil Spor Tesisi (Mudurlik
Hizmet Binasi dahil) ve Oyak Spor Tesisine kamera sistemleri kurulmustur.

e Konuksever Stadi, Mustafa Cetin Kaya Stadi, Stleyman Erol Yizme Havuzu ve 75. Yil Spor Tesisi
tribln, idari bina vb. yerlerin boya, badana islemleri bu yilda rutin olarak yapilmistir.

e 75.YIl Spor Tesisi bahgesinde gcevre diizenleme ¢alismalari yapilmis ( ara ekim -kislik ¢im tohumu
ekimi ile yeni mevsimlik gicek parterleri acilmis ve dikimleri yapilmistir. On giris béliimiine diger
tesiste hazirlanan rulo ¢imler yerlestirilmis, kumlama ve silindir cekme islemleri tamamlanarak,
¢im tesis edilmistir.

e Silleyman Erol ylizme havuzunda; genel bakim ¢alismalari kapsaminda; Havuz zemin i1zgaralari
temizlendi, Bliylk havuz ve ¢irpma havuzu ylriime yollari, havuz ici, ayak dezenfektan havuzu,
duslar ve merdivenlerde derz tamirati yapildi. Duslarda ki metal i1zgaralarin tamirati yapildi.
Soyunma odasindaki dolaplar yerden 20 cm yukseltilmistir. Havuz icindeki pano kapaklari ve
paslanan vidalar plastik boya ile boyanmistir. Havuzun tim ylzeyi ayrintili olarak temizlendi.
Klimalarin filtreleri temizlendi. Zemin katta bulunan pis su hat borusu degistirilmistir. Kazan
dairesine temiz su hatti ¢ekilmistir. Duslarda bulunan eksiklikler giderilmistir. Chiller izalasyonu
ve bacalarin temizligi yapiimistir.

e Caglayan Spor Salonuna Park ve Bahcgeler Mudirligi ile koordineli olarak engelli tuvaleti
yerlestirildi.

e Evcilmen Spor Salonu hentbol sahasi Led Aydinlatmalarinin montaji tamamlandi.

e 75. Yil Spor Tesislerinde diizenlenen Mudirliik Hizmet Binasi otopark alanina zemin parke tasi
dosenerek, otopark yapimi tamamlandi.

Gim Alanlari Yapim Ve Bakim isleri

TUm tesislerdeki ¢cim alanlarinin, ara ekimleri, ilaclama, glibreleme, agaclandirma ve budama vb.
cevre diizenleme calismalari eksiksiz olarak yapilmistir.

ibradi Belediyesine ait ¢cim sahanin teknik personelimizce teknik degerlendirmesi yapilarak, toprak
serimi - tesviyesi, sahanin ¢im tohumu atim O6ncesi 6n hazirliklari yapilarak, ¢im tohumu
atimi,kumlama vb.calismalari tamamlanarak, Belediye yetkililerine saha teslimi yapildi.Akdeniz
Universitesinde bulunan 3 adet futbol sahasinin verticut, kumlama vb. biitiin bakimlari yapilarak,
eksikleri giderilerek, futbol sahalari kullanilabilir hale getirilmistir.Serik Belediye Spor sahasinda 6n
inceleme yapilarak, gerekli teknik calismalarin yapilmasi saglandi. (kum elemesi,sahanin 6n hazirlk
calismalari, ¢cim tohumu atimi vb..)Konuksever Stadi, Ugur Mumcu Stadi, Siileyman Evcilmen Spor
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Salonu, Astur Spor Tesisi ve 75. Yil Spor Tesislerinde boya, badana vb. islemler ile tim spor saha ve
tesislerinde rutin bakim ve onarim isleri yapilmistir.

Tum spor, saha ve tesisler ile Dilsad Refizade, Giizeloba ve Ermenek ilkdgretim Okullarindaki Spor
Salonlarinin haftalik rutin temizlik ve bakim isleri yapilmistir. Tim spor, saha ve tesis
bahcgelerimizde bulunan ¢igek parterlerine kishk ve vyazhk sezonlarda Park ve Bahgeler
Mudurligimizin Uretim seralarinda F1 tohumlarla Uretim yaptig 45 bin adet muhtelif cins ve
renklerde kislik ve yazlik mevsimlik bitkilerin dikimleri yapilmistir.

F.3.2.1 Cocuk, Geng ve Yetiskinlerimize yonelik diizenlenen spor egitimleri, sosyal-kiiltiirel ve
Sportif faaliyetler;

Cocuk Ve Genglerimize Yénelik Spor Okullarimiz (ilkbahar-Yaz-Sonbahar)

2016 yilinda ilkbahar-yaz-sonbahar dénemleri olarak, Astur Spor Tesisi, 75. Yil Spor Tesisi, Oyak
Spor Tesisi, Stileyman Evcilmen Spor Salonu, Caglayan Spor Tesisi, Caglayan Spor Salonu, Ugur
Mumcu Stadi, Konuksever Stadi, Mustafa Cetin Kaya Stadi, Sileyman Erol Yiizme Havuzu, okullarin
bahgesine belediyemizin insa

ILKBAHAR-YAZ-SONBAHAR DONEMLERi SPOR OKULLARINDA

ettigi Dilsad Refizade i|k0ku|u’ YILLARA GORE OGRENCILERIMIiZiN BRANSLARA DAGILIM TABLOSU
Glzeloba 1.0.0, Ermenek i.0.0, | YILLAR 2014 2015 2
Namlk Kemal I-O-o- Spor Salonlarl g]?f]gK* YAZ | KIS {TOPLAMILKBAHAR| YAZ {SONBAHAR|TOPLAM [{LKBAHAR | YAZ { SONBAHAR | TOPLAM

BRANSLAR

ile birlikte toplam 14 ayrl SPOr  ER&Ereol sio | 270 | 889 320 603 393 1316 186 757 418 1361
salon, saha ve tesislerimizde icimnastik | 336 | 150 486 143 356 168 667 137 345 335 817

FUTBOL 678 | 246 924 259 468 189 916 353 584 290 1227
acilan spor okullarimizda g¢ocuk e Yo -
ve genglerimize yonelik spor [FUTEOL L, T Fias | a0 | o %0 14 1
eé|t|m|er| dl'jzenlenmi§tir. YUZME 1663 1663 275 1480 222 1977
HENTBOL 57 6 63 48 25 60 133 0 75 112 187
15 ayrl Spor bran§|nda ( MUAY THAI | 59 9 68 53 26 17 96 15 19 9 43

cimnastik, futbol, kaleci egitimi, Tasxwanoc s | sz | 208 75 | 124| 43 242 28 |22 113 353
voleybol basketbol hentbol, s 281 | 87 | 368 93 |64 93 350 82 201|102 385
7 7’ 7

muay thal' taekWOndO, tenls, VOLEYBOL 189 50 239 53 105 32 190 5] 151 86 242
.. . . YELKEN 18 18 28 28

glres, ylzme, badminton, o —T- T - ; — -
squash, masa tenisi, kick boks e PP R . o
vb.) 4-15 vyas arasi, ilkbahar isuasi 15 | 30| 3 a1
déneminde 1132 8rencimiz, yaz |us R EI AR

KICK BOKS 70 27 97

doneminde 4030 o6grencimiz ve s
sonbahar  déneminde 1823
ogrencimiz olmak Uzere toplamda 6985 6grencimiz belediyemizin sundugu spor egitimlerinden
yararlanmistir.

2016 Yilinda ; ilkbahar-yaz-sonbahar donemi spor okullarimizda; dnceki yillara nazaran daha fazla
ogrenci spor egitimi almistir.

2406: 890 @ 3296 1065 {3614, 1001 5680 1132 :4030; 1823 6985

ilkbahar Donemi Spor Okullarimiz-2016

2016 yilinda; ilkbahar dénemi spor okullarimizda basketbol, futbol, cimnastik, yiizme, muaythai,
taekwando, tenis, voleybol, badminton, squash, masa tenisi olmak Uzere 11 bransta 1132
dgrencimiz egitim almistir. Ucretsiz olarak hizmet verdigimiz spor okullarimizda cocuk ve
genglerimize ayni zamanda sort, forma, ¢canta vb. spor malzemeleri licretsiz olarak verilmektedir.
ilkbahar dénemi spor okullarimizda bu yil ilk kez Squash, badminton ve masa tenisi branslarinda
egitim verilmeye baslandi.2016 yilinda ilk kez acgillan squash bransinda 81 6grencimiz egitim
almistir.
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Masa Tenisi
2016 vyilinda ilk kez agllan masa tenisi
bransinda 57 6grencimiz egitim almistir.

Badminton
2016 yilinda ilk kez agilan badminton
branginda 89 6grencimiz egitim almistir.

Yaz Donemi Spor Okullarimiz-2016

2016 yilinda; Yaz donemi spor okullarimizda basketbol, futbol, futbol kaleci, cimnastik, ylizme,
muaythai, taekwando, tenis, voleybol, hentbol, badminton, squash, masa tenisi, giires, kick boks
olmak Uzere 15 bransta 4030 6grencimiz egitim almistir.
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Sonbahar Dénemi Spor Okullarimiz-2016
2016 yilinda; Sonbahar donemi spor okullarimizda basketbol, futbol, cimnastik, yliizme, muaythai,

taekwando, tenis, voleybol, hentbol, badminton, squash, masa tenisi, gires, kick boks olmak lzere
14 bransta 1823 6grencimiz egitim almistir.
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Giires-Yiizme-Taekwando-Cimnastik E
ey N

Her dénemin sonunda Spor saha, salon ve tesislerde yapilan sertifika térenlerinde Baskanimiz Umit
Uysal tarafindan spor okullarina katilan ¢ocuk ve genclerimize katilim belgeleri verilmistir.

2016 yili igerisinde Antalya’da “Yizme Bilmeyen Kalmasin” projemiz dahilinde 6-12 yas arasi 1977
¢ocugumuz 3 donem halinde diizenlenen spor okullarimiz kapsaminda ylizme temel egitimlerimize
katilmis, 92 ¢ocugumuz ylizme teknik egitimine devam etmistir. Donem sonlarinda ¢ocuklarimiz
Baskanimiz Umit Uysal’dan yiizme sertifikalarini almistir.

Kres Ogrencilerimize Yiizme Temel Egitimi

“Minik Eller Biiyiik Kulaglar” Projesi kapsaminda belediyemize ait 4 kreste (Tlrkan Saylan
Ermenek- Konuksever, Caglayan ve Dutlubahge) 6 alti yas grubu, 6grencilerimize ilkbahar ve
sonbahar dénemlerinde ylizme temel egitimi diizenlendi.

Dénem sonlarinda diizenlenen mezuniyet toreninde ylizme sertifikalari dagitildi.

“Ders Arasi Havuz Sirasi ” projesi kapsaminda Zeytinkdy Egitim ve Bilgi Merkezinden 80 6grenci,
Ermenek Egitim ve Bilgi Merkezinden 80 6grenci olmak Ulzere toplam 160 6grencimize saglikli
yasam ve hayatlarinin icinde daima spor olmasi amaciyla 3 aylik ylizme temel egitimi diizenlendi.

2016 yilinda yetiskinlerimizin daha saglikh ve mutlu yasamasini saglamaya yénelik 23 mahallede
bulunan 13 spor saha, salon ve tesislerimizde, park alanlarimizda, pazar yerlerimizde vb. agik
alanlarda, 3 dénem halinde sabah sporu, fitness, aerobik, pilates, step, yetiskin tenis, yoga, halk
oyunlari ve zumba dersleri diizenlenmistir.
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Sabah Sporlari-Pilates-Step-Aerobik

23 mahallemizde; 30-70 yas arasi, 1864
yetiskinimize sabah sporlari, fitness,
aerobik, pilates, step, ylizme, tenis
branslarinda egitim ve spor yapma
imkanlari sunulmustur.

2016 yilinda ayni zamanda yetiskinlerimize
squash, su cimnastigi, yoga, halk oyunlari,
zumba egitimleri diizenlenmistir.

Su Cimnastigi

Sonbahar déneminde ilk kez Siuleyman Erol Yizme havuzunda farkh yas gruplarindan 255
vatandasimiza 2 grup halinde su cimnastigi egitimleri dizenlendi. Yavas tempo Isinma
hareketleriyle baslayan, dakikalar ilerledikce temposu artan su cimnastigi, egitmenimizin havuz
disinda gosterdigi hareketleri, suyun direnci karsisinda ustalikla yerine getiren kadinlarimizin daha
saglikl yasamasina katki saglamaktadir.

Bisiklet Egitimi
“saglik i¢in Pedal Cevir” Sloganiyla "Temiz Toplum Temiz Cevre" diyerek komsularimiza bisiklete
binmeyi 6gretmek, bisiklet kullanmayi yasam bigimi haline getirmelerini tesvik etmek hedeflendi.

Belediyemiz ¢evre dostu ve insan sagligina olumlu etkileri bulunan bisiklet kullaniminin
yayginlasmasi icin Antalya Bisiklet Dernegi isbirligi ile sonbahar déneminde profesyonel
egitmenlerce verilen egitim programlarini baslatti. Bisiklete binme ve glvenli temel siris
tekniklerinin ogretildigi egitimlere kadinlarimizin ilgisi cok yogun oldu.
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Yetigkin Yiizme Temel Egitimi
ilkbahar ve Sonbahar Dénemlerinde Belediyemizin diizenledigi yetiskinlere ydnelik yiizme

temel egitimlerimizden bayan ve erkek toplam 479 vatandasimiz yararlanmistir.
Yetigkin Squash
Yetiskinlerimize yonelik bu yil ilk kez ilkbahar- sonbahar — kis donemi spor okullarimizda yetiskin
squash kurslari diizenlenmistir.
2016 yilinda Yetiskinlerimize yonelik squash kurslarimizdan bayan ve erkek toplam 125
vatandasimiz yararlanmistir.
Zumba
Yetiskinlerimize yonelik sonbahar — kis dénemi spor okullarimizda Azize Kahraman Halk Egitim
Merkezi ile ortaklasa hazirlanan dans, spor, eglencenin birlestigi zumba programlarindan 561
vatandasimiz (erkekler, cocuklar ve her yastan kadinlarimiz) yararlanmistir.
Yetigkin Tenis

2016 Yilinda Belediyemiz tarafindan diizenlenen ilkbahar ve sonbahar donemleri yetiskin
tenis kurslarimizdan bayan ve erkek toplam 332 vatandasimiz yararlandi.
Halk Oyunlari
2016 Yilinda Belediyemiz tarafindan diizenlenen sonbahar donemi halk oyunlari kurslarimizdan
bayan ve erkek toplam 71 vatandasimiz yararlandi.

Sosyal, Kiiltiirel Ve Sportif Faaliyetler

Sosyal Sorumluluk Projesi kapsaminda sportif faaliyetlerin yani sira doga yiiriiyiisleri,
turnuvalar (futbol,muay thai, taekwondo, cimnastik, basketbol, voleybol, masa tenisi, plaj
voleybolu, kort tenisi branglarinda) ve kiiltiirel geziler diizenlenmistir.

2016 y1il1 i¢inde sosyal sorumluluk projesi kapsaminda kiiltiirel, sosyal ve sportif igerikli 59
adet karma etkinliklerimiz ile ilgili detaylar agsagidaki tabloda yer almaktadir.
Tirkiye Geneli Takimlarin Katilimiyla (Banvit, Anafartalar Koleji, Corlugiicii, Trabzonspor 9
Eyliil, Bilfen Spor Kuliipleri, Sel¢cuklu Belediye Spor Kuliibii, Muratpasa Belediye Spor Kuliibii)
basaril1 bir organizasyon gerceklestirilmistir.

11.ULUSLARARASI RUNATOLIA 5-6 MART 2016

18 MART “CANAKKALE SEHITLERINi ANMA TORENLERI”
“ANTALYA’DAN CANAKKALE’YE BiSIKLETLE” /10-18 MART 2016

Muratpasa Belediyesinden 3 personelin de katildigi 6 bisikletgi, 8 Mart 2016 tarihinde Antalya’dan
baslayan yolculuklarinda 18 Mart Canakkale Sehitlerini anmak igcin 10 giin boyunca 800 kilometre
pedal gevirdi. Glinde 80 km pedal gevirerek, 10 glinde, 18 Mart glinii Canakkale'ye ulasan
Muratpasal Bisikletgiler, Canakkale Sehitleri Aniti'nda saygi durusunda bulundu.
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23 Nisan “Diinya Cocuklan Kardestir” Etkinlikleri-23 Nisan 2016 / Muratpasa Belediyesi Kent Meydani
(Muratpasa Belediyesi Kent Meydaninda Midiirliigiimiiz ve Sosyal Yardim isleri Miidiirligi isbirligiyle
gerceklestirilmistir.)

“23 Nisan Cocuk Senligi” etkinliginde katilan Muratpasa’li cocuklar goniillerince spor yaparak ¢ok
eglendiler.

Belediyemiz tarafindan Muratpasa ilcesi Amatér Spor Kuliiplerine (Basketbol ve futbol)
yapilan forma, top, spor cantasi, sort vb. spor malzemeleri yardimlari Belediyemiz fuayene
alaninda Baskanimiz Umit UYSAL tarafindan kuliip yoneticileri ve sporcularina teslim edildi.

2.Geleneksel Yagh Giiresler /8 Mayis 2016 / Konuksever Stadi

“Ata Sporumuz Giiresi Destekliyoruz”
: sloganiyla Konuksever Stadi'nda dizenlenen
ve vyaklastk 600 sporcunun  katildig
“2.Geleneksel Yagli Giresler” festivalini
10.000’den fazla vatandasimiz izledi.

13. Tiirkiye Kog¢ Spor Fest. Universiteler Arasi Yiizme Miisabakalari organizasyonu, 65
Universiteden 500’ iin iizerinde sporcunun katilimi ile 11-12-13 Mayis 2016 tarihlerinde sabah ve
aksam seanslari olmak Uzere 3 glinde toplam 6 seans olarak Siileyman Erol Yiizme Havuzunda
Belediyemizin ev sahipliginde basarili bir sekilde yapilmistir.

13. Tiirkiye Kog Spor Fest. Universiteler Arasi Hentbol ve Cimnastik miisabakalari Belediyemizin
ev sahipliginde; Siileyman Evcilmen Spor Salonu'nda basarili bir sekilde gergeklestirilmistir.
‘Samsundan Dogdu Giines’ Tenis Turnuvasi 16-25 Mayis Oyak Spor Tesisi Spor okullari ilkbahar
doénemi yetiskin tenis kursiyerlerimizin katilimiyla gergeklestirilmistir.
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19 Mayis 2016/ Konyaalt1 Varyanti-Cumhuriyet Meydani

““Potanin Dostlari”’ Basketbol Senligi

Muratpasa Belediyesi’'nin 19 Mayis Atatlirk’i Anma ve Genglik ve Spor Bayrami kutlama etkinlikleri
kapsaminda Antalya basketboluna hizmet etmis duayen basketbolcularin, basketbol il
temsilcilerinin ve Basketbol Milli Takim kogu Aydin ORS'lin katildigi basketbol sélenine ilgi yogun
oldu.

“Atam izindeyiz”’ Squash Turnuvasi

ilimizde ilk kez diizenlenen Tiirkiye genelinden ve Milli sporcularin katilimiyla Siileyman Erol Yiizme
Havuzu squash kortlarinda yapilan turnuva basarili bir sekilde gergeklestirildi.

Belediyemizin Toros Daglarinin eteklerindeki ‘Kardes Belediyesi’ ibradi’nin alternatif turizmde
marka calismalarini desteklemek amaciyla ilcede Antalya Runners Kosu Grubu ile sportif ve
kalturel bir gezi programi diizenlendi.

80 kampgl, 2 giin boyunca, bolge halkiyla birlikte ibradi sokaklarinda bisiklet siirdii, Toros
daglarinda kostu, gliniin ilk saatlerinde yoga yapti. Ekip, sportif etkinliklerin yani sira Muammer
Aksoy Miizesi ve Aksoy’un hayatiyla ilgili belgesel izleyen grup DiUgmeli Evler, Erymna Antik Kenti
ve Altinbesik Magarasi gibi ibrad’nin dogal ve kiiltiirel noktalarini da gezdi. Kampgilar Kamp
aksami ibradi Belediyesi’nin yore kiiltiirini tanitimini yaptigi programa katildilar.

“29 Ekim Cumhuriyet Bayrami” Sportif Etkinlikler

Genclik Hizmetleri ve il Spor Miidiirligii ve Belediyemiz isbirligi ile 29 Ekim giinii Siileyman Erol
Olimpik Yizme Havuzun da 11 kulip ve 500 sporcunun katilimiyla ylizme yarislari dizenlendi.
Yarislara katilan kullplere plaket, dereceye giren sporculara madalyalar, tim sporculara katilim
belgeleri, yiyecek-icecek ikramlari ve su, ses sistemi kurulumu vb. belediyemiz tarafindan
karsilandi.
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Halk
Plaj’'nda kadinlarimiz Turkiye’de ilk

Belediyemize  ait inciralti
defa denizde cimnastik yapti. Diinyaca
Unli su cimnastigi ve fizik tedavi
Ogretmeni Arnouss ve Belediyemiz
antrenéru ile once iskelede Isinma
hareketleri yapan kadinlarimiz sonra
denize girdi ve cimnastige denizde

devam etti.

29 Ekim Satrang Turnuvasi / 29 Ekim 2016

Antalya il Satrang Temsilciligi ile Belediyemiz arasinda yapilan protokol cercevesinde,
Belediyemizin ev sahipliginde, 500 sporcunun katilimiyla Sileyman Evcilmen Spor Salonun da 29
Ekim Satrang¢ Turnuvasi diizenlendi.

29 Ekim 1. Cumhuriyet Kupasi Badminton Turnuvasi / 29 Ekim 2016/ Dilsad Refizade i.0. Spor
Salonu

Dilsad Refizade i.0. Spor Salonunda Belediyemizin ev sahipliginde, 28-30 Ekim tarihleri arasinda
farkh illerden gelen 150 sporcunun katilimiyla diizenlenen turnuvada 8 kategoride yarismalar
yapildi.

Bisikletcilerimiz Anitkabir bahcesine Belediye
Baskanimiz Umit Uysal’in kendilerine emaneti
sedir agacini Atatlrk’in Antalya’ya
ziyaretinde, “Sliphesiz ki Antalya dlinyanin en
glizel sehridir” s6ziini soyledigi Rumkus
mevkiinden yanlarinda getirdikleri topragi da
kullanarak diktiler.

Cumhuriyet El Ele Platformu (ADD ve Diger
dernekler) ile Muratpasa Belediyesi ortaklasa
Cumhuriyet Yiriytst dizenlendi.

K-Q
TSE-ISO-EN
9000




“Minik Melekler Atatiirk’i Anma” Hentbol Turnuvasi

Ulu Onder Mustafa Kemal Atatiirk'iin élimiiniin 78. yil déniimi anma etkinlikleri kapsaminda 8-10
Kasim tarihleri arasinda, Siileyman Evcilmen Spor Salonun da 80 sporcunun katilimi ile Muratpasa
Spor Kuliibl ile koordineli olarak " Minik Melekler Atatlrk'd Anma Kupasi" dlzenlendi.
Belediyemiz tarafindan turnuvaya katilan tiim sporculara program siiresince yiyecek ve icecek
ikram edildi. Tiim sporculara belediye logolu t-shirtler dagitildi.

3.Gizem Giilsah Dogan Anma Etkinligi

Antalya’da 13 Haziran 2014’de gegcirdigi trafik kazasinda heniiz 20 yasindayken hayatini kaybeden
ritmik cimnastik sporcusu Gizem Giilsah Dogan, Muratpasa Belediyesi Sileyman Evcilmen Spor
Salonu’nda diizenlenen térenle anild.

“Temiz Toplum Temiz Cevre” Muratpasa Belediyesinden Cocuk Ve Genglere Bisiklet Egitimi
Cocuk ve genglerimize temiz bir toplum, temiz bir cevre birakmak, gevre kirliligine farkindalik
yaratmak icin Stileyman Evcilmen Spor Salonunda bisiklet egitimi diizenlendi.

F.4.6.1 Dezavantajli genglere yapilacak olan etkinlikler ;

Turkiye Bedensel Engelliler Spor Federasyonu ile Belediyemizin isbirligi ile Tiirkiyede ilk kez 3
Nisan 2016 tarihinde diizenlenen TEKERLEKLI SANDALYE TURKIYE DANS SAMPIYONASI Caglayan
Spor Salonunda basari ile gerceklestirildi . ilk kez diizenlenen Tiirkiye Sampiyonasi'na Antalya,
istanbul, izmir, Samsun'dan 6 ¢ift sporcu katildi. Sampiyonada Mehmet Sefa Oztiirk ile Burcu Siitgii
cifti birinci oldu.

Muratpasa Belediyesi Spor isleri Muduirliigii personeli
Ozge Kalayci Secilmis ile Engelliler Federasyonu Uyesi
Okguluk Milli takim sporcusu Murat Tarhan “Sevgi Engel
Tanimaz” projesi kapsaminda dans gosterisi sundu.

Muratpasa Belediyespor-Kastamonu Belediyespor
Hentbol karsilasmasinin devre arasinda saha ortasinda
dans eden Tekerli Sandalye Dans Uyesi Ozge-Murat ikilisi
triblinleri dolduran sporseverler tarafindan ayakta
alkislandi.

Tekerli Sandalye Dans bransinin yeni kuruldugunu
belirten Ozge-Murat ikilisi, “Antalya’da ilk defa bir
engellinin yer aldig1 dans gosterisini sunduk. Sevgi Engel
Tanimaz projesi kapsaminda dans etmeye devam
edecegiz” dedi.

Engelli Vatandaglarimiza Yiizme Temel Egitimi/ 07-08. 2016
“Bagari Engel Tanimaz”

Antalya Genclik Hizmetleri Spor il Mudurliigii ile Muratpasa Belediyesi Spor isleri
Mudurligiinin ortaklasa diizenledigi Antalya ilinde yasayan bedensel engelli (zihinsel ve
bedensel) cocuk ve genclerimize yonelik Stileyman Erol Yiizme Havuzunda ylizme temel egitimi
ve ylzme olanaklari saglanmistir.
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FAALIYET RAPORU 2016

Antalya ilinde yasayan Zihinsel ve bedensel engelli 47 cocuk ve genglerimize Siileyman Erol
Olimpik Ylzme Havuzu’nda uzman egitmenler gézetiminde ylizme temel egitimi verildi ve ylizme
antrenmanlari yaptirildi.

Bedensel ve zihinsel engelleri bulunan ¢ocuk ve yetiskin komsularimiz, haftanin bes giini giinde
iki saat olan egitimlerimizden siiresiz ve Ucretsiz olarak faydalanmistir.
Bocce Turnuvasi
Aktif Engelliler Spor Kullibi Dernegi'nin yaninda Belediyemiz tarafindan yaptirilan bocce sahasinda
21 Mayis tarihinde turnuva diizenlenmistir.

Masa Tenisi-Kort Tenisi-Yiizme

ilimiz dahilindeki engelli spor kuliiplerine (Atihm
Ortopedi Engelliler Spor Kuliibii, Mor Uziim Engelliler
Spor  Kulibli ve diger kulGpler ) Turkiye
sampiyonalarina, muhtelif yarismalara hazirlik amagli
olarak haftanin 3-4 gilinii Belediyemize ait spor tesisleri
Ucretsiz olarak tahsis edilmistir.

Engelli sporculara Siileyman Erol Yizme havuzunda
ylzme antrenmanlari, yine ayni tesis blinyesinde masa
tenisi antrenmanlari, Oyak Spor Tesisi kortlarinda tenis
antrenmanlari yapma imkanlari sunulmustur.

Down Sendromu Ve Cimnastik

Caglayan Spor Salonunda egitimli cimnastik
antrenorimiiziin gbzetiminde down
sendromlu gocuklarimiza cimnastik egitimleri
dizenlenmistir.

Belediyemiz cocuklarimiza sporu sevdirerek
gelisimlerinde faydal olmak, sporla
yasamlarini daha gizel bir sekilde
ilerletmelerini saglamayi hedeflemektedir.

Mali Bilgiler
Ekonomik I_\!et Bch.;e Biitce Gider %
Siniflandirma Agiklama Odenegi TodE Gercek- | Aciklama
Toplami lesme
01 1 Memurlar 1.158.600,00 TL | 1.108.747,27 TL | 95,70%
01 2 Sozlesmeli personel 103.500,00 TL 101.017,73 TL 97,60%
01 3 isciler 888.000,00 TL 781.892,18 TL 88,05%
01 5 Diger Personeller 11.000,00 TL 10.357,25 TL 94,16%
02 1 Memurlar 119.000,00 TL 112.534,88 TL 94,57 %
02 |2 Sézlesmeli personel 18.500,00 TL 18.207,21 7L 98,42% | 2016yl
02 |3 isciler 133.000,00 TL 129.104,02 TL 97,07% B”tcekl )
03 |1 Uretime Yonelik Mal ve malzeme Alimlari | 124.500,00 TL | 119.188,71TL | 95,73% fggesﬁmes'
03 2 Tuketime Yonelik Mal ve malzeme Alimlari 1.040.100,00 TL | 995.127,75 TL 95,68% olml'J§tur.
03 3 Yolluklar 2.800,00 TL 516,66 TL 18,45%
03 4 Gorev Giderleri 147.000,00 TL 132.831,50 TL 90,36%
03 5 Hizmet alimlari 4.254.450,00 TL | 4.229.974,86 TL 9,42%
03 6 Temsil Tanitim Giderleri 65.000,00 TL 59.010,83 TL 90,79%
03 7 Menkul Mal Alimlari 223.906,00 TL 185.924,67 TL 83,04%
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03 8 Gayrimenkul Mal Bakim Onarim Giderleri 96.800,00 TL 68.207,49 TL 70,46%

06 5 Gayrimenkul Sermaye Uretim Giderleri 616.450,00 TL 369.339,99 TL 59,91%
06 7 Gayrimenkul Buyiik onarim Giderleri 3.394,00 TL 1.214,22 TL 35,78%

Faaliyet ve Proje Bilgileri

Spor Isleri Midurliigi; Sagliksiz bir neslin, gelecegimizin insasinda yer alan dinamik niifus yapisina
olan olumsuz etkisini 6nlemeye yonelik Muratpasa’da sporu tabana yaymak, saglkli ve bilingli spor
yapma aliskanligini kazandirmak, halkin fiziksel ve ruhsal saghgini korumasina fayda saglamak, spor
kiltlrini asilamak, mimkin olan en fazla sayida Antalyalinin spor yapmasini saglamanin yaninda,
Antalya halkinin hayatina sporu asilamak, ¢ocuk ve genglerimizin gizli kalmis kabiliyetlerini ortaya
¢ikarmak, dersleri disinda kalan zamanlarini kétl aliskanliklardan uzak, spor yaparak, gegirmesini
saglamak ve egitimlerine yardimci olmak amaciyla,

Tum halkimiza (ev hanimlarina, emeklilere, 6grencilere, engelli vatandaslarimiza vb...) spor
yaptirmak ve spor yapma bilincini yerlestirerek, saglikl bir hayat stirdirmelerini saglamak gibi
hedefleri gerceklestirmek icin, spor okullari, sabah sporlari, sportif organizasyonlar, turnuvalar,
sosyal ve kiiltlrel gezi, sergi, konser ve benzeri etkinlikler diizenleyerek, ¢cocuklarimiz ve
genglerimizin 6rgun egitimleri disinda kalan zamanlarinda spor yapmalarini, sosyal ve kiltirel
faaliyetlerde bulunmalarini sagliyoruz.

Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

Performans Sonuglar Tablosunda; MuduarlGglimizin 2016 yili performans gostergelerinde
hedeflenen ve gerceklesen miktarlar karsilastirildiginda bulunan performans sonuglarinin genel
olarak % 100 gergeklestigi goriilmektedir.

2.1.1.1. Baskanlik Makaminca spor salonlari, spor alanlari vb. yapim isleri Belediyemizin kendi 6z
kaynaklari ( Belediye ekipmanlari, Belediye personeli vb. ) ile Park ve Bahgeler Midurliglince
yapilmasina karar verilmistir. Park ve Bahgeler Mudurligince “Okullar Hayat Bulsun” projesi
kapsaminda okul bahcelerinde spor salonlari ve park alanlari icinde spor alanlari yapiimaktadir.

Mudurligimiizce yapilan anket ¢alismalarinda; vatandaslarimizin Belediyemizin spor
tesislerine yaptigl yatirimlar, spor egitimleri ve sportif faaliyetlerden memnuniyetlerinin %82.5
olarak gerceklestigi tespit edilmistir.
2.1.2.1. 4 spor sahasi ile spor tesisin boya, badana, vb. blylk tadilatlar gerceklestirilmistir.
2.1.2.2. Muratpasa Belediye Meclisinin karari ile Spor tesislerinin Ucretli kiralama isi isletme ve
istirakler Midiirligiince yiritilmektedir.
3.2.1.1.Yaz-Kis Spor okullarina katilan toplam 6grenci sayisi acilan yeni spor okulu donemleri ile
katihmci sayilar artmistir. Ayni zamanda ilgemizde yasayan vatandaslarimiza yonelik afis, el ilani,
sosyal medya araciligiyla basarili bir duyuru yapilmasi katilimin her yil daha fazla artmasini
saglamaktadir.

Bu yil badminton, masa tenisi, squash, bisiklet, su cimnastigi, halk oyunlari,ylizme branslari
acilmistir. Baskanlik Makaminin yiritmekte oldugu proje kapsaminda ilave olarak baslanan bisiklet
ve su cimnastigi ile hedeflenenden daha fazla bransta kurs agiimistir.
3.2.1.2. Yetiskinlere yonelik diizenlenen rekraetik etkinliklere katilan kisi sayisi; vatandaglarimiza
yonelik afis, el ilani, sosyal medya araciligiyla basarili bir duyuru yapilmasi katilimin her yil daha
fazla artmasini saglamaktadir.
3.2.1.3. Kamu Kurumlari, STK ve okullarin koordineli olarak, ortak sosyal, kilttirel ve sportif
etkinlikler dizenleme talepleri, vatandaslarimizin spor icerikli faaliyetler ile ilgili beklenti ve
taleplerinin artmasi, Baskanlik Makaminin sportif faaliyetlere ayirdigi bitce 6deneginin artisi vb.
nedenlerle bu yil hedeflenenden daha fazla sosyal, kiltirel ve sportif etkinlikler diizenlenmistir.
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ANTALYA

FAALIYET RAPORU 2016

4.6.1.1. Dezavantajh genglere yonelik ¢ok farkl bransg ve konularda sosyal ve sportif faaliyetler
dizenleyerek, dezavantajli genglerimizin bu etkinliklere katilimlari saglanmistir.

Mudurligimiizce yapilan anket ¢alismalarinda dezavantajli gencglere yonelik diizenlenen
sosyal, sportif faaliyetlerden vatandaslarimizin ve genglerimizin memnuniyetlerinin %82.5 olarak

gerceklestigi tespit edilmistir.

(SA4) insan odakl belediyecilik anlayisi icinde, giivenli, huzurlu ve
estetik bir kent olusturulmasi ve belediye hizmetlerinin kalitesini
STRATEJIK AMAC: artirarak kent ekonomisi gliclendirilmek suretiyle sosyal yardim ve
sosyal hizmetlerin gelistirilmesi

(SA4/H16) Muratpasa ilcesi sinirlari icerisinde bulunan ¢ocuklarin
kres hizmetinden yararlanmasindaki artisi saglamak amaciyla okul
STRATEJiK HEDEF: oncesi egitim kurumu, cocuk oyun ve bakim evi hizmetlerini
yayginlastirmak.

PERFORMANS GOSTERGESI

F4.2.5

F4.2.6 Ogrenci kayit taleplerinin
F4.2.7 degerlendirilmesi
F4.2.8 &

2016 YILI

Gerceklesme

Hedeflenen Gergeklesen Orani(%)

%100 %100 %100

FAALIYETLER

2016 yilinda yeni agilacak olan 3
adet kres ve glindiiz bakimevi
binasinin mobilya, ana-donanim
F4.2.5 malzemeleri ve egitim
materyalleri ile donatarak i¢
dizaynin yapilmasi.

ACIKLAMA

2016 yili igerisinde agilmasi hedeflenen 3 adet
kres ve glindiiz bakimevleri igin istenilen
bolgelerde kiralamaya uygun bina bulunmamasi
nedeniyle agilamadigindan 2016 yil i¢in bitgede
ayrilan 404.000,00 TL kullanilmamustir.

F4.2.
6 Hizmet binasi kiralama giderleri.

Merkez Kres ve Glindiiz Bakimevimizin 2016 yili
icerisinde 170.742,16 TL kira gideri olmustur.
2016 yil icerisinde yeni kres binasi
kiralanmadigindan 129.257,84 TL kira gideri
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bltcemizden kullanilmamustir.

Kres ve Glndiz Bakimevleri 2016 yilinda Mudurliguimuze bagh 4 adet kres ve
F4.2.7 binalarinin bakim ve onarim glindiiz bakimevinde bina i¢ cephelerinin
giderleri boyanmasi ile bakim- onarimlari yapiimistir.

2016 yilinda Midurligimuze bagli 4 adet kres ve
gundiz bakimevinde 6grenim goren 661
O0grencinin yeme-igme, temizlik ve kirtasiye
giderleriicin 353.955,89 TL bitcemizden
kullanilmistir.

Ogrenci bakim hizmetlerine

F4.2.8 yonelik giderler.

Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

2016 yili icin toplam 3 kres agilmasi hedeflenirken; Muratpasa ilgcesine bagl ihtiyac
bolgelerinin belirlenmesi sonucu, bu bdlgelerde kiralama vyapilacak projeye uygun bina
bulunamamasi sebebi ile hedeflenen 3 adet kres ve glindiiz bakimevi faaliyete gecirilememistir.

2016 yili icin toplamda 460 6grenciye kres hizmeti hedeflenirken; dénem icinde ayrilan ve
mezun olan Ogrencilerin yerine  06grenci basvuru taleplerinin olmasi sebebiyle bosalan
kontenjanlara yeni 6grenci alimlari yapilmis olup; Merkez Sube’de 166 6grenci, Dutlubahce
Sube’de 157 6grenci, Tiirkan Saylan Sube’de 126 6grenci, Konuksever Adalya Vakfi Sube’de 212
o0grenci olmak lizere toplam 661 6grenciye okul dncesi egitim hizmeti verilmistir.

Bu sirec icerisinde, ¢ocuklarimizin yas gruplarina uygun hazirlanan egitim programlari
dogrultusunda planlanan Tirkge, Matematik, Fen-bilim-doga, Resim, Muizik, Oyun, Drama, Sanat,
Okuma-yazmaya Hazirlik egitim uygulamalari, 6grenci ve veliye yonelik rehberlik hizmetleri,
Yardimlasma ve Dayanismayi Ogreniyorum Egitim Projesi, Minik Eller Biyik Kulaglar Yiizme
Projesi, Yil Sonu Sergileri, YiIl Sonu Gosterileri, Mezuniyet Torenleri, Yaz egitim programlari, Aile
katilim c¢alismalari, Veli toplantilar, Egitim alan gezileri, Ogrencilere yonelik sosyal etkinlikler
uygulanmistir.

Faaliyet ve Proje Bilgileri

Kres Midurligli’'nin 01.01.2016 - 31.12.2016 dénemine ait calismalar amacina uygun sekilde
tamamlanmistir.

Merkez Kres Ve Giindiiz Bakimevi : Belediye personelinin gocuklari 6ncelikli olmak Uzere, diger
kamu kurum ve kuruluslarinda c¢alisanlarin ve kontenjanin tamamlanamamasi halinde ise
kapasitenin geri kalani icin kurum disindan calisan anne ve babalarin 36-72 ay arasi ¢ocuklarina
okul 6ncesi egitim ve bakim hizmeti verilmektedir. 2016 yili icerisinde;

o Sinif kapasiteleri 20’ser 6grenci olmak Gzere; 7 atoélye (Sanat Atolyesi, Bilim Atélyesi, Okuma-
Yazmaya Hazirhk, Drama-Mizik Atolyesi, Hareket Merkezi), 2 uyku odasi ve 1 yemekhane ile
hizmet verilmistir.

e Toplam 166 6grenciye okul 6ncesi egitim hizmeti verilmistir.

Dutlubahge Sube Kres Ve Giindiiz Bakimevi: 6 Kasim 2014 tarihinde agilisi gergeklesmis olup,
sosyo-ekonomik ve psikolojik yoksunluk icerisinde bulunan ailelerin 36-72 ay arasi ¢cocuklarina okul
oncesi egitim hizmeti verilmektedir.

2016 yih igerisinde;
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e Sinif kapasiteleri 20’ser 6grenci olmak Uzere; 5 derslik, 1 uyku odasi,1 kiltir salonu ve 1
yemekhane ile hizmet verilmistir.

e 30'u licretsiz olmak Uzere, toplam 157 6grenciye okul dncesi egitim hizmeti verilmistir.
Tiirkan Saylan Sube Kres Ve Giindiiz Bakimevi’miz, 22 Nisan 2015 tarihinde acilisi gerceklesmis
olup, sosyo-ekonomik ve psikolojik yoksunluk icerisinde bulunan ailelerin 36-72 ay arasi
cocuklarina okul éncesi egitim hizmeti verilmektedir.

2016 yili igerisinde;

¢ Sinif kapasiteleri 20’ser 6grenci olmak lizere; 6 atolye (Sanat Atolyesi, Bilim Atolyesi, Okuma-
Yazmaya Hazirlik, Drama-Muzik Atolyesi, Hayal Diinyasi ve Hareket Merkezi), 2 uyku odasi ve
1 yemekhane ile hizmet verilmistir.

e 11’i Ucretsiz olmak Gzere, toplam 126 6grenciye okul 6ncesi egitim hizmeti verilmistir.
Konuksever Adalya Vakfi Sube Kres Ve Giindiiz Bakimevi : 18 Agustos 2015 tarihinde Adalya Vakfi
ile Muratpasa Belediyesi Kres MudurlGgl arasinda gerceklestirilen ortak is birligi protokoli ile
mudurligiimiz blnyesine dahil olmus olup, sosyo-ekonomik ve psikolojik yoksunluk igerisinde
bulunan ailelerin 36-72 ay arasi cocuklarina okul dncesi egitim hizmeti verilmektedir.

2016 yih igerisinde;

e Sinif kapasiteleri 20’ser 6grenci olmak Uzere; 8 atdlye (2 Sanat Atolyesi, 2 Bilim Atolyesi,
Okuma-Yazmaya Hazirlik, Drama-Muzik Atdlyesi ve 2 Hareket Merkezi), 2 uyku odasi ve 1
yemekhane ile hizmet verilmistir.

e 21’i Ucretsiz olmak lzere, toplam 212 6grenciye okul 6ncesi egitim hizmeti verilmistir.

2016 yilinda icerisinde tiim Sube Kres ve Giindiiz Bakimevleri'nde toplam 746 adet 6grenci
basvurusu isleme alinmis olup, mezun olan 6grenciler dahil 599 licretli ve 62 licretsiz olmak lizere
toplam 661 6grenciye okul dncesi egitim hizmeti verilmistir.

Merkez Sube Kres ve Giindiiz Bakimevimize Ogrenci Kayit Kabul Kriteri : Oncelikli Belediye
personelinin g¢ocuklari olmak Uzere, diger kamu kurum ve kuruluslarinda galisanlarin ve
kontenjanin tamamlanamamasi halinde ise kapasitenin geri kalani igin kurum disindan ¢alisan anne
ve babalarin 36-72 ay arasi cocuklarina yonelik okul 6ncesi egitim ve bakim hizmeti verilmektedir.

Dutlubahge, Tiirkan Saylan ve Konuksever Adalya Vakfi Sube Kres ve Giindiiz Bakimevlerimize
Ogrenci Kayit Kabul Kriterleri : Muratpasa ilcesi sinirlari icerisinde ikamet eden, dncelikli tek
ebeveynli ailelerin cocuklari ile sehit ve gazi cocuklari olmak tizere, sosyo-ekonomik ya/ya da
psikolojik yetersizlik durumu sosyal inceleme raporu ile tespit edilen ve kayit kabul komisyonu
tarafindan onay verilen ailelerin 36-72 ay arasi yas grubundaki cocuklarina yénelik okul 6ncesi
egitim hizmeti verilmektedir.

Dutlubahge, Tiirkan Saylan ve Konuksever Adalya Vakfi Sube Kres ve Giindiiz Bakimevlerimize
Ucretsiz Kontenjan igin Ogrenci Kayit Kabul Kriterleri : Ogrenci kapasite sayisinin %20’sine kadar,
oncelikli durumlara sahip oldugu (esi vefat eden, bosanan veya cesitli nedenlerle cocuguna tek
basina bakmak zorunda olan maddi durumu yetersiz ebeveynler vb.) sosyal inceleme raporu ile
tespit edilen ve kayit kabul komisyonu tarafindan onay verilen ailelerin 36-72 ay arasi yas
grubundaki cocuklarina yonelik tcretsiz okul 6ncesi egitim hizmeti verilmektedir.

Kres ve Giindiiz Bakimevlerimizde Yapilan Egitim Uygulamalari :

» Cocuklarimizin yas gruplarina uygun hazirlanan egitim programlari dogrultusunda planlanan
Tlrkce, Matematik, Fen-bilim-doga, Resim, Miizik, Oyun, Drama, Sanat, Okuma-yazmaya
Hazirlik egitim uygulamalari

> Ogrenci ve veliye yonelik rehberlik hizmetleri

> “Yardimlasma ve Dayanismayi Ogreniyorum” Egitim Projesi
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ANTALYA

“Minik Eller Bayuk Kulaglar” Yizme Projesi
Yil Sonu Sergileri

Yil Sonu Gosterileri

Mezuniyet Torenleri

Yaz egitim programlari

Aile katilim ¢alismalari

Veli toplantilari

Egitim alan gezileri

Ogrencilere ydnelik sosyal etkinlikler

YVVVVVVVYVYYVY

Mudurligimiize 2016 yili icerisinde; Turun¢ Masa araciligiyla yonlendirilmis olan toplam
143 adet talep ve sikayet icin gerekli islemler yapilmistir.

Muratpasa Belediyesi Kres ve Gilindliz Bakimevleri uzman egitimci kadrosu ile ¢agdas
Turkiye’nin aydinlk geleceginin glvencesi olan gocuklarin 6zgliveni yerinde, sosyallesmelerinin
saglandigl, bilingli, Atatiirk ilke, devrim ve degerlerine sahip ¢ikan bireyler olarak yetistirilmesi igin
¢alismalarini 6zenle siirdirmektedir.

insan odakl belediyecilik anlayisi icinde, giivenli, huzurlu ve estetik bir
kent olusturulmasi ve belediye hizmetlerinin kalitesini artirarak kent
ekonomisi gliglendirilmek suretiyle sosyal yardim ve sosyal hizmetlerin
gelistirilmesi

AMAG4:

Huzurevi Kapasitesinin arttirilmasi ve fiziksel kosullarin iyilestirilmesi
HEDEF: yoniinde ¢alismalarda bulunmak ve Huzurevinde kalanlarin Saghgi ile
en diizeyde ilgilenmek.

PERFORMANS GOSTERGESI HEDEFLENEN GERCEKLESTIRILEN G (%RANIS

F4.10.1 Huzurevinden faydalanan kisi

44 0 0
sayisl
FAALIYET: Huzurevi kapasitesinin
arttirilmasi ve fiziksel kosullarin
iyilestirilmesi yoniinde galismalarda ACIKLAMA:

bulunmak, huzurevinde kalan
insanlarin ihtiyaglarinin karsilanmasi,
sosyal, kiltlirel ve sanatsal alanlarda
etkinlik, gezi ve faaliyetler
diizenlenmesi

31.12.2015 tarihi itibari ile Huzurevinde kalan yashlarin
tamami Ozel Huzurevlerine yerlestirilmistir.

GERCEKLESME
ORANI

PERFORMANS GOSTERGESI HEDEFLENEN GERGEKLESTIRILEN

F.4.11.1 Cenaze ve Taziye
Hizmetlerinden yararlanan kisi sayisi

ACIKLAMA:
Taziye evlerine verilecek olan masa-sandalye-semsiye-caymatik-cadir-pide ve ayran ikrami ile
haftanin 7 glini kesintisiz hizmet verebilmek.
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ANTALYA

PERFORMANS GOSTERGESI HEDEFLENEN GERCEKLESTIRILEN GERgE:(ALSISME
F.4.11.2:
Cenaze Nakli ve Taziye Hizmetleri %100 %100 %100
ACIKLAMA:
Cenaze yakinlarinin ihtiyaci olan masa-sandalye-gadir-
FAALIYET: semsiye-caymatik-kefen —ceset torbasi-tabut v.b.
Cenaze Giderleri malzemeler ve 4 cenaze araci -2 imam esliginde pide-
ayran ikrami ile 7 glin 24 saat kesintisiz hizmet
verebilmek.

Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

Midurligimz faaliyetlerine yonelik programlar belirlenmekte ve bagh oldugumuz baskan
yardimcisina raporlar sunulmaktadir. Midurliglimizin performansina yonelik degerlendirmeler
yapilmakta .performans artisini saglamak amaci ile gerekli tedbirler 6nceden alinmakta ve oncelikli
ihtiyaclara, degisen kosullara gére hizmet sunulmaktadir.

KULTUR, SANAT, TURIZM VE SPOR FAALIYETLERI iLE
MURATPASA HALKININ SOSYAL YASAMININ GELISIMINE
KATKI SAGLANMASI

Ulusal ve uluslararasi festivaller, senlikler, fuarlar ve
Hedef etkinlikler diizenlemek, egitim, sanat, muzik, tiyatro kiltir
gibi alanlarda “Tarihi ve Kiltirel Merkez Projeleri”
gelistirmek

Ulusal ve uluslararasi festivaller, senlikler, fuarlar ve
Performans Hedefi etkinlikler diizenlemek, egitim, sanat, muzik, tiyatro kiltir
gibi alanlarda “Tarihi ve Kultlirel Merkez Projeleri”
gelistirmek

Kamuoyunun; Belediyemiz gorev ve sorumluluklarini dogru
Hedef5.6 olarak bilmesi,¢alismalari ve projelerinin yerel ,ulusal ve
uluslararasi diizeyde tanitimi ile bilinirliginin saglanmasi.

Amag¢ 3

Performans gostergesi

2016 YILI

F3.4.2-F3.4.3

Gergeklesme
Hedeflenen Gergeklesen ¢ ?
orani
Egitim, sanat ve miizik alanlarinda

festivaller, senlikler, fuarlar ve - — —
etkinlikler diizenlemek

F3.4.4

Kardes Belediyelerimiz ile 3 adet
Uluslararasi festivaller, senlikler,
fuarlar ve etkinlikler diizenlemek
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ANTALYA

Egitim, sanat ve muzik alanlarinda her tirli
kiltarel faaliyetleri projelendirip festivaller,
senlikler, kultar fuarlari, sergiler,
sempozyumlar, tanitim giinleri ve cesitli
organizasyonlar diizenlemek.

F5.6.9
Kardes Kent ve isbirligi iligkileri % 100 % 100 % 100
kurmak
F5.6.11
Yabanci heyetlerin ve Belediyemiz
Heyetlerinin yada gorevli yoneticilerin
(personelin) Resmi ziyaretleri organize
ve Kardes Kent ve isbirligi Protokolleri % 100 % 100 % 100
cercevesinde Ulusal ve Uluslararasi
etkinliklerin organizasyonunun
koordine etmek
F5.6.12
Uygun AB Hibe Projeleri teklif cagrilar %100 . N
ve ortakliklari takip etmek ve ilgili
birimlerle koordinasyonu saglamak
| FAALIYET  ACIKLAMA
F3.4.2

Mudurluglimuz direk olarak festival, etkinlik
ve fuar diizenlememis olup, diizenleyen
mudurliklere destek vermistir.

F3.4.3

Yurtdisi Kardes Kentlerimizle ortak festival
hazirliklarinin yapilmasi organizasyon
hazirliklarinin yapilmasi

Girne Belediyesi Zeytin festivaline ziyarette
bulunuldu.

F3.4.4

Yurt ici Kardes Kentlerimizle ortak festival
hazirliklarinin yapilmasi organizasyon
hazirliklarinin yapilmasi

Kardes Kent ibradi Belediyesi Mahalli
sanatcisi Sami Demircioglu’nun tirkilerinden
olusan ses CD’si doldurulmasi igin stidyo
kayit islemi

F5.6.8

Kardes Kent, isbirligi Protokolii imzalamak yada
cesitli etkinlikler sebebiyle gerceklesen Resmi
ziyaretlerde, gelen giden heyetin ziyaret
programinin hazirlanmasi, ulasim iase ve
konaklama konularinda gerekli
rezervasyonlarin, organizasyonlarin, birimler
arasi koordinasyonun saglanmasi, heyet
programinin ve protokollerin
gerceklestirilmesi, mihmandarlik hizmetinin
saglanmasi ve gelen ziyaretcilerin ilcemizden
memnun bir sekilde ayrilmalarini saglayacak
faaliyetleri ylratmek

Isparta ili Aksu ilcesi Belediyesi ile kardes
kent protokoll imzalanmasi

Bu protokol kapsaminda, plastik masa
sandalye, ¢cOp konteyneri destegi saglandi
Goktepe Kiiltiir Merkezi insaatinin ilk asamasi
icin kaynak aktarimi yapildi
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FAALIYET RAPORU 2016

F5.6.9

Ziyaret ve etkinliklerde kullanilmak Gzere
Belediyemizi ve yapilan ¢alismalari tanitmak
amaciyla yazili ve gorsel sunum malzemeleri
hazirlamak/hazirlatmak ya da gevirilerinin
yapilmasi faaliyeti

Ziyaret ve etkinliklerde kullaniimak lizere
Canta, ajanda ve hediyelik esya temini

F5.6.10

Kardes Kentlerle, ishirligi Protokolii imzalanmis
Sehir yonetimleri yada tye olunan uluslararasi
kuruluslar ile gergeklestirilecek
etkinliklerin/projelerin planlanmasi, planlama
ve organizasyon toplantilarinin diizenlenmesi,
deneyim paylasimi ziyaretlerinde bulunulmasi

Moldova Cumhuriyeti Gagauz Yeri Komrat
Belediyesi ile iyi niyet protokoli imzalandi.
Karsilikli ziyaretler gergeklestirildi.

Ortii Alti Tarimi igin is adamlarinin yatirimi
icin organizasyonunun yapilmasi ve koordine
edilmesi.

F5.6.11

AB projeleri ile ilgili egitimlere katiimak,
toplanti ve faaliyetler diizenlemek ve Belediye
birimlerince hazirlanacak ve yirutilecek
uluslararasi finans kaynakh projelerin
koordinasyonunun saglanmasi

Antalya Valiligi Dis iliskiler Biirosu proje
hazirlama dongisu egitimi

F5.6.12

Kardes Kent isbirligi cercevesinde ¢alismalar
ylritebilmek adina Kardes Kentlerimize
ortaklasa Kultir Merkezleri kurmak

Karaman ili Sariveliler ilcesi Goktepe
Belediyesi Kiiltiir Merkezi insaatinin ilk
asamasi i¢in kaynak aktarimi yapildi

Sira FAALIYET

No

KiMiNLE

1 | Kardes Kent Protokolii imzalandi

Isparta ili Aksu ilce Belediyesi

2 | lyi Niyet Bildirge Protokolii imzalandi

Moldova Cumhuriyeti- Gagavuz
Yeri Komrad Sehri Belediyesi

3 | Kardes Kent Arastirmalari

Moskova Sehri Krasnogorsk
Oblasti

Kardes Kent Arastirmalari

Yunanistan-Girit Resmo

5 | Kardes Kente Ziyaret ve Etkinlik

Moldova Cumhuriyeti-Gagavuz
Yeri Komrad Sehri

6 | Misafir Heyet Konaklama ve Etkinlik

Moldova Cumhuriyeti-Gagavuz
Yeri Komrad Sehri

ziyaret diizenlendi(is adamlari)

7 | Kardes Kente Ziyaret ve Etkinlik- Orti Alti Tarim Yatirimi igin

Moldova Cumhuriyeti-Gagavuz
Yeri Komrad Sehri

Kaynak Aktarimi Yapildi

8 | Kardes Kent Destek Faaliyeti- Kiiltiir Merkezi insaast igin

Karaman ili Goktepe Belediyesi

9 | Kardes Kent Destek Faaliyeti- Tamirli sac ¢op konteyniri ve
diigiin salonu icin plastik masa ve sandalye gonderildi

Isparta ili Aksu ilce Belediyesi

destegi Saglandi

10 | Kardes Kent Kiiltlirel ve Sanatsal Destek Faaliyeti- Mahalli
Sanat¢l Sami Demircioglu'nun Turkilerinden olusan Ses
CD'sinin Doldurulmasi icin stlidyo Kayit islemine Kaynak

Antalya ili ibradi Belediyesi
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Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

AB’'nin  acmis oldugu hibe konusu Belediye kapsami disinda oldugundan proje
degerlendirilememistir.

Isparta ili Aksu ilce Belediyesi ile 17/02/2016 tarihinde “Kardes Sehir’” protokolii imzalanmis olup;
nu protokol kiltir-sanat, turizm, egitim, cevre koruma vb. konulari kapsamaktadir. Bu kapsam
icinde digln salonu icin masa,sandalye,cop konteyniri destegi verilmistir. Ayrica asfalt park ve
bahge, spor Uniteleri yapimi kararlastiriimig 2017 yili iginde yapilacaktir.

Moldova Cumhuriyet Gagauz Yen Komrad Sehri Belediyesi ile karsilikli ziyaretler
gerceklestirilmistir ve “iyi niyet bildirge” protokoll imzalanmistir. Bu ziyaretlerde Ulkemizi ve
Antalya’yi tanitacak tarihi ve turistik geziler organize edilmistir.

Bu protokolde miisterek refah ve kalkinmayi gelistirmek igin ekonomi, bilim ve teknoloji, kiltir,
egitim, turizm, spor, personel, ve ¢evre konularinda mutabik kalinmis. Toprak yoniinden zengin
olan sehir olan sehir igin ortl alti tarimi 6nerilmis. Antalyada muadili olacak ortu alti tarimi
tanitilmistir. Komrat’a yatirnm yapmak isteyen is adamlari ile gorlsulmus, bir organizasyon
yapilarak ziyaret gerceklestirilmistir. Suan Antalyadaki bir Greticimiz Komratta o6rtd alti tarimi igin
alt yapi hazirliklari igindedir.

“Kardes Kent” calismalari i¢cin Rusya ve Yunanistan arastirmalar sonucunda uygun (lke olarak
belirlenmis. Cunkld Muratpasa sinirlarinda yasayan Rus ve Girit go¢meni vatandaslarimiz
yogunlukla yasamaktadirlar. Rusya Krasnogorsk Oblasti ile ikili temaslara gecilmis ziyaretler
gerceklesememistir. (Dis Politikadan) 2017 yili igin ziyaret belirlenmistir.

Yunanistan’in Girit Adasi’'nda bulunan bir sehir ile temasa gecilmis fakat gelisme saglanamamistir.
Resmo ile temaslar baslatilmis 2017 yili igin ziyaretlerin gerceklesmesi temaslar devam etmektedir.
-Karaman ili Goktepe Belediyesi ile 2015 yilinda imzalanan protokol kapsaminda; Dis iliskiler
Mudurligi koordinasyonunda Spor isleri Mudurligi cesitli spor miisabakalari gerceklestirmis.
Ayrica Kaltir Merkezi insaasi icin kaynak aktarimi yapilmstir.

- Kardes Kent ibradiya Dis iliskiler Mudirliigii koordinatérliigiinde etkinlikleri vb. konularda arag
destegi saglanmis. Makam araci ve dodge aktarimi yapilmistir. Ayrica kis sartlarindan dolayi yollari
kapanan ibradiya greyder destegi verilmis.

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Stratejik “Once insan” anlayisi ile saghkli bir toplum, ekolojik dengenin korundugu

Amag (2) her canli icin yasanabilir bir cevre olusturmak.

Stratejik Cevresel yasam kalitesinin artirilmasi, ¢evresel kirlilik unsurlarini azaltic
Hedef gerekli onlemlerin alinmasi yoluyla ekolojik dengenin korunmasi igin,
(2.2) sirdurilebilir sistemler kurularak, geri dontstirtlebilir atiklarin ekonomiye

kazandirilmasi ve cevresel gelismenin saglanmasi.

Performans Cevresel yasam kalitesinin artirilmasi, gevresel kirlilik unsurlarini azaltic
Hedefi gerekli onlemlerin alinmasi yoluyla ekolojik dengenin korunmasi igin,
(2.2) surduardlebilir sistemler kurularak, geri dontsturilebilir atiklarin ekonomiye

kazandirilmasi ve gevresel gelismenin saglanmasi.
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2016 YILI
Performans Gostergeleri Gergeklesme

Orani

Hedeflenen Gergeklesen

F2.2.9 Denetlenen ve bilgilendirme
yapilan isletme sayisi 200 308 %154

F2.2.9 Canl Miizik izin Belgesi verilen
isletme sayisi 110 58 %52,7

Faaliyetler
F2.2.9 ilcemizde canli miizik yayini yapan tiim isletmelerin canl miizik izin belgelerini
almalarina yénelik calismalar yapilmasi ve Canli Miizik izin Belgesi diizenlenmesi.

1- Kaleigi ve Lara Bolgesinde canl miizik yayini yapan ve yapmaya haiz isletmelere birebir ve yerinde
mevzuat bilgilendirme calismalari ekibimizce planh olarak yapilmistir. Antalya il Emniyet, Muratpasa
ilce Emniyet Mudiirlikleri ile Cevre ve Sehircilik il Miidirligl, Lisansli Firmalar ve Turun¢ Masa
aracihg ile tarafimiza ulasan 308 adet tespit, talep, goriis ve sikayetler Canli Miizik Denetim ve Kontrol
Ekibi tarafindan degerlendirilmistir.

2-Cevresel Giiriiltiniin Degerlendirilmesi ve Yonetimi Yénetmeligi ilgili hiikkiimleri ve isyeri Acma ve
Calisma Ruhsatlarina iliskin Yonetmeligin 38.maddesi geregince, Muratpasa sinirlarinda canli miizik
yayini yapan eglence yerlerine Canli Miizik izin Belgesi diizenlenmektedir. Belge verilen isyerleri, belge
sartlari dogrultusunda denetlenmekte, belge almaya haiz ve belgesi olmayan isyerlerine de mevzuat
bilgilendirmesi yapilmaktadir. Canli Miizik izin Belgesi miiracaatlari Miidiirligiimiizce tam evrakla
kabul edilmekte ve isletmeye ait evraklari icinde teslim edilen “Cevresel Gurilltlii Seviyesi
Degerlendirme Raporu” yirirlikteki mevzuat dogrultusunda raporun “Uygunluk Yazisi” igin Cevre ve
Sehircilik il Mudirligi'ne gonderilmektedir. Dis kuruma bagimli bir siire¢ sonunda gelen uygunluk
yazisi ile ekip tarafindan isletmede yapilan son kontrol sonucuna miteakiben isletmeci harcini
ddemekte ve Canli Miizik izin Belgesi diizenlenmektedir. 2016 yilinda Mudirligiimiizce 58 Adet Canli
Miuizik izin Belgesi diizenlenmistir.

insan odakli Belediyecilik anlayisi icinde, giivenli, huzurlu ve estetik bir kent

TRATEJIK
> ! olusturulmasi ve Belediye hizmetlerinin kalitesini artirarak kent ekonomisi
AMACG (4) " - : . o
glclendirilmek suretiyle sosyal yardim ve sosyal hizmetlerin gelistirilmesi.
STRATEJIK Sihhi ve gayrisihhi miesseseler ile umuma acik istirahat ve eglence yerlerini

HEDEF (4.3) ruhsatlandirmak ve denetlemek.

PERFORMANS | Sihhi ve gayristhhi miiesseseler ile umuma agik istirahat ve eglence yerlerini
HEDEFI (4.3) ruhsatlandirmak ve denetlemek.

2016 YILI

Performans Gostergeleri

Hedeflenen Gerceklesen S

Orani
F4.3.1 Sihhi, Gayrisihhi ve Umuma Acik
istirahat ve Eglence Yerlerine diizenlenen 2000 2012 %100,6
isyeri Acma ve Calisma Ruhsati Sayisi

F4.3.1 isyeri Ruhsat kosullari, Ruhsatsiz
ve aykiri faaliyet konusunda denetlenen 2500 2337 %93,5
isletme sayisi.

K-Q
TSE-ISO-EN
9000



F4.3.2 394 Sayil Hafta Tatili Kanununa
gore diizenlenen Hafta Tatili izin Belgesi 75 18 %24
sayisl.

F4.3.1 ilcemizde faaliyet yiiritmekte olan isletmelere isyeri Acma ve Calisma Ruhsati, Hafta
Tatili izin Belgesi ve Mesul Miidiir Belgesi diizenlenmesi.

F4.3.2 ilcemizde faaliyet gdsteren isletmelerin ruhsat kosullari ve ruhsata aykiri faaliyetlerinin
denetiminin yapilmasi.

Mudurliguimuzin asli gorevi, sihhi, gayrisihhi ve umuma acik istirahat ve eglence yerlerinin
isyeri Acma ve Calisma Ruhsati miiracaatlar kabul edilerek ilgili yonetmelik hikiimleri
cercevesinde ruhsat diizenlenmektedir. Ayrica Mesul Muddrliik Belgesi ile Hafta Tatili izin
Ruhsati miracaatlari alinarak ilgili hikiimler gergevesinde belgeler Mudurligimuzce tanzim
edilmektedir. Ruhsat basvurusunda bulunan isletmeler Mudurligimiz tarafindan
uygunluklari agisindan denetlenmekte, eksiklikleri tespit edilen isyerlerine ilgili yonetmelik
hikimleri dogrultusunda bir kereye mahsus olmak lzere 15(onbes) glin siire verilerek
uygunluklari saglatiimaktadir.

1- 2016 yili icerisinde 2012 adet sihhi, gayrisihhi ve umuma acik istirahat ve eglence yerlerine
isyeri Acma ve Calisma Ruhsati diizenlenmistir.

2- 2337 adet isyerine ise ruhsat kosullarina uygun olup olmadigi, ruhsatsiz veya ruhsata aykiri
faaliyet konularinda veya sikayete dayali hususlar ile ilgili denetim yapilmistir.

3- Mudurligimizce 18 adet Hafta Tatili izin Ruhsati diizenlenmistir.

PERFORMANS SONUGLARI DEGERLENDIRILMESi

Performans sonuglari tablosunda, “canli miizik izin belgesi verilen isletme sayisi” faaliyeti
ile ulasacagimiz hedefte %47,3 oraninda sapma bulunmaktadir. Canli Mizik izin Belgesi
diizenlenmesi is ve islemleri, Cevresel Guriltiiniin Degerlendirilmesi ve Yonetimi Yonetmeligi ile
isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina iliskin Yénetmeligin ilgili hikimleri dogrultusunda
ylritilmekte olup, 18.11.2015 tarih ve 29536 sayili Cevresel Giiriiltiiniin Degerlendirilmesi ve
Yonetimi Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmeligin yiirirliige girmesiyle, canh
muzik iznine tabi isletmelerin fiziki yapilari itibariyle yonetmeligin kisitlayici hilkiimlerine maruz
kalinmis, bu duruma muteakiben isletmelerin 2016 yilinda Mudurligimize basvurularinda da ayni
oranda etki etmesi gibi sonuglar, bu sapmanin gerekgesi olarak gosterilmektedir.

Ayrica canh miuzik iznine tabi “denetlenen ve bilgilendirme yapilan isletme sayisi” faaliyeti
hedefinde %154 oraninda sapma bulunmakta olup, Kaleigi ve Lara Bolgelerinde eglence yerlerine
yonelik tarafimizca planli olarak yapilan denetimler ile 2016 yili icerisinde Mudurligimiizce
dizenlenen isyeri agma ve c¢alisma ruhsati sayisindaki artis mevcut sapmanin gerekgesini ortaya
koymaktadir.

Canli Mizik izin Belgesi diizenleme ve denetim islemleri Cevre Koruma ve Kontrol
Madurligh  blinyesinden Miudurligliimize gectiginden bu faaliyetimiz 2016 performans
programinda ama¢ ve hedef 2 de degerlendiriimis olup, faaliyet ve performans gosterge
kodlarinda da bu amag ve hedef kullanilmak zorunda kalinmistir.

Performans sonuglari tablosunda yer alan ve Muratpasa ilgesindeki isletmelerin “igyeri
ruhsat kosullari, ruhsatsiz_ve aykiri faaliyet konusunda denetlenen isletme sayisi” faaliyeti
hedefinde %6,5 oraninda sapma bulunmaktadir. Bu sapmaya gerekce olarak, ilgemizde
ruhsatlandirilan sihhi, gayrisithhi ve umuma agik istirahat ve eglence yerleri sayisi hedefimize %100
oraninda ulasilmasi ile ruhsatsiz isyeri sayisinin azalmasi ve yine buna bagl olarak sikayetlerin
azalmasi olarak gosterilebilir.

K-Q
TSE-ISO-EN
9000



A 8
'3‘5 f(r

-]
Y
t MK &
ANTALYA

“394 sayih Hafta Tatili Kanununa gore diizenlenen Hafta Tatili izin Belgesi sayisi”

faaliyetine iliskin hedefimizdeki %76 oranindaki sapmanin gerekgesi, Perakende Ticaret
Diizenlenmesi Hakkinda Kanunun yiiriirliige girmesiyle birlikte ¢ogu isyerinden Hafta Tatili
Ruhsati alinmasi zorunlulugunun kalkmasi gésterilmektedir.

2016 yih biitce gerceklesme oranindaki %12,3 oranindaki sapmanin personel
giderlerinden kaynakh oldugu, bununda 2016 yilinda Midirligimuzde personel degisikliklerine
bagh oldugu gerekce gosterilmektedir.

Ayrica Performans sonuglari tablosunda yer almayan ancak Muduarligimuizin diger
faaliyetleri kapsaminda, 602 adet ruhsat sartlarina uygun olmayan ve isletmecisi tarafindan
kapatilan isyerinin ruhsat iptali gerceklestirilmis olup, 81 adet Mesul Mdir Belgesi tanzim edilmis,
gerek turung masa yolu, gerekse diger kurum ve kuruluslardan gelen talep ve sikayetler aninda
degerlendirilmis, Polis Vazife ve Salahiyet Kanunu ve Kabahatler Kanunu’nun ilgili hiikimlerine
aykiri hareket eden 181 adet isyerine 315.897,00 TL idari para cezasi uygulanmistir.

S.A5. MURATPASA BELEDIYESIi ViZYONUNA ULASABILMEK IiCIN
Stratejik Amag DANISMA VE DESTEK BiRIMLERINI GELISTIRMEK SURETIYLE
KURUMSAL KAPASITENIN ARTTIRILMASI

H5.7

Kamuoyu ve medyada seffaf, glivenilir, glicli bir kurum algisi
yaratmak, bu algiyi korumak, giiclendirmek, saglkli, dogru ve
sistematik bilgi aktarmak

Basin yayin organlarina dogru bilgi akisi saglanarak kamuoyunda
Belediyemize yonelik yanlis algilarin 6nlenmesinin saglanmasi,
diizenlenen faaliyet ve etkinliklerde fotograf ve video ¢ekimlerinin
yapilmasi ve ilan reklam ¢alismalarinin yiratiimesi

Stratejik Hedef

Performans Hedefi

Performans Gostergeleri Performans | Gerceklesme | Gergeklesme
Hedefi Orani
F5.7.1 . ..
70 | Seedvemin
F>.7.3 faili etlerini§n i i %100
F5.7.4 cHyer erinl
yuritilmesi
F5.7.1
Faalivet Basin yayin organlarina giinlik yazili ve gorsel haber servis islerinin
¥ yapilmasi
Bu kapsamda giinliik ortalama 3 adet haber biilteni hazirlanip servis
Aciklama edilmistir
¢ GUnlik ortalama 30 adet haberin yaygin ve yerel basinda yer almasi
saglanmistir.
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Faaliyet

F5.7.2
Belediye baskani ve Belediye Mudurliklerinin faaliyetlerinde fotograf
ve video ¢ekimi ile arsivleme islemlerini yapilmasi

Agiklama

Belediyenin tim hizmet ve projelerinin fotograf ¢ekimi yapildiktan
sonra bu gorsel kaynakla, haber bilteninde kullanilip
arsivlenmektedir.

Kamera ¢ekimi yapilan ¢alismalar, Basin ve Yayin Midurligi’nde son
teknoloji ile kurulan bilgisayarli montaj sistemi ile montajlanarak,
yerel televizyonlara yayinlanmak tizere gonderilmektedir.

Faaliyet

F5.7.3
Dini ve Milli bayramlar ile 6zel giinlerin kutlanmasiyla ilgili ilan ve
reklam islerinin yuratidlmesi

Aciklama

Belediyenin Hizmet, proje, kutlama ve etkinliklerinin yer aldigi;
brosur, el ilani, davetiye, dijital davetiye ve farkl ebattaki kagit
afislerinin belirtilen slire kapsaminda; yeni bir tasarim halinde

hazirlanip baskiya gonderilmesi

Faaliyet

F5.7.4
Belediye etkinlik ve projelerinin yazili ve gérsel medya ile kamuoyuna
duyurulmasi igin gerekli galismalarin yapilmasi

Aciklama

Dijital baski atélyesi Halkla iliskiler Miidiirliigii’ne devri sonrasinda
Gorsel Tasarim Bolimd tarafindan hazirlanan, milli ve dini bayramlar,
Ozel glin ve haftalar ve giindemde olan konular ile ilgili yerel ve
yaygin gazete, dergi, web sayfalari icin afis tasarimi ve Editoryal
haber ¢alismalarinin genis kitlelere ulasmasi ile kamuoyunu
bilgilendirilmektedir.

Baskanlik talebi ve Belediye calismalarinin duyurulmasina ihtiyag
duyuldugunda; siireli olmayan Belediye Hizmet Biilteni
hazirlanmaktadir.

Faaliyet

F5.7.5

Tanitim ve bilgilendirme amacl hazirlana materyallerin tasarimi,
baski ve asma uygulama calismalarinin midurligimuz tarafindan
yaritilmesi (ilan, afis, tabela, pano, billboard, vb...)

Agiklama

Mudurligimiz tarafindan kurulan Dijital Baski Atolyesi devredildigi
2016 Mart ayina kadar, Belediyemiz ¢alisma ve projelerini
kamuoyuna duyurmak amaciyla, farkli mtdurltkler de dahil olmak
Uzere afis, el ilani, brosiir, billboard ve duyuru ilanlari hazirlanmistir.

Dijital Baski Atélyesi Halkla iliskiler Midirliigii’'ne devredildikten
sonra midurltglimuiz sadece milli ve dini bayramlar, 6zel giin ve
haftalar ve glindemde olan konular ile ilgili yerel ve ulusal gazete,
dergi, web sayfalari icin afis tasarimi ve Editoryal haber ¢calismalari
yapimistir
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BUTCE UYGULAMA SONUGLARI TABLOSU

FONKSIYONEL | FiN | EKON HARCAMA | BUTCEBASLANGIC | GERCEKLESME GERC. SAPMA NEDENi
SINIF Tip (o] ACGIKLAMASI ODENEGI (TL) ORANI
SINIF
1|00 5 01 Personel 511.000,00 261.741,60 | %51,20 Personel
Giderleri hareketleri
dolayisiyla
1/0 0 5 02 SGK 76.000,00 35.277,29 | %46,40 Personel
Devlet hareketleri
Primi dolayisiyla
Giderleri
1/0/0/| 5 03 Mal ve 1.413.000,00 | 1.100.831,16 | %78,61 ihtiyac
Hizmet dogmamistir
Alimlari
TOPLAM 2.000.000,00 | 1.397.850,05 | %69,89

Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

SIRA CALISMALARIN
PERFORMANS HEDEFiMiZ OLAN CALISMALAR GERCEKLESME

NO .. .

YUZDESI

1 Basin yayin organlarina guinlik yazili ve gorsel haber servis
islerinin yapilmasi %100

) Belediye baskani ve Belediye Muddirliklerinin faaliyetlerinde
fotograf ve video ¢ekimi ile arsivieme islemlerini yapilmasi %100
Dini ve Milli bayramlar ile 6zel glinlerin kutlanmasiyla ilgili ilan

3 ve reklam islerinin ylrGitilmesi %100
Belediye etkinlik ve projelerinin yazili ve gorsel medya ile

4 . . %100
kamuoyuna duyurulmasi icin gerekli calismalarin yapilmasi

Gunlik haber biltenin hazirlanmasi, servis edilmesi, haberlerin yerel ve yaygin basinda yer
almasi gibi madirligimuze ait performans tablolari degerlendirildiginde sonuglarin olumlu oldugu

gorulmektedir.

Maduirligimuizde vyuratilmekte olan calismalar kamuoyunu bilgilendirmeye yonelik
calismalar olup; 6ncelikli olarak Belediye proje ve hizmetlerinin kamuoyuna duyurulmasi Belediye
Baskaninin programinin takibi goéz o©ninde bulundurulmaktadir. Bu dogrultuda hizli, dogru

zamanlamada ve hedef odakli calismalar yiritidlmektedir.
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MURATPASA iCiN GELISEN iHTiYACLAR CERCEVESINDE
PROJELER URETILMESi VE CARPIK KENTLESMEYi ONLEYEREK
MODERN BiR KENT VE KENT ESTETiIGi YONUNDEN

MARKALASMIS MURATPASA’YA ULASILMASI.

Hedef1.3

Kentin dokusuna ve ihtiyacglarina uygun Ust yapilari ortaya
koyarak ve gerekli alanlarda restorasyon yaparak yasam ve
mekan kalitesini yukseltmek.

Performans Hedefi

Kentin dokusuna ve ihtiyaglarina uygun Ust yapilari ortaya
koyarak ve gerekli alanlarda restorasyon yaparak yasam ve
mekan kalitesini ylkseltmek.sz

Gostergeleri

2016 YILI

Hedeflenen Gerceklesen | Gergeklesme Orani

Performans

X o X
F1.3.1 Binasini @80 beyaza boyatrrlak isteyene 500m?/Giin 0 m?/Giin
renkli boya ve proje saglamak
F1.3.2 Taksi duraklarini yenilemek 10 Adet 0 m?/Gin
F1.3.3 Yeni alanlarda renkli tasarim projesi 500m?/Giin 357m?/Giin
hazirlamak
\ FAALIYET \ ACIKLAMA
F1.3.1 Binasini %80 beyaza boyamak isteyene %20 renkli boya

Binasini %80 beyaza
boyatmak isteyene renkli
boya ve projesi

hibesine ait projeye talep olmadigindan dolayi
uygulanamamistir.

F1.3.2
Taksi duraklarini yenileme
projesi

Reklam ilan karsiligi ihale edebilmek igin, firma arama
faaliyetleri yapildi, fakat talep olmadigi icin uygulama
yapilamadi.

F1.3.3
Yeni alanlarda renkli tasarim
projesi

Yener Ulusoy Bulvarinda 53 bina, 65.374.51 m? Gulluk
Caddesinde 51 bina, 63.083.68 m? 6n cephedeki binalarin
boya uygulamasi gergeklestirilmistir.Apartman
maliklermuvaffakat vermediginden vd boyanmayan kaplama
yluzeyler oldugundan gerceklesme orani diismustdr.

Performans Sonuc¢larimin Degerlendirilmesi

Binasini %80 beyaza boyamak icin %20 hibe ile boyama projesi,meclis karari ve protokol geregi
vatandastan talep alinamadigindan, proje gerceklestirilememistir.Taksi duraklarinin yapimi projesi,
durak Uzerindeki ilan reklam karsihigr yapilmasi gerekirken, yapilan arastirmalarda uygulamayi
yapacak firma bulunamadigindan proje gerceklestirilememistir.Yener Ulusoy Bulvari projesi 55
bina 79.000 m? olarak hazirlanmis, uygulamada iki bina maliki boyanmasina izin vermediginden ve
diger binalarin kapali balkonlari boyanamadigindan dolayi proje 65.374 m? olarak gerceklesmistir.
Gullik Caddesi projesi 59 bina 78.000 m? olarak hazirlanmis, uygulama asamasinda binanin biri
yeniden yapilmak UGzere yikilmis ve 7 binada da izin verilmediginden ve kaplama olmasi nedeniyle
uygulama yapilamamistir.Bu metrajlar disilince proje 63.083 m? olarak gergeklesmistir.
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insan Odakli Belediyecilik Anlayisi icinde, Giivenli, Huzurlu Ve Estetik Bir Kent

Amag Olusturulmasi Ve Belediye Hizmetlerinin Kalitesini Artirarak Kent Ekonomisi
Guglendirilmek Suretiyle Sosyal Yardim Ve Sosyal Hizmetlerin Gelistiriimesi

Hedef Halka Sunulan Belediye Hizmetlerinin Kalitesini Yikseltmek

:t::::frimans Halka Sunulan Belediye Hizmetlerinin Kalitesini Yikseltmek

2016 2016
Performans Gostergeleri HEDEELENEN ﬁERCEKLEsE
F.4.1.1 Anket uygulanacak vatandas sayisinin arttiriimasi 2300 346
F.4.1.2 Anket uygulanacak personel sayisinin arttiriimasi 2000 999
Faaliyetler
F411 Belediyemiz sinirlari igcinde hizmet alan vatandaslarin memnuniyetini 6lgmek

amaciyla anket uygulamak

Belediyemiz sinirlari igcinde hizmet alan vatandaslarin memnuniyetlerini 6lgmek
amaclyla Belediyemizin farkli hizmet noktalarina anket bankolari birakilmasi

Agiklama yoluyla 2 aylik sirelerle anket bankolarindan alinan anketlerle 346 vatandasa
anket ¢alismasi yapilmis hazirlanan 5 rapor ise ilgili donemlerinde Ust yonetime
ve birimlere sunulmustur.

F4.12 Belediye blinyesinde g¢alisan personelin memnuniyetini 6lcmek amaciyla anket

B uygulamak
Belediyemiz blinyesinde calisan personelin memnuniyetini 6lgmek amaciyla
personel memnuniyet anketi yapilip 999 calisandan derlenen veriyle olusturulan

Aciklama rapor st yonetime sunulmustur.

Ama Muratpasa Belediyesi Vizyonuna Ulasabilmek icin Danisma Ve Destek Birimlerini

¢ Gelistirmek Suretiyle Kurumsal Kapasitenin Arttiriimasi

Hedef i¢ Kontrol sisteminin ve stratejik yénetimin kurulmasini, kurumsallasmasini ve
surekliligini saglamak

Performans | Orta ve uzun vadeli strateji ve politikalarin belirlenmesi, amaglarin olusturulmasi,

Hedefi kurumsallasmanin saglanmasi
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F.5.14.1 Belediye faaliyetlerine yonelik proje, AR-GE
calismasi sayisi

FAALIYET RAPORU 2016

2016
GERGEKLESEN

Performans Gostergeleri

F.5.14.2 Duzenlenen seminer/kurs/konferans sayisi 1 0

Faaliyetler

F.5.14.1

AB, Kalkinma Ajansi ve diger fon ve kuruluslarin yayinlamis oldugu hibe
programlarini takip etmek, gerekli olan projeleri yazmak ve AR-GE ¢aligmasi
yapmak

Aciklama

2016 yilinda Orta ve uzun vadeli strateji ve politikalarin belirlenmesi ve amaglarin
olusturulmasi faaliyeti icin, AR-GE c¢alismalari kapsaminda yapilan 2 adet proje
onerisi icin ulusal ve uluslararasi fon saglayan kurum ve kuruluslara basvuruda
bulunmus, bunlardan “Cevreci ¢ocuklarla Eko Muratpasa” adli proje basvurusu Bati
Akdeniz kalkinma Ajansi tarafindan hibe almaya hak kazanmistir.

“Uluslararas! Kaleici Old Town Festivali” adli proje onerisi icin 2015 yili sonunda
Basbakanlik Tanitma Fonuna basvuru amaciyla dosya hazirlanmis olup 2016 yilinda
dosyanin hazirlik ve teslim stireci tamamlanmistir. Proje iceriginde yer alan yabanci
konuklarin yeme-igme giderleri kalemi hibe almaya hak kazanmistir. Bu projelerin
onerilerinin hazirlik asamasinda sivil toplum kuruluslari, tniversite ve diger kamu
kurumlariyla gértismeler yapilmistir.

F.5.14.2

Boliime yonelik seminer, egitim faaliyeti, konferans gibi yerel/ulusal etkinlikler
dizenlenmesi

Aciklama

Ulusal ve uluslararasi kurum/kuruluslar tarafindan verilen hibe c¢agrilarina
basvurular Mudurligiimizce yapilmis ancak; kabul edilen projelerin takibi projenin
ilgili oldugu Mudurliklerce yurataldiginden ilgili konularda seminer, kurs vb.
etkinlikler de projenin ylrtticuisu olan ilgili Mudurlik tarafindan yapilmistir.

KYS kapsaminda; 19 Subat 2016 tarihinde Yonetimi Gozden Gecirme (YGG)
toplantisi, 11-21 Ekim 2016 tarihleri arasinda i¢ Tetkik calismalari tamamlandiktan
sonra 15-17 Kasim 2016 tarihleri arasinda TSE Antalya Belgelendirme Subesinden
gelen tetkikcilerle dis tetkik yapilmistir. Acgilan diizeltici ve onleyici faaliyet sayisi
33’tir.

12/06/2015 tarihi itibariyle kurulan, Belediye Bunyesinde ihale ve dogudan temin
usultiyle yapilan mal, hizmet ve kiralama alimlarinin teklif asamasindan once
degerlendirildigi bir 6n komisyon olan, Mal, Hizmet, Yonetim ve Stratejik Planlama
Komisyonu sekretarya islemleri Mudirligimuz binyesinde yapilmakta olup; 2016
yili icerisinde toplam 3974 adet evrak islem gormustiir.

2015-2019 Stratejik Plani, Mali Hizmetler Mudurliga tarafindan taslak olarak
hazirlanip, 02.10.2014 tarihinden itibaren (02.10.2014 tarihli ve 5636 sayili Mali
Hizmetler Muadurliglu vyazisi) Stratejik Plan ile ilgili islemler Midurligimuiz
blnyesinde devam etmektedir. Stratejik Plan taslagi 02.10.2014 tarihinde meclise
sunulup; 14.10.2014 tarihli ve 439 sayili meclis karariyla kabul edilmistir.

Diger taraftan Stratejik Planin 2018-2019 dénemini kapsayan kismi igin revizyon
calismalarina baslanilmis olup; 2017 yilinda da ¢alismalara devam edilecektir.
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Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

2016 performans programinda yer alan faaliyetlerden Mudirligimiz Blnyesinde
gerceklestirilecek olan F.4.1.1- Belediyemiz sinirlari iginde hizmet alan vatandaslarin
memnuniyetlerini 6lcmek amaciyla yapilan faaliyet Halkla iliskiler Mudiirligii gérev alaninda da yer
aldigindan vatandas memnuniyeti anket calismasi icin Halkla iliskiler Mudirliigiince ¢alisma
yapitlmistir. Madirligimuzce de Belediyemizin farkli hizmet noktalarina anket bankolari
birakilmasi yoluyla 2 aylik siirelerle anket bankolarindan alinan anketlerle 346 vatandasa anket
¢alismasi yapilmistir.
F.4.1.2- Belediyemiz binyesinde calisan personelin memnuniyetini 6l¢gmek amaciyla personel
memnuniyet anketi faaliyeti tim personele ulasmis 999 calisandan veriler toplanmis ve kayit altina
alinmistir.
F.5.14.1 2016 yilinda Orta ve uzun vadeli strateji ve politikalarin belirlenmesi ve amaglarin
olusturulmasi faaliyeti igin, AR-GE galismalari kapsaminda yapilan galismalar ¢agriya ¢ikan hibelere
bagli olarak gerceklestiginden 2 adet proje Onerisi icin ulusal ve uluslararasi fon saglayan kurum ve
kuruluslara basvuruda bulunmustur.
F.5.14.2 Ulusal ve uluslararasi kurum/kuruluslar tarafindan verilen hibe c¢agrilarina basvurular
Mudurligimizce vyapilmis ancak; kabul edilen projelerin takibi projenin ilgili oldugu
Madurliklerce yiriutildiginden ilgili konularda seminer, kurs vb. etkinlikler de projenin
yurdticusi olan ilgili Madarlik tarafindan yapilmistir.
Faaliyetlere iliskin gostergeler belirtilen sartlara bagh olarak saglanmis olup; Midurligimiz 2016
yili bitgesi yil boyunca bitce aktarimlari dahil 908.650,00TL olup,

e 01 Personel Giderleri ana kaleminden 704.803,31TL

e 02 Sosyal Giivenlik Kurumlarina Yapilan Odemeler ana kaleminden 84.003,57TL

e 03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri ana kaleminden 31.929,24TL
olmak lzere Mudirligimiz bitgesinden toplam 820.736,12TL o6denek kullaniimistir.
Mudurliglimiz butgesinin gerceklesme yizdesi %90’dir.

Muratpasa Belediyesi vizyonuna ulasabilmek icin danisma ve destek

A : . e . o
mag(5) birimlerini gelistirmek sureti ile kurumsal kapasiteyi artirmak.

Kamuoyunun; Belediyemiz gorev ve sorumluluklarini dogru olarak bilmesi,
Hedef(6): calismalari ve projelerinin yerel, ulusal ve uluslararasi diizeyde tanitimi ve
bilinirliginin saglanmasi.

Zamana ve mekana bagli kalmaksizin halkla dogrudan iliskiler kurmak,
strateji olusturmak, sosyal paydaslarla etkilesimde stireklilik saglayarak,
Turung Masa, Cagri Merkezi, elektronik posta ve yiz ylize gortismelerin
aktif olarak kullanilip; etkin iliskiler ylrtutmek.

Hedef(8):

K-Q
TSE-ISO-EN
9000



2016 YILI

Performans Gostergesi Hedefler | Gergeklesen | Gergeklesme
2016 Orani (%)

F.5.6.1 Turung Masa birimi galismalarinin %90 %89,6 %89,6
F.5.6.2 etkinliginin ve vatandas
F.5.6.3 memnuniyetinin 6l¢tilmesi.
7/24Telefon, dilekge, web, sosyal
F.5.8.1 medya, e-mail ve Bimer yoluyla yapilan %100 %100 %100

ve kayit altina alinan ve mudiirltklerce
islemi tamamlanan istek, Oneri ve
sikayetlerin basvuru sahiplerine
basvurunun alindig1 yolla sonug bilgisi
verilir.

Aylik olarak Muratpasa’nin 56 mahalle
F.5.8.1 muhtarini ve Mahallenin belirli %100 %100 %100
kesimini ziyaret ederek vatandaslarin
istek oneri ve sikayetlerini yerinde
almak.

FAALIYET

F.5.6.1
Kurumun taninirligl, imaji, hizmetlerinin bilinirligi konusunda saha arastirmasi yapmak ve yaptirmak.

Muratpasa ilcesi sinirlari dahilinde yasayan vatandaslarin Yerel halk ve Esnafin Muratpasa Belediyesine
iliskin algisi ve Belediye hizmetlerine yonelik memnuniyet dlzeylerinin Ol¢lilmesi ve analiz edilmesi
amaciyla 1 adet kamuoyu arastirmasi hizmeti alimi yapilmstir.

Kamuoyu arastirmasi 20 soruluk anketle 2500 hane ve 750 esnaf katilimi ile gergeklestirilmistir.

Bunun yanisira, turung masa otomasyon sistemi lzerinden Basvuru geri bildirimi esnasinda diizenli olarak
vatandas memnuniyet sorgulamasi yapilmaktadir. Bu sorgulamaya gore Vatandas memnuniyeti % 89,6
olarak belirlenmistir.

F5.6.2

Belediyemizi yerel, ulusal ve uluslararasi diizeyde tanitabilecek nitelikte, hizmetlerini anlatan gorsel ve
yazili materyal (brosir, tanitim kitapgigi afis, esantiyon malzeme yaptirmak.)

Gunliik yazili ve gorsel haberlerin servis islemlerinin yapiimasi.

Muratpasa Belediyesi olarak 2016 yilinda katilmis oldugumuz ulusal ve Uluslararasi fuarlar
asagidaki tabloda gosterilmistir.

Muratpasa Belediyesi'nin 2016 yili igerisinde katilim géstermis oldugu
Yurt ici ve Yurt disi Fuarlar detayi

YURT DII§I FUARLAR

STAND
FUAR ADI YERI TARIHI GUN ALANI
VAKANTIEBEURS 2016 TURIZM HOLLANDA-
FUARI UTRECHT 12-17 Ocak 2016 6 49 m2
ALMANYA-
ITBB BERLIN TURIZM FUARI BERLIN 9-13 Mart 2016 5 45 m2
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YURT iCi FUARLAR
STAND
FUAR ADI YERI TARIHI GUN ALANI
CITY EXPO ULUSLARARASI
BELEDIYE VE BELEDIYE
EKIPMANLARI VE TEKNOLOJILERI | ANTALYA FUAR
FUARI MERKEZI 16-18 Mart 2016 3 138 m2
2016 YAPEX RESTORASYON-
RENOVASYON VE KULTUR ANTALYA EXPO
MiRASINI KORUMA FUARI CENTER 16-19 Kasim2016 4 40m2
7.YOREX YORESEL URUNLER ANTALYA FUAR
FUARI MERKEZI 26-30 Ekim 2016 4 32m2

ilcemizi, Kdiltiirel mirasimiz Kaleici’'ni, Belediyemizi, hizmetlerini tanitmak ve etkinliklerini

duyurmak amaciyla asagida yer alan tanitici materyaller hazirlatiimistir;
Asagida siralanmis bulunan tim tanitici malzemelerin gorsel tasarimlari Midarligimiz Dijital Tasarim
ofisi tarafindan hazirlanmistir.

% Belediyemizin baslatmis oldugu “MURATPASAY! AKDENIZIN RENKLERIYLE BOYUYORUZ”projesini
duyurmak amaciyla A5 ebatinda5000 adet basili brosiir,
Kaleici toplu halk giinli duyurusu icin A5 ebatinda 2500 adet el broslir(,
Dutlubahce halk glinii duyurusu icin A5 ebatinda 1200 adet el brosiir,
21x14cm 20.000 adet Turung Masa tanitim Brosdir(,
Tahilpazari halk giinii duyurusu icin A5 ebatinda 2500 adet el brosurd,
Hasimiscan halk glini duyurusu i¢in A5 ebatinda 750 adet el brosur,
Kent meydaninda yapilan toplu agihis etkinligi duyurusu icin 10.000 adet brosiirii, 1000 adet zarf ve
1000 adet davetiye,50x70cm 5000 adet afis,
Cagdas Sahin parki toplu acilis duyurusu igcin 5000 adet A5 ebatli brosir,
Sedir Kapal Pazar temel atma téreni duyuru igin 5000 adet el brosird,
Spor Kulubi Derneginin talebi lizerine Bayan Hentbol Takimi karsilasmasi icin 500 adet 50x70cm
Afis ve 500 adet A5 el brosiir,
Ankara’da diizenlenen tanitim etkinligi icin 10.000 adet Proje Tanitim Broslird,
Sokak Hayvanlari Festivali icin El Brosiri 14.2x20,5 boyutlu 1000 adet,Afis: 50x70 100
adet,Davetiye 10x23 2000 adet, Zarf: ¢ift 2000 adet,
Makina Mihendisleri Odasi ile yapilan protokole istinaden 5000 adet brosiirti, 150 adet Afis,
21.Dogu Akdeniz Uluslararasi Turizm ve Seyahat Fuari (Emitt) 20.000 adet A5 ebatinda Turung
masa brosiirii,10.000 Adet A4 Kaleigi Tanitim Brosird,
30Agustos Zafer bayrami kutlamalari adina 50x70 500 adet afis,
29 Ekim Cumbhuriyet Bayrami etkinligi duyuru ¢alismalarinda kullanilmak Gzere:
et davetiye, 600 adet zarf .250 adet 50x70 afis, 60 adet gorevli karti,
% Cevreci Komsu Kart Projesi kapsaminda 100.000 adet KOMSU ZIYARETINE GELMISTIK A5, 100.000
adet CEVRECI KOMSU KART BILGI FORMU 10/20CM ferferajli ve Kentsel Déniisiim mevzuati ve
uygulamalari Kapsaminda vatandasi bilgilendirmek amagli 100 adet 50x70 cm afis.
10.000 adet Turung¢ Masa Basvuru karti bastirilmasi,
35x50 2000 adet cepli tek kirrmli dosya, toplam 25.000 adet belediye ve turung masa kartviziti,
Belediyemiz Agikhava etkinliklerinde kullanilan mobil WC’in tanitici Baskili folyo ile kaplatiimistir.
Park ve Bahgeler MidirlGgunin saglamis oldugu fidelerin 6zel ginlerde dagitiminda kullaniimak
Uzere baskili 20cmx25cm 35.000 adet kese kagidi yaptiriimistir.
Dagitim ekibinin dagitimlarinda kullanmak lizere omuzdan askili 55 adet postaci cantasi yaptirildi.
Ankara'da yapilan tanitim etkinliginde ve Belediyemizin katilim gosterdigi diger fuar vb. tanitim
organizasyonlarinda dagitilmak lzere Belediye Tanitim Filmi Kayitl 8GB kapasiteli.Mavi logo baskili
1500 adet USB Bellek.
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Belediyemizin katihm gosterdigi fuar vb. tanitim organizasyonlarinda dagitilacak 40gr hediyelik
receller icin baskili 10.000 adet sticker-etiket,

Belediyemizin katihm gosterdigi fuar vb. tanitim organizasyonlarinda dagitilacak 40gr hediyelik
receller icin baskili 10.000 adet regel yaptirilmasi,

Acikhava etkinliklerinde kullaniimak Gzere 3 adet baskili tam acilmisi 6 m acilir kapanir tente,
Ankara'da yapilan Proje Tanitim Etkinligi' nin duyurulmasi icin 1000 davetiye ve 1000 adet baskili
zarf alimi,

Etkinliklerde kullanilmak (izere 4 adet baskili fasulye standi alinmasi,

Etkinlik ekibinin etkinliklerde kullanmasi icin 14 adet polo yakali baskil tisort yaptirilmasi,

10.000 adet baskili buzdolabr magneti,5000adet baskili omuz askil elyaf ¢anta,

Akdeniz Universitesi Avrasya Arastirmalari Toplulugu'nun 17.10.2016 tarihli talebine istinaden 700
adet el brostir(i,200 adet yaka karti kabi 3 adet kirlangi¢ bayrak,

100.000 adet 7 oz baskili sicak-soguk icecek karton bardagi,

Yurtici ve Yurtdisi Fuarlarda ilcemiz Turistik Cazibe Merkezi Kaleici'ni tanitmak amaciyla Tiirkce ve
ingilizce dublajl film ¢ekimi yaptirilmistir.

Ankara'da vyapilan Belediyemiz Hizmet ve Projeleri Tanitima Etkinlig§inde ve diger tanitim
organizasyonlarinda gosterilmek Uzere Belediyemizin son 2,5 vyilik Yatirm ve Hizmet
performansini konu alan Proje Tanitim Filmi ¢ekim Hizmeti alimi,

Baskili logolu 1500 adet 23x21cm biylik defter, 2500 adet 9x14cm kiicliik defter,1000 adet
16x24cm

5.000 adet Baskili Logolu mouse pad, 5.000 adet Baskili Logolu Bardak Altlig

Belediyemiz Tanitim Etkinliginde Belediyemiz tanitim GrUnlerinin lzerine yapistiriimak lizere

80 adet 10x10 cm ebatinda metal reflektorli folyo Gzerine baski Muratpasa Belediyesi Logosu

Yaptirilmis olup Kurumsal kimlik ¢alismalari kapsaminda:
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Yagh gires tanitimlari icin Konuksever stadi bir cephesi ve 2 adet doblo arag glires temal
gorsellerle giydirilmistir.

Belediyemiz Projelerini tanitmak amach Konuksever Stadinin geri kalan cepheleri , Ugur Mumcu
Stadi, Mustafa Cetinkaya Stadi, Glizeloba Kapali Semt Pazari gorsel malzeme tasarimi baski ve
giydirilmesi hizmeti alinmistir.

Kurumsal Kimlik c¢alismalari kapsaminda- CAGLAYAN MAHALLE PAZARI-SSK CARSAMBA PAZARI-
YESILBAHCE KAPALI PAZAR-YENIGUN KAPALI PAZAR- KONUKSEVER KAPALI PAZAR- gérsel tanitim
malzemeleriile giydirilmesi hizmeti alinmistir.

Kurumsal Kimlik calismalari kapsaminda- BELEDIYEMiZ TUM SPOR SALON SALONLARI (SULEYMAN
EVCILMEN,CAGLAYAN, RECEP GURBUZ) VE YUZME HAVUZU SULEYMAN EROL'UN i¢ ve disinin
gorsel tanitim malzemesi ile giydirilmesi hizmeti alinmutir.

Mudirligimiz demirbasinda bulunan 2 adet doblo 1 adet connect 1 adet transporter Turung
Masa Temali gorselle giydirme hizmeti alinmistir.

Selcuk Mah.Cumhuriyet Cad. Dénerciler Carsisi Eski Zabita Karakolunun internet Point Merkezi
olarak gorselle giydirme hizmeti alinmistir.

Ramazan ayi etkinlikleri duyurulari igin 1 arag , Zafer Bayrami etkinlik ve duyurulari icin 2 adet
ara¢ ,Cumhuriyet Bayrami kutlamalari icin 2 adet ara¢ ve Tenefflis Park acilisi icin 2 adet arag
giydirme hizmeti alinmistir.

Belediyemiz Hizmet Binasi Ana Girisi ( kolonlu alanin) ve Fuaye alaninin Belediyemiz Hizmet ve
Proje Tanitim Gorselleri ile giydirilmesi hizmeti alinmistir.

Namik Kemal ilk Okulu Spor Salonunun Kurumsal kimlik calismasi kapsaminda Belediyemiz
hizmetlerini ve Projelerini tanitan gorsel calismalarin uygulamasi hizmeti alinmistir.

Katiphane Mudirligt Hizmet Binasi yani kent meydaninda bulunan Kitap Kumbarasi'nin
giydirme uygulamasi hizmet alinmistir.

Ankara tanitim etkinliginde tanitim alaninin Belediye proje ve hizmetlerini tanitan gorsellerle
giydirilmesi hizmeti alinmistir.
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Gunluk yazil ve gorsel haberlerin servis islemlerinin yapilmasi.
Sosyal Medya ekibimizin 2016 yilindaki ¢alismalari asagidaki gibidir

Facebook Hesabi:
01.01.2016 tarihinde 20.520 olan takipgi sayisi 01.01.2017 yilinda 30.584’e yiikselmistir, %50’lik artis
saglanmistir. Belediyemizin hizmetlerini tanitan 60 video igerigi yayinlanmistir. 1168 paylasimla yapilan
hizmetler anlatilmistir. Yil boyunca glinde ortalama 16.526 kisiye erisilmistir. Mesajlara yanit verme orani
%98 olarak gerceklesmistir. Genel duyurlarin haricinde Belediyemizin 22 etkinliginde sayfada etkinlik
olusturulmustur.

Twitter:
01.01.2016’da 17.184 olan takipgi sayisi- 01.01.2017'de 22.227’e ylkselmistir. Yaklasik %30 artis
saglanmistir. 2024 adet tweet atilmistir.

instagram:

1089 olan instagram hesabi takipgimiz 1695’e yiikselmistir. Yaklasik %55 artis saglanmistir. instagram
icerik sayisi 340’a yukselmistir.

Ayrica Line.do. ve Youtube mecralarinin kullanimi devam etmektedir.

Midurligimiz Sosyal Medya birimi 12-13 Kasim tarihleri arasinda Edremit Belediyesi’nin ev sahipliginde
gerceklesen Sosyal Belediyeler Agi'na katiim saglamistir. Birimimiz Ayrica Sosyal Belediyeler Agi'nin
Yénetim Kurulu Uyeligi gdrevini siirdirmektedir.

F5.6.3

Belediyemizin Kurumsal imajini, faaliyetleri, etkinlik ver hizmetlerini tanitict materyalin vatandaslara cesitli
yol ve yontemlerle iletilmesi.

1.Dagitim ekibimiz;

e Baslicalari Turung Masa tanitim brosiri, Park ve Bahgeler Mudirligu dal atigr glnleri brosird,
Teneffls park brostirli, Cevreci komsu kart brosiirli, Mali Hizmetler Mudurligu Vergi Hatirlatma
Brosiiri, Kadin ve aile Bilgilendirme ve etkinlik duyuru brosurleri, sokak hayvanlari festivali
brostirii, Kaleigi brostird, Festival ve fuar tanitim Brostrleri vb. olmak Uzere toplam 217.000 adet
brosir dagitimi yapmistir.

e Konser, Acilislar, Kalei¢i Calistayi, Toplanti, Halk glinleri, Muhtarlar glin( tebrik kartlari vb. toplam
38.000 adet zarfli davetiye ve kart dagitimi yapmustir.

e (Cevreci Komsu kartin Muratpasa’nin tim Mahallelerine dagitiimasi: Proje devam etmekte olup,
ekibimiz gorevi devraldigi glinden 31 Aralik tarihine kadar 38.054 haneyi ziyaret etmis. 12.839 kart
teslim etmis. 4071 adet yeni kayit almistir. Caldigi kapi agilsin ya da acilmasin tim hanelere
belediye biilteni, komsu kart brosiri ve turung masa brosura birakmustir.

2.Bunun yani sira Kurye Hizmeti alinarak;

NITELIKLI ATIK
ISRAFINA
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aAMTALYS MURATPASA BELEDIE BASKAN!

e 19 Mart 2016 tarihinde yapilan Toplu Acilis Téreninin duyurusu icin brosir ve davetiyenin ilgelere
dagitimi
e 8 Mayis 2016 tarihinde Konuksever Mahallesi Konuksever Stadinda diizenlenen 2. Geleneksel
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Muratpasa Yagl Gires Etkinligi davetiyelerinin dagitimi

e Ankara'da yapilan olan Belediyemiz Proje Tanitim Etkinligi'nin duyurulmasi i¢in hazirlanmis toplam
572 adet davetiyenin ilgelere ve il disina dagitimi,

e 19.10.2016 Muhtarlar glinlini tebrik etmek icin ilimizdeki tim Muhtarlara (toplam 844 adet)
Kutlama karti kurumsal logolu kalem ve hizmet tanitim bilteni dagitimi,

e Keleici Calistay1 101 adet Davetiye ve Calistay Programi'nin davetlilere dagitimi saglanmistir.
3.Belediyemiz hizmet ve faaliyetlerinin duyurulmasinda, 23.03.2016 tarihinde Miadirligimuz
sorumluluguna verilmis olan, Muratpasa ilgesi sinirlari icerisinde bulunan toplam 1448,65 m2 aski alanina
sahip Bilboard, Megalight ve raketler etkin bir sekilde kullanilmistir. Dijital baski ofisimizce 2016 yili
icerisinde toplam 72.403,60 m2 vinly ve 3855,20 m2 folyo baskisi yapilarak aski ekibimizce idarece
belirlenen noktalara asimi yapilmistir.

4. Hizmet ve faaliyetlerimizin vatandaslara duyurulmasi kapsaminda GSM operatérlerinden Lokasyon Bazli
SMS Hizmeti alinmistir.

F5.8.5
Halkla daha etkin ve verimli etkilesimi saglamak ve Katilimci Belediyeciligi en Ust diizeye ¢ikarmak amaciyla
kurulmus Turung Masa projesinin yeni stratejiler ve farkli hizmet birimleri ile gelistiriimesi.

e 2016 yil boyunca Turung Masa’ya toplam 111.757adet basvuru kaydi yapilmistir.
111.757 adet basvurudan 110.107 adet basvuru ilgili Mudurliklerce sonuglandiriimistir (%98,5 oraninda
geri bildirim saglanmistir) ve Midirlagimuizce tamamina geri bildirim saglanmistir.
e Gelen 111.757 bagvurunun % 72’ si Cagri Merkezinden, % 13,5’i Bimer-Web-Dilek¢e-Sosyal
Medyadan, %13,2’si Basvuru Masasindan, %1,4’(i Gezici Ekip kanali ile alinmistir.
2016 yili Turung masa Basvuru bi¢im icmali:

BASVURU BiCimi OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS EYLUL EKIM  KASIM ARALIK TOPLAM
Bagkan Blog 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
BASVURU MASASI 432 714 1034 566 1017  1.969 504 671 1262 1197 1.064 3.471  13.901
BiLGi EDINME 13 6 5 11 23 9 7 2 5 15 4 0 100
BIMER 132 165 202 180 184 167 144 146 84 130 180 205 1.919
CiMER 0 0 0 0 0 0 0 0 0 16 14 51 81
CAGRI MERKEZI 3250 4.624 5114 5954 6485  9.092 6.379 7767 11089 9.084 6115 5649  80.602
DILEKGE 15 17 28 68 51 90 54 89 57 93 89 48 699
Facebook Baskan 112 117 133 121 121 134 68 138 130 180 119 78 1.451
Facebook Belediye 9% 88 67 63 103 121 123 147 128 151 102 89 1.276
GEZici EKiP 163 266 138 37 95 49 183 336 57 22 52 30 1.428
iNTERNET 633 632 788 714 849 967 592 919 1021 920 1066 714 9.815
Hzel Kalem 18 4 6 3 12 23 15 13 13 10 15 10 142
Twitter Baskan 3 3 2 1 4 1 0 1 3 4 0 5 27
Twitter Belediye 9 27 29 30 35 24 12 32 41 34 17 26 316
€ ELEL TEEPLAL 4874 6.663 7.546 7.748 8979  12.646 8.081 10261  13.890 11.856 8.837 10376 111757

2016 yili Turung Masa Mudiirliikler Bazinda Koordine edilen bagvuru icmali

MUDURLUKLER Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eylil Ekim Kasim Aralik TOPLAM
TEMIZLIK iSLERi MUDURLUGU 499 712 923 1.1601.438 1.901 1.426 1.966 2.094 2.150 1.414 738 16.421
SOSYAL YARDIM iSLERi MUDURLUGU 841 1.1301.248 956 1.235 1.348 883 1.525 1.075 1.151 1.018 3.845 16.255
ZABITA MUDURLUGU 553 776 969 1.0101.078 1.041 848 1.178 1.054 1.142 983 791 11.423
PARK VE BAHGELER MUDURLUGU 522 909 963 938 976 984 821 852 851 785 693 630 9.924
FEN iSLERi MUDURLUGU 592 735 827 793 842 916 621 873 761 772 855 829 9.416
SPOR ISLERI MUDURLUGU 42 63 62 82 103 2.610 704 120 2.209 2.147 509 260 8.911
CEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU 303 371 429 460 590 1.185 745 906 834 877 708 852 8.260
DIS YONLENDIRMELER 279 330 337 476 477 592 407 594 521 558 551 584 5.706
HUZUREVI MUDURLUGU 339 426 428 554 571 545 407 466 392 568 418 476 5.590
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FAALIYET RAPORU 2016

¢ 2016 yilinda Vatandaslara saglanan hizmetlere bir yenisini eklemek adina Midirligiimiz Cagr
merkezine ‘Telefonla online vergi borcu 6grenme ve telefonda vergi borcunu 6deme”
fonksyonu kazandiriimistir.

e Santral kaydinda ve etkinliklerinde kullanilmak tzere beste yaptiriimigtir.

e Kurumsal dili yayginlastirmak, Vatandasin diger belediye birimleri ile dogrudan temaslarini
minimize etmek ve tim istek ve talepleri turung masa’ya yonlendirmek amaciyla Belediye
santral birimi Midurligimuze baglanmis olup santral operatori olarak Turung masa personeli
gorev yapmaktadir.

©2016 yilinda dagitim galismalarinin yogunluk kazanmasi sebebiyle daha 6nce bir biitlin olan
Etkinlik ve Dagitim ekibi bolinmis ve ayri bir Dagitim ekibi olusturulmustur.

©23.03.2016 tarihinde Belediyemiz Dijital baski atolyesi Mudurligimiz sorumluluguna
devredildiginden Mudirlik blnyesinde dijital tasarim ofisi kurulmustur ve baski atélyesinde
basilan goérsellerin asimi ve toérenlerde alan bayraklama g¢alismalari igin aski ekibi
olusturulmustur. Belediye Bayrak envanteri Mudirligimiize devredilmis  olup,
Mdidurligimizce ayrica 6zel glin etkinlik ve térenlerde asilmak ve vatandaslara dagitiimak
lzere farkli boy ve gesitlilikte Muratpasa, Atatlitk ve Turk bayragi alimi yapilmistir.

F5.8.6
Baskanla Randevusuz gérisme (Halk Glinl) etkinliginin organizasyonunu yapmak, vatandaslarin
katilimini Ozel kalem miidiirligi ile koordineli olarak saglamak.




- SIRA | TOPLANTI TARIHI MAHALLE
SIRA | TOPLANTI TARIHi MAHALLE
4 26.2.2016 ELMALI
SELCUK-
KILINCARSLAN- iMi
1 522016 ¢ 5 4.3.2016 HASIMISCAN
BARBAROS-
TUZCULAR 6 15.4.2016 ZERDALILIK
2 12.2.2016 DUTLUBAHCE 7 13.5.2016 VARLIK
3 19.2.2016 TAHILPAZARI 8 29.7.2016 SEDIR
9 26.8.2016 GUZELOLUK
10 21.10.2016 UCGEN

Halk Glinl Etkinligi Belediye Hizmet binasinda (Baskanla Randevusuz Gortisme) ve Mahallelerde
ise (Biz Size Geliyoruz) adh ¢alismalar ile sirdirilmektedir.

» Belediye Fuaye alaninda organize edilmekte olan Halk GuniU’( Baskanla Randevusuz
Gorusme)etkinligi cercevesinde Organize edilen Toplam 40 Halk Glninde 1057 vatandas
Baskanla gorustirilerek miracaatlari Turung Masaya kayit edilmistir.

» Mahallelerde(Biz Size Geliyoruz) adi ile yapilan Halk Ginl yeri ve tarihleri asagidaki
tabloda go6sterilmistir.

F5.8.7
Mahalle Muhtarlari ile periyodik olarak toplantilarin yapilmasi ve Muhtarlarin ihtiyaglarinin imkanlar
dogrultusunda karsilanmasi.

Gezici ekibimiz yapilandiriimis ve bir personelimiz 7/24 sadece Muhtarlarin talep ve sikayetlerini
koordine ve takip etmek tzere goérevlendirilmistir.

Belediye Baskanimizin baskanliginda Baskan yardimcilarimiz ve mdudurlerimizin katildigi 6
muhtarlar meclisi yapilmistir. Muhtarlarimizin aktardigi sorunlar ve talepler Turung Masa takibi ile
¢Ozlime kavusturulmustur.
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Muhtarlarimizla ilgili yapilan diger ¢alismalar asagidadir.
e 14 Nisan tarihinde Belediyemiz yatirim ve projeleri tanitim gezisi.
e 56 Mahalle muhtarimiza kirtasiye malzemesi dagitimi yapilmistir.
e Muhtarlar giinli kutlamasi ile ilgili davetiye basimi ve dagitimi, ayrica ikramlik kuru pasta alimi
yapilmigtir.
e Mubhtarlik binalarinda duyurularda kullaniimak tizere (56 adet) cerceve ve 2 adet ilge haritasi
yaptirilmistir.
e Muratpasa Belediyesi’nin Ankara’daki proje tanitim katilimi ve Anitkabir gezisi.
e 56 Muhtar ve ailelerine Sandikh gezisi katilim organizasyonu yapildi
e Mubhtar ve aileleri Korkuteli Kayabas kéyl Barbunya festivali organizasyonuna katihm belirleme
¢alismasi ve mihmandarlik.
e Mubhtarlik binalarindaki Tur Bayragi ve Muratpasa bayraklarinin diizenli bir sekilde degisimi
saglanmistir.
e Muhtarlardan gelen talep ve sikayetler glincel olarak Turung masa sistemine girilmis,
yonlendirilmesi ve geri bildirimi yapilmistir..
e Mubhtarlik binalarinda eksiklerinin giderilmesinde gerekli calismalar yapilmistir.
F.5.8.8
Etkinliklerin gerceklestirme silirecinde ilgili diger birimlerle isbirligi icerisinde calismak.

Halkla iliskiler Miidurliigli Turung masaya bagli olarak ¢alisan birimlerimiz Belediyemiz biinyesinde bulunan
tim Mudurliklerin ve Baskanimizin toplanti, konser, sunum, etkinlik, gériisme ginleri, acilis ve yemek gibi
tim etkinlik ve organizasyonlarinin hazirlik, koordinasyon, duyuru, téren malzemesi temini ve sunum
asamasindan sorumludur.

Bu cercevede yapilmis organizasyon ve etkinlikler;

e 11. Uluslararasi Antalya Maratonu (RUNATOLIA) ve Etkinleri kapsaminda 05.03.2016 Tarihinde
Belediyemizce diizenlenenen Organizasyon Hizmeti

e Belediyemizin Katiimci olarak 09-13 Subat 2016 Tarihlerinde Almanya'nin Berlin "' ITB BERLIN THE
WORLD'S LEADING TRAVEL SHOW" fuari organizasyonu

e Belediyemizin 6-18 Mart 2016 Tarihinde 6. Uluslararasi Belediye Ekipmanlar ve Teknolojileri
Fuarina katihm organizasyonu

e 21 Nisan 2016 tarihinde saat:11.00'da Sedir Kapali Semt Pazari'nin temel atma toéreni
organizasyonu

e 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami kutlamalari ¢cergevesinde Belediye Hizmet Binasi Yani
Kent Meydaninda yapilan etkinlik Organizasyonu

e 19 Mayis Atatlrk’i Anma Genglik ve Spor Bayrami Kutlamalari cercevesinde Cumhuriyet
Meydaninda Yapilacak olan Edip AKBAYRAM konseri organizasyonu

e 08Eyllil 2016 tarihinde Yenigiin Mahallesi Sehitler Parkinda saat 18:00 da Diizenlenen Siinnet
Séleni Organizasyonu

e 08/09/2016 tarihinde saat 17:30 da Ermenek Kiltir Cadin yaninda yapilan Siinnet Séleni
organizasyon hizmeti

e 26-29 Ocak 2017 tarihleri arasinda Belediyemizin katiim sagladigi istanbul’da Dogu Akdeniz
Turizm ve Seyahat (Emitt) Fuari Organizasyonu

e 16-19 Kasim 2016 Tarihleri arasinda Antalya Anfas Fuar Alaninda yapilan YAPEX RESTORASYON
Fuari Organizasyonu

e 26-30 Ekim 2016 Tarihleri arasinda Antalya Anfas Fuar Alaninda yapilacak olan 7.YOREX Yéresel
Uriinler Fuari organizasyonu

e Belediyemizin Katilimci olarak 12-17 Ocak 2016 Tarihlerinde Hollanda’da Utrech VAKANTIEBEURS
fuar katihmi Organizasyonu

e 19.10.2015 tarihinde yapilan Ermenek ilkégretim Okulu Spor Salonu Aclilis téreni

e 25/11/2016 tarihinde Soguksu Mahallesi bayindir Park alaninda hizmete giren Al Yazma Kadin
Dayanisma Merkezi agilis organizasyonu
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19.03.2016 tarihinde Belediyemiz Hizmet Binasi Yani Kent Meydaninda Yapilan Toplu Aclilis Toreni
Namik Kemal ilkokulu Spor salonu agihs

5-6 Kasim 2016 Teneffiis Parki acgilis Kokteyl Organizasyonu

Ramazan Ayl Boyunca Ramazan Etkinlikleri

15/04/2016 Tarihinde agilisi yapilan Ermenek Mahallesi ibni Sina Camii acilis organizasyonu

13 Nisan 2016 Tarihinde Cagdas Sahin Parkinda yapilan toplu agilis téreni org.

18 Mart 2016 Tarihinde Gaziler ve Sehit Yakinlari icin Belediyemizce yaptirilan Tirkiye Harp malili
Gaziler, Sehit Dul ve Yetimleri Dernegi Antalya Subesi Hizmet Binasi Agilis Org.

25/02/2016 Tarihinde acilan Dilsad Refizade ilkokulu Spor Salonu agilis org.

5-14 Ekim 2016 Tarihleri arasinda Ankara’da diizenlenen Tanitim Etkinligi Org.

08 Mayis 2016 Tarihinde Konuksever Stadinda 2. Geleneksel Muratpasa Yagli Glires Etkinligi

Expo 2016 Antalya: 22.04.2016 tarihinde agilmis olan Expo 2016 Antalya alani igerisinde bulunan
Belediyemiz bahgesi(Kalei¢i evi) koordinatorligl, acik kaldigi 30 Ekim 2016 tarihine kadar
Midurligimuzce ylritlilmus olup, bahce tanitimi icin gerekli personel, tanitim materyali ve
ikramlar MidurlGgtimuzce karsilanmistir.

F5.8.9

Personel calistirmaya dayal1 12 ay siireli hizmet alimi

Miudurligimiiz 2015-2016 yillarini kapsayan 15 aylik 65 kisilik Personel calistirmaya dayali hizmet
alimi tamamlanmistir.
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PERFORMANS DEGERLENDiRMESi

Midurligimiz blnyesinde yiritiilmekte olan ve Belediyemizi tim vatandaslarimiz igin
7/24 ulasilabilir ve gérisilebilir kilan Turung Masa Halkla iliskiler ve iletisim Projesi’nin yiikselen
basari grafigi 2016 yilinda da devam etmistir.

2015 yilinda turung masaya 61.772 basvuru kaydi alinmisken, 2016 yilinda 111.757 basvuru
kaydi alinmistir. %44,7 oraninda artis gozlemlenmistir.

Cagri merkezimiz 2015 yilinda 105.297 ¢agri almisken, 2016 yilinda151.891 ¢agri almistir.

%30,7 oraninda artis goézlemlenmistir.Basvuru yogunlugu’'nun yaklasik 2 kat artmis olmasina
ragmen personelimizin dzverili calismasi ile geri bildirimlerin %100 belirlenen sireler igerisinde
yapilmistir.Cagri Merkezimiz, uluslararasi standart olan - tiim ¢agrilarin %80’inin ilk 20sn de
cevaplanmasi standardini yakalamistir. Turung Masa projesi model proje haline gelmis olup,
uygulamak isteyen Belediyelerden sunum talebi alinmaktadir. Hizmet kalitesini korumak adina
Proje koordinatorligl ve hizmet ici egitim hizmetleri alimlari yapilmistir.

Baskanimizin Mahalle toplantilari ile baslayan Mahalle ziyaretleri ‘“Biz Size Geliyoruz”
slogani ile 2016 yilinda da devam etmis olup, Fuaye alaninda Turung Masa ekibi ile yapilmakta olan
Baskanla Randevusuz Goriismelerde %98 artis olmustur. Bu konuda duyuru ve ikram giderleri
yapilmistir. Kayit ve takip islemleri Turung Masa personelince yapilan ve Belediye Baskanimizin
baskanhginda 2 ayda bir toplanan Muhtarlar Meclisi ile Vatandaslarin Kent yonetimine aktif
katilimi saglanmustir.

Belediye hizmetlerini tanitan biltenin dagitimi saglanmistir. Cevreci komsu kart dagitimi
¢alismasi devam etmektedir. Dagitimda MuidurlGgiimiz dagitim ekibi gorev aldigi gibi dagitim
hizmeti alimi da yapilmistir. Belediyemiz sinirlarinda, tarihi Helenistik doneme dayanan Kiiltirel
mirasimiz Kaleigi’'nin; ulusal ve uluslararasi fuarlarda tlkemizin boélgemizin ve ilimizin tanitimini
saglamak amaciyla ¢alisma yapilmis, 2016 yili igerisinde dizenlenen Yoérex, Yapex, City Expo,
Hollanda Vakantiebeurs, Almanya ITB Berlin yurt igi ve yurt disi fuarlarinda Belediyemiz adina stant
kiralama ve dizenleme organizasyonu yapilmis olup, ayrica promosyon malzemesi ve organizasyon
hizmeti giderleri yapiimistir.

Expo 2016 Antalya alani igerisinde bulunan Belediyemiz bahgesi(Kaleigi evi)
koordinatorligli Mudirligimizce yiritilmustiir.Belediyemizce diizenlenen i¢c ve dis paydaslarla
yapilan acilis toren merasimlerin koordinasyonu, duyurusu, mudirligiimizce yapilmis olup; halkin
katilimi ile hedeflenen etkinlikler gergeklestirilmistir. Agilis ve etkinliklerimiz igin téren, téren
malzemesi, fuar, organizasyon, brosdr, ilan giderleri yapilmistir.
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FAALIYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BIiRiMLERI

MURATPASA ICIN GELISEN IHTIYACLAR CERCEVESINDE PROJELER URETILMESI VE
S.A-1 CARPIK KENTLESMEYi ONLEYEREK MODERN BiR KENT VE KENT ESTETIGi
YONUNDEN MARKALASMIS MURATPASA’YA ULASILMASI
Gecekondu 6nleme bolgelerinde imar planina uygun olarak gecekondu sorununu,
H.1.1 kamuya ayrilmis alanlar ile 2942 sayili kanun kapsaminda kamu yarari tasiyan
tasinmazlarda ise miulkiyet sorunlarini ¢gézerek amacina uygun kullanimi saglamak
F111 2942 sayili Kamulastirma kanunu kapsaminda Emlak ve istimlak Madirlgi
arsa ve muhtesat kamulastirmasi yapmak
Kamu yararina yapilan kamulastirma
islemlerinde mahkemece hiikmedilen
F.1.1.2 | yargilama gideri ve vekalet iicreti bedellerinin | Emlak ve istimlak Midarlugi
odenerek belediyemiz adina tescilini
saglamak.
F.1.1.3 | Kagak yapilarin tespiti. Yapi Kontrol Mudurligu
F114 Tes.plt ed.llen kagak yapi sahibine tebligat Yapt Kontrol Midrliai
verilmesi.
F115 Tespit edilen kagak yapinin belediye Yapi Kontrol Midarligi
tarafindan yikiminin yapilmasi
F116 B.eledly(.e .olanakla.rl ile Ylkllamayacak kagak Yap! Kontrol Middrliiai
binalar igin yikim ihalesi yapilmasi.
F.1.1.7 | Ayhk yikim programinin hazirlanmasi. Yapi Kontrol Mudurlagu
F11g | Mali Hizmetler Muddrligine yikam Yapi Kontrol Mdarlig
maliyetlerinin iletilmesi
F.1.1.9 | Hukuki sirec takiplerinin yapiimasi. Yapi Kontrol Midarlagu
Ruhsatsiz (gecekondu ve metruk olarak
F.1.1.10 | yapilan yapilasmalar ) insaatlar ile ilgili Yapi Kontrol MidurlGgu
islemlerin ylrittlmesi.
Ruh kirii larla ilgili islemleri
F.1.1.11 | uhsataaykriingaatiaria flglll islemierin Yapi Kontrol Midarligi
yaritilmesi.
£1112 Tespit edilen riskli yapinin belediye tarafindan Yapt Kontrol Midurliiai
yikiminin yapilmasi.
412 Kentin dokusuna ve ihtiyaglarina uygun Ust yapilari ortaya koyarak ve gerekli
' alanlarda restorasyon yaparak yasam ve mekan kalitesini ylkseltmek
F124 | Haci Bektas Veli Kultur Merkezi yapim isi Destek Hizmetleri Miidirligi
ihalesinin tamamlanmasi.
Kentsel sit alanlarindaki burglarin roleve,
F12.9 restlthsyon,. rest‘o.ras.yon, statik, mekanik ve Etiid proje Miidiirligi
elektrik projeleri ile ihale dosyasinin
hazirlanmasi.
Kentsel sit alanlarindaki kiltirel yapilarin
roleve, restitlisyon, restorasyon, statik, .. . e g
F1.23 mekanik ve elektrik projeleri ile ihale Etld proje Mudarligd
dosyasinin hazirlanmasi.
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F.1.2.4 | ResmiKurum ve Derneklere ait Fen isleri Madurlugi
Gayrimenkullerin bakim ve onarimini yapmak

F125 Erme.:ne.k Mah.al.le5| 10660 Ada 9 Parselde Fen isleri Midirlizi
Cami Minaresinin Yapimi

H13 Muratpasa ilce sinirlari dahilindeki binalarda kent estetigi ve cevresel iyilesme

o acisindan gerekli olan dis cephe iyilestirme galismalarini yapilmasini saglamak

Bi 9 ki kli o

F.1.3.1 nasin! 689 b('eyaza boyatmak isteyene renkli Kentsel Tasarim Mudurligu
boya ve projesi

F.1.3.2 | Taksi duraklarini yenileme projesi Kentsel Tasarim MudurlGgi

F.1.3.3 | Yeni alanlarda renkli tasarim projesi Kentsel Tasarim Mudurluga
Belediyemiz sinirlari dahilindeki cadde ve sokaklarda st yapi sorunlarinin

H.1.4 ¢O6ziimlenmesi amaciyla yapim, periyodik bakim ve onarimlari yapmak, stricd,
yayalar ve engelliler icin hizli, konforlu ve glivenli bir ulasim agini kurmak
Yer Alti Kath Otoparkinin mimari, statik,

F.1.4.1 | mekanik ve elektrik projeleri ile ihale Etld proje MidurlGgu
dosyasinin hazirlanmasi.

F14.9 Yol ve kaldirim bakim, onarim ve yenileme Fen isleri Mudarligi
¢alismalarinin yapilmasi

F.1.4.4 | Yeni Yol agma ¢alismalarinin yapilmasi Fen isleri Midurligi

F.1.4.6 | Kaldirim yapim ¢alismalari Fen isleri Mudirlugi

F148 Asfalt ve kaldirimlarin basit bakim onarim Fen isleri Madarliii
calismalari

H.1.5 Belediyemiz sinirlari igerisinde planli ve strdirilebilir kentlesmeyi saglamak
1 adet Kapali Semt Pazar Yerlerinin mimari,

F15.1 statik, mekanik Ye elektronik projelerin Etad proje Madarlizo
hazirlanmasi ve ihale dosyalarinin
hazirlanmasi.
Opera, Konser, Tiyatro ve Kiltiir Merkezinin

F.1.5.2 | mimari, statik, mekanik ve elektrik projeleriile | Etld proje MudurlGgu
ihale dosyasinin hazirlanmasi.
Fen isleri Miidiirligii Makine ve ikmal

F.1.5.3 | Atolyesi’nin mimari, statik, mekanik ve elektrik | Etiid proje Mudurlugi
projeleri ile ihale dosyasinin hazirlanmasi.
Ek Hizmet Binasi’nin mimari, statik, mekanik Etiid proie Midiirligi

F.1.5.4 | ve elektrik projeleri ile ihale dosyasinin pro) &
hazirlanmasi.
Etld Egitim (Genglik) Merkezi’'nin mimari, . . e e

Et M I

F.1.5.5 | statik, mekanik ve elektrik projeleri ile ihale Ud proje Mudarlugd
dosyasinin hazirlanmasi.

H.1.6 imar Yénetimini Etkinlestirmek

F.1.6.1 Resmi kurumlar ve \./ajcandzi§ tarafl.n.dan , Plan ve Proje Mudurlugi
yapilan cap taleplerinin degerlendirilmesi
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F.1.6.2

Herhangi bir idari yargi sonucu parselasyonu
iptal edilen alanlarla ilgili tekrar parselasyon
¢alismasi yapilmasi

Plan

ve Proje Mudurlugi

F.1.6.3

Diger Mudurllklerin talepleri kapsaminda;
halihazir harita, aplikasyon islemlerinin
yapilmasi veya ilgilisinin miracaati tzerine
halihazir haritanin kontrol edilmesi

Plan

ve Proje Midurltgi

F.1.6.4

Kircami Bolgesinde kesinlesen 1/1000
uygulama imar planina gore 1475 hektarlik
alanda parselasyon planlari yapilmasi veya
yaptiriimasi

Plan

ve Proje Mudurlagi

F.1.6.5

Uygulanabilir imar plani olan alanlarin ilk
parselasyon ¢alismalarinin yapilmasi veya
ilgilisi tarafindan miiracaatlarin olmasi halinde
kontrol edilmesi

Plan

ve Proje Midurltgi

F.1.6.6

Belediyemiz miilkiyetindeki alanlarda 1/1000
uygulama imar plani yapilmasi halinde
gerekirse imar uygulamalarinin yapilmasi

Plan

ve Proje MudurlGgu

F.1.6.7

Belediye parsellerinin; ifraz, tevhit, ihdas, yola
terk islemlerinin yapilmasi, vatandasin bu
faaliyetlerle ilgili taleplerinin yerine getirilmesi

Plan

ve Proje Midurlugi

F.1.6.8

Arsiv sayisallastirilmasinin yapilmasi

Plan

ve Proje MudurlGgi

F.1.6.9

Havaalani giineyindeki 100 hektarlik alanda
yapilan 1/1000 élcekli Uygulama imar Plani
Revizyonunun, Antalya Blytksehir
Belediyesince 1/5000 6l¢ekli Nazim imar Plani
Revizyonu yapilmasi halinde, yeniden revize
edilmesini saglamak

Plan

ve Proje Midurltgi

F.1.6.10

Mahkemece 1/1000 6lcekli Uygulama imar
Plani iptal edilen yerlerde, mahkeme kararina
uygun olarak 1/1000 &lcekli Uygulama imar
Plani yapilmasi

Plan

ve Proje MudurlGgu

F.1.6.11

Buyuksehir Belediyesince yapilan 1/50000,
1/25000 ve 1/5000 st olgekli planlara gore,
plansiz olan Kircami Bolgesi’nin 1/1000 olgekli
Uygulama imar Planinin ve gerekli etiitlerin
yapilmasi

Plan

ve Proje Midurltgi

F.1.6.12

Belediyemiz miilkiyetindeki alanlarda
sorunlarin ¢ézimune yonelik 1/1000 6lcekli
Uygulama imar Plani degisikliklerinin yapilmasi

Plan

ve Proje Mudurlugi

F.1.6.13

imar Planlarindaki maddi hatalarin
giderilmesine yonelik plan degisikliklerinin
yapilmasi

Plan

ve Proje MidurlUgu

F.1.6.13

Sireclerin otomasyonda yurdtilmesi

imar ve Sehircilik Midirligu
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Resmi kurumlar tarafindan veya sahislarca
F.1.6.14 | hazirlatilmis plan degisikligi taleplerinin Plan ve Proje Mudurligi
degerlendirilmesini saglamak
F.1.7.1 | Yapi ruhsat belgesinin diizenlenmesi imar ve Sehircilik Midarligi
F.1.7.2 | Yapi kullanma izin belgesi diizenlemek imar ve Sehircilik Midurliigi
ilce sinirlari dahilindeki binalarin tiimiine
F.1.7.3 | adreslerini gosterir sekilde levhalamak, imar ve Sehircilik Madarligi
olanlarinda bakim ve onarimlarini yapilmasi.
ilce sinirlari dahilindeki sokaklardaki yén
F.1.7.5 | levhalarinin olmayanlarinin yerlestirilmesi, imar ve Sehircilik Madarligi
olanlarinda bakim ve onarimlarini yapilmasi.
F1.7.7 | 1arinive kiltirel yapiarin restitusyon ve imar ve Sehircilik Madiirliigii
rekonstriiksiyon projelerinin hazirlatilmasi
Tarihi ve kulttrel yapilarin rekonstriiksiyon
F.1.7.8 | proje uygulamalarinin imar ve Sehircilik Mudurligi
yaptiriimasi
F179 |V|al'|-l |n'h|'dam durumundaki yapilarin roleve imar ve Sehircilik Madarlag
projelerinin hazirlatiimasi
F.1.7.10 | Tarihi ve kulttirel yapilarin restorasyonu imar ve Sehircilik Midurliigi
Arsivlerdeki belge ve bilgilerin sayisal ortama
F.1.7.11 | 2Ktanimasive bilgiveritabani olusturularak |0 copircilik Mudarlagi
bilgi ve belgenin yazilim Gzerinden
kullanilmasinin saglanmasi
£1.712 ina numarataj bilgilerinin sayisal ortama imar ve Sehircilik MOdOrlos0
aktarilmasi
S A2 “ONCE INSAN” ANLAYISI iLE SAGLIKLI BIR TOPLUM, EKOLOJIK DENGENIN
' KORUNDUGU HER CANLI iCIN YASANABILIR BiR CEVRE OLUSTURULMASI
Saglikh bir ortamda spor yapmak amaciyla ruhsal sagliga ve siirdirilebilir cevreye
H.2.1 Ozen gostererek; spor alanlari olusturmak ve mevcut spor alanlarinda revizyonlar
yapmak
F.2.1.1 | Semt spor alanlarinin yapim isi; Spor isleri MudirlGgi
F.2.1.2 | Spor tesislerinin bakim ve onarim calismalari; | Spor isleri Mudurligi
4 adet semt tipi kapali yizme havuzunun . . e e
Etld Mudrl
F.2.1.4 | mimari, statik, mekanik ve elektrik projeleri ile ud proje Muduriugu
ihale dosyasinin hazirlanmasi.
3 adet semt ve okul tipi kapali spor salonunun . . e e
F.2.1.5 | mimari, statik, mekanik ve elektrik projeleri ile Etld proje Mudarlugu
ihale dosyasinin hazirlanmasi.
Cevresel yasam kalitesinin artirilmasi ¢cevresel kirlilik unsurlarini azaltici gerekli
H.2.2 onlemlerin alinmasi yoluyla ekolojik dengenin korunmasi icin, stirdirilebilir
o sistemler kurularak, geri donusturilebilir atiklarin ekonomiye kazandirmak ve
cevresel gelisimi saglamak
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Ambalaj atiklarinin ayri toplanmasini ve
F291 belediyemizin mevcut toplama sistemine Cevre Koruma ve Kontrol
o verilmesinin saglamak amaci ile bolgede Mudarlagi
kontrol calismalari yapiimasi.
Ambalaj atiklarinin kaynagindan ayri
F299 toplanmasi icin hanelere ve is yerlerine kafes, | Cevre Koruma ve Kontrol
R konteyner, mekan ici kutu yerlestirme ve farkli | Mudarluga
renklerde naylon poset dagitimi
A laj atikl k 5
mbalaj atl. ?rmln aynagln'dan ayr'l Cevre Koruma ve Kontrol
F.2.2.3 | toplanmasi icin hanelere ve isyerlerinde o e e
o . Mudurlaga
bilgilendirme galismalari yapilmasi.
Ambalaj atiklarinin ayri toplanmasini tesvik
F29.4 etmek ve ambalaj atig1 Gretiminin azaltiimasi Cevre Koruma ve Kontrol
R icin cesitli materyal ve toplama ekipmanlari Mudurlaga
dagitimi.
Elektronik Atiklar, Atik Piller, Omriini
Tamamlamis Lastikler ve Bitkisel Atik Yaglar ve
. o . Cevre Koruma ve Kontrol
F.2.2.5 | Madeni Atik Yaglarin kaynaginda ayri e e
. Mudarlaga
toplanmasini saglamak ve alici ortama
verilmesini 6nlemek
A laj Atikl Ayri Topl igin Tesvik
n'1|:Ta aj Atiklarinin Ayri Toplanmasi Igin Tegvi Cevre Koruma ve Kontrol
F.2.2.6 | Edici Calismalar, Materyal Ve Toplama e e
. N Mudarlaga
Ekipmanlarinin Dagitiimasi
Mavi bayrak kriterleri tasiyan isletmelere
.. K Kontrol
F.2.2.7 | TURCEV ile koordineli mavi bayrak belgesi Gevre Koruma ve Kontro
.. . Mudarluga
diizenlenmesi.
5118 hdi Kirliligini
%‘evre saghgini tehdit eden §u irli |g|rj| N Cevre Koruma ve Kontrol
F.2.2.8 | onlemek, atik su ve fosseptik taskini 6nleyici e e
Madurliaga
¢alismalar yapmak.
£22.9 Mavi Bayrak Belgesi Diizenlenmesi Ve Cevre Koruma ve Kontrol
R Denetimlerinin Yapilmasi Mudurlagu
ilcemizde canli miizik yayini yapan tiim
o] leri i miizik izi leelerini
F229 |19 etmelerin fan | muzik izin belgelerini Ruhsat ve Denetim Midrliigii
almalarina yonelik ¢alismalar yapilmasi ve
Canli Miizik izin Belgesi diizenlenmesi.
£2210 Cevre Kirliligine Neden Olan Fosseptik Tagkini | Cevre Koruma ve Kontrol
o Ve Atik Su Denetimlerinin Yapiimasi Mudarlaga
Cevreye ve insan sagligina duyarl, kentlilik bilinci olusmus, katiimci ve ¢6ziim
H.2.3 Uretebilen kent yasayanlarinin etkinligini artirmak, cevre dostu yenilenebilir enerji
kaynaklarini gelistirmek, yayginlastirmak ve enerji tasarrufu saglamak
F231 Gunes enerjisinden elektirik Uretilmesi ile ilgili | Cevre Koruma ve Kontrol
o proje hazirlanmasi ve sunulmasi Madarlaga
ilcemiz genelinde hane ve isyerlerinde isinma
. GCevre Koruma ve Kontrol
F.2.3.2 | ve pisirmeden kaynakli baca ve koku e e
. . Mudarlaga
denetimleri yapmak
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F.2.3.3

ilcemiz sinirlari igerisinde faaliyet gdsteren
isletmelerin (2 sinif ve 3 sinif gayrisihhi, sihhi,
umuma acik istirahat ve eglence yerleri) sihhi
acidan denetlenmesi

Cevre Koruma ve Kontrol
Mudurlaga

F.2.3.4

Halk sagliginin korunmasi igin atik yag treten
isletmelerde atik yaglarin kullanim sikligini
belirleyen toplam polar madde dlg¢liimlerinin
yapilmasi

Cevre Koruma ve Kontrol
Mudirlaga

F.2.3.5

ilcemiz genelinde faaliyet gdsteren bitkisel atik
yag Ureten isletmelerin cevre lisansli geri
kazanim tesisleriyle veya valilikten gegici
depolama izni almis toplayicilarla yillik
sozlesme yapip yapmadiklarini denetlemek ve
sozlesme yapmalarinin saglanmasi

Cevre Koruma ve Kontrol
Mudarluga

F.2.3.6

Cevre duyarliligini gida, ve hijyen bilincini
arttirmak, enerji verimliligi ve tasarrufu
saglamak amaciyla etkinlikler
gerceklestirilmesi (Ylrtyus, kampanya, panel,
seminer, konferans vb)

Cevre Koruma ve Kontrol
Mudarlaga

F.2.3.7

Geri donustirulebilir atiklar, cevre kirliligi,
enerji verimliligi ile hijyen konularinda;
ilcemizde bulunan ilkogretim 6grencilerini,
STK'lari, muhtarlari, kurumumuzda c¢alisan
personelleri ve kent yasayanlarini
bilinclendirmek amaciyla egitimler
gerceklestirilmesi ve atiklarin kaynaginda ayri
toplanmasi ve ¢evre bilincinin arttirilmasina
yonelik egitici kitap, brostir, el ilani vb.
dagitimi.

Cevre Koruma ve Kontrol
Mudarlaga

F.2.3.8

Cevre hassasiyetinin ilge sakinlerince
onemsenmesini saglamak, ¢evre bilincini
olusturmak, ¢cevrenin korunmasinda her bireye
yonelik farkindalik yaratmak icin kampanyalar
dizenlemek

Cevre Koruma ve Kontrol
Mudurlaga

H.2.4

Saglikh bir Muratpasa icin saglik konusunda bilinci arttirmak ve 6nleyici saglk

faaliyetlerinde bulunmak

F.2.4.1

Madurligiimize miiracaat eden vatandas ve
personelimize tani, teshis ve tedavi hizmetleri
ve poliklinik(enjeksiyon,tansiyon,pansuman)
hizmetleri vermek

Saglik Hizmetleri MudurlGgi

F.2.4.2

Diyetisyen hizmetimiz ile vatandaslarimizin ve
personelimizin yeterli, dengeli ve saghkl bir
sekilde beslenmeleri icin yemek listelerini
hazirlamak

Saglk Hizmetleri Mudurligu

F.2.4.3

Cenaze hizmetleri bolimimiz ile ilge sinirimiz
icinde evde Oliimlerin resmi kayit ve tespit
islemlerinin yapilmasi ve Niifus idaresi ile
Koordinasyon saglanmasi

Saglik Hizmetleri MudurlGgi
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Evlilik asamasindaki giftlerin gerekli olan tahlil
F.2.4.4 | sonuglarinin degerlendirilerek saghk Saglik Hizmetleri Mudurligu
raporunun diizenlenmesi

Mesleki egitiminde bilgi ve becerilerini
F.2.4.6 | artirmak amagh seminer ve kurslara katilip Saglk Hizmetleri Mudurligu
vatandaslara daha kaliteli hizmet sunmak
Vatandasimiza ve personelimize yonelik
etkinlikler, egitim ve seminer diizenlemek.
Onleyici ve koruyucu tedavi amaci ile
laboratuvar hizmetlerimizi(idrar, kan,
biyokimya, kan sayimi, hormon testleri ve kan
grubunun belirlenmesi) vatandasimiza sunmak
Laboratuvar ara¢-gereg,dezenfeksiyon ve
bakiminin yapilmasi ve alimi

Cihazlarin kalibrasyonunu takip edip bildirmek

F.2.4.7 Saglk Hizmetleri Mudurligu

F.2.4.8 Saglk Hizmetleri Mudurligu

F.2.4.9 Saglk Hizmetleri Mudurligu

F.2.4.10 Saglik Hizmetleri MudurlGg

Analiz igin ¢Ozelti ve klltlr ortamlar

AR hazirlamak

Saglik Hizmetleri MudurlGg

Laboratuvar hizmetlerimizin daha saglkli
F.2.4.12 | olabilmesiicin 6mri kisalan cihazlarimizin Saglik Hizmetleri MudurlGgi
yenilenmesi

Laboratuvar hizmet sonuglarini vatandasa

F.2.4.13 | . .
internet yolu ile ulastirmak

Saglk Hizmetleri Mudurligu

Kati atiklarin insan ve gevre saghgi agisindan en etkili, verimli, kaliteli ve cagdas

H.2.5 . o
sistemlerle toplanmasini ve taginmasini saglamak

Sokaklarda goriinti kirliligi olusturan, saglik
acisindan tehlike arzeden, mesken, isletme,
arag ve yaya trafiginin yogun oldugu

F.2.5.1 | bolgelerde yeriistii konteynerlerinin yeraltina | Temizlik isleri Midirltgi
alinmasi icin yeralti kont. Uretimi ve mevcut
yeralti kont — yeristi konteynerlerinin bakim
— onariminin yapilmasi

Toplanan bahcge dal — moloz, hafriyat, eski ev
esyasl! toplama programlari (glinli
toplama,randevu sistemi) hakkinda vatandasin
bilgilendirilmesi ve 6gutllerek transferi
saglanan bahce dal atiklarinin miktarinin bir
onceki yila gore iki katina c¢ikarilmasi

Yeni yapilacak veya ruhsatlandirilacak konut,
otel, avm vb. yerlerde konteyner ve diger
F.2.5.3 | atiklarin konulacak yerlerinin ilgili Temizlik isleri Midurligi
mudaurltklerle ortak calisma yiratilerek
belirlenerek yerlestiriimesi

Konteynerle toplama sisteminin verimsiz
oldugu mahallelerde anket ve bilgilendirme
calismalarinin yapilarak posetli toplama
sistemine gecilmesi
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Mudurliglimiz hizmetlerinin ayni noktada
toplanarak servislerarasi koordinasyon ve
iletisimin daha verimli hale getirilmesi, ¢calisma
ortamlarinin st seviyeye ¢ekilmesi icin 2016 —
2017 yillari arasinda yeni hizmet binasi ve
santiye yapimi 6n ¢alismalarinin yapilmasi
Evsel atiklarin Top. Tas. Stplirme, Pazar Yeri
F.2.5.6 | Temz., Konteyner Yerlestirme, Yikama ve Temizlik isleri Midurligi
Dezenfeksiyon hizmetlerinin yirutilmesi
ilcemizdeki basibos sokak hayvanlarinin tedavisini, kisirlastirilmasini ve asilanmasini
saglayarak bakim Unitesi kurmak; sahipsiz hayvanlarin sahiplendirilmelerini

F.2.5.5 Temizlik isleri Midirligi

H.2.6 . L . -
artirarak insan ve hayvanlarin yasam alanlarinin birbirini olumsuz etkilemesini
onlemek; vatandasi sokak hayvanlari hakkinda bilgilendirmek
Yilda 750 koépege kisirl I .

F.2.6.1 llda 750 opege IS a§t|.rma, asllama Veteriner Isleri Mudurlugi
yapilmasi ve isaretlenmesi

F2.6.2 Yilda 750 ke<:!|ye k|$|rla§tlrma, asilama Vi e e
yapilmasi ve isaretlenmesi.

F26.3 Sahipli ve sahipsiz hayvanlarin deri altina Veteriner isleri Madarligi

microchip takilarak kayit altina alinmasi.
Vatandaslari bilinglendirmek amaciyla degisik
F.2.6.4 | yas gruplarina sokak hayvanlari hakkinda Veteriner isleri Mudirlugi
egitici calismalar yapmak.

Her sitede sahiplendirilen 5 kedi icin 1 kedi evi
F.2.6.5 | ve sahiplendirilen 1 képek icin kdpek kullibesi | Veteriner isleri Muduirl(igii
verilmesi projesi yapmak

Sokak hayvanlarinin sahiplendirilme sayisini
F.2.6.6 | artirmak amach “sokak hayvanlari Veteriner isleri Midurligi
sahiplendirme festivali’”’ dizenlemek
Park ve bahceler midurligi ile
F.2.6.7 | koordinasyonlu ¢alisarak parklarda yer Veteriner isleri Midurligi
ayirmak ve beslenme odaklari olusturmak.
Park ve bahgeler midurltgi ile

F.2.6.8 | koordinasyonlu calisarak parklara kedi evleri Veteriner isleri Midurligi
yapmak

Parklarda sokak kopekleri igin karton kirekli

F.2.6.9 kaka posetleri olan kaka uniteleri koymak Veteriner Isleri Madurlugd
H2.7 Muratpasa Belediyesi pazar yerlerini modern bir gériinime kavusturarak, ekolojik
o pazar kurmak

F.2.7.1 | Pazaryerlerinin Denetlenmesi Zabita Mudarlagu

£279 Ekolojik Pazar kurulmasi konusunda ¢alismalar Zalsife el
yapilmasi.

£273 Yeni Pazar yeri alanlari igin calismalar Zabita Midarligi
yapilmasi.

F274 Dedeman, I?a.ylndlr ve Sedir Mahallerine kapali R e
pazaryerlerinin yapilmasi.

F.2.7.4 | Dedeman Pazar Yerinin yapimi Fen isleri Mudurligi
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F.2.7.5 | Dedeman Pazar Yerinin Yapimi Zabita Muddurluga
Bolge halkinin spor yapabilecegi, dinlenebilecegi, ylirtiyls yapabilecegi, cocuklarin
H.2.8 glvenle oyun ve etkinlik yapabilecegi modern peyzaj ile spor alanlari ve hobi
bahgeleri olusturmak; var olan alanlari koruyup iyilestirmek
F.2.8.1 Park ve yej§|'l alan.yaplmlarmm Park ve Bahgeler MidurlGgu
gercgeklestirilmesi
£282 (;aI|§_maIar|n.etk|n olarak yurut'ulebllme5| icin Park ve Bahceler Midirlagi
makine techizat alim ve arag kiralamasi
F.2.8.3 semt Spor.s'ahala.rlnln yapiminin Park ve Bahgeler MidurlGgu
gerceklestirilmesi
F.2.8.4 | Revizyon galismalarinin gergeklestirilmesi Park ve Bahgeler MidurlGgu
F.2.8.5 | Tuvalet yapiminin gergeklestirilmesi Park ve Bahgeler MidurlGgu
F.2.8.6 | Park ve yesil alanlarin bakiminin yapilmasi Park ve Bahgeler MidurlGgu
F.2.8.7 | Onarim galismalarinin gergeklestirilmesi Park ve Bahgeler MidurlGgu
F.2.8.8 Sanatsal V?P”ar V.e heykel yapiminin Park ve Bahgeler MidurlGgu
gerceklestirilmesi
H.2.9 Kentimizin simgesi olan turunc bitkisinin yollarda, orta refiijlerde, yerlesim
o alanlarinda ve parklarda ¢ogalmasini saglamak
F.2.9.1 | Turung dikimlerin yapilmasi Park ve Bahgeler MidurlGgu
SA-3 KULTUR, SANAT, TURIZM VE SPOR FAALIYETLERI iLE MURATPASA HALKININ SOSYAL
i YASAMININ GELISIMINE KATKI SAGLANMASI
Kamusal alanlarda olusturulacak kitaplik Gniteleri ile her kesime yonelik kitap,
H.3.1 glinliik gazete ve dergiler bulundurmak ve okuma evleri, sokak kitliphanesi ile E-
kiitiiphane olusmasini saglamak
F.3.1.3 | Kitap kumbaralari olusturmak. Kitiphane Muduarlagi
Muratpasa halkinin, genglerin ve ¢ocuklarin fiziksel ve ruhsal gelisimine katki
H.3.2 saglamak amaciyla doga yuriyusleri, farkli branslarda spor okullari ve sosyal
etkinlikler diizenlemek
Cocuk, Geng ve Yetiskinlerimize yonelik
F.3.2.1 | diizenlenen spor egitimleri, sosyal-kiiltiirel ve | Spor isleri Mudurligi
Sportif faaliyetler;
H3.3 Mesleki egitim merkezleri ile emeklilerin ve ev kadinlarinin sosyal etkinliklere
e katilimlarinin saglanacagi kurslara yer verilecek merkezler olusturmak
Belediyemiz Kiiltlir Salonu, Fuaye Sergi Salonu,
Aydin Kanza Sergi Salonu, Meltem Cep Sahne,
Degirmendni Kiltir Sanat Merkezi,
Degirmenoni Kiglik Tas Ev, Blylk Tas Ev, _ C
F.3.3.1 e Qo e Seflene, [l Kiltir ve Sosyal Isleri Mudurligu
Kiltir Sanat Evi ve agilacak olan diger sergi
salonlariile kurs merkezlerinde kisisel gelisim
ve meslek edindirme kurslarinin diizenlenmesi
Meslek edindirme ve sanatsal liretim kurslari
F33. |dUzenlemek icin meveut beledive binalannin |\ oo socval isleri Madirliga
kurs merkezi olarak kullaniminin yanisira diger
kurs merkezlerinin kiralamalari yapilmistir.
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Salon ve Kiltur Merkezlerimizin kiltlr ve
sosyal etkinlikler ¢ergevesinde vatandasa ve

seieg || e N YR O B A SUSIETE, Kiltar ve Sosyal isleri Madarlig
okullara, 6zel kreslere, derneklere ve vakiflara
tahsis edilmesi ile genel onarimlarinin ve
bakimlarinin yapilmasi.
Ulusal ve uluslararasi festivaller, senlikler, fuarlar ve etkinlikler diizenlemek, egitim,

H3.4 sanat, muzik, tiyatro kultlr gibi alanlarda “Tarihi ve Kiltirel Merkez Projeleri”

e gelistirmek

F.3.4.1 | Tiyatro ve Kiltiir Salonu agmak. Kiltiir ve Sosyal isleri Mudirligi
Egitim, sanat ve muzik alanlarinda her tirli
kiltlrel faaliyetleri projelendirip festivaller,

F.3.4.2 | senlikler, kalttr fuarlari, sergiler, Kiltir ve Sosyal isleri Mudurligi
sempozyumlar, tanitim gilinleri ve gesitli
organizasyonlar diizenlemek
Egitim, sanat ve muzik alanlarinda her tirli
kalturel faaliyetleri projelendirip festivaller,

F.3.4.2 | senlikler, kultir fuarlari, sergiler, Dis iliskiler MidirlGgi
sempozyumlar, tanitim guinleri ve gesitli
organizasyonlar diizenlemek.
Yurtdisi Kardes Kentlerimizle ortak festival

F.3.4.3 | hazirliklarinin yapilmasi organizasyon Dis iliskiler Midurligi
hazirliklarinin yapilmasi
Yurt ici Kardes Kentlerimizle ortak festival

F.3.4.4 | hazirliklarinin yapilmasi organizasyon Dis iliskiler Midiirligi
hazirliklarinin yapilmasi

H.3.5 Muratpasa’ da yasayan yabancilara yonelik kurslar diizenlemek
Yabancilara yénelik olarak Tiirkce derslerine

F.3.5.1 | katilim belirlemek ve gerekli yerlerde kurs Kiltiir ve Sosyal isleri Mudurligi
acmak

H3.6 Tarihi, Kulttrel ve Dogal Glizelliklere Sahip Cikarak Turizmi Gelistirmek ve Turizm

B Alternatiflerini Artirmak

Diizenlenecek sanatsal etkinliklere Kaleici

F.3.6.1 | tarihi mirasinin toplumsal projelerle Kiltiir ve Sosyal isleri Mudirltgi
tanitilmasina yonelik calismalar yapmak

F.3.6.2 Kaleici Bur ve Kultarel yapilarinin Kiiltiir ve Sosyal isleri Mudurligi
restorasyonunun yapilmasi
INSAN ODAKLI BELEDIYECILIK ANLAYISI iCINDE, GUVENLI, HUZURLU VE ESTETIK BIiR

SA4 KENT OLLJ_STUBULMA§I VE BELEDIYE HiZMETLERiNiN KALITESINI ARTIRARAK KENT.
EKONOMISI GUCLENDIRILMEK SURETIYLE SOSYAL YARDIM VE SOSYAL HIZMETLERIN
GELISTIRILMESI

H.4.1 Halka Sunulan Belediye Hizmetlerinin Kalitesini Yiikseltmek
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Belediyemiz sinirlari icinde hizmet alan

F.4.1.1 | vatandaslarin memnuniyetini 6lgmek amaciyla | Strateji Gelistirme Mudurliagu
anket uygulamak
Belediye biinyesinde galisan personelin

F.4.1.2 | memnuniyetini 6lgmek amaciyla anket Strateji Gelistirme Mudurliaga
uygulamak

H.4.2 | Tum Bilesenleriyle Afetlere Hazirlikh Bir Kent Olusturmak
2016 yilinda yeni acgilacak olan 3 adet kres ve

F425 glindiz bakimevi bina!smmvr.n.obilya, ana- . Kres Midarlgi
donanim malzemeleri ve egitim materyalleri
ile donatarak i¢ dizaynin yapilmasi.

F.4.2.6 | Hizmet binasi kiralama giderleri. Kres Mudurluga

F42.7 Kres ve GUn.dUz Ba.klmevleri binalarinin bakim Kres Midarlagi
ve onarim giderleri

F.4.2.8 | Ogrenci bakim hizmetlerine yénelik giderler. Kres Mudurligi
Sthhi ve Gayristhhi miesseseler ile umuma agik istirahat ve eglence yerlerini

H4.3
ruhsatlandirmak ve denetlemek
ilcemizde faaliyet yiiriitmekte olan isletmelere

F.4.3.1 | isyeri Acma ve Calisma Ruhsati, Hafta Tatili izin | Ruhsat ve Denetim MiidirlGgi
Belgesi ve Mesul Miidir Belgesi diizenlenmesi.
ilcemizde faaliyet gdsteren isletmelerin ruhsat

F.4.3.2 | kosullari ve ruhsata aykiri faaliyetlerinin Ruhsat ve Denetim Mudurlugu
denetiminin yapilmasi.

Ha.4 insan Odakli ve Yaya Oncelikli Belediyecilik Anlayisi icinde Giivenli ve Huzurlu Bir

o Kent Olusturmak

Cadde, Sokak ve kaldirimlarda isgallerin

F.4.4.1 | 6nlenmesi, ilan ve reklam tabelalarinin Zabita Mudarlagi
denetlenmesi.
isyeri denetimlerinin yapilmasi ve kaldirim o e e

F.4.4.2 | s X Zabita Mudarlagi
isgallerinin dnlenmesi.

F.4.4.3 | Dilencilik Faaliyetlerinin 6nlenmesi. Zabita Mudarlagu

Fa.4.4 Seyyar satici ve diger isgal denetimlerinin Zabita Miidiirliigo
yapilmasi.

Fa45 I2|n5|z.af|§ e?sr.na ve slresi biten afis Zabita Miidiirl i
denetimlerinin yapilmasi.

FA46 Eélenc.e ve .ur.numa actk mekanlarin el T
denetimlerinin yapilmasi.
B X X X .

F4.4.7 elediye hizmet binalarinin ve tesislerinin Zabita Midarlgi
korunmasi.
Park ve Bahcge alanl Gvenligini " ..

F448 avr ve Bahge alanlarinin giivenliginin Zabita Miidirliga
saglanmasi.
60 yas Uzeri vatandaslarimiz icin bakim ve danismanlik hizmetleri vermek, topluma

H.4.6 ; . - " . .
aktif katilimini saglamak icin cagdas yasli hizmet modellerini uygulamak
Dezavantajli genclere yapilacak olan C

F.4.6.1 Isleri M I

6 . Spor Isleri MudurlGgi
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Fae. | 80vasvelstivatandaslaricin saghk, sosval, | ¢ oy o cleri Mudarlga
kllturel ve sanatsal faaliyetler diizenlenmesi

F.4.6.2 | ilge yashlik haritasinin olusturulmasi Sosyal Yardim isleri Mudurligi

H.4.7 Dezavantajli gruplarin ve ailelerinin toplumsal yasama entegrasyonu saglamak,

o yatili ve glindliz bakim, danismanlik hizmetlerini olusturmak
Engelsiz Kafe Spor ve Yasam Alani biinyesinde
llileri I - o

F.4.7.1 enjge T i entegrasyonun'u Sosyal Yardim Isleri MadurlGgu
saglamak amaciyla sosyal, sanatsal, sportif
etkinlikler diizenlenmesi
Engelli ailelelerinin farkindaliginin arttirilmasi

F.4.7.2 | ve bilinglendirilmesi hususunda egitim ve Sosyal Yardim isleri Mudurliigi
danismanlik hizmeti verilmesi
Engelli vatandaslarin sosyal hayata katilimini

F.4.7.3 | arttirmak amaciyla sosyal ve kilttrdrel Sosyal Yardim isleri Mudurliigi
faaliyetler diizenlenmesi

F.4.7.4 S?Or |.§Ier| Muddrlugu ile orta.!dasa engell.llere Sosyal Yardim isleri Mudurliigi
yonelik yaz okulu programi diizenlenmesi

F.4.7.5 | Engelli bireylere yonelik danismanlik Sosyal Yardim isleri Mudurligi
Gelecegimizin glivencesi olan ¢ocuklarimiz ve genglerimiz icin gerekli egitsel, sosyal,

H.4.8 kiltlrel, sportif, ekonomik projelerin gerceklestirmek ve okul bahgelerinde kapall
spor alanlari yapmak

F48.1 Sivil Toplum ve Kul'fu.r !\/Ierkem insaatinin il v T T
Betonarme Karkas isinin yapilmasi
Ogrencilerimizin sosyal, kiiltiirel ve akademik

F.4.8.2 | gelisimine destek vermek amaciyla Egitim ve Sosyal Yardim isleri Mudurligi
Bilgi Merkezi hizmeti sunulmasi
Cocuk ve genclerimizin kisisel gelisimlerine

F.4.8.3 | destek vermek amaciyla egitsel ,sosyal, Sosyal Yardim isleri Mudurliigi
kiltlirel ve sportif faaliyetlerin diizenlenmesi
Sosyo-ekonomik durumu distik mahallelerde
ve semt Pazar yerlerinde 36-72 aylik T,

F.4.8.4 cocuklanmiz icin Oyun Otobiisii hizmeti Sosyal Yardim Isleri MudarlGg
sunulmasi

H.4.9 Sosyo-ekonomik dizeyi diislik vatandaslarimizi tespit ederek refah seviyelerinin

o asgari sartlarda iyilestirilmesini saglamak ve ¢agdas hizmet modellerini uygulamak

Sosyal yardim icin yapilan miracaatlarin

F.4.9.1 kriterlere Sosyal Yardim isleri Mudurligi
uygun olarak kayit altina alinmasi ve sosyal
incelemelerinin yapilmasi
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Sosyo-ekonomik durumu distuk ailelere sicak

F.4.9.2 . P Sosyal Yardim Isleri MadurlGg
Kriterlere uygun olan asker ailelerine nakdi

F.4.9.3 |yardim Sosyal Yardim isleri Mudurliigi
yapilmasi

F494 Sosyo-ekonomisi distik aiIeI.ere daha kaliteli Sosyal Yardim isleri Midarlagi
yemek yapilmasi adina asevi yapimi
ihtiyag sahibi vatandaslarin refah seviyelerinin

F.4.9.5 | iyilestirilmesini saglamak amaciyla nakdi Sosyal Yardim isleri Midurliigi
yardim yapilmasi

F.4.9.6 | Ramazan ayi etkinlikleri dlizenlenmesi Sosyal Yardim isleri Mudurliigi

F4.9.7 Hasta, engelli yash vatandaslarimiz icin evde Sosyal Yardim isleri Miidarlgi

bakim ve hasta nakil hizmeti verilmesi
Engelli yataga bagli, yasli ihtiyag sahibi
F.4.9.8 | vatandaslarimizin mahalle taramasiyla tespit | Sosyal Yardim isleri Miidiirligii
edilmesi ve evde bakim hizmeti verilmesi
il Merkezi disindan tedavi amaciyla ilimize
gelen hasta ve hasta yakinlarinin uzun
surelitedavi( ilik nakli kanser vb. )

F.4.9.9 | dénemlerinde barinma, beslenme danismanlik | Sosyal Yardim isleri Miidiirligii
ve psiko-sosyal destek hizmetlerinin lcretsiz
karsilanacagi hasta ve hasta yakinlari hizmeti

sunulmasi
il merkezi disindan Antalya’ya dgrencilerimize

F.4.9.10 | 6grenci yurtlarimizda barinma hizmeti Sosyal Yardim isleri Mudurliigi
verilmesi

H.4.10 Huzurevi kapasitesinin artirilmasi ve fiziksel kosullarinin iyilestirilmesi yépUnde
calismalarda bulunmak ve Huzurevinde Kalanlarin Sagligi ile En Dlzeyde llgilenmek
Huzurevi kapasitesinin arttirilmasi ve fiziksel
kosullarin iyilestirilmesi yoniinde ¢alismalarda

F4.10.1 bulunmak, huzurevinde kalan insanlarin Huzurevi Midirliga

ihtiyaclarinin karsilanmasi, sosyal, kiiltlirel ve
sanatsal alanlarda etkinlik, gezi ve faaliyetler
diizenlenmesi

Muratpasa ilcesi sinirlari icinde vefat eden insanlarimizin Taziye ve Cenaze
Hizmetlerinin insanlik onuruna ve hakkina yakisir bir sekilde sahip cikarak yardimci
H.4.11 | olmasi, gerekli olan tiim personel ve ara¢ gere¢ donanimiyla cenazenin her
asamasinda Muratpasa Belediyesinin, vatandaslarinin yaninda oldugunu
hissettirmek

F.4.11.2 | Cenaze Giderleri Huzurevi Mudurluga

Yerelde kadin erkek esitligini saglamak, toplumsal cinsiyet esitligi yaklasimini yerel
yonetim anlayisina yerlestirmek Bu amaca ulasmak i¢in kadinlarin yerel karar alma
sireclerine ve karar mekanizmalarina katiimini arttirmak, glindelik yasam

H.4.12 | kosullarini iyilestirici yerel plan, program ve politika stratejilerini belirlemek; bu
stratejilerin uygulanmasini saglayacak yerel hizmet onerileri gelistirmek ve
sirdurdlebilirligini saglamak Toplumsal yaralara dikkat cekmek ve kuvvet birligi
olusturmak adina farkindalik calismalari yapmak
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Toplumsal cinsiyet esitligi yaklasimini yerel
yonet!rp anIaylslqa_YerIe§tlrmek, kvzflc.hn.haklan Kadin ve Aile Hizmetleri
F.4.12.1 | ve evlilikte hos gori ve tolerans egitimi o e e e
. . .. . Madurliga
,randevu talepli ve bireysel egitimlerin
verilmesi
Basili ve gorsel materyaller aracihigi ile kadin
ve ¢ocuklara yonelllf §|dde'F kafj!nlh yasal Kadin ve Aile Hizmetleri
F.4.12.2 | haklari ve basvuru sureglerine iligskin o e e
- . - Mudarluga
bilgilendirmeler yapacak brosrlerin,
kitapgiklarin ve afislerin hazirlanmasi
Kta\dln ve aile kc?n.usundakl toplumsal sorunlara Kadin ve Aile Hizmetleri
dikkat ¢cekmek igin farkindalik ¢alismasi . v e e
F.4.12.3 . Mudurlaga
Radyo ve televizyonlarda (kamu spotu ve
gorsel etkinlikler)
Kadinlarimiz ve Ailelerimiz icin sosyal, kiltirel, hizmetler vermek, hukuksal ve
egitimsel danismanlik hizmetleri sunmak, siddete maruz kalan kadinlarimiz ve
H.4.13 | cocuklariicin uygun yatili ve/veya glindiz bakim ve barinma hizmetleri olusturmak
ilcemizde yasayan Dezavantajli kadinlarimiza ve aile bireylerine ihtiyac duyulan
modellerde ¢6ziimci politikalar tiretmek
F413.1 Siddet magduru kadin ve ¢ocuklar icin siginma | Kadin ve Aile Hizmetleri
evi acilmasi Mudarlaga
Konuk evmde{ k'alan §|dde’5 r‘qggduru k:?\dm ve Kadin ve Aile Hizmetleri
F.4.13.2 | ¢ocuklarimiz igin sosyal kultlrel sportif ve Miidarligi
egitimsel hizmetler vermek(%50-¢ikt1)
Kadinin Sosyo- Ekonomik gelisimini saglamak adina yapilacak projeleri hayata
gecirmek Girisimci kadin destek projeleri Giretmek( Kadinlarimiz tarafindan yapilan
H.4.14 | Bolgesel el emegi Urlinleri ve yaratici tasarim Urinlerinin ilimiz vatandaslarina ya da
il disi gelen ziyaretcilere sunulmasina destek saglamak) Uretilmis ve uygulamada
olan projeleri gelistirmek ve yayginlastirmak
Kadinlarin istihdamini artirilmasi ve kadin
girisimcilerin desteklenmesi amaclh
F414.1 belediyemiz Qestekli yapilacak projeler Kadin ve Aile Hizmetleri
gelistirmek , 1IS-KUR ve meslek odalari is birligi | MudurlGgu
ile kadinlarimizin meslek edindirme kurslari
acilmasi
Bolgesel el emegi lirlinleri ve yaratici tasarim
drunlerinin ilimiz vatandaslarina ve il disi gelen | Kadin ve Aile Hizmetleri
F.4.14.2 | . . o o e g
ziyaretgcilere sunulmasina destek saglamak (EI | MaduarlGgu
izi pazan)
Muratpasa ilgesi sinirlari icerisinde bulunan ¢ocuklarin kres hizmetinden
H.4.15 | yararlanmasindaki artisi saglamak amaciyla okul 6ncesi egitim kurumu, cocuk oyun
ve bakim evi hizmetlerini yayginlastirmak
1 adet Kres Binasi’nin mimari, statik, mekanik
F.4.15.1 | ve elektrik projeleri ile ihale dosyasinin Etld proje MidurlGgu
hazirlanmasi.
F.4.15.2 | 12763 Ada 2 Parsel lizerine Kres Binasi Fen isleri Mudurligi
yapilmasi
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H.4.16 Muratpasa halkina daha iyi hizmet verebilmek amaciyla parklarimiza sirkilasyon
o yollari ekleyerek engelli kullanimina uygun hale getirmek
Sirktilasyon yollarinin yapilmasi Park ve Bahgeler Mudarlugu
F.4.16.1 yony yap
Muratpasa da yasayan ve is arayan bireylerin bilgi beceri ve egitimleri
H.4.17 | dogrultusunda “Dogru islere yonlendirilmeleri; isverenler ile en dogru ve en hizli
bicimde bulusturularak ekonomik hayata katilmalarini saglamak
: N insan Kaynaklari ve Egitim
F.4.17.1 | Is bagvurusu yapan kisilerin sayisi Miidarligi
F4.17 Isci bagvurusu yapan isveren ve isyerlerinin insan Kaynaklari ve Egitim
T | sayisi Mudarlagi
: iy . insan Kaynaklari ve Egitim
F.4.17.3 | Ise yerlestirilen kisi sayisi Miidarligi
H.4.18 | Evlendirme islemlerini Etkin Bir Sekilde Stirdiirmek
Nikah akdi klestiril iftlere hedi .
F.4.18.1 | \ikah akdigerceklestirilen ciftlere hediye Yazi isleri Mudirlugi
vermek.
£ . y . - . »
F.4.18.2 Ylg.n(‘:lllrme.MemurIugu faaliyetlerinin Yazi Isleri Mudurluga
yuritilmesi
S A5 MURATPASA BELEDIYESI VIZYONUNA ULASABILMEK iCIN DANISMA VE DESTEK
' BIRIMLERINi GELISTIRMEK SURETIYLE KURUMSAL KAPASITENIN ARTTIRILMASI
H.5.1 Muratpasa Halkina daha iyi kentsel hizmet sunabilmek icin i¢ ve dis paydaslarimizla
e etkin iletisim kurulmasi
Belediye Baskanimizin baskanhginda STK,
F5.1.1 Kgmu Kurum ve Kuruluslari, Meslek ?dalarl Bzl Kalem Midiirliga
,0zel Kurum ve Kuruluslarin katilacagi
toplantilarin organize edilmesi
F5.1.2 | Sivil Toplum Orgiitleri, De.rnekler ve Bzel Kalem Midiirliga
Vakiflardan gelen taleplerin karsilanmasi.
F5.1.3 .. . T, . . Ly
Ozel Kalem faaliyetlerinin ylritilmesi Ozel Kalem Mudurlugi
H.5.2 Belediyemiz hizmetlerinin aksamadan yiritilmesine icin destek hizmetlerinin etkin
e yurutilmesi
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Kurumumuzun ana ve ek hizmet binasina ait
su, telefon, internet, elektrik vb.
aboneliklerinin 6deme ve takip islemlerinin
F.5.2.1 | yuratidlmesi, 4734 sayili kanun geregi Destek hizmetleri MidurlGgu
mudurliagiimuze gelen ihalelerin yapilmasi,
piyasa arastirmasi ve yaklasik maliyet
¢alismalarinin yapilmasi.
25y | U EMEEEN E CONMEST Ve BEEENE | 5o oo e paelt i
servislerinin koordine edilmesi.
Kurumumuzun biinyesinde kullanilan araglarin
F.5.2.3 | akaryakit ihtiyacinin karsilanmasina yoénelik Destek hizmetleri MidurlGgu
islemlerinin yuratilmesi.
Kurumumuzun ana ve ek hizmet binasina ait
F.5.2.4 | ortak alanlarinin temizlik, bakim ve onarim Destek hizmetleri MidurlGgu
islemlerinin yuratilmesi.
F.5.2.5 | Asfalt Plent Tesisinin Kurulmasi Fen isleri Midurligi
F.5.2.6 | Asfalt Uretiminin Yapilmasi Fen isleri Mudirlugi
F.5.2.7 | Arag is makinasi tamir bakim faaliyeti Fen Isleri Mudarlugd
H.5.3 insan Kaynaklari ydnetiminin vizyona ulasmaya yénelik olarak siirdiiriilmesi
insan Kaynaklari hizmetlerinin Norm Kadroya ; ..
. L . Insan Kaynaklari ve Egitim
F.5.3.1 [ uygun olarak etkin ve verimli bir sekilde o e e
L ) Madurliga
yuritilmesi
Beledi izi islemlerind imliligi - o
eve |yem.|z- is ve islemlerinde verimliligi i e e v (EE
F.5.3.2 | saglamak icin personel ¢alistirmaya dayall o e e
. Mudarlaga
hizmet alimi yapmak.
Yeni go I le kimlik k .
en'l gorgve bas ayan' persone e kimlii karti Insan Kaynaklari ve Egitim
F.5.3.3 | verilmesi, personel giris ve cikislarini kayit e e e
. . . . Mudarlaga
altina alinmasi islemine devam edilmesi.
Belediyemizin egitim faaliyetlerinde tiim personele ihtiyaca gore mevzuat ile kisisel
H.5.4 gelisim egitimi vererek, planlanan yillik mevzuat ve kisisel gelisim egitimlerini 170
saate ¢ikarmak
Fsa1 Tim personellere/ilgili personellere mevzuat insan Kaynaklari ve Egitim
T ve kisisel gelisim egitimi verilmesi Mudurlaga
Eitimin icerigi nitelizi ile editimeini ' n
i gl il ? B .egl |mc'|.n|.n Insan Kaynaklari ve Egitim
F.5.4.2 | performansinin degerlendirilmesi icin anket o e e
Madurliaga
yapilmasi
Performans degerlendirmesine gore . ..t
Sy .. . Insan Kaynaklari ve Egitim
F.5.4.3 | aksakliklar giderilerek egitimlerin e e e
Madurliaga
tekrarlanmasi
- vore o insan Kaynaklari ve Egitim
F.5.4.4 | Inceleme ve egitim gezileri diizenlemek o e e
Madurliga
Birimlerin ve ¢alisanlarin performans insan Kaynaklari ve Egitim
F.5.4.5 . . . . . . . o e s
degerlendirme sisteminin etkinlestirilmesi Madurliaga
Kurum ici iletisimi gliclendirmek adina insan Kaynaklari ve Egitim
F.5.4.6 . o e g
toplantilar diizenlemek Madurliaga
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H.5.5

Kurum Politika ve Stratejileri dogrultusunda, gelisen teknolojiler takip edilerek
Bilisim Sisteminin sirdurilebilirliginin, yayginlasmasinin ve glivenliginin saglanmasi

F.5.5.1

e-imza altyapi ¢alismalarinin yapilmasi.

Bilgi islem Midirlugu

F.5.5.2

Yazilim glincellemeleri ve lisans alimlari ile
donanim ve yazilim bakimlarinin yapilmasi.

Bilgi islem Mudirlugi

F.5.5.3

MIS-CIS Otomasyon programi lizerinde
gelistirmeler yapilmasi

Bilgi islem Mudurlugi

F.5.5.4

Planlama ve ag alt yapi ¢calismalarinin
yapilmasi.

Bilgi islem Midurlugi

F.5.5.5

Ucretsiz internet projesi kapsaminin
(noktalarinin) arttiriimasi

Bilgi islem Mudurlugi

H.5.6

Kamuoyunun; Belediyemiz gorev ve sorumluluklarini dogru olarak bilmesi,
calismalari ve projelerinin yerel, ulusal ve uluslararasi diizeyde tanitimi ile

bilinirliginin saglanmasi

F.5.6.1

Kurumun taninirhigi, imaiji, hizmetlerinin
bilinirligi konusunda saha arastirmasi yapmak
ve yaptirmak.

Halkla iliskiler Mudurliugi

F.5.6.2

Belediyemizi yerel, ulusal ve uluslararasi
diizeyde tanitabilecek nitelikte, hizmetlerini
anlatan gorsel ve yazil materyal (brosiir,
tanitim kitapg¢igi afis, esantiyon malzeme
yaptirmak.)

Gunlak yazili ve gorsel haberlerin servis
islemlerinin yapiimasi.

Halkla iligkiler Mudrlugi

F.5.6.3

Belediyemizin Kurumsal imajini, faaliyetleri,
etkinlik ver hizmetlerini tanitici materyalin
vatandaslara gesitli yol ve yontemlerle
iletilmesi.

Halkla iliskiler Mudurligi

F.5.6.4.

Temsil ,Agirlama ve Toren Faaliyetlerinin
yapilmasi Belediye Baskanimizin onay aldiktan
sonra programlarin uygulanmasini saglanmasi
Bagkanlik Makami ile Belediye Baskan
Yardimcilari ve Midiirlikler arasindaki
koordinasyonu belli periyotlarda ulusal ve
uluslararasi yapilacak etkinliklerin dnceden
goruslilmesi icin toplantilar diizenlenmesi.
-ilgilerle fikir, gbrev ve sorumluluk paylasimi

Ozel Kalem Mudurligi

F.5.6.5

Belediye Baskanimizin baskanhginda STK,
Kamu Kurum ve Kuruluslari, Meslek odalari
,Ozel Kurum ve Kuruluslarin katilacagi ulusal
ve uluslararasi yapilacak etkinliklerin organize
edilmesi. ilcemize tesrif eden resmi
protokoller program cercevesinde karsilanip,
en glzel sekilde agirlanarak ilgemizden
memnun bir sekilde ayrilmalari saglanmasi.

Ozel Kalem Mudurligi
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F.5.6.6

Belediye Baskanimizin davetli oldugu
programlara katilimi hakkinda organizasyon
islerinin yaratilmesi

Ozel Kalem Mudurligi

F.5.6.7

Baskanlik Makamini tarafindan yapilan
davetlerin (Agilis) organizasyonunun yapilmasi

Ozel Kalem Mudirliugi

F.5.6.8

Kardes Kent, isbirligi Protokolii imzalamak
yada cesitli etkinlikler sebebiyle gerceklesen
Resmi ziyaretlerde, gelen giden heyetin ziyaret
programinin hazirlanmasi, ulasim iase ve
konaklama konularinda gerekli
rezervasyonlarin, organizasyonlarin, birimler
arasi koordinasyonun saglanmasi, heyet
programinin ve protokollerin
gerceklestirilmesi, mihmandarlik hizmetinin
saglanmasi ve gelen ziyaretgilerin ilgemizden
memnun bir sekilde ayrilmalarini saglayacak
faaliyetleri yuritmek

Dis iliskiler MidirlGgi

F.5.6.9

Ziyaret ve etkinliklerde kullanilmak tizere
Belediyemizi ve yapilan ¢alismalari tanitmak
amaciyla yazili ve goérsel sunum malzemeleri
hazirlamak/hazirlatmak ya da gevirilerinin
yapilmasi faaliyeti

Dis iliskiler MidirlGgi

F.5.6.10

Kardes Kentlerle, isbirligi Protokolii
imzalanmis Sehir yonetimleri yada (iye olunan
uluslararasi kuruluslar ile gergeklestirilecek
etkinliklerin/projelerin planlanmasi, planlama
ve organizasyon toplantilarinin diizenlenmesi,
deneyim paylasimi ziyaretlerinde bulunulmasi

Dis iliskiler MidirlGgi

F.5.6.11

AB projeleri ile ilgili egitimlere katiimak,
toplanti ve faaliyetler diizenlemek ve Belediye
birimlerince hazirlanacak ve yiritilecek
uluslararasi finans kaynakli projelerin
koordinasyonunun saglanmasi

Dis iliskiler Midiirligi

F.5.6.12

Kardes Kent isbirligi cercevesinde calismalar
ylritebilmek adina Kardes Kentlerimize
ortaklasa Kiltir Merkezleri kurmak

Dis iliskiler MidirlGgi

H.5.7

Kamuoyu ve medyada seffaf, glivenilir, glicll bir kurum algisi yaratmak, bu algiyi
korumak, gliclendirmek, saglikl, dogru ve sistematik bilgi aktarmak

F.5.7.1

Basin yayin organlarina glinlik yazili ve gorsel
haber servis islerinin yapilmasi

Basin Yayin Midurltga
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F.5.7.2

Belediye baskani ve Belediye Mudyiirliiklerinin
faaliyetlerinde fotograf ve video ¢ekimi ile
arsivileme islemlerini yapilmasi

Basin Yayin Mudurluga

F.5.7.3

Dini ve Milli bayramlar ile 6zel giinlerin
kutlanmasiyla ilgili ilan ve reklam islerinin
yuritilmesi

Basin Yayin Mudurluga

F.5.7.4

Belediye etkinlik ve projelerinin yazili ve gorsel
medya ile kamuoyuna duyurulmasi igin gerekli
¢alismalarin yapilmasi

Basin Yayin Mudurlugi

F.5.7.5

Tanitim ve bilgilendirme amach hazirlana
materyallerin tasarimi, baski ve asma
uygulama galismalarinin mudurligimuz
tarafindan yuritilmesi (ilan, afis, tabela, pano,
billboard, vb...)

Basin Yayin Mudurluga

H.5.8

Zamana ve mekana bagli kalmaksizin dogrudan halkla iliskiler kurmak, strateji
olusturmak, sosyal paydaslarla etkilesimde siireklilik saglayarak, Turung Masa, Cagri
Merkezi, elektronik posta ve yiiz ylize goriismelerin aktif olarak kullanilip; etkin

iliskiler yuratmek

F.5.8.1.

Halk Glnleri etkinligine mahalle sakinlerinin
katilmasini saglamak

Ozel Kalem Midirligi

F.5.8.2.

56 Mahalle Muhtari 6nciligtinde kurullar
olusturulmasi ve devamliliginin saglanmasi

Ozel Kalem Mudurligi

F.5.8.3.

Mabhalle muhtarlariyla periyodik olarak
toplantilar yapilmasi ve muhtarlarin
ihtiyaglarinin karsilanmasi.

Ozel Kalem Midirligi

F.5.8.4.

Etkinliklerin gerceklestirme sirecinde diger
ilgili diger birimlerle isbirligi icinde ¢alismak

Ozel Kalem Mudurligi

F.5.8.5

Halkla daha etkin ve verimli etkilesimi
saglamak ve Katilimci Belediyeciligi en Ust
diizeye ¢ikarmak amaciyla kurulmus Turung
Masa projesinin yeni stratejiler ve farklh hizmet
birimleri ile gelistirilmesi.

Halkla iliskiler MdirlGgi

F.5.8.6

Baskanla Randevusuz goérisme (Halk Gind)
etkinliginin organizasyonunu yapmak,
vatandaslarin katimini Ozel kalem midurligi
ile koordineli olarak saglamak.

Halkla iliskiler MdirlGgi
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F.5.8.7

Mahalle Muhtarlari ile periyodik olarak
toplantilarin yapilmasi ve Muhtarlarin
ihtiyaglarinin imkanlar dogrultusunda
karsilanmasi.

Halkla iliskiler Mudurliugi

F.5.8.8

Etkinliklerin gerceklestirme siirecinde ilgili
diger birimlerle isbirligi icerisinde ¢alismak.

Halkla iligkiler Mudirltgi

F.5.8.9

Personel calistirmaya dayali 12 ay sireli
hizmet alimi

Halkla iliskiler Mudurliugi

H.5.9

Belediye Karar Organlarinin Etkinliginin artiriimasini saglamak

F.5.9.1

Her ay Meclis toplantilarinin yapilmasini
saglamak

Yazi Isleri Midirlagu

F.5.9.2

Her hafta Encimen toplantilarinin yapilmasini
saglamak

Yazi isleri MidiirlGgi

H.5.10

Denetim Sistemini Etkinlestirmek ve Karar Suireglerinin kontroliini saglamak

F.5.10.1

Muratpasa Belediyesi’nce yapilmasi gereken
kamu, hizmet ve faaliyetlerinin
kanun,tiiziik,yénetmelik,meclis ve enclimen
kararlari,genelge,hizmet emri ve yururlikteki
toplu is s6zlesmesi esaslarina uygun olarak
yapilip yapilmadigi varsa yanlislik, noksanlik ve
usulsiizliklerin tespiti ve giderilmesi,
faaliyetlerin rasyonel ve verimli sekilde
yuritilmesi icin gerekli arastirma,
inceleme,teblig ve sorusturmalari yapmak.

Teftis Kurulu Midurligu

F.5.10.2

Belediye biinyesindeki birimler ile bagh
kuruluslarda is sagligi ve glivenliginin etkin bir
sekilde yuratilmesi hususunda genel
prensipleri tespit etmek denetimleri yapmak
ve personelin verimli calismasini tesvik edici ve
bilgilendirici egitim seminerleri vermek igin
arag ve egitim dokimanlari temini

Cevre Koruma ve Kontrol
Mudarlaga

F.5.10.3

Mevzuata uygun is Saghgi ve Giivenligi
biriminin revize edilmesi (isyeri hekimi odasi+
is sagligi ve glivenligi uzmani odasi+ acil
midahale odasi) ve ekipmani alimi

Cevre Koruma ve Kontrol
Mudarlaga

H.5.11

Tum birimlerimizin temel hukuki mevzuat hakkinda bilgilenmesi ve gelen hukuki
goruslerin en kisa siirede cevaplanabilmesini ile adli makamlarda belediyemizin

etkin bir sekilde temsilini saglamak

F.5.11.1

Belediye alacaklarinin takibi.

Hukuk isleri Midirlagi

F.5.11.2

Belediye aleyhine agilan davalara
iliskin islemler.

Hukuk isleri Mudirliigi

F.5.11.3

Belediye aleyhine yapilan
icra takipleri.

Hukuk isleri Mudirliigi
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F511.4 Bel.ec!lye tarafindan acilan davalarin Hukuk isleri Midiirliigi
takibi ve sonuclandirilmasi.
F5115 Mtidurlugg .gelen.hukuksal goris taleplerinin Hukuk isleri Miidtirligi
degerlendirilmesi.
H.5.12 | Belediye tasinmazlarini etkin bir sekilde yonetmek
Paydashgin giderilmesi yoninde agilan
F.5.12.1 | davalara istirak ederek belediyemiz lehine Emlak ve istimlak Midurlugi
olan gayrimenkulleri satin almak
Hi Bi Kiral k ve kiral . "
F.5.12.2 |zme:c inasi Kiralamak ve kiralamasi devam Emlak ve Istimlak MidurlGgu
eden 6demeler
Lojmanlarin periyodik bakimlari ile talep ve
F.5.12.3 | sikayet dogrultusundaki bakimlarini yapmak, Emlak ve istimlak Midurlagi
donanim eksikliklerini gidermek
Hizmet binasi, pazar yeri, vezne , muhtar evi
ig i kulleri k .
F5.12.4 | Ve digergayrimenkullerinbakimve e L cimiak Mudarioga
onarimlarini yapmak, donanim eksikliklerini
gidermek.
F.5.12.5 | Belediye tasinmazlarina ait tabela yapimi Emlak ve istimlak Midarlugi
M i kulleri k .
£5126 evcut gayrimenkullerin bakim ve onarimini Fen isleri Midarligo
yapmak
Belediyemizdeki mali kaynaklarin, etkin, verimli, tasarruflu bicimde kullaniimasi ve
H.5.13 planlama, programlama, butceleme ile raporlama kapasitesinin gelistirilmesi icin
B mali yonetimin gii¢clendirilmesini saglamak
Bitce ici isletmenin kurulmasi ile vatandas
F.5.13.1 | memnuniyetinion .plan.d? t.utan., kallt.e ve ucuz isletme ve istirakler Mudarligi
kafeterya, spor tesislerinin isletilmesi ve
ylzme havuzu faaliyetlerinde bulunmak
islet istirakl udarluga faaliyetlerini . . o
F5.13.2 | ° e_ me ve I? Ir? "er"m"u ur}Jgu aaliyetiennin Isletme ve Istirakler Mudurluga
etkin ve verimli ylratilmesi
F.5.13.3 | Yilhk Performans programinin hazirlanmasi Mali Hizmetler MidurlGgu
F.5.13.4 | Faaliyet Raporunun hazirlanmasi Mali Hizmetler Mudurligi
F.5.13.5 | Analitik but¢enin hazirlanmasi ve uygulanmasi | Mali Hizmetler Madurliga
F.5.13.6 | Kesin hesabin hazirlanmasi Mali Hizmetler MidurlGgu
F.5.13.7 | Tasinir kesin hesabinin hazirlanmasi Mali Hizmetler Madurligia
F513.8 '.I.'aha.kkuk ve tahsilat takiplerinin sistem T e e
Uzerinde yapilmasi
Tebligati yapilan ve yasal bildirim siresi
F.5.13.9 | sonunda 6demesi gerceklesmeyen alacaklar Mali Hizmetler Madurliga
icin icra takibinin baslatiimasi
F.5.13.10 | Taginir ve tasinmaz islemlerinin yapilmasi Mali Hizmetler MudurlGgu
F.5.13.11 | Yilsonu raporlarinin hazirlanmasi Mali Hizmetler Madurliga
F.5.13.12 | Gelir arttirici calismalarin yapilmasi Mali Hizmetler Madurligi
F.5.13.13 | Gelir kaybini 6nleyici calismalarin yapilmasi Mali Hizmetler Madrligia
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F.5.13.14 | Personel maas ddeme islerinin yapilmasi Mali Hizmetler MidurlGgu
F.5.13.15 | Yevmiye kaydi islemlerinin yapilmasi Mali Hizmetler MidurlGgu
F513.16 Odeme belgeleri takip ve kontrollerinin e el
yapilmasi
F.5.13.17 | Muhtasar ve KDV beyannamelerinin Mali Hizmetler Midurligi
dizenlenmesi
F.5.13.18 | Banka hesaplarinin takip islemlerinin yapilmasi | Mali Hizmetler Mudurlugi
F.5.13.19 | Online tahsilatlarin kontrol edilmesi Mali Hizmetler Midurligu
F.5.13.20 | iller bankasi pay takibinin yapilmasi Mali Hizmetler Mudurligu
F.5.13.21 | Teminat mektuplari islemlerinin yapilmasi Mali Hizmetler MudurliGgu
H.5.14 ic Kontrol sisteminin ve stratejik yonetimin kurulmasini, kurumsallasmasini ve
e surekliligini saglamak
AB, Kalkinma Ajansi ve diger fon ve
F.5.14.1 kuruluslarin yay|n_lam|§ oldugu h|l?e Strateji Gelistirme Mudurliugu
programlarini takip etmek, gerekli olan
projeleri yazmak ve AR-GE ¢alismasi yapmak
Bollime yonelik seminer, egitim faaliyeti,
F.5.14.2 | konferans gibi yerel/ulusal etkinlikler Strateji Gelistirme Mudurliagu
diizenlenmesi
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IV. KURUMSAL
KABILIYET VE
KAPASITENIN

DEGERLENDIRILMESI
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Birim ¢alismalarinda her tirli destek ve giiveni saglayan bir Gst yonetimin bulunmasi,

Birim personellerinin kendi goérev konularinda arastirici, planlayici, izleyici, yol gosterici bir anlayisla
¢ahismalari,

Uretim ve imalata ydnelik arazide calisan is¢i personelin sayisal élciide yeterliligi.

Calismalarda kullanilan bitkilerin bir kisminin Belediyemiz tarafindan tretiliyor olmasi,

Cocuk oyun grubu, bank, pergola vb. park donati elemanlarinin kendi kaynakhane ve marangoz
atolyelerimizde uretiliyor olmasi,

Genglerin kotld aliskanliklardan uzakta, rahatca spor faaliyetlerinde bulunabilmeleri igin tiim
mahallelerdeki parklarimiza spor aletleri, spor sahalari ve spor tesislerinin uygun olarak yapilmasi,
Calismalarin hedef odakli yapiliyor olmasi,

Evsel atiklarin Muratpasa genelinde her giin toplaniyor olmasi,

Cevre gondllilerinin ve 6zellikle ilcemizdeki egitim kurumlarinin bu konuda istekli ve duyarli olmasi,
Temizlik konusunda vatandas memnuniyeti 6n planda tutularak calismalara bu yonde agirlik verilmesi,
Cevre egitim etkinliklerinin arttirilarak ilce sakinleri ve ozellikle cocuklarin temizlik konusunda
bilinglendirilmelerinin saglanmasi,

Birim faaliyetlerinin etkin bir sekilde yerine getirilmesinde gerekli olan ara¢-gere¢-donanim gibi altyapi
imkanlarinin yeterli olmasi,

Rant bakimindan giiclii ve yiksek sinirlara sahip olmasi,

Cevre ile ilgili strdaralebilir politikalar Gretilmesi,

Cevre ile ilgili konularda Ar-Ge ¢alismalarinin artis gostermesi,

Antalya ili Muratpasa micavir alani icerisinde yasayan nlfusun okur-yazar oraninin yiksekligi
neticesinde ¢evre konusunda halkin duyarlihiginin ve katiliminin artmasi,

Cevre konusunda aktif katilimin 6nemi, olumsuzluklara karsi gelistirilecek tepki, bireysel gikarlarin
toplumsal ¢ikarlardan ayri distinilmemesi gercegini goz oniinde bulunduruldugunda STK larin gcevre ile
ilgili faaliyetlerinin artmasi,

Cevreye sunulan hizmetlerde yeni politika ve uygulamalarin Uretilmesi,

Etkin ve verimli bir bitce politikasinin olmasi,

Toplumun tiim kesimlerini ¢evre konusunda bilgilendirmek, bilinglendirmek, olumlu ve kalici davranig
degisiklikleri kazandirmak ve sorunlarin ¢éziimiinde fertlerin aktif katilimlarini saglamak igin gevre
egitimi ile ilgili politikamizin olmasi,

Kurumsal hizmetlerin sunulmasinda rol alan Belediye personelinin gergeklestirmekte oldugu
faaliyetlerde, mesleki bilgilerini kullanabilmeleri, is hedeflerinin ve is kalitesinin aktif olarak katilimlar
ve gorevlerini severek yapilmasi yoluyla is tatmininin saglanmasi.

Uretim, imalat ve uygulama konularinda arazide ve birim biinyesinde ¢alisan is¢i personelin sayisinin
yeterliligi.

Mudurligimaz blinyesinde konularinda uzman ve tecriibeli mimar, mihendis ve ustalardan olusan
teknik personel kadrosu yeterliligi.

Bank, ahsap cit, pergola vb. park donati elemanlarinin kendi at6lyelerimizde Uretiliyor olmasi.
Mevsimlik gicek , agac ve ¢ali grubu gibi bitkilerin kendi fidanhgimizda tretiliyor olmasi.

Maddrlik calismalarinda her tirll destegi saglayan cagdas bir (st yonetimin olmasi.

Genglerin kota aliskanliklar edinmesinin engellenmesi, rahatca spor faaliyetlerinde bulunabilmeleri icin
tiim mahallelerdeki parklarimiza spor aletleri ve spor sahalarin uygun olarak yapilmasi.

Mudurlikte calismalarin hedef odakli yapiliyor olmasi.

Kurumsal hizmetlerin yapilmasinda rol alan mudirlik personelinin gergeklestirmekte oldugu
faaliyetlerde, mesleki bilgi ve tecriibelerini kullanabilmeleri, isin zamaninda ve kaliteli yapilmasi igin
severek ¢alismalari,

Hizmetlerin sunulmasinda ve iyilestirilmesinde takim g¢alismasi anlayisi ile hareket edilmesi,

Birim ici etkin iletisim agi olmasi,

Deneyimli bir yapiya sahip olunmasi,

Yonetim sorumlulugunu Gstlenmis ve yetkileri elinde bulunduran personelin yonetim ve liderlik tarzi,
Yonetsel ve kurumsal giiven,

Birimi yonetenlere duyulan giliven,
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Belediye yonetimine duyulan gliven kurumsal kabiliyet ve kapasitenin degerlendirilmesi

Birim faaliyetlerinin etkin bir sekilde yerine getirilmesinde gerekli olan Ara¢-Gere¢-Donanim gibi altyapi
imkanlar’nin yeterli olmasi

Tum giderleri kendi bitce gelirleriile karsiliyor olmasi

Kurumsal hizmetlerin yapilmasinda rol alan mdidirlik personelinin gerceklestirmekte oldugu
faaliyetlerde, mesleki bilgi ve tecriibelerini kullanabilmeleri, isin zamaninda ve kaliteli yapilmasi icin
severek ¢alismalari,

Birim ici etkin iletisim agi olmasi,

Yonetim sorumlulugunu Gstlenmis ve yetkileri elinde bulunduran personelin yonetim ve liderlik tarzi,
Yonetsel ve kurumsal giiven,

Birimi yonetenlere duyulan gliven,

Belediye yonetimine duyulan gliven kurumsal kabiliyet ve kapasitenin degerlendirilmesi kapsamindaki
Usttinliklerimizdir.

Belediye Baskanimizin sporu seven ve destekleyen bir kisi olmasi.

Sporu yasam bicimi olarak géren vatandaslarin oldugu bir ilce olmasi.

Uygun ve donanimli Saha ve Tesislere sahip olmak.

Sporun iginden gelen personel ile ¢alismak.

AB uyum siirecinde gevre ile ilgili kriterlerin baglayici olmasi,

Mudurligimazin hizmetleri yiritirken kullanmis oldugu tiim arag (¢c6p kamyonu, damperli kamyon,
slplrge arabasi vb.) ve ekipmanlarin (personel kiyafeti ,stipirge, faras vb.) belediyenin kendine ait arag
ve ekipmanlariyla yapiliyor olmasi,

Cevre gondilltlerinin ve 6zellikle ilcemizdeki egitim kurumlarinin bu konuda istekli ve duyarli olmasi,
Temizlik konusunda vatandas memnuniyeti 6n planda tutularak calismalara bu yonde agirlik verilmesi,
Cevre egitim etkinliklerinin arttirilarak belde sakinleri ve 6zellikle ¢ocuklarin temizlik konusunda
bilinglendirilmelerinin saglanmasi.

Birim faaliyetlerinin etkin bir sekilde yerine getirilmesinde gerekli olan ara¢-gere¢-donanim gibi altyapi
imkanlarinin yeterli olmasi.

Birim personelinin gorevini severek yapiyor olmasi.

Hizmetlerin sunulmasinda ve iyilestirilmesinde, takim ¢alismasi anlayisi ile hareket edilmesi.

Rant bakimindan giiglii ve yiiksek sinirlara sahip olmasi.

Kisith imkanlara ragmen kadrolarin 6zveriyle ¢alismasi.

Tim giderleri kendi butge gelirleri ile karsiliyor olmasi.

Turizmden dolayi kentimizin gelisimine donuk yatirimlar yapilmasi.

Belediyemizin bulundugu bélgenin tarihi ve turistik konumu nedeni ile hizli biiyiimesi ve bu biiyiime ile
birlikte vatandaslarin refah seviyesinin yiikselmesi igin yapi stokunun denetlenmesi.

Dort mevsim turistleri cekebilecek iklim kosullarina sahip olunmasi.

Yat turizmine ve gelismesine agik olmasi.

Kentimizin gelismis ve milkemmel bir Universiteye sahip olmasi.

S.T.K. ‘ larin ve meslek odalarinin katkilari ve katilimciliga 6nem vermeleri.

Sinirlarimiz dahilinde yasayan vatandaslarimizin egitim seviyesinin yiksekligi.

Hava, deniz ve kara yolu ile her tirli ulasim imkanina sahip olmasi.

Sehrimizin turizm sehri olmasi nedeni ile ziyaret eden turistlerin yurt disinda reklamimizi yapmasi.
Teknolojik gelismeleri yakindan takip etmek ve etkin bir sekilde kullanmak.

Halkla iletisim Becerisi

Karakol Ekiplerimizle Sorun ve sikayetlere en kisa zamanda ¢6ziim getirme

Personel Yetenegi

Birim faaliyetlerinin etkin bir sekilde yerine getirilmesinde gerekli olan arag¢-gerec-donanim gibi altyapi
imkanlarinin yeterli olmasi.




B- ZAYIFLIKLAR

.

% Insan ve ara¢ bakimindan en kalabalik bélge olmasi,

Mudurliiklerin faaliyet yerlerinin birbirinden uzak olmasi nedeniyle iletisim aksakliklarinin sebep

oldugu zaman ve is kaybinin yasanmasi. (Mudurlik binasi, depolar ve arag stok alanlarinin birbirinden

uzak olmasi.)

*»* Personeli motive eden sosyal aktivitelerin (piknik, bahar senligi vb.) yeterli diizeyde olmamasi kurumsal
kabiliyet ve kapasitenin degerlendirilmesi kapsamindaki zayifliklarimizdir.

*» Mevcut arsivieme sisteminden, sayisal ortama gecilememesi

% Kent bilgi sisteminin yetersiz olusu

% Kamu alanlarindaki milkiyet sorunlarindan dolayi imar planindaki amacina uygun olarak
kullanilmasinda zorluk ¢ekilmesi

+» Diger kamu kurum ve kuruluslari ile esglidim yetersizligi

Sirket personeli olan teknik elemanlarin imza yetkilerinin kisitl olmasi sebebiyle gorev, yetki ve

sorumluluk dagihminda tereddiit yasanmasi,

Spor, Saha ve Tesis yapimi i¢in planda ayrilmis olan alanlarda karsilasilan milkiyet sorunlari.

Kanun ve Yonetmelik gibi zamanla degisebilen mevzuatlar hakkinda egitimlerin eksikligi.

Gorev alaninin genis olmasi

Dogal Afetlere hazirlik egitimlerinin eksik olmasi.

C- TEHDITLER

% Hizli ve dizensiz niifus artisi ve endustriyel Urlin cesitliligi ve miktarindaki artis, bagli olarak evsel
atiklarin artmasi,

% llcemizin turizm vyeri olmasindan dolay! yaz aylarinda niifusun ortalama iki katina ¢ikmasi ve yaz
aylarinda hava sicakliginin cok yiikselmesi sonucu ¢oplerin ciddi tehdit olusturmasi,

% Muratpasa ilcesinin ilimiz merkezinde yer almasi sebebiyle hareketli niifus olarak tanimlanan diger
ilcelerden glinibirlik gelen ziyaretgilerin sayinin ve ilgemizde biraktigi atik,

% llcemizde bos arazi ve arsalarin fazla olmasi dolayisiyla cevre temizligi konusundaki is yiikiiniin de fazla
olmasi,

% Kamulastirma fiili yada hukuki el atma davalarinin karara baglanan dosyalardan icra Midiirliiklerinden

gelebilecek fiili haciz islemleri,

* GO¢ eden kesimin kent hayatina entegrasyonunda glgcliik g¢ekilmesi ve ilgemizde sehir yasaminin

gerektirdigi nitelikte temizlik kiiltliriinlin yerlesmemis olmasi.

Kentimizin yogun gog¢ almasi.

Eski yerlesimden kalan cadde ve sokaklarin yetersiz olusu.

» insan ve ara¢ bakimindan en kalabalik bélge olmasi.

D- FIRSATLAR

% AB uyum slrecinde ¢evre ile ilgili kriterlerin baglayici olmasi,

% Cevre konusunda sivil toplum orgitlerinin ve halkin duyarliiginin ve etkinliginin giderek artis
gostermesi,

%+ Vatandaslarin ¢evreye duyarlligl neticesinde cevresel riskler ve ¢evreye yonelik suclarin azalmasi ve
zamaninda ihbar edilebilmesi.

%+ Turizmden dolayi kentimizin gelisimine dontiik yatirimlar yapilmasi.

Temiz ve uzun kiyl bandina sahip olunmasi.

Belediyemizin bulundugu bdlgenin tarihi ve turistik konumu nedeni ile hizli biiylimesi ve bu biyime ile

birlikte vatandaslarin refah seviyesinin ylikselmesi icin yapi stokunun denetlenmesi.

«+» Dort mevsim turistleri cekebilecek iklim kosullarina sahip olunmasi.

+* Yat turizmine ve gelismesine agik olmasi.

« Kentimizin gelismis ve mikemmel bir Gniversiteye sahip olmasi.

% S.T.K. “larin ve meslek odalarinin katkilari ve katilimciliga 6nem vermeleri.

% lliman iklimden dolayi ¢esitli spor faaliyetlerinin kentimizde yapilmasi icin hazirlanan yapilarin olmasi.

«» Sinirlarimiz dahilinde yasayan vatandaslarimizin egitim seviyesinin yiksekligi.

s Hava, deniz ve kara yolu ile her tiirli ulasim imkanina sahip olmasi.

s Sehrimizin turizm sehri olmasi nedeni ile ziyaret eden turistlerin yurt disinda reklamimizi yapmasi.
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E- DEGERLENDIRME

Muratpasa Belediyesi'nde stratejik planin uygulanmasi sureci, 5018 sayil Kamu Mali Yoénetimi ve
Kontrol Kanunu ile 27 Aralik 2007 tarihinde Maliye Bakanli§i tarafindan yayinlanan i¢ Kontrol Standartlari
tebligi dogrultusunda uygulamaya gegirilecek olan “ig Kontrol Sistemi” ile bilimsel kriterlere uygun olarak
takip edilecektir. Bu amacla, gerekli veriler surekli glncellenecek, belirli yontemler kullanilarak analiz
edilecektir.

Bilgi ve verilerin toplanmasi amaciyla dizenli olarak yapilan gézlem ve Olgiimlerin yani sira anket,
mulakat, arsiv calismasi, fayda-maliyet ve maliyet-etkinlik gibi analiz tirlerinden de etkili bir sekilde
yararlanilacaktir.

Stratejik planin Muratpasa Belediye Meclisinin kabulliyle birlikte “2015-2019 yil Stratejik Planin
Uygulanmasi ve Takibi Genelgesi” yayinlanarak uygulanma sirecinde, gerekli veri toplama, analiz ve
raporlama sistemleri olusturulacaktir. Raporlama sikhgdi, hizmetin niteligine gbre belirlenecektir.
Degerlendirme, aylik, 3 aylik, 6 aylik, yillik donemler halinde yapilacaktir. Ancak, hizmetin gerektirdigi
durumlarda farkli periyotlarda da dlcim ve degerlendirmeler yapilacaktir.

Diger taraftan, her mali yil bitce hazirlanirken kaynak tahsisi yapilan performans hedefleri, lcer aylik
dénemler halinde, olusturulacak Faaliyet Raporlari araciligiyla, mali yil sonuna kadar hedef gostergeleri ile
takip edilecektir.

Uger aylik sirelerle takip edilen performans hedefleri ayni zamanda stratejik planda yer alan stratejik
hedeflerin gergeklesme dlzeyini de ortaya koyacaktir. Performans raporlari yil sonunda stratejik
gostergelerin gerceklesme seviyesini ifade edecek sekilde hazirlanacaktir.

Mali yihn bitiminde, harcama birimlerinden gelen goéstergeler incelenerek stratejik gosterge ve
performans gostergelerine ulasma diizeyi performans sonug raporlari ile birlikte Ust yoneticiye (Muratpasa
Belediye Baskanina) sunulacaktir.

Stratejik planin uygulanmasi sireci, yillik bazda hazirlanacak “faaliyet raporu” ile de takip edilecektir.
Rapor kapsaminda stratejik plan ve performans programina goére ydritilen faaliyetler, performans
hedeflerinin belirlenmis olan performans olgitlerine goére gergeklesme durumu, varsa meydana gelen
sapmalarin nedenleri ve diger konularda agiklayici bilgilere yer verilecektir. Raporun bir érnegi Igisleri
Bakanhgina génderilecek, ayrica kamuoyuna da agiklanacaktir.
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FAALIYET RAPORU 2016

EK- 4: Mali Hizmetler Birim Yéneticisinin Beyani

MALI HIZMETLER BiRiM YONETICIiSiNiN BEYANI

Benden &énceki harcama yetkilisilyetkililerinden almis oldugum bilgiler dogrultusunda ve Mali Hizmetler
birim ybneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yénetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak
yurataldugana, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini temin etmek
Uzere i¢ kontrol sdreglerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi icin dustnce ve
Onerilerimin zamaninda ast yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

Idaremizin 2016 yili Faaliyet Raporunun “Ill/A — Mali Bilgiler” bélimiinde yer alan bilgilerin giivenilir, tam
ve dogru oldugunu teyit ederim.

- o .
Antalya Muratpasa Belediyesi Ozdemir KANICI
Mali Hizmetler Midiir V.
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EK- 2: Ust Yoéneticinin i¢ Kontrol Giivence Beyani

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yénetici olarak yetkim dahilinde:

Bu raporda yer alan bilgilerin givenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

dogrultusunda ve iyi mali yénetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢c kontrol sisteminin
islemlerin yasallik ve duzenliligine iligkin yeterli guvenceyi sagladigini bildiririm,

Bu glvence, st yénetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, ic denetci
raporlari ile Sayistay raporlan gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

31.12.2016

Antalya Muratpasa Belediyesi Av. Umit UYSAL

Beledi Bikam

\

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin butge ile tahsis edilmis kaynaklarin, planianmis amaglar
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“sorun ¢cozucu”

TURUNCMASA

istek, Oneri ve Sikayetlerinizicin

= = Avukat,

www.turuncmasa.com / www.muratpasa-bld.gov.tr U mi t U ysa I
Muratpasa Belediye Baskam



http://www.google.com.tr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwic27OwwODKAhUKWRoKHQYKB98QjRwIBw&url=http://muratpasa-bld.gov.tr/&psig=AFQjCNH1aO39s-LcNSkJBLbvplFe9a1ttw&ust=1454757527362175
http://www.google.com.tr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwic27OwwODKAhUKWRoKHQYKB98QjRwIBw&url=http://muratpasa-bld.gov.tr/&psig=AFQjCNH1aO39s-LcNSkJBLbvplFe9a1ttw&ust=1454757527362175

