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2015-2019 Stratejik Plana uygun olarak pla-
nin 5. ve son yilini kapsayan, 2019 yili faaliyet ra-
porunu bilgilerinize sunarim.

2019 yili faaliyetlerimizi icra ederken, Mu-
ratpasamizin uluslararasi diizeyde lider bir kent
olmasi yéniinde insanca yasamin, demokrasinin,
sosyal belediyeciligin yenilikgi yaklasimlariyla,
ekonomik, sosyal ve gevresel agidan sirdirilebi-
lir hizmetler sunduk.

TUm paydaslarina deger katan, yerel demok-
rasinin gligclenmesi icin gerekli ortami yaratan bir
yerel yonetim kurumu olarak 2019 yilinda hayata
gegirdigimiz projelerle yine en gok konusulan, ta-
kip edilen, drnek gosterilen ve bir gok kurumun
kiyaslamalarina konu olan belediyecilik drnegi
olduk.

Planin ilk yillarinda oldugu gibi son yilinda da
yasama gecirdigi cok sayida proje ile 6nciligu-
muizi gozler 6nline serdik.

. Hizmetlerimizi gergeklestirirken demokrasi,

Av. Umit UYSAL vicdan, sosyal belediyecilik, 6zgiirlik, katiimeilik
Muratpasa Belediye Baskani ve esitlik degerlerini odak noktasi olarak kabul
eden, bu cercevede, 6zellikle dezavantajli grupla-
ra, cocuklara, kadinlara ve yaslilara yonelik calis-
malarina hiz veren ve kiltir ve sanat etkinlikleri-




mizle de halkimiza kaliteli zaman gegirme firsati
sunan “Muratpasa da sanat var” etkinlikleri ile
de tim komsularimizi sanatla bulusturduk.

Carpik kentlesmenin dnlenmesi ve kent este-
tiginin saglanmasi icin glven, huzur ve modern
kent ozellikleri bakimindan marka bir sehir ol-
mak, insan, toplum ve dogayi birlikte yasanabilir
hale getirmek, temiz bir gevre yaratmak, kiltdir,
sanat, turizm ve spor etkinlikleri ile zenginlesmis
bir sosyal yasam olusturmak, kent ekonomisi
ile sosyal dayanisma ve yardimlasmay! gticlen-
dirmek icin ulasilabilir baskan ve ulasilabilir bir
belediye anlayisi ile bitiin bu faaliyetlerimizi sef-
faflik, hesap verilebilirlik, sorumluluk ve adillik
ilkelerine gore etkin bir kurumsal anlayisi ve ol-
gunlukla gergeklestirmeyi amacladik.

Muratpasamizi daha da gizellestirmek ama-
clyla yesil alan, park, yol vb. hizmetleri ile birlikte
kendi asfaltini neredeyse piyasanin yari fiyatina
Ureten bir tesisi ilcemize kazandirdik.

Ayni zamanda temiz bir kent imajini strdur-
mek amaciyla ¢ép konteynerlerimizin gogunu
yer altina tasidik ve cadde sokak temizligi ile kati
atiklarin bertaraf alanina nakli hususunda fizik-
sel ve personel yapimizi gelistirdik.

Ayrica gevreci komsu kart kapsaminda “atma,
biriktir, kazanalim” diyerek cevreye duyarli bir be-
lediyecilik anlayisiyla Turkiye'ye drnek olduk.

Kentimiz dahilinde faaliyet gosteren sivil top-
lum kuruluslarinin 6nemli derecede ihtiyag duy-
dugu, Abdullah Sevimgok Sivil Toplum ve inovas-
yon Merkezini paydaslarimiza sunduk.

Hizmetimizin 5. yili olan 2019 yilinda kent kil-
tlrtini 6nemsedik ve kiltirel etkilesim amaciyla
4. Kaleici oldtown festivalini diizenledik.

Bunlarla birlikte kadin kooperatifleri festiva-
li, cevre festivali gibi bircok etkinligi siz degerli
komsularimizla gercgeklestirdik.

Kultirel bir simge olabilecek Tiirkan Soray
Kiltir Merkezini ilcemize kazandirdik.

Cozlm odakli, esit hizmet ve katilimei beledi-
yecilik anlayisiyla siz Muratpasali komsularimi-
zin Oneri , talep ve sikayetlerini 7/24 Turung masa
ile coziime kavusturarak hizmet stiremizin 5. yili-
ni beraber tamamladik.

Hizmet verdigimiz bu zaman zarfinda yasalar
cercevesinde sizlere verdigimiz sozleri tutmanin
mutlulugunu yasiyoruz.

Siz degerli komsularima tesekkilr ederim.
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1-GENEL BILGILER

Muratpasa Belediyesi'nin kurumsal strate-
jik planinin hazirlanmasi sirecinin en dnem-
li adimi; kurumun varlik nedeninin, kimliginin
ozli bir ifadesi olan misyonunun; uzun dénem-
de varmak istedigi noktay! belirten vizyonunun
ve ilgili mevzuat ile kendisine verilen gorev-
lerini yerine getirirken esas aldigi ilkelerinin

Misyonumuz;

“Muratpasa halkinin yerel ve
ortak ihtiyaglarini karsilayarak
yasam kalitesini ylkselten ye-
nilikgi bir yerel yonetim kurumu
olmaktir.” bigiminde olusturul-
mustur.

belirlenmesidir.

Kurumun “Misyon, Vizyon ve ilkeleri” Murat-
pasa ilgesine ve halka yonelik hizmetlerin uzun
vadeli bir bakis acisi ile planlanarak daha akilc,
sistematik, etkin, verimli ve hizli bir sekilde sunul-
masina temel olusturacaktir.

Vizyonumuz;

“Gelisimde ve degisimde
oncl, gagdas, katilimci, seffaf,
yasam kalitesi ylksek model
bir belediye olmaktir." bigciminde
olusturulmustur.
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TEMEL DEGERLERIMiz

» Hukuktan, yasalardan ve du-
rustlikten 6din vermeden her-
kese adil hizmet sunmalk,

» Kamu kaynaklarini yerinde kul-
lanmak,

» Kamu haklarini korumada cesur
ve kararli olmak,

» Karar alma, uygulama ve ey-
lemlerde seffaf ve agik olmak,

> Hizmette kalite, stirdrulebilirlik
ve kaliciigr hedeflemek,

» Vatandas — Belediye isbirligi ile
katilimcilik saglamak,
> Diger kurum, kurulus ve sivil

toplum kuruluslari ile koordi-
nasyon icinde galismak,

» Faydasi kent geneline yayilan
projelere dncelik vermek,

» \Vatandasin sorunlarina en kisa
slirede ¢oziim bulmak,

Cevreye duyarli olmaktir.

KALITE POLITIKAMIZ

Antalya'nin en dnemli ve en buyuk
merkez ilgesi olan, kent turizmine ev
sahipligi yapan ve vatandasa ¢6zim
odakli olan Muratpasa Belediyesi,
Muratpasa ilgesi'nin uluslararasi
kent standartlarina uygun bir se-
kilde gelisimini, katiimini ve kentte
yasayanlarin sunulan hizmetlerden
memnuniyetini saglamak amaciy-
la; “Céziim odakli, esit hizmet ve
katilimer  belediyecilik anlayisiyla”
karar ve uygulamalarina, kent yasa-
yanlarinin ve calisanlarinin stirekli
katilimini saglamak, kalite yonetim
sistemi kosullarina uymak, Kkalite
yOnetim sistemini gdzden gecgirmek,
slrekli iyilestirme yolu ile kaynak-
larin etkin ve verimli kullanimini
saglamak, higbir kosulda kaliteden
6din vermemek, Muratpasa Beledi-
yesi kalite politikasidir

o MuratpasaBld J @MuratpasaBld
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B- YETKIi, GOREV ve SORUMLULUK

5216 sayili Blylksehir Belediye Kanunu'nun
7. maddesine dayali olarak Bliylksehir Belediyesi
kapsaminda ilce belediyelerinin gérev ve sorum-
luluklari asagida sunulmustur.

a)

Kanunlarla minhasiran buytksehir be-
lediyesine verilen gorevler ile 5216 sayili
Biyulksehir Belediye Kanunu'nun 7. mad-
desinin birinci fikrasinda sayilanlar disinda
kalan gorevleri yapmak ve yetkileri kullan-
mak,

Buylksehir kati atik ydnetim planina uygun
olarak, kati atiklari toplamak ve aktarma
istasyonuna tagimak,

Sihhi isyerlerini, 2. ve 3. sinif gayrisihhi
miesseseleri, umuma agik istirahat ve eg-
lence yerlerini ruhsatlandirmak ve denet-
lemek,

5216 sayili Blylksehir Belediye Kanu-
nu'nun 7. maddesinin birinci fikrasinda be-
lirtilen hizmetlerden; 775 sayili Gecekondu
Kanununda belediyelere verilen yetkileri
kullanmak, otopark, spor, dinlenme ve eg-
lence yerleri ile parklari yapmak; yaslilar,
engelliler, kadinlar, gencgler ve cocuklara
ybnelik sosyal ve kiltlrel hizmetler sun-
mak; mesleki egitim ve beceri kurslari ag-
mak; mabetler ile saglik, egitim, kiltur te-
sis ve binalarinin yapim, bakim ve onarimi
ile kUltlr ve tabiat varliklari ve tarihi doku-
yu korumak; kent tarihi bakimindan énem
tasltyan mekanlarin ve islevlerinin gelistiril-
mesine iliskin hizmetler yapmak,

Defin ile ilgili hizmetleri yiritmek,

Afet riski taglyan veya can ve mal glvenligi
acisindan tehlike olusturan binalari tahliye
etmek ve yikmaktir.

5216 sayili Blylksehir Belediye Kanunu'nun
10. maddesine dayali olarak Blylksehir ve ilce
belediyeleri; gorevli olduklari konularda bu ka-
nunla birlikte Belediye Kanunu ve diger mevzuat
hikimleri ile ilgisine gore belediyelere taninan
yetki, imtiyaz ve muafiyetlere sahiptir.

FAALIYET
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Belediye Kanunu

Madde 14- Belediyenin gorev ve sorumluluk-

lari

a)

imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi
kentsel alt yapi; cografi ve kent bilgi
sistemleri; cevre ve gevre sagligi, temizlik
ve kati atik; zabita, itfaiye, acil yardim,
kurtarma ve ambulans; sehir igi trafik;
defin ve mezarliklar; agaclandirma, park ve
yesil alanlar; konut; kiiltiir ve sanat, turizm
ve tanitim, genclik ve spor orta ve yiksek
o0grenim o6grenci yurtlari (Bu Kanunun 75
inci maddesinin son fikrasi, belediyeler, il
0zel idareleri, bagli kuruluslari ve bunlarin
Uyesi olduklar birlikler ile ortagi olduklari
Sayistay denetimine tabi sirketler tara-
findan, orta ve yiiksek 6grenim 0Ogren-
ci yurtlan ile Devlete ait her derecedeki
okul binalarinin yapim, bakim ve onarimi
ile tefrisinde uygulanmaz.); sosyal hizmet
ve yardim, nikdh, meslek ve beceri kazan-
dirma; ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi
hizmetlerini yapar veya yaptirir. Blyulkse-
hir belediyeleri ile niifusu 100.000'in Gze-
rindeki belediyeler, kadinlar ve cocuklar
icin konukevleri agmak zorundadir. Diger
belediyeler de mali durumlari ve hizmet
onceliklerini degerlendirerek kadinlar ve
cocuklar icin konukevleri acabilirler.

Devlete ait her derecedeki okul binalari-
nin insaati ile bakim ve onarimini yapabi-
lir veya yaptirabilir, her tlrli arag, gereg
ve malzeme ihtiyaglarini karsilayabilir;
saglikla ilgili her tirli tesisi agabilir ve
isletebilir; mabetlerin yapimi, bakimi, ona-
rimini yapabilir; kiltlr ve tabiat varliklan
ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimin-
dan dnem tasiyan mekanlarin ve islevle-
rinin korunmasini saglayabilir; bu amacla
bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi
mimkin olmayanlari aslina uygun olarak
yeniden insa edebilir. Gerektiginde, sporu
tesvik etmek amaciyla genclere spor mal-
zemesi verir, amator spor kulliplerine ayni
ve nakdi yardim yapar ve gerekli destegi
saglar, her trlli amator spor karsilasma-
lari duzenler, yurt ici ve yurt disi misaba-



kalarda Ustlin basari gosteren veya derece
alan égrencilere, sporculara, teknik yéne-
ticilere ve antrentrlere belediye meclisi
karariyla 6dll verebilir. Gida bankaciligi
yapabilir.

Belediyelerin birinci fikranin (b) bendi uyarin-
ca, sporu tesvik etmek amaciyla yapacaklari nak-
di yardim, bir énceki yil genel bltce vergi gelir-
lerinden belediyeleri icin tahakkuk eden miktarin;
buylksehir belediyeleri igin binde yedisini, diger
belediyeler igin binde on ikisini gegemez.

Madde 15- Belediyenin yetki ve imtiyazlar

Belediyemizin yetki ve imtiyazlari 5393 Sayili
Belediye Kanunu'nun 15. Maddesinde belirlen-
mistir.

a) Belde sakinlerinin mahalli misterek nite-
likteki ihtiyaglarini karsilamak amaciyla
her tlrll faaliyet ve girisimde bulunmak,

b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cerge-
vesinde yonetmelik ¢cikarmak, belediye ya-
saklari koymak ve uygulamak, kanunlarda
belirtilen cezalari vermek,

c) Gergek ve tiizel kisilerin faaliyetleri ile il-
gili olarak kanunlarda belirtilen izin veya
ruhsati vermek,

d) Ozel kanunlari geregince belediyeye ait
vergi, resim, harg, katki ve katilma payla-
rinin tarh, tahakkuk ve tahsilini yapmak;
vergi, resim ve har¢ digindaki 6zel hukuk
hikimlerine gore tahsili gereken dogal
gaz, su, atik su ve hizmet karsiligi alacak-
larin tahsilini yapmak veya yaptirmak,

e) Muktesep haklar sakli kalmak Uizere;igme,
kullanma ve endUstri suyu saglamak; atik
su ve yagmur suyunun uzaklastirilmasini
saglamak; bunlar icin gerekli tesisleri kur-
mak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek;
kaynak sularini isletmek veya islettirmek.

f)  Toplu tasima yapmak; bu amagla otobdis,
deniz ve su ulasim araglari, tinel, rayli sis-
tem dahil her tirld toplu tasima sistemle-
rini kurmak, kurdurmak, isletmek ve islet-
tirmek.

g) Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ay-
ristirllmasi, geri kazanimi, ortadan kaldi-
rilmasi ve depolanmasi ile ilgili bitin hiz-

n)

metleri yapmak ve yaptirmak.

Mahalli misterek nitelikteki hizmetlerin
yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve
mucavir alan sinirlari igerisinde tasinmaz
almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak
veya kiraya vermek, trampa etmek, tahsis
etmek, bunlar Uzerinde sinirli ayni hak te-
sis etmek.

Borg almak, bagis kabul etmek.

Toptanci ve perakendeci halleri, otobls
terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mev-
zuata gore yat limani ve iskele kurmak,
kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu
yerlerin gergek ve tlzel kisilerce agilmasi-
na izin vermek.

Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava
konusu uyusmazliklarin anlasmayla tasfi-
yesine karar vermek.

Gayristhhi miesseseler ile umuma agik
istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandir-
mak ve denetlemek.

Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilme-
si ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz
satis yapan seyyar saticilar faaliyetten
men etmek, izinsiz satis yapan seyyar sa-
ticilarin faaliyetten men edilmesi sonucu,
cezasl 6denmeyerek iki giin iginde geri
alinmayan gida maddelerini gida bankala-
rina, cezasl 6denmeyerek otuz gin iginde
geri alinmayan gida disi mallari yoksullara
vermek.

Reklam panolari ve tanitici tabelalar ko-
nusunda standartlar getirmek.

0) Gayrisihhi isyerlerini, eglence yerlerini,

halk sagligina ve gevreye etkisi olan diger
isyerlerini kentin belirli yerlerinde top-
lamak; hafriyat topradi ve moloz dokim
alanlarini; sivilastinilmis petrol gazi (LPG)
depolama sahalarini; insaat malzemeleri,
odun, kdmir ve hurda depolama alanlari
ve satis yerlerini belirlemek; bu alan ve
yerler ile tasimalarda gevre kirliligi olus-
mamasi icin gereken tedbirleri almak.

Kara, deniz, su ve demiryolu Uzerinde is-
letilen her tirll servis ve toplu tasima
araglari ile taksi sayilarini, bilet lcret ve
tarifelerini, zaman ve glizergahlarini be-
lirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol,

o MuratpasaBld 0 @MuratpasaBld
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cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler
Uzerinde arag park yerlerini tespit etmek
ve isletmek, islettirmek veya kiraya ver-
mek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik
dizenlemesinin gerektirdigi buatin isleri
yurttmek.

Belediye miicavir alan sinirlari igerisinde
5/11/2008 tarihli ve 5809 sayili Elektronik
Haberlesme Kanunu, 26/9/2011 tarihli ve
655 sayili Ulastirma, Denizcilik ve Haber-
lesme Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun Hikminde Kararname
ve ilgili diger mevzuata gore kurulus izni
verilen alanda tesis edilecek elektronik
haberlesme istasyonlarina kent ve yapi
estetigi ile elektronik haberlesme hizmeti-
nin gerekleri dikkate alinarak Ucret karsil-
ginda yer segim belgesi vermek,

Belediye sinirlari igerisinde, yapi ruhsati
veya yap! kullanma izni hangi idare tara-
findan verilmis olursa olsun, hizmete su-
nulacak olan asansorlerin tescilini yap-
mak, ilgili teknik mevzuat cergevesinde
yillik periyodik kontrollerini yapmak ya da
yetkilendirilmis muayene kurululari ara-
ciigiyla yaptirmak, gerekli hallerde asan-
sorleri hizmet disi birakmak.

bendi uyarinca asansorlerin yillik periyodik
kontrolini  yapacak belediyeler ile
yetkilendirilmis muayene kuruluslarinin

sahip olmasi gereken sartlar, yillik
periyodik kontrol esaslari ile yillik
periyodik  kontrol  Ucretleri  Tirkiye

Belediyeler Birligi, Turk Mihendis ve
Mimar Odalar Birligi ve Tirk Standartlari
Enstitlsl temsilcilerinin de yer alacagi bir
komisyon tarafindan belirlenir. Konuya
iliskin duzenlemeler, komisyon kararlari
dogrultusunda Bilim, Sanayi ve Teknoloji
Bakanligi tarafindan yapilir.

bendine goére verilecek yer segim belgesi
karsiliginda alinacak Ucret Ulastirma, De-
nizcilik ve Haberlesme Bakanliginca be-
lirlenir. Ucreti yatirilmasina ragmen yirmi
giln igerisinde verilmeyen yer secim bel-
gesi verilmis sayilir. Blyiksehir sinirlari
igerisinde yer segim belgesi vermeye ve
Ucretini almaya blylksehir belediyeleri
yetkilidir.

FAALIYET
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l) bendinde belirtilen gayrisihhi miessese-
lerden birinci sinif olanlarin ruhsatlandi-
rilmasi ve denetlenmesi, blylksehir ve il
merkez belediyeleri disindaki yerlerde il
0zel idaresi tarafindan yapilir.

Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belir-
tilen hizmetleri Danistayin gériisii ve lgisleri
Bakanliginin karariyla siresi kirk dokuz yili
gecmemek Uzere imtiyaz yoluyla devredebilir;
toplu tasima hizmetlerini imtiyaz veya tekel
olusturmayacak sekilde ruhsat vermek suretiyle
yerine getirebilecedi gibi toplu tasima hatlarini
kiraya verme veya 67 nci maddedeki esaslara
gore hizmet satin alma yoluyla yerine getirebilir.

il sinirlari iginde biyliksehir belediyeleri,
belediye ve mucavir alan sinirlari iginde il
belediyeleriile nifusu 10.000i gegen belediyeler,
meclis karariyla; turizm, saglik, sanayi ve ticaret
yatirmlarinin ve egitim kurumlarinin su, termal
su, kanalizasyon, dogal gaz, yol ve aydinlatma gibi
alt yapi calismalarini faiz almaksizin on yila kadar
geri 6demeli veya Ucretsiz olarak yapabilir veya
yaptirabilir, bunun karsiliginda yapilan tesislere
ortak olabilir; saglik, egitim, sosyal hizmet ve
turizmi gelistirecek projelere igisleri Bakanliginin
onayi ile Ucretsiz veya dusik bir bedelle amaci
disinda kullanilmamak kaydiyla tasinmaz tahsis
edebilir. Belediye ve bagli idareler, meclis karariy-
la mabetlere, egitim kurumlarina, yurtlara, okul
pansiyonlarina ve hastanelere indirimli bedelle ya
da Ucretsiz olarak igme ve kullanma suyu verebi-
lirler.

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmet-
leriyle ilgili gorus ve distncelerini tespit etmek
amaciyla kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi ya-
pabilir. Belediye mallarina karsi sug isleyenler
Devlet malina karsi sug islemis sayilir. 2886 sayili
Devlet ihale Kanununun 75 inci maddesi hiikim-
leri belediye tasinmazlari hakkinda da uygulanir.

Belediyenin proje karsiligi borglanma yoluyla
elde ettigi gelirleri, sartli bagislar ve kamu hiz-
metlerinde fiilen kullanilan mallari ile belediye
tarafindan tahsil edilen vergi, resim ve harg gelir-
leri haczedilemez.

icra dairesince haciz karari alinmadan once
belediyeden borca yeter miktarda haczedilebilecek
mal gosterilmesi istenir. On giin iginde yeterli mal
beyan edilmemesi durumunda yapilacak haciz
islemi, alacak miktarini asacak sekilde yapilamaz.



C- IDAREYE iLISKIN BILGILER

Muratpasa Belediyesi'nin fiziksel altyaoisi, hizmet alimi ihalesi yoluyla kiralama yapilma-
araclari ve binalar kapsayacak sekilde iki ana sl ikincisi ise satin alma seklindedir. Kullanilacak
baslik altinda incelenmistir. araglarin ozellikleri, ihtiyaca uygun piyasa aras-

tirmasi yapilarak belirlenmekte ve ihale sartna-

mesinde bunlar ayrintili olarak agiklanmaktadir.

Muratpasa Belediyesi arag ve is makinesi inti- Bu bélimde resmi plakali araglarin ve is makine-
yacini iki yolla kargilamaktadir. Bunlardan ilki, lerinin istatistiki tablolari yer almaktadir.

Asagidaki tabloda yillara gore Middrliklere ait arag dagilimi gosterilmistir.

Tablo 1: Yillara Gore Miidiirliiklerin Arag Durumu

SIRANO MUDURLUGU

1 PARK VE BAHCELER MUDURLUGU 67 67 68
2 FEN iSLERI MUDURLUGU 94 97 94
3 DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU 17 20 18
4 TEMIZLIK iSLERI MUDURLUGU 91 95 102
5 ZABITA MUDURLUGU 21 18 19
6 OZEL KALEM MUDURLUGU 16 11 12
7 SOSYAL YARDIM iSLERi MUDURLUGU 12 12 12
8 SPOR ISLERI MUDURLUGU 7 6 7
9 SOSYAL DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU 11 11 12
10 HALKLA iLISKILER MUDURLUGU 5 5 5
11 CEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU 4 3 3
12 KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU 2 2 2
13 BASIN VE YAYIN MUDURLUGU 2 1 1
14 RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU 2 1 1
15 VETERINER iSLERI MUDURLUGU 5 4 4
16 ISLETME VE iSTIRAKLER MUDURLUGU 2 4 4
17 KRES MUDURLUGU 1 1 1
18 SAGLIK iISLERI MUDURLUGU 1 1 1
19 KUTUPHANE MUDURLUGU 1 1 1
20 MALI HiZMETLER MUDURLUGU 2 1 0
21 IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU 1 0 0
GENEL TOPLAM : 364 362 367
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Tablo 2: 2019 Yili Ara¢ Durumu

SIRANO MUDURLUGU Belediye Kiralik

1 Binek Otomobil 23 3 26
2 Kombi 40 9 49
3 Cift Kabin 72 - 72
4 Minibds 6 9 15
5 Engelli Otobusl 1 - 1
6 Engelli Taksi 1 - 1
7 Otobis 4 1 5

GENEL TOPLAM:

v

METLERI MUDURLUGU

ZABITA MUDURLUGU

ISLERI MUDURLUGU
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AMBULANS 2
ARAC KURTARICI
ASFALT DISTRUBUTORU
ASFALT FREZE (KAZIYICI)
ASFALT YAMA ROBOTU
CENAZE NAKIL ARACI 3
CENAZE YIKAMA ARACI 1
CEKICI (TIR) RESMI 4 7 11
COP KAMYONU 28 2 30
CiM BICME BAKIM 1 1
DAMPERLI KAMYON 7 14 |6 27
DOZER 2
FINISHER 2
FORKLIFT 2 1
GREYDER 3
HIDROLIFT (KAZAN TASIYICI) | 2
KAPALI KASA KAMYONET 2

R

NN W IW NN




KAPALI KASA MINiBUS 1 2 3
KASALI KAMYON 5 3 1 9
KEPGE 4 8 4 16
KONTEYNER YIKAMA ) 9
ARACI

MiNi DAMPERLI KAMYON |2 8 10
MINi KEPCE 3 4 7
MOTOSIKLET 10 10
PALETLI KEPCE 1

SEPETLI KAMYONET 2

SILINDIR 9 9
SU TANKERI 3 3 8 14
SUPURGE ARACI 6 6
TRAKTOR 2 1 5 8
TIR DORSESI 4 4
VIDANJOR 1 1
VING 1 1
YAKIT TANKERI 1 1
YOL CiZGi MAKINASI 1 1
GENEL TOPLAM 80 65 40 5 4 2 | | 198

Yirdtllen hizmetlerin gesitliligi ve hizmetlerin genis bir alanda yaygin bir sekilde yUritilmesinin
zorunlulugu, bina ihtiyacini belirleyen en 6nemli etken olarak nitelenebilir. Spor isleri, Kres, isletme ve
istirakler, Park-Bahce, Kiitliphane, Fen isleri, Temizlik, Veterinerlik, Cevre Koruma ve Kontrol, Saglik
isleri gibi hizmetlerin kendine has ézellikleri dolayisiyla, bu tiir hizmetleri yiiriiten birimler ana hizmet
binalarinin diginda da érgitlenmistir.

Muratpasa Belediyesi'nde mevcut bina ve tesislerin dagilimi asagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 4: Genel Hizmet Alimlari Dagilimi

Meydanlar 34 6.262,55
Parklar Ve Yesil Alanlar 927 2.059.346,17
Mesire Yerleri 2 36.366,55
Otoparklar 5 1.688,38
Pazar Yeri 40 72.626,00
Genel Hizmet Alanlari 1.008 2.176.289,65
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Tablo 5: Bina ve Hizmet Tesisleri Dagilimi
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SIRANO FiZIKSEL YAPI KAPALI ALAN VE ACIK ALAN (m2)  ADET
1 Belediye Hizmet Alani 5.444,53 5
2 Bina 5.002,80 61
3 Cami 40.431,70 29
4 Cay Bahgesi 6.329,10
5 Cesme 3,9
6 Dispanserler 9.711,24
7 Diikkan 16.850,00 63
8 Hizmet Binalari 36.424,35 119
9 ilkogretim Alani 168.559,65 78
10 Kale Duvarlari (Sur) 3.443,30 20
11 Karakol 2.374,54 3
12 Kres 37.824,37 14
13 Kilturel Merkez 8.666,00
14 Kutliphaneler 15.234,72
15 Meydanlar 6.262,55 34
16 Ortadgretim Alani 112.168,21 33
17 Parklar ve Yesil Alan 2.059.346,17 927
18 Pazar Yeri 72.626,00 40
19 PTT Alani 2.836,99 10
20 Resmi Kurum Alanlari 76.326,68 34
21 Saglik Ocaklari 27.729,50 16
22 Semt Spor Sahasi 345.431,00 99
23 Sosyal Tesis Alani 27.668,67 16
24 TEK 889,00
25 Terminaller 22.935,00
26 Ticari Alanlar 30.051,25 28
27 Trafo Alani 39.853,57 105
8 Turistik Tesisler 4.388,43 5
29 Yollar 59.934,16 246
30 Belediye Mesire Alanlari 36.366,55 2
31 Otoparklar 1.688,38 5
32 Oyun Alanlari 30.157,09 21
33 Arsalar 374.851,47 484
34 Tarla 204.77,26 19
Toplam 3.939.982,38 2550




Grafik 1: Muratpasa Belediyesi tasinmazlarin dagilimi

Muratpasa Belediyesi Tasinmazlarinin Dagilimi

Kamu ve sosyal
tesis alani, 18%

Saglik alani, 1%

Ticaret ve
turistik alan, 1%
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1- ORGANIZASYON SEMASI

Baskan ve Baskan Yardimcilarina Bagli Muddrlukler ile MadUirlere Bagli Birimler

UMIT UYSAL
BASKAN

HASAN KAGMAZ FERRUH TUNG OYA UYSAL SEYFi CEYHAN METIN TAYLAN DiKMEN
BASKAN YARDIMCIS| BASKAN YARDIMCIS| BASKAN YARDIMCIS BASKAN YARDIMCIS| Sl BASKAN YARDIMCIS|

v ..
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BELEDIYE ORGANLARI

BELEDIYE MECLISI BELEDIYE ENCUMENI BELEDIYE BASKANI

KOMIiSYONLAR

PLANLAMA VE iIMAR
KOMiSYONU

KADIN VE ERKEK
ESITLiGi KOMiSYONU

DEMOKRATIK KITLE
ORGUTU KOMiSYONU

KALEICi, HASIMISCAN VE
BALBEY TURiZM BOLGELERI
ARASTIRMA VE iNCELEME
KOMiSYONU

HALK PAZARLARI, ESNAF
SORUNLARI iLE TUKETICI
HAKLARI IHTiSAS
KOMiSYONU

PLAN VE BUTCE
KOMiSYONU

iSiM VERME
KOMIiSYONU

ENGELSIZ YASAM
KOMiSYONU

HUKUK KOMiSYONU

BASIN HALKLA iLiSKILER,
BELEDIYE FAALIYET VE
YATIRIMLARINI iZLEME VE
TANITIM KOMiSYONU

EGiTiM KULTUR VE SANAT
KOMiSYONU

CEVRE VE TURiZM
KOMiSYONU

HAYVAN HAKLARI
KOMiSYONU

DOGAL AFETLER, DEPREM
VE RiSK YONETiMi iLE
GECEKONDU VE KENTSEL
DONUSUM BOLGELERI
iHTiISAS KOMiSYONU

MUHTARLAR
YEREL GUNDEM iLE
KENT KONSEYLERI

KOMIiSYONU

GENCLIK VE SPOR
KOMiSYONU

SAGLIK KOMiSYONU

SOSYAL HiZMETLER
KOMIiSYONU

MADDE BAGIMLILIGI iLE
MUCADELE HASTA HAKLARI
VE SOKAK COCUKLARININ
SORUNLARINI iINCELEME
iHTiISAS KOMiSYONU
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G% \ . ﬂ !ITl BAGIMSIZ
AK PARTi HAREKET PARTiISi
ibrahim GUNEY Nuran YILMAZ Can KASAPOGLU Omer YUCESOY | Mustafa TASBAS | Adnan Viicudi OZEN
Mimar Sinan 0ZKAN  Mutlugiil TARIM Bahadir YANTAC Erol OZKARABEKIR
AliKUS Anmet OZTURK Ayhan ATES Mustafa Resat OKTAY
Recep TOKGOZ Cem KOTAN Mustafa KUCUKOGLU
{zgiir Taylant BUDAK ~ ibrahim CEPHANECI | izzettin SULTANYAR
Mustafa CETIN Hiiseyin SARI Cemal Liitfii ONER
Hiiseyin ERSIN Murat SIMSEK Ayse BARGIN
Giilay AKIN Mehmet TOSUN Mehmet ALTINSOY

Mustafa DURNA Mehmet OZTURK Bengiil HATIPOGLU
Yener ALTINTAS Kalender NERGIZ Ercan MERTHATUN
Hasan Hiisnii KILIT Osman KEPEZ
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ANTALYA

2019 IKINCi DONEM MECLIS UYELERIMIiz

CUMHURIYET HALK PARTISI
MECLIS UYELERIMIZ

Canan KELES

Meh_metv
HACIARIFOGLU

R 3
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Ozgiir GUNGOR Ozgiir Taylant Serpil USTUN Yilmaz ALTUN
BUDAK
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Yusuf Emrah Ziihtii SAHIN
ERDOGDU

Nuran UGUR

o MuratpasaBld

@ muratpasabld

0 @MuratpasaBld

@ muratpasa-bld.gov.tr

25



26

Ozlem GOZAGAN
BiCER

FAALIYET
RAPORU

6zdemir
MANAVOGLU




_’

2019 iKINCi DONEM MECLIS UYELERIMiz

iYi PARTI MILLIYETCI
e o HAREKET PARTISI
MECLIS UYELERIMIZ MECLIS UYELERIMiZ

Kamil KORKMAZ

Yusuf gmre Yavuzcan BAYATLI
ERTUGAN

VI
@ muratpasabld s muratpasa-bld.gov.tr



28

019

FAALIYET
RAPORU

3. BiLGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Muratpasa Belediyesinin bilisim hizmetleri
Bilgi islem Muidiirliigi tarafindan yiritilmekte-
dir. Belediyemiz bilgisayar aginda yerel kullanici-
lar (local) ve uzak (remote) kullanicilarin beraber
ve guvenli bir sekilde gcalismasi saglanmis olup
ihtiyaclara gore genisleyebilecek yapidadir.

Mevcut bilgisayar aginda 36 adet fiziksel ve
sanal sunucu, 9 adet storage, 1208 adet bilgisa-
yar, 3 adet Plotter, 1 adet Log cihazi, 1 adet Log
server 663 adet degisik tlirde yazici galismak-
tadir. Belediyenin ise mevcut bilgisayar aginda
kullanilan cihazlarin daha hizli ve daha gtivenli
bir sekilde c¢alisabilmesi icin mevcut kablolar
yenilenmesine devam edilerek network alt yapi-
si giiglendirilmistir. internet gikislari (merkez ve
dis birimler) 8 adet UTM cihazi ile giivenli hale
getirilmis ve tim internet islemleri kayit altina
alinmaktadir. Tapu ve Kadastro Genel Midurligi
ile online Tapu Sorgulama yapilmaktadir. Ayri-
ca Muratpasa Kaymakamlidi tek adimda hizmet
blrosunda bulunan ana makinaya bagl bir cihaz
bulunmaktadir.

Mevcut Belediye Otomasyon sisteminin de et-
kin kullanilmasinin yaninda yeni modullerde dev-
reye alinarak mudurliklerin mevcut is akislarina
entegre edilmistir.

TUim belediye birimleri merkez binaya gtvenli
sifreli ag ile baglidir.

Belediye internet ¢ikist ADSL ve METRO (Fi-
ber) Internet ile saglanmaktadir. Birimler arasi
ses iletisimi ip santraller Gzerinden yapilmaktadir.

Belediyemiz kurumsal web sitelerinin, mobil/
android uygulamalarinin  (www.muratpasa.bld.
gov.tr, kres.muratpasa-bld.gov.tr, www.turunc-
masa.com, https://play.google.com/store/apps/
details?id=com.muratpasa.oguzhan.muratpa-
saandroid&hl=tr ) tasarimi, glincellenmesi ilgi-
i midarlikler ve Basin ve Yayin Midurluga ile
koordinasyonlu bir sekilde Bilgi islem Muduirlii-
giince yapilmaktadir. Ayrica gazetelere haber ve
fotograf gonderme islemleri elektronik ortamda
gerceklestirilmektedir.




internet (izerinden sisteme izinsiz giris
yapilmasini ve bilgisayar sisteminin virlslerden
etkilenmesini dnlemek igin firewall cihazlari,
saldiri tespit 6nleme, igerik filtreleme ve Antivirlis
sistemleri mevcuttur. Kullanicilara ait antivirls
loglari tek merkezden kontrol edilmekte ve goz-
lemlenmektedir. Kullanicilarin tim internet akti-
viteleriyasageregikayitaltinaalinmaktadir. Artan
kullanici ve otomasyon modil sayisina bagli ola-
rak blylyen veriler ve bu verilere glvenli bir se-
kilde baglantinin saglanmasi icin sunucu ve/veya
istemciden bagimsizda saklanan NAS (Network
Attached Storage) ve SAN cihazlar ile veri alt-
yapisi guglendirilmistir. Belediyemiz blnyesinde
kullanilan bilgisayar ve gevre birimlerinin bakim
ve onarimi, mahalli Vezne kurulumlari, dig birim-
lerin ADSL / TT-VPN / SSLVPN / METRO (zerin-
den merkez sunuculara baglanti ve sonlandirma
islemleri Bilgi islem Midiirliigiince yapitmaktadir.

Muratpasa Belediyesi blnyesinde Cografi
Bilgi Sistemi (CBS) kurulmasi, etkin ve verimli
kullanilabilmesi igin gerekli sunucu lisanslarinin
alimi ve mevcut lisanslarin giincelleme islemle-
ri tamamlanmis olup ilgili makinelere kurulumu
gergeklestirilmistir.

Belediyemiz ilgili midurliklerde bulunan ve-
rilerin sisteme uygun hale gele getirilmesi igin
midurliklerce gerekli veri diizenleme galisma-
lari yapilmis tamamlanan bolgedeki veriler siste-
me aktarilmistir.

Vatandaslarin gap sorgularini Belediyemize
gelmeden inceleyebilmeleri ve daha hizli erisim
saglayabilmeleri igin internet lizerinden ¢ap sor-
gulama islemine baslanmistir.

Muratpasa Belediyesi Sunuculari ve Kulla-
nici bilgisayarlarina ait dokim bilgilerinin tek
merkezde toplanmasi, kullanici bilgisayarlarina
merkezi sunucudan yazilim kurulmasi, givenlik
glncellemelerinin ytklenmesi, anti virts yazili-
minin kurulmasi ve yonetilmesi, kullanici bilgisa-
yarinin glvenlik ve sistem konfiglirasyonlarinin
yapilabilmesi, Fiziksel Hyper-V (Sanallastirma
yazilimi) sunucularin tek merkezden yonetilmesi

ve konfiglirasyonlarin izlenmesi, fiziksel ve sanal
sunucularin durum takibinin yapilmasi ve acil
durumlarda uyari sisteminin kurulmasi, Sistem
yedeklerinin rutin olarak her giin otomatik ola-
rak alinmasi Sistem Center ailesine ait yazilimlar
kullanilarak basarili bir sekilde tamamlanmistir.

Bilgi Islem Mudirligi belediyecilik hizmetle-
rinin vatandaslara dogrudan ve daha hizli ulas-
tinlabilmesi icin internet lzerinden; Borg, TC no
ile 6deme, Turung Masa, Hizmet Rehberi, Vergi
Bildirimleri, Arsa m? Fiyatlari, insaat Maliyetleri,
Asinma Oranlari, GTV Bedelleri, Vergi borglari,
Satinalma Teklif gibi Sorgulama ve kredi karti ile
Odeme hizmetlerini 7/24 araliksiz verilmektedir.
Bu teknolojik gelismelerin belediye hizmetleri
igin devreye sokulmasi ile birlikte gerek vatandas
memnuniyeti, gerekse de verimlilik Ust diizeye
cikarilmistir.

Belediyemiz 2012 yili icerisinde uygulamaya
sundugu e-belediye sisteminde kayitli kullanici
sayisi 2019 yili itibari ile %8~ artarak 29.786'ya
ulagmistir ve bu rakam giin gegtikge artmaktadir.

Belediyemiz kurumsal web sitesi Uzerinden;
Haberlere, Duyurulara, Projelere, Etkinliklere,
ilcemiz ve belediyemiz hakkindaki bilgilere, Hiz-
met rehberine, Belediyemiz galismalarina dahil
olabilmek igin gorlslerini paylasabilecekleri an-
ketlere, Oneri ve Sikayetlerini iletebilecekleri Tu-
rung Masa birimine, Bilgi edinme hizmetlerine ve
birgok bilgiye ulasabilmektedirler.

Ayrica web sitemiz gorme engelli vatandas-
larimizin yararlanabilecegi sekilde tasarlanmis
olup mobil cihazlar, tabletler (zerinden erisim
saglanabilmektedir.

Vatandaslarin Ucretsiz internet erisimi yapa-
bilmeleri igin Gullik-Aydin Kanza Parki, Muratpa-
sa Atatlirk Kent Meydani, Falez 2 Park ve Adalya
Vakfi Engelsiz Kafe ve Spor-Yasam Alani'nda ve
Belediyemiz Ana Hizmet binasinda kablosuz in-
ternet erisimi (wifi) hizmeti verilmektedir.

o MuratpasaBld 0 @MuratpasaBld
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Kurum iginde dretilen belgelerin olusturul-
masindan arsivlenmesine kadar butin slrecle-
rin elektronik ortamda yapilabilmesi, bu sayede
zaman ve maliyet tasarrufu saglayabilmek igin
TSE 13298 Standardina ve Elektronik imza alt-
yapisina uygun olarak Elektronik Belge Yonetim
Sistemi programi kullanilarak, tlim yazigsmalar
e-imzali olarak olusturulmaktadir.

imar ve Sehircilik Mudirligiinde hali hazirda
kullanilan slreg¢ takip otomasyonuyla muddrlik
icindeki imar ruhsat basvuru dosyalarinin takibi
ve dosya sahiplerine daha hizli ve etkili bicimde
erisimi amaclanmistir. Bu slirecte otomasyonun
icindeki sms modullyle insaat basvuru ve mite-
ahhitlere hizli haber verme isleme girmistir.

Belediyemizin resmi mobil (android) uygula-
masi Google Play Store Uzerinden vatandasla-
rimizin kullanimina sunulmustur. Uygulamada;
Baskan ve Muratpasa hakkinda bilgilere, Muh-
tarliklarin iletisim bilgilerine, Proje, haber ve
etkinliklere, Hizmet standartlarina, E-Belediye
hizmetlerine (Vergi borcu sorgulama, imar du-
rum sorgulama, rayi¢c bedel sorgulama, meclis
glndemlerine) erisim, Satinalma isteklerinin go-
rintilenmesi, Turung Masa android uygulamasi
ile istek ve sikayet iletebilme (yapilan basvuru-
lara fotograf ekleyebilme ve kamera Uzerinden
yeni fotograf gekimi yapabilme), ayrica yapilan
basvuruyu sorgulayabilme, gibi ézellikler yer al-
maktadir.

FAALIYET
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Proje takip sistemi; belediyemiz icerisinde kul-
lanilan web tabanli bir yazilimdir. Yaziimda; Kul-
lanicilar, yetkileri dahilinde proje ve is akislarini
girip, girdikleri proje ve is akislarinin ilerleme yiiz-
delerini gorebilir. Olusturduklari proje ve is akis-
lariile ilgili bltgelerini ve harcamalarini girebilir.
Haftalik programlarini olusturabilirler.

Kres Web sitesi vatandaslarimizin belediye-
miz bilnyesindeki kreslerin iletisim bilgilerine,
yemek menilerine, kres Ucretlerine, siniflarin
etkinlik programlarina, aylik biltenlerine ulasa-
bildigi mobil uyumlu web sitesidir.

Belediyemiz blinyesindeki egitim merkezle-
rinde kullanilan bu otomasyonda ogrenci kay-
dedebilme, sinif ve siniflara subeler olusturma,
dgrencilerin devamsizlik bilgilerinin girilmesi,
dgrencilerin not bilgilerinin girisi girilen notlara
gore 6grencilerin ortalamalarinin hesaplanmasi-
ni saglayan web tabanli bir sistemdir.

Belediye calisanlarinin KYS evraklarina, egi-
tim notlarina, i¢ kontrol ey lem plani vb. doki-
manlara ulasabilmesi icin yapilmis olan dosya
paylasim sistemidir. Sisteme http://intranet/ ad-
resinden ulasilmaktadir.

Muratpasa Belediyesi blnyesinde bulunan
tim madurliklerde olusan, alt yapi (aktif ve pa-
sif cihazlar), Bilgisayar, yazici ve tarayicilardan
kaynaklanan sorunlar teknik ekip personelimiz
tarafindan; Otomasyon sistemine bagli arizalar
da (firma bilgi giris istedi, mal kodu giris istedi,
tasinir islem fisi diizeltme islemleri, sifre diizen-
lemeleri, veri giris istekleri ve K.D.V. orani giris is-
tekleri) otomasyon destek personelimiz tarafin-
dan ¢dziimlenmektedir. 2019 yili igerisinde gelen
4,139 istek, talep ve teknik arizanin g¢éziimlen-
mesi saglanmistir. istatistikler asagidaki gibidir



T.C.
ANTALYA iLi
MURATPASA BELEDIYE BASKANLIGI
Birim Istek Konu istatistik Dokiimu
(01-01-2019 / 31-12-2019 TARIHLERI ARASI)

Konu Agiklamasi istek " Bekle-  Devam islemde Red Onay
CEVSERAL Eden
1 z‘;rl‘;rr‘]'lr; QZZTZL)(H” Wl Va7 o 1 0 2 |o |304 |307
| oremem i Qonss s o o o ¢ o Jes |
e e L O O L O e
* | (Windows, Offee,Formay |27 [0 |2 |0 |6 o |18 o7
5 Webde yayinlanacaklar 188 2 0 0 13 0 173 188
6 Bilgisayar Yer Degisimi 44 0 0 0 1 0 43 44
7 Firma Bilgi Girisi Istegi 455 |0 0 0 0 0 455 | 455
8 Personel kayit hatalari 310 |0 0 0 0 0 310 310
9 Veri giris istekleri 360 |O 0 0 3 0 357 | 360
10 | Bilgisayar kurulumu 183 |0 3 0 7 0 173|183
11 Yeni yazici kurulumu 258 |0 1 0 1 0 256 258
2 | ocanwingipgoogieesre |9 [0 |1 [0 |7 o |m s
13 Office Kurulumu (Word,excel) | 20 0 0 20 20
14 | Mal Kodu Giris istegi 125 124 | 125
15 | KDV orani degisiklik istegi 83 0 0 83 83
16 E;lg'jzﬁ‘; ;;”ﬁgurasyo”“ 31 |0 0 0 0 |o |31 |31
17 Tarayici konfigiirasyonu 107 |1 0 1 0 0 105 107
hazirlanmasi

18 | Saysis meni diizenlemesi 312 |1 0 2 0 0 309 | 312
19 | Bilgisayar alimi 2 0 0 0 0 0 2 2
20 | Tasinir islem Fisi Diizeltmeleri | 155 0 0 0 0 0 155 155
21 | Sifre dizenlemeleri 263 |0 0 0 1 0 262 | 263
23 | Proje Takip Yazilim istekleri 4 0 0 0 0 0 4 4
24 | Proje Takip Egitim istekleri 4 0 0 0 0 0 4 4

o MuratpasaBld 0 @MuratpasaBld
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4. INSAN KAYNAKLARI

Muratpasa Belediye Baskanligi personel yapi-
sl, 5393 sayili Belediye Kanunu'nun 49. maddesi-
ne gore norm kadro ilkeleri kapsaminda olustu-
rulmustur. Bu kapsamda memur ve isci istihdami
bahse konu madde ve yine bu maddeye dayani-
larak cikarilan “Belediye ve Bagli Kuruluslari ile
Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Stan-
dartlarina Dair Yonetmelik” hiikimleri dogrultu

Grafik 1: Norm Kadro Dagilimi

sunda yapilmaktadir.

S6zi edilen yonetmelik geregi Belediyemiz,
ntfusu 700.000-799.000 olarak belirlenen C-16
grubunda yer almakta olup, C-16 grubundaki be-
lediyelerin istihdam edecekleri personel dagilimi
Grafik 1'de gosterilmistir.
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Muratpasa Belediyesi'nin insan kaynaklari
yapisi asadidaki tablolarda gosterilmistir. Buna
gore 31/12/2019 tarihi itibari ile dogrudan per-
sonel temini kapsaminda Falez A.S. blinyesinden

Grafik 2: Yilara Gore Personel Dagilimi

temin edilen sirket personeli ile birlikte mevcut
personel sayisi 2901 olup, memur ve siirekli isgi
kadrolari belediye igin belirlenen norm kadro sa-
yisinin altinda oldugu gorilmektedir.
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Muratpasa Belediyesi 383 memur, 204 kadrolu isci, 29 s6zlesmeli personel ve ayrica 2285 Falez
A.S. personeli olmak Uzere toplam 2901 personel ile hizmet vermektedir. Yillara gére personel
dagilimi asagidaki tabloda gosterilmistir.

Sozlesmeli . Mevsimlik
Personel Isci
2017 404 29 243 2258 - 2934
2018 397 30 232 2337 17 3013
2019 383 29 204 2285 - 2901
Grafik 3: Cinsiyet

Calisanlarin istihdam Bigimlerine Gére Dagilimi Grafik 4:
Calisanlarin Cinsiyet Durumuna Gére Dagilimi

& Memur
& Sozlesmeli = Kadin = Erkek
Personel

& Kadrolu isci
W Hizmet Alimi

Belediyemiz personelinin %75'i erkek, %25'i kadinlardan olusmaktadir. Personelin istihdam tirtine
gore cinsiyet dagilimi asagidaki tabloda gosterilmistir.

Cinsiyete G6re Personel Dagilimi

MEMUR SOZLESMELI HiZMET ALIMI
KADIN 138 16 60 524
ERKEK 245 13 144 1761

TOPLAM

o MuratpasaBld 0 @MuratpasaBld
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Grafik 5: Calisanlarin Yas Durumuna Gore Dagilimi

5%
0%
35%

-
+ 0%

645 4555 26-35 5665 18-25 &5 ve (MU

Memur, s6zlesmeli, isgi, hizmet alimi ve mevsimlik is¢i personelin yas araligina gére dagilimi asagi-
daki tablolarda gosterilmistir.

HiZMET

YAS ARALIGI MEMUR SOZLESMELI  iSGi ALIMI TOPLAM
18-25 2 - - 51 53

26-35 74 13 - 673 760
36-45 172 14 93 836 1115
46-55 96 1 108 616 821
56-65 39 1 3 102 145

66 ve Usti = = = 7 7
TOPLAM 383 29 204 2285 2901

Egitim Durumu

Grafik 6: Belediye Personelinin Egitim Durumuna Gore Dagilimi

Belediye Personelinin Egitim Durumuna Gore Dagilimi
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Belediye personelinin %21,51 ilkokul mezunu, %18,65'i ortaokul mezunu, %30,13'ii lise me-
zunu, , %7,96's1 6n lisans mezunu, %27'si lisans ve lisans lizeri egitime sahiptir. Egitim diizeyine
gbre memur, sozlesmeli, is¢i ve hizmet alimi personelin dagilimi asagidaki tabloda gdsterilmistir.

Egitim Durumu Memur Sozlesmeli  isci Hizmet Almi  Toplam
Okuma Yazma Bilmeyen | - - - 20 20
Okur-Yazar = = = 59 59
itkokul - - 64 560 624
Ortaokul 8 - 27 506 541
Lise 90 - 64 720 874
On Lisans 58 10 14 149 231
Lisans 201 18 34 263 516
Lisans Ustii 25 1 1 8 35
Doktora 1 - - - 1
Toplam 383 29 204 2285 2901

Muratpasa Belediyesi'nde galisan memur ve sézlesmeli personelin unvanlarina gére kadro dagili-
mi asagidaki tabloda gosterilmistir.

Sinif Kadro Unvani Dolu Bos Toplam
GiH | Baskan Yardimaisi 4 1 5
GiH | Mudur 22 13 35
AH | Avukat 7 3 (3 Bos, Kadro karsiligi s6zlesmeli personel) |10
GiH | Miifettis Yrd. —i¢ Denetgi |2 13 15
GiH | Sef 27 9 36
GiH |idari Personel 100 |110 (6 Bos, Kadro karsiligi sézlemeli personel) | 210
TH | Teknik 107 | 35 (20 Bos, Kadro karsiligi sdzlesmeli personel) | 142
SH | Saglik 21 13 34
YH | Yardimci Hizmetler 6 29 35
Zabita Memuru 76 68 144
GIH | Zabita Komiseri 2 - 2
Zabita Amiri = 12 12
Zabita Komiseri - 24 24
GiH Uzman 8 2 10
Mali Hizmetler Uzmani 1 9 10
Mali Hizmetler Uzman Yrd. | - 5 )
Toplam 383 346 729

VI
".-3) muratpasabld s muratpasa-bld.gov.tr
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Asagidaki tabloda birimlere gore personel dagilimi gésterilmistir

- & m S o s
SIRANO MUDURLUKLER 2o O W o g 7 T
>~ o 24 =)
© & <a 3 "¢ F
1 BASIN VE YAYIN MUDURLUGU |3 - - 2 - 6 11
2 BILGI iSLEM MUDURLUGU 5 1 1 2 - 9 18
CEVRE KORUMA VE ) ]
3 KONTROL MUD. 1012 1 16 29
4 DESTEK HiZMETLERi MUD. 12 |4 - - 59 75
5 DIS iLISKILER MUDURLUGU 3 - - - - 1 4
6 EMLAK VE ISTIMLAK MUD. 10 |3 - - - 6 19
7 ETUD PROJE MUDURLUGU 10 |1 2 1 - 2 16
8 FEN iSLERI MUDURLUGU 15 (32 |5 - - 283 335
9 GECEKONDU VE SOSYAL 9 ) ) ) ) ) 5
KONUTLAR MUD.
HALKLA ILISKILER
L0 MUDURLUGU 1 i i 2 ] 76 &
11 HUKUK iSLERI MUDURLUGU 9 2 - 3 - 7 21
IMAR VE SEHIRCILIK
12 MUDURLDED 23 (11 |7 2 - 42 85
INSAN KAYNAKLARI VE
13 EGITiM MUD. 9 3 i 1 i 10 23
14 ISLETME VE ISTIRAKLER 10 g 1 ) ) 143|163
MUD.
KADIN VE AILE HiZMETLERI
15 MUD. 6 2 - - - 8 16
KENTSEL TASARIM
18 MUDURLUGU ! 1 ) ) i ¢
17 KRES MUDURLUGU 7 3 1 - - 64 75




18 KULTUR VE SOSYAL ISLER 4 3 ] 3 ) 21 32
MUD.

19 KUTUPHANE MUDURLUGU 4 - - - - 6 10

20 MALI HiZMETLER MUD. 28 (30 |3 5 - 29 95

21 OZEL KALEM MUDURLUGU |10 |- - 1 - 22 33
PARK VE BAHCELER

22 MUDURLUSD 11 (13 |5 - - 381 | 410

23 PLAN VE PROJE MUDURLUGU |8 2 - 3 - 14 27
RUHSAT VE DENETIM

2 MUDURLUGU 4 4 1 1 _ 2 15

25 SAGLIK iSLERI MUDURLUGU |9 - 1 - - 4 14

%6 SOSYAL DESTEK HIZMETLERI | - 8 ) ) ) 39 59
MUD.
SOSYAL YARDIM ISLERI

27 MUBURLUED 12 |4 2 1 - 140 | 159

28 SPOR ISLERI MUDURLUGU 5 4 - 1 - 79 89
STRATEJi GELISTIRME

29 MUDURLUGU - - -t 16

30 TEFTIS KURULU MUDURLUGU |3 1 - - - 4 8

31 TEMIZLIK iSLERI MUDURLUGU |6 10 |1 - - 596 |613
VETERINER ISLERI

2 MUDURLUGU 2 2 2 ) ) e 2

33 YAPI KONTROL MUDURLUGU |13 |3 2 - - 12 30

34 YAZI iSLERI MUDURLUGU 8 5 - - - 5 18

35 ZABITA MUDURLUGU 84 |3 - 1 - 182 270
SIVIL SAVUNMA 2 - - - - 2

TOPLAM

(31.12.2018)

o MuratpasaBld 0 @MuratpasaBld
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5. SUNULAN HiZMETLER

GENEL YONETIM KAPSAMINDA

*  Yazi isleri, Dokiiman Ve Arsiv Hizmetleri
Mali Hizmetler

Strateji Gelistirme, Kalite, AR-GE Hizmetleri
Destek Hizmetleri

insan Kaynaklari Hizmetleri
Halkla iliskiler Hizmetleri
+ Basin ve Yayin Hizmetleri

c szeL Kalem Planlama Ve Program Hizmetleri
Dis Iliskiler, Kardes Kent Hizmetleri

Teftis Heyeti Hizmetleri
Hukuk isleri Hizmetleri

SOSYAL VE KULTUREL HiZMETLER
YONETiIMi KAPSAMINDA

Sosyal Yardim Hizmetleri
Sosyal Destek Hizmetleri
Kadin ve Aile Hizmetleri

*  Kres Hizmetleri

+  Kiiltirel ve Sosyal Hizmetler
Kittphane Hizmetleri
Spor isleri Hizmetleri
isletme ve istiraklerin Hizmetleri

BiLGi VE TEKNOLOJi
YONETIMi KAPSAMINDA
+  Bilgi- Islem Hizmetleri
_ e e o

38



IMAR YONETIMi KAPSAMINDA

imar Ve Sehircilik Hizmetleri

Etut Proje Hizmetleri

Harita Ve Planlama Hizmetleri

Emlak Ve istimlak, Sosyal Konut Hizmetleri

CEVRE YONETiIMi KAPSAMINDA

+  Cevre koruma ve kontrol hizmetleri
Temizlik hizmetleri
Fen isleri hizmetleri
Park ve bahce hizmetleri

KENT VE TOPLUM DUZENi
YONETIMi KAPSAMINDA

Kentsel Tasarim Hizmetleri
Ruhsat ve Denetim Hizmetleri
Zabita Hizmetleri

Yapi Kontrol Hizmetleri

SAGLIK HiZMETLERI
YONETIMi KAPSAMINDA

Saglik isleri Hizmetleri
*  Veteriner isleri Hizmetleri

o MuratpasaBld 0 @MuratpasaBld
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6. YONETIM VE iC KONTROL SISTEMI

10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunuyla kamu mali yo6-
netim sistemimiz uluslararasi standartlar ve
Avrupa Birligi uygulamalarina uygun bir sekilde
yeniden dizenlenmis ve bu kapsamda etkin bir i¢
kontrol sisteminin olusturulmasi amaglanmistir.

lyi ydnetisim ilkesi cercevesinde daha kaliteli
kamu hizmetinin saglanmasi amaciyla hesap
verebhilirligin temini, saydamlgin gelistirilmesi,
yonetsel esneklikler saglanarak yetki ve
sorumluluklarin devri, sonug odakli ydnetim ve
bltceleme anlayisi ile vatandas beklentilerinin
karsilanmasi 6n plana c¢ikan unsurlar olmustur.

Kamu hizmeti kalitesinin artmaya baslamasi
beraberinde, hedef odakli yaklasimi ve kamu
kaynaklarinin  etkili, ekonomik ve verimli
kullanilmasi ihtiyacini dodurmus ve bdylece
kamu kurumlarinin organizasyon yapisindan,
iletisim ve izlemeye kadar mali ydnetim ve
kontrol slrecleriyle ilgili pek cok alanda etkili
araglarin  kullanilmasini gerekli kilmistir. Bu
reform slirecinde benimsenen en 6nemli yonetim
araci ise i¢ kontrol sistemidir.

Uluslararasi dizeyde kabul goren i¢ kontrol,
kurumun hedeflerine ulagmasi igin makul giiven-
ce saglamak Uzere tasarlanmis olan bir sistemdir.
Bu sistemin en iyi bilinen modeli olan Comittee of
Sponsoring Organizations (COSO) cergevesinde
ic kontrol; kurumdaki is ve eylemlerin mevzua-
ta uygunlugunu, mali ve ydnetsel raporlamanin
guvenilirligini, faaliyetlerin etkililigi ve etkinligi ile
varliklarin korunmasini saglamayi amaglar. COSO
tarafindan olusturulan ve kontrol ortami, risk yo-
netimi, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ile iz-
leme bilesenlerinden olusan i¢ kontrol sistemi,
Uluslararasi Sayistaylar Birligi (INTOSAI), Avrupa
Komisyonu ve benzer uluslararasi kuruluslarca da
referans olarak kabul edilen bir modeldir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanununun 55, 56, 57 ve 58 inci maddelerine da-
yanilarak Maliye Bakanligi tarafindan hazirlanan
31.12.2005 tarih ve 26040 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan “i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin

usul ve Esaslar”a istinaden

i¢ Kontroliin Amaglari;

a) Kamu gelir, gider, varlik ve yikimlulikle-
rinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde y&ne-
tilmesini,

b) Kamu idarelerinin kanunlara ve diger di-
zenlemelere uygun olarak faaliyet gdstermesini,

c) Her turll mali karar ve islemlerde usulsiliz-
LUk ve yolsuzlugun dnlenmesini,

d) Karar olusturmak ve izlemek igin dizenli,
zamaninda ve glvenilir rapor ve bilgi edinilmesini,

e) Varliklarin kotlye kullanilmasi ve israfini 6nle-
mek ve kayiplara karsi korunmasini, saglamaktir.

i¢ kontrol standartlari

i¢ kontrol standartlari, merkezi uyumlastirma
gorevi gercevesinde Bakanlik tarafindan belirlenir
ve yayimlanir. idareler, mali ve mali olmayan tim
islemlerinde bu standartlara uymakla ve geregini
yerine getirmekle yikimLlaidur.

Kanuna ve i¢ kontrol standartlarina aykiri ol-
mamak kosuluyla, idarelerce gorev alanlari ger-
gevesinde her turll yontem, sireg ve ozellikli is-
lemlere iliskin standartlar belirlenebilir.

thinligi__Bilgilerin Mevzuate
Givenilirligi Uyqunluk éﬂ
lzleme 7
lgi ve lleti

Kontrol Faaliyetleri

RiskiDegerlendirme

Kontrol Ortami



IC KONTROL BILESENLERI VE STANDARTLARI

Nilg ve lletipn

I denatim

Bu cercevede Maliye Bakanli§i tarafindan
hazirlanan Kamu i¢ Kontrol Standartlari Tebligi
26/12/2017 tarihli ve 26738 sayili Resmi Gaze-
tede yayimlanarak yirirlige girmis, idarelerin
galismalarina rehberlik yapmak amaciyla Maliye
Bakanligi Bltge ve Mali Kontrol Genel Midur-
LGga tarafindan 04.02.2009 tarihli yazi ekinde
Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem
Plani Rehberi yayimlanmistir. Rehberde idarele-
rin Kamu i¢ Kontrol Standartlarina uyumunu sag-
lamak agisindan 6ngordikleri faaliyetleri, bir ey-
lem plani gergevesinde, belli bir takim dahilinde
yurtutmeleri amaglanmis ve kurumsal dlzeyde
uygulanmasini saglamak tzere diizenlenmistir.

i¢ kontroliin unsurlari ve genel kosullar::

a) Kontrol ortami: idarenin ydneticileri ve ca-
lisanlarinin i¢ kontrole olumlu bir bakis saglama-
sI, etik degerlere ve dirist bir yénetim anlayisina
sahip olmasi esastir. Performans esasli yonetim
anlayisi gergevesinde gorev, yetki ve sorumluluk-
larin uzmanliga 6nem verilerek bilgili ve yeterli
kisilere verilmesi ve personelin performansinin
degerlendirilmesi saglanir. idarenin organizasyon
yapisiile personelin gorev, yetki ve sorumlulukla-
ri agik bir sekilde belirlenir.

b) Risk degerlendirmesi: Risk degerlendir-
mesi, mevcut kosullarda meydana gelen degisik-
likler dikkate alinarak gerceklestirilen ve sirekli-

Hate wrdeOosin
wo yulsuibubiene
e el

lik arz eden bir faaliyettir. idare, stratejik planinda
ve performans programinda belirlenen amag ve
hedeflerine ulasmak icin i¢ ve dis nedenlerden
kaynaklanan riskleri degerlendirir.

c) Kontrol faaliyetleri: Onleyici, tespit edici
ve dlzeltici her tirld kontrol faaliyeti belirlenir ve
uygulanir.

d) Bilgi ve iletisim: idarenin ihtiyac duyacag!
her tlrll bilgi uygun bir sekilde kaydedilir, tasnif
edilir ve ilgililerin i¢ kontrol ile diger sorumluluk-
larini yerine getirebilecekleri bir sekilde ve siire-
de iletilir.

e) Gozetim: ic kontrol sistem ve faaliyetleri
strekli izlenir, gozden gegirilir ve degerlendirilir.

Bu kapsamda; Muratpasa Belediyesi Mali Hiz-
metler Midirligu biinyesinde 2012 yilinda g
Kontrol ve On Mali Kontrol Sefligi kurulmus olup,
diger mudurliklerin belirtilen standartlari esas
alarak yaptiklari calismalar eylem planinin yGrir-
lige girmesinden sonra uygulamaya konularak
slrekliligi saglanmistir. Uyum Eylem Planinda
ongdriilen eylemlerin gergeklesmeleri i Kontrol
izleme ve Yonlendirme Kurulu tarafindan gozden
gegcirilerek raporlanmis ve Baskanlik Makamina
sunulmustur. ic Kontrol Sisteminin degerlendiril-
mesi amaciyla tim harcama birimlerine Aralik
ay! icerisinde “i¢ Kontrol Soru Formu" gonde-
rilmistir. Ayrica 2019-2020 donemine ait revize
uyum Eylem Plani galismalari baslatilmistir.

o MuratpasaBld a @MuratpasaBld
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II- AMAC ve HEDEFLER

1- idarenin Amag ve Hedefleri

Muratpasa Belediye Meclisinin 14.10.2014
tarih ve 439 sayili karariile 01.01.2015 tarihinden
itibaren yirurlige giren 2015-2019 Stratejik Pla-
ninda 5 amag yer almaktadir. Bu amaglar gelecek
dénemde belediyemizin vatandasa yerel hizmet
sunumunda o6ncelikli hizmet sunacagi alanlari

ortaya koymakta ve tanimlamaktadir. 5 amacg
altinda 52 hedef bulunmaktadir. Hedefler, nihai
amaci saglamaya yénelik olarak hayata gegirile-
cek dncelikli alt alanlari belirlemekte, stratejiler
ise faaliyetlerin gergevesini gizmektedir.

...................................................................................................................

11 : 2942 sayili kanun kapsaminda kamu yarari tasiyan tasin- :

. mazlarda ise milkiyet sorunlarini ¢bzerek amacina uy- :

:gun kullanimi saglamak :

S SILENE Stratejik Hedef © Falezlerden denize inen platformlarla denize ulasilabilir- :
1 1.2 - ligi arttirmak |

Muratpasa igin
gelisen ihtiyaclar

gercevesinde 13 © ve mekan kalitesini yiikseltmek
orojeler tiretilmesi (IR
ve carpik Stratejik Hedef . Muratpasa ilge sinirlari dahilindeki binalarda kent estetigi :
kentlesmeyi 14 : ve cevresel iyilesme agisindan gerekli olan dis cephe iyi-

onleyerek modern
bir kent ve kent
estetigi yoninden
markalasmis

: Gecekondu 6nleme bélgelerinde imar planina uygun ola- :
rak gecekondu sorununu, kamuya ayrilmis alanlar ile :

...................................................................................................................

: Kentin dokusuna ve ihtiyaglarina uygun st yapilari ortaya :
. koyarak ve gerekli alanlarda restorasyon yaparak yagam :

. lestirme galismalarini yapilmasini saglamak

© Belediyemiz sinirlari dahilindeki cadde ve sokaklarda st :

: yapi sorunlarinin ¢oziimlenmesi amaciyla yapim, periyodik

. 15 . bakim ve onarimlari yapmak, siiriicii, yayalar ve engelliler :
Muratpasa'ya ©igin hizli, konforlu ve glivenli bir ulasim agini kurmak :
ulasilmasi
Stratejik Hedef : Belediyemiz sinirlari igerisinde planli ve surdirdlebilir :
1.6 . kentlesmeyi saglamak :

Strate¥k7Hedef imar Yénetimini Etkinlestirmek
Stratejik Hedef . Saglikl bir ortamda spor yapmak amaciyla ruhsal sagliga ve :
271 . sUrdurdlebilir gevreye 6zen gostererek; spor alanlari olus- :

STRATEJIK AMAG
y)

“Once insan”
anlayisi ile saglikli

. turmak ve mevcut spor alanlarinda revizyonlar yapmak

.......................................................................................

. Cevresel yasam kalitesinin artirilmasi gevresel Kkirlilik :

. unsurlarini azaltici gerekli énlemlerin alinmasi yoluyla :
. ekolojik dengenin korunmasi igin, slrddrdlebilir sistem- :

bir toplum, 2.2 ¢ ler kurularak, geri dontstirilebilir atiklarin ekonomiye :
ekolojik dengenin © kazandirmak ve gevresel gelisimi saglamak :
korunduéu hercanl.| .............................................. : ..,V ........................ ......
icin yasanabilir bir . Gevreyeveinsansagliginaduyarli, kentlilik bilinciolusmus, :
Sl S Stratejik Hedef ¢ katiimci ve ¢bzlim (retebilen kent yasayanlarinin :
3 3 . etkinligini artirmak, cevre dostu yenilenebilir enerji :

¢ kaynaklarini

gelistirmek, yayginlastirmak ve enerjig

© tasarrufu saglamak

............................

.......................................................................................
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Stratejik Hedef : Saglikli bir Muratpasa igin saglk konusunda bilinci :

2.4 . arttirmak ve onleyici saglik faaliyetlerinde bulunmak
. . Kati atiklarin insan ve gevre sagligi agisindan en etkili, ve- :
Strategl;Hedef rimli, kaliteli ve gagdas sistemlerle toplanmasini ve tasin-
' : masini saglamak |
STRATEJiK AMAG .......................... , ..................................................................................... .
2 ¢ Ilgemizdeki basibos sokak hayvanlarinin tedavisini, :
o - © kisirlagtirilmasini ve asilanmasini saglayarak bakim :
Once insan Stratejik Hedef : (initesi kurmak; sahipsiz hayvanlarin sahiplendirilmelerini :
anlayisi ile sagukl 2.6 - artirarak insan ve hayvanlarin yasam alanlarinin :

bir toplum,
ekolojik dengenin
korundugu her canli

: birbirini olumsuz etkilemesini 6nlemek; vatandasi sokak
. hayvanlari hakkinda bilgilendirmek :

LRRVEEENERIEREIES  Stratejik Hedef | Muratpaga Belediyesi pazar yerlerini modern bir goriinii- :
cevre olusturulmasi 2.7 . me kavusturarak, ekolojik pazar kurmak :

...................................................................................................................

Bolge halkinin spor yapabilecedi, dinlenebilecedi, yiirlyls
Stratejik Hedef : yapabilecedi, cocuklarin glivenle oyun ve etkinlik yapabi- :

2.8 . lecedi modern peyzaj ile spor alanlari ve hobi bahgeleri

¢ olusturmak; var olan alanlari koruyup iyilestirmek
Stratejik Hedef : Kentimizin simgesi olan turung bitkisinin yollarda, orta
29 . refljlerde, yerlesim alanlarinda ve parklarda ¢ogalma- :

. sini saglamak

...................................................................................................................

: Kamusal alanlarda olusturulacak kitaplik Uniteleri ile

Stratejik Hedef her kesime yonelik kitap, guinliik gazete ve dergiler bu- :

31 © lundurmak ve okuma evleri, sokak kiitiiphanesi ile E-ki-

. tuphane olusmasini saglamak
B Muratpasa halkinin, genglerin ve gocuklarin fiziksel ve
Stratejik Hedef © ruhsal gelisimine katki saglamak amaciyla doga yurt-

3.2 N I
STRATEJIK AMAG : yusleri, farkli branglarda spor okullari ve sosyal etkinlik :

3 . ler diizenlemek
Kiltlr, Sanat, Stratejik Hedef Mesleki egitim merkezleri ile emeklilerin ve ev kadinlari-
Turizm ve Spor 3.3 L nin sosyal etkinliklere katilimlarinin saglanacagi kursla- :
faaliyetleri ile . ra yer verilecek merkezler olusturmak :
Muratpaga Halkinin  CREEtttatiRrETERrI ey . ....................................................................................... .
sosyal yagsaminin Stratejik Hedef Ulusal ve uluslararasi festivaller, senlikler, fuarlar ve etkin-
gelisimine katki 34 . likler diizenlemek, egitim, sanat, mizik, tiyatro kiltlr gibi :
saglanmasi : alanlarda “Tarihi ve Kiiltiirel Merkez Projeleri” gelistirmek ~:

...................................................................................................................

Stratejik Hedef Muratpasa’ da yasayan yabancilara yonelik kurslar di-
35 : zenlemek :

...................................................................................................................

Stratejik Hedef Tarihi, Kilttirel ve Dogal Glizelliklere Sahip Cikarak Tu-
3.6 . rizmi Gelistirmek ve Turizm Alternatiflerini Artirmak




Stratejik Hedef Sihhi ve Gayrisihhi miesseseler ile umuma acik istirahat
4.3 : ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve denetlemek :

...................................................................................................................

Stratejik Hedef insan Odakli ve Yaya Oncelikli Belediyecilik Anlayisi iginde
A : Guvenli ve Huzurlu Bir Kent Olusturmak ;

Stratejik Hedef Kente iliskin Uretim Sektdrleri Desteklenerek Kent Eko-

STRATE‘::K AMAG 4.5 © nomisini Gelistirmek
InsanIOdalklh Stratejik Hedef : Dezavantajli genclere yonelik sportif faaliyetlerde bulun- 5
Belediyecilik 46 g i

Anlayisi iginde,
Guvenli, Huzurlu : :
VABCUIACHM Stratejik Hedef 60 yas Uzeri vatandaslarimiz igin bakim ve danismanlik :

Olusturulmasi 4.7 hizmetleri vermek, topluma aktif katilimini saglamak igin
ve Belediye . ¢agdas yasli hizmet modellerini uygulamak :
Hizmetlerinin R e TSN PN PN
Kalitesini Artirarak Stratejik Hedef Dezavantajli gruplarin ve ailelerinin toplumsal yagamaé
Kent Ekonomisi 4.8 : entegrasyonu saglamak, yatili ve gundlz bakim, danig- :
Glglendirilmek : manlik hizmetlerini olusturmak F
Suretiyle Sosyal RIS , ....................................................................................... ,
Yardim ve Sosyal © Gelecegimizin glivencesi olan gocuklarimiz ve gengleri-
Hizmetlerin Stratejik Hedef : miz icin gerekli egitsel, sosyal, kiiltiirel, sportif, ekonomik :
Gelistirilmesi 4.9 projelerin gergeklestirmek ve okul bahgelerinde kapali

: spor alanlari yapmak :

...................................................................................................................

Strateiik Hedef Sosyo-ekonomik diizeyi disik vatandaslarimizi tespitf
1310 . ederek refah seviyelerinin asgari sartlarda iyilestirilmesi- :

: ni saglamak ve ¢agdas hizmet modellerini uygulamak

Stratejik Hedef - Huzurevi kapasitesinin artirlmasi ve fiziksel kogullarinin :
411 : lyilestirilmesi yoninde galismalarda bulunmak ve huzu- :
: revinde kalanlarin sagligi ile en diizeyde ilgilenmek

...................................................................................................................

%Muratpa§a ilcesi sinirlari icinde vefat eden insanlarimi-
:zin Taziye ve Cenaze Hizmetlerinin insanlik onuruna ve
hakkina yakisir bir sekilde sahip cikarak yardimci olmasi, :
- gerekli olan tim personel ve arag gereg donanimiyla ce- :
:nazenin her asamasinda Muratpasa Belediyesinin, vatan- :
- daslarinin yaninda oldugunu hissettirmek 3

Stratejik Hedef
412
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STRATEJIK AMAG
A

insan Odakli
Belediyecilik
Anlayisi iginde,
Guvenli, Huzurlu
ve Estetik Bir Kent
Olusturulmasi
ve Belediye
Hizmetlerinin
Kalitesini Artirarak
Kent Ekonomisi
Glglendirilmek
Suretiyle Sosyal
Yardim ve Sosyal
Hizmetlerin
Gelistirilmesi

019

Stratejik Hedef
413

4.14

4.15

4.16

417

4.18

419

....................................................................................................................

Stratejik Hedef :

...........................

FAALIYET
RAPORU

:Yerelde kadin erkek esitligini saglamak, toplumsal cinsi- :
“yet esitligi yaklasimini yerel ydnetim anlayisina yerlestir- :
mek Bu amaca ulasmak igin kadinlarin yerel karar alma :
%sUreglerine ve karar mekanizmalarina katilimini arttir-
:mak, gindelik yasam kosullarini iyilestirici yerel plan, :
:program ve politika stratejilerini belirlemek; bu strate- :
sjilerin uygulanmasini saglayacak yerel hizmet Onerileri :
- gelistirmek ve slrdurilebilirligini saglamak Toplumsal :
- yaralara dikkat gekmek ve kuvvet birligi olusturmak adina :
:farkindalik galismalari yapmak :

..........................................................................................

. Kadinlarimiz ve Ailelerimiz igin sosyal, kiiltiirel, hizmet- :

- ler vermek, hukuksal ve egitimsel danismanlik hizmetleri :
Stratejik Hedef : :
:igin uygun yatili ve/veya giindiiz bakim ve barinma hiz- :
- metleri olusturmak ilgemizde yasayan Dezavantajli ka- :
: dinlarimiza ve aile bireylerine ihtiyag duyulan modellerde :
: ¢ozlmcdl politikalar Gretmek

sunmak, siddete maruz kalan kadinlarimiz ve gocuklar :

: Kadinin Sosyo-Ekonomik gelisimini saglamak adina ya- :
. pilacak projeleri hayata gegirmek Girisimci kadin destek :
Stratejik Hedef projeleri Urveltlr_n?k (Kgdlnlarlm|z taraflndqp Yapﬂgn_ B.t')llgel-

. sel el emedi Uriinleri ve yaratici tasarim Urlnlerinin ilimiz
: vatandaslarina ya da il disi gelen ziyaretgilere sunulmasi-
na destek saglamak) Uretilmis ve uygulamada olan pro-

- jeleri gelistirmek ve yayginlagtirmak

) Muratpasa ilgesi sinirlari igerisinde bulunan cocukla-
Stratejik Hedef : rin kreg hizmetinden yararlanmasindaki artisi saglamak
: amaciyla okul dncesi egitim kurumu, gocuk oyun ve ba-

: kim evi hizmetlerini yayginlagtirmak

Stratejik Hedef Muratpasa halkina daha iyi hizmet verebilmek amaciyla
. parklarimiza sirkllasyon yollari ekleyerek engelli kullani-

: mina uygun hale getirmek

) Muratpasa da yasayan ve is arayan bireylerin bilgi beceri
Stratejik Hedef : ve egitimleri dogrultusunda “Dogru is"lere yénlendirilme-
: leri; igverenler ile en dogru ve en hizli bigimde bulusturu-

. larak ekonomik hayata katilmalarini saglamak

........................................................................................




STRATEJIK AMAG
5

Muratpasa
Belediyesi
Vizyonuna
Ulasabilmek
icin Danisma Ve

Destek Birimlerini
Gelistirmek
Suretiyle Kurumsal
Kapasiteyi Artirmak

5.1

52

5

5.4

St

5.6

Muratpasa Halkina daha iyi kentsel hizmet sunabilmek

: igin i¢ ve dis paydaslarimizla etkin iletisim kurulmasi
Belediyemiz hizmetlerinin aksamadan yUriitilmesine igin
. destek hizmetlerinin etkin yiritilmesi

: insan Kaynaklari ydnetiminin vizyona ulasmaya yonelik :
. olarak slrddrilmesi |

. Belediyemizin egitim faaliyetlerinde tim personele ihti- :
. yaca gore mevzuat ile kisisel gelisim egitimi vererek, egi- :
: tim alan personel sayisini % 90'a ¢ikarmak :

....................................................................................................................

: Kurum Politika ve Stratejileri dogrultusunda, gelisen tek- :
. nolojiler takip edilerek Bilisim Sisteminin surdirdlebilirli- :
: ginin, yayginlagsmasinin ve giivenliginin saglanmasi :

....................................................................................................................

: Kamuoyunun; Belediyemiz gorev ve sorumluluklarini :
: dogru olarak bilmesi, galigmalari ve projelerinin yerel, :
. ulusal ve uluslararasi dizeyde tanitimi ile bilinirliginin :

© saglanmasi

: Kamuoyu ve medyada seffaf, giivenilir, giglii bir kurum :
. algisi yaratmak, bu algiyr korumak, giigclendirmek, saglikli, :

5.7

- dogru ve sistematik bilgi aktarmak

: Zamana ve mekana bagli kalmaksizin dogrudan halkla :
*iliskiler kurmak, strateji olusturmak, sosyal paydaslar- :
. la etkilesimde stireklilik saglayarak, Turung Masa, Cagri :
. Merkezi, elektronik posta ve yiiz yiize goriismelerin aktif :

5.8

- olarak kullanilip; etkin iligkiler yiirtitmek

5.9

5.10

511

. Belediye Karar Organlarinin Etkinliginin artirilmasini sag- :
. lamak |

Stratejik Hedef Denetim Sistemini Etkinlestirmek ve Karar Sireglerinin

- kontroliini saglamak
: Tim birimlerimizin temel hukuki mevzuat hakkinda bilgi- :
Stratejik Hedef : lenmesi ve gelen hukuki gériislerin en kisa siirede cevap- :

. lanabilmesini ile adli makamlarda belediyemizin etkin bir :

- sekilde temsilini saglamak

....................................................................................................................

Stratejik Hedef

512

) Belediyemizdeki mali kaynaklarin, etkin, verimli, tasarruf-
Stratejik Hedef : |y bicimde kullanilmasi ve planlama, programlama, biit- :

: geleme ile raporlama kapasitesinin gelistirilmesi icin mali

5.13

© ybnetimin gliglendirilmesini saglamak

Stratejik Hedef : ic Kontrol sisteminin ve stratejik yénetimin kurulmasini, :

: kurumsallasmasini ve siirekliligini saglamak

....................................................................................................................

5.14
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1. FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

A- Mali Bilgiler

1. Biitge Uygulama Sonuglari ve Temel Mali
Tablolara Iliskin Aciklamalar

Muratpasa Belediyesi 2019 mali yili bitge-
si ve performans programi, 2018 yili Ekim ayi
meclis toplantisinda kabul edilmis olup, Antalya
Blylksehir Belediye Meclisinin 2018 Kasim ay
toplantisinda onaylanmistir. 2019 yili gelir bit-
¢esi 395.000.000 TL olarak belirlenmis, gelir-gi-
der esitligi saglanmasi amaciyla 25.000.000 TL
borglanma 6ngdrilmustir.

2019 yili gider bltgesi mali mevzuatta belir-
tilen ilkeler dogrultusunda kamu yarari gozete-
rek Belediyemiz hizmetlerinin etkin, verimli bir
sekilde saglanmasi amaciyla 420.000.000 TL
olarak belirlenmistir. Yillara sari isler ve asker
ailesi yardimi gibi mevzuat geregi siirekliligi olan
giderler dogrultusunda 2018 yilindan devrolan
1.306.164 TL odenekle, 2019 yilbasi toplam net
odenek miktari 421.306.164 TL tutarindadir.

Gider Biitgesi

Onceki yillara gére gider gergeklesmelerini
karsilastirman Uzere son 3 yil ele alinmis olup,
gider gerceklesmelerine iliskin grafik asagida
sunulmustur.

Grafik incelendiginde 2017 yili gider gergek-
lesmesinin yaklasik 299,5 milyon TL; 2018 yili
gider gerceklesmesinin ise yaklasik 369 milyon
TL oldugu gorilmektedir. 2019 mali yili gider
butgesi incelendiginde, uygulanan butge disiplini
neticesinde, yaklasik 421 milyon TL olarak belir-
lenen ana blitgenin, 359 milyon TL tutar harca-
ma olarak gerceklesmistir. Biitge imha (tasarruf)
miktari ise 61 milyon TL tutarindadir.

Ekonomik biitge siniflandirmasinin 2 inci dii-
zeyi bazinda son 3 yilin biitce gerceklesme so-
nuglari asagidaki tabloda sunulmustur.

2017-2019 YILLARI TOPLAM GIDER GERCEKLESMELERINE ILISKIN GRAFIK
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350.000.000
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100.000.000
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Gider Tira
Harcama Harcama Harcama
Personel Giderleri 69.501.589 63.169.631 75.112.828 66.572.905 88.508.781 74.114.333
Memurlar 35.915.996 33.556.204 40.113.978 36.405.185 45,255.881 39.474.239
Sozlesmeli Personel 2.740.907 2.477.560 3.326.320 2.816.508 3.752.000 3.231.987
isgiler 28.872.695 25.517.844 29.016.450 25.631.364 36.266.900 28.491.245
Gegici Personel 1.323.000 1.046.639 1.889.500 1.100.113 2.358.000 2.215.524
Diger Personel 648.991 571.384 766.580 619.735 876.000 701.338
Sosyal Glvenlik
Kurumlarina Devlet Primi | 10.475.251 9.748.693 11.426.243 10.176.652 13.630.800 11.288.104
Giderleri
Memurlar 3.692.347 3.406.417 4.786.200 4.306.527 5.531.800 5.011.476
Sozlesmeli Personel 527.566 443.626 626.900 489.612 715.500 561.479
isciler 6.253.348 5.898.649 5.933.143 5.337.354 7.042.000 5.419.330
Gegici Personel 1.990 0 80.000 43.159 341.500 295.819
Mal Ve Hizmet Alim
Giderleri 171.426.977 |164.808.664 | 233.578.459 | 206.996.076 | 239.295.100 |211.175.489
iderleri
Uretime Yénelik Mal Ve
1.114.292 984.248 1.375.966 923.633 2.003.000 1.454.965
Malzeme Alimlari
Tuketime Yonelik Mal Ve
26.728.401 24.679.453 36.991.013 32.428.380 43.401.093 38.150.208
Malzeme Alimlari
Yolluklar 212.246 170.021 245.156 164.460 470.995 255.008
Gorev Giderleri 8.117.504 7.776.214 15.986.348 14.527.323 14.801.207 12.369.789
Hizmet Alimlari 120.922.865 |118.692.911 |157.088.222 |140.727.226 |152.091.740 | 138.231.479
Temsil Ve Tanitma
. . 4,943,999 4.760.225 7.120.253 6.781.700 8.956.400 8.146.166
Giderleri
Menkul Mal, Gayrimaddi
Hak Alim, Bakim Ve 8.481.039 7.041.663 12.731.690 10.171.914 14.457.384 10.764.419
Onarim Giderleri
Gayrimenkul Mal Bakim
) . 879.532 684.581 2.007.810 1.240.600 3.077.280 1.769.321
Ve Onarim Giderleri
Tedavi Ve Cenaze Giderleri | 27.100 19.348 32.000 30.839 36.000 34.134
Faiz Giderleri 5.626.100 5.616.021 10.798.487 10.787.095 13.322.500 13.322.321
Diger ig Borg Faiz Giderleri | 5.626.100 5.616.021 10.798.487 10.787.095 13.322.500 13.322.321
Cari Transferler 5.617.105 5.449.708 8.809.966 7.851.595 9.160.600 8.924.868




Gorev Zararlari 0 0 1.509.735 1.508.528 1.489.500 1.315.752
Kar Amaci Giitmeyen
Kuruluslara Yapilan 650.200 649.795 572.300 560.956 1.825.000 1.815.006
Transferler
Hane Halkina Yapilan
1.689.475 1.526.597 2.666.931 1.803.668 1.446.100 1.416.638
Transferler
Gelirlerden Ayrilan Paylar | 3.277.430 3.273.316 4.061.000 3.978.442 4.400.000 4.377.472
Sermaye Giderleri 49.928.577 | 47.802.915 69.132.823 64.375.473 49.173.205 40.109.278
Mamul Mal Alimlari 2.496.700 2.410.603 2.186.380 1.451.138 1.674.850 1.360.564
Menkul Sermaye Uretim
) . 13.022.275 12.816.892 19.676.651 17.578.986 21.371.620 16.278.133
Giderleri
Gayri Maddi Hak Alimlari | 395.000 237100 557.300 112.100 660.000 30.000
Gayrimenkul Alimlari Ve
10.899.000 | 9.742.093 17.207.000 17.188.612 16.683.215 16.521.191
Kamulastirmasi
Gayrimenkul Sermaye
L i 22.917.344 22.397.970 29.156.692 27.796.951 7.900.970 5.147.222
Uretim Giderleri
Menkul Mallarin Buytik
. ) 0 0 0 0 0 0
Onarim Giderleri
Gayrimenkul Buyuk
) ; 198.257 198.257 348.800 247686 882.550 772.168
Onarim Giderleri
Sermaye Transferleri 0 0 150.000 35.000 115.000 115.000
YURTICI SERMAYE
TRANSFERLERI
(Tesekkdllere Yapilan 0 0 150.000 35.000 115.000 115.000
-0z Sermaye Odemeleri
Disinda)
Borg Verme 2.891.000 2.890.450 2.279.000 2.278.867 0 0
Yurtigi Borg Verme 2.891.000 2.890.450 2.279.000 2.278.867 0 0
Yedek Odenekler 2.285.566 0 6.972.674 0 8.100.178 0
Personel Giderlerini
N . 1.696.965 0 2.445.273 0 1.066.100 0
Karsilama Odenegi
Dogal Afet Giderlerini
.. . 150.000 0 200.000 0 150.000 0
Karsilama Odenegi
Yedek Odenek 206.602 0 3.827.402 0 6.634.078 0
Yeni Kurulacak Daire Ve
idarelerin ihtiyaglarini 232.000 0 500.000 0 250.000 0
Karsilama Odenegi

Genel Toplam

317.752.165

299.486.081

418.260.480 369.073.662 421.306.164

359.049.394
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2019

Gelir bltcesinin son 3 yillik gergeklesmesi asagidaki tabloda sunulmustur.

56

2017 2018 2019
. TAHMIN TAHMIN TAHMIN
Gelir Turd . NET : NET : NET
EDILEN : EDILEN : EDILEN :
TAHSILAT TAHSILAT TAHSILAT
TAHAKKUK TAHAKKUK TAHAKKUK
1 Vergi Gelirleri 131.227.000 |82.450602 |135.035.000 |104.460.554 |153.000.000 |119.189.956
1 Mlkiyet Uzerinden 89.000.000 |59.812.849 |98.800.000 |79.811.465 |116.500.000 |89.097.906
Alinan Vergiler
1 Dahilde AnanMalve | )g 100 000 15404949 | 24.922000 |18.482589 | 26.500.000 |25.677.133
Hizmet Vergileri
1 Harclar 13.027.000 |7.213.633 11283000 |6.149.340  |10.000.000 |4.401.287
1 Baska Yerde ~|200.000 19171 30.000 17159 0 13.630
Siniflandintmayan Vergiler
3 ;ej‘lﬁf’eb:i‘s veMilkiyet |7 e96000 | 6.476.856 | 24.348.000 |13.890183 |18150.000 |19.777.074
3 g':‘ltir‘gr':'mt Satis 4560000 |4270253  |18.805.000 |11.333.089 |15.950.000 |16.293.448
Mallarin kullanma veya
3 faaliyette bulunma izni 10.000 0 0 0 0 0
gelirleri
3 Kurumlar Hasilati 10.000 0 0 0 0 0
3 Kira Gelirleri 3316000 |2206.603  |5543.000 |2.557.094 2200000  |3.483.626
4 Alnan Bags ve Yardimlar |, 55 000 | gog 564 400.000 286.502 400.000 53.523
ile Ozel Gelirler
4 Kurumlardan ve Kisllerden |, 5 505 | 57,667 400.000 286.502 400.000 53.523
Alinan Yardim ve Bagislar
4 Proje Yardimlari 0 90.897 0 0 0 0
Diger Gelirler 133.097.000 |133.700.221 |148.217.000 |148.646.618 |168.950.000 |160.960.493
5 Faiz Gelirleri 400.000 154.021 200.000 315.563 400.000 266.262
5 Kisi ve Kurumlardan 100.590.000 |105.847.179 |109.850.000 |123.141571 |132.450.000 |132.340.607
Alinan Paylar
5 Para Cezalan 12917000 |8553.049  |15.000.000 |8.067.746 15.000.000 |12.382.005
5 Diger Cesitli Gelirler 19190000 |19.145972 [23167.000 |17121.738  [21100.000 |15.971.619
6 Sermaye Gelirleri 28.780.000 |50.862.679 |54.000.000 |91.628.608 |55500.000 |40.050.027
6 Tasinmaz Satis Gelirleri |28.600.000 |50.659.338  |54.000.000 |91628.608 |55.500.000 |40.050.027
6 Tasinir Satis Gelirleri 180.000 203.341 0 0 0 0
9 Red ve iadeler (-) 2.000000 |0 -1.000.000 |0 11000000 |0
9 Vergi Gelirleri 1383000 |0 -767.000 0 11.000.000 |0
9 Te§'ebbL.Js ve Mulkiyet -29.000 0 0 0 0 0
Gelirleri
9 Diger Gelirler -527.000 0 -182.000 0 0 0
9 Sermaye Gelirleri -61.000 0 -51.000 0 0 0

Genel Toplam

300.000.000

274.188.922

361.000.000

358.912.464

395.000.000

340.031.073



2017 yili gelir net toplam tahsilatinin yaklasik
274,2 milyon TL; 2018 mali yili gelir net tahsila-
tinin yaklasik 358,9 milyon TL oldugu gorilmek-
tedir. 2018 yili net gelirinin yaklasik 91,6 milyon
TL'si sermaye geliri; 116,5 milyon TL'si merkezi
idare vergi gelirlerinden alinan paylara iliskin ge-
lirdir. Dolayisiyla 2018 yilinda geri kalan tutar be-
lediye 0z gelirleri olup, 6z gelirler yaklasik 150,8
milyon TL'dir.

2019 mali yilinda ise uygulanan gelir artirici
galismalar neticesinde 340 milyon TL gelir tah-
silati gergeklesmis olup; bu miktarin yaklasik 40
milyon TL'si sermaye geliri, 124,5 milyon TL'si ise
merkezi idare vergi gelirlerinden alinan paylara
iliskin gelirdir. Dolayisiyla 2019 yilinda geri kalan

tutar olan belediye 6z gelirleri 175,5 milyon TL
olarak tahsil edilmistir. Bu durumda bir &nceki
yila gore 6z gelirlerde yaklasik 24,7 milyon TL tu-
tarinda artis (%16 artis) s6z konusudur. Tahakkuk
bazinda 2019 mali yiindan 2020 mali yilina yak-
lasik 91,7 milyon TL tahakkuk devretmistir.

2019 yili gider bltce ddenegi 420.000.000
TL olup; yillara sari isler ve diger yasal devirler
kapsaminda 2018 yilindan devreden 1.306.164
TL o6denekle birlikte 2019 yili bitgesi toplam
421.306.164 TL olmustur.

Ekonomik Siniflandirma Bazinda 2019 Yili Blitge Sonuglari

TOPLAM

421.306.164

43.025.752

43.025.752

421.306.164

o MuratpasaBld 0 @MuratpasaBld
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359.049.394

85%

943.932

EKONOMIK YILSONU GIDER 2020
Lo [ BUTCE EKLEME AKTARMA NETBUTGE GIiDER GERGEK- YILINA iMHA OLAN
(BIRINGI DUZEY) ODENEGI o) ) ODENEGI GERCEKLES- LESME DEVREDEN ODENEK
MESi YUZDESI ODENEK
1 giEDRSSL’\é% 84.816.000 |4.696.081 |[1.003.300 |88.508.781 |74.114.333 |87% 0 14.394.448
SOSYAL
GUVENLIK
2 |KURUMLARINA |12.644.000 [1.093.300 |106.500 |(13.630.800 |11.288.104 |89% 0 2.342.696
DEVLET PRIMI
GIDERLERI
g'iEEEIESL'SAN' 141.796.000 | 878.000  |5.950.600 |136.723.400 |127.052.729 |90% 0 9.670.671
PERSONEL
GIDERLERI
(SGK ODEMELERI | 239.256.000 | 6.667.381 |7.060.400 |238.862.981 |212.455.167 |89% 0 26.407.814
DAHIL)
ARA TOPLAM
MAL VE HiZMET
ALIM GIDERLERI
3 | (Sirket Personeli |90.450.274 |22.720.866 | 10.599.440 [102.571.700 | 84.122.760 | 93% 350.548 18.098.393
Hakkedisleri
Haric)
4 |FAiZ GIDERLERI |11.886.000 |1.436.500 |0 13.322.500 |13.322.321 [112% 0 179
CARI .
5 | TRANSFERLER | 7067100 |4139.500 |2.046.000 |9.160.600 |8.924.868 126% 0 235.732
6 gﬁfgﬁii 47644.790 |7.946.505 |[6.418.090 |49.173.205 |40.109.278 |[84% 593.384 8.470.543
SERMAYE
TRANSFERLER] 0 115.000 |0 115.000 115.000 0 0
BORC VERME 2.000 0 2.000 0 0 0 0
YEDEK
BDENEKLER 25.000.000 |0 16.899.822 |8.100.178 |0 0 8.100.178

61.312.838

d W muratpasa-bld.gov.tr

N\

57



58

's“s.n ”G(‘.

2

NTALYA

FAALIYET
RAPORU

019

Tablodaki veri incelendiginde ekonomik sinif-
landirma bazinda 20189 yili bltge gider gercekles-
melerine iliskin asagidaki sonuglara ulasilmistir.

giderleri bitge tertibi igin) 6denekten ise
127.052.729 TL harcama yapilmis olup,
yaklasik %90'lLk bir gergeklesme séz ko-

Personel Giderleri ddeneginden
74.114.333 TL harcama yapilmis olup,
%8T7'lik bir gerceklesme s6z konusudur.

Sosyal Givenlik Kurumlarina Devlet Prim-
leri Giderleri 6deneginden 11.288.104 TL
harcama yapilmis olup, %89'luk bir ger-
ceklesme s6z konusudur.

Mal ve Hizmet Alim Giderleri 6denegi in-
celenirken sirket personeli giderleri bu
odenekten ayri degerlendirilmistir. Mal
ve Hizmet Alim Giderleri ¢deneginden
84.122.760 TL harcama yapilmis olup,

nusudur.

Faiz Giderleri 6deneginden 13.322.321 TL
harcama yapilmis olup, yaklasik %112'lik
bir gergeklesme stz konusudur.

Cari Transferler 6deneginden 8.924.868
TL hbharcama yapilmis olup, yaklasik
%126'lik bir gergceklesme s6z konusudur.

Sermaye Giderleri ddeneginden
40.109.278 TL harcama yapilmis olup,
yaklasik %84'lUk bir gergceklesme s6z ko-
nusudur.

Sermaye  Transferleri ~ 6deneginden
115.000 TL gider gergeklesmistir.

yaklasik %93'luk bir gergeklesme séz ko-
nusudur. Sirket personeli igin belirlenen
(mUteahhitlik giderleri ve 6zel glvenlik

*  Yillara sari isler kapsaminda 943.932 TL
odenek 2020 yilinda kullanilmak Uzere
devretmistir.

2019 YILI BUTCE GERCEKLESMESI DAGILIMI

FAiz
GiDERLERI;

13.322.320,78;
N e

CARI
TRANSFERLER;
_ | 8924.868,07;
SERMAYE GIDERLERI; 3%
40.109.278,09;
1%

Grafikteki sonuglar incelendiginde toplam but-
ge gider gergceklesmesinin %59'u (212.455.167
TL) Belediye biinyesinde istihdam edilen memur,
sOzlesmeli personel, isci, sirket calisani ve gegici

isci personellerinin giderlerini olusturmaktadir.
Toplam bitge giderinin %230 mal ve hizmet alim
giderleri, %4'l faiz giderleri, %3'Ul cari transferler
ve %11'i ise sermaye giderleridir.

y .o



2018 Yili Yedek Odenek Kullanim Sonuglari

2019 YILI AKTARILAN IMHA OLAN
YEDEK YEDEK YEDEK

ODENEK ODENEK ODENEK
Personel Giderlerini Kargilama Odenegi 3.000.000 1.933.900 1.066.100

Mal Hizmet ve Diger Giderler i¢in Tahsis Edi-

len Yedek Odenek 21.600.000 14.965.922 6.634.078

Dogal Afet Giderlerini Kargilama Odenegi 150.000 0 150.000

Yeni Kurulacak Daire ve idarelerin ihtiyaglari-

ni Kargilama Odenegi 250.000 0 250.000

TOPLAM 25.000.000 16.899.822 8.100.178

Tablodaki sonuglar incelendiginde 2019 yili basinda toplam 25.000.000 TL yedek 6denek belir-
lenmistir. Toplamda 16.899.822 TL yedek &denek Belediyenin hizmetleri kapsaminda ilgili mdarlik
bitgelerine aktarilmistir. imha olan yedek ddenek miktari ise 8.100.178 TL'dir. Yedek édenek kullanim
ylzdesi yaklasik %67 olarak sonuglanmistir.

Miidiirliik Bazinda 2019 Y1l Biitge Sonuglari

2019 YILI 2020 YILI-
) ) GERGEK-
P BASLANGIC NET BUTGE BUTGE NA DEV-
MUDURLUKLER . Ekleme (+) Aktarma (-) " o LESME
ODENEK- ODENEGI  GIDERI . . REDEN
: YUZDESI
LERI ODENEK
FENISLERIMUD. [61156.000 [2.092.180 [2.092.180 |61.156.000 |53.333.014 |87% 225693  |7.597.294
TEMIZLIK ISLERI
MiD 44500.000 |6.433.363 |3.404.041 |47.529.322 |[43.633.213 |98% 367692  |3.528.417
PARK VE BAHGE-
§ 40.085.790 |730.300 |730.300  |40.085.790 |33.377.981 |83% 0 6.707.809
LER MUD.
MALI HIZMETLER
MiD 28.976.000 |3195180 |1.464.680 |30.706.500 |29.849.743 |103% 1.033 855.724
DESTEK HiZMET-
o 23.978.000 |1.242.000 |756.000 |24.464.000 |22.084.621 |92% 0 2.379.379
LERI MUD.
iSLETME VE iST.
D 19.500.000 |5.785.550 |2.344.450 |[22.941100 |[21.496.264 |110% 0 1.444.836
ZABITA MUDUR-
060 23.556.000 |1.286.100 |1.158.100 |23.684.000 |[21.112.737 |90% 0 2.571.263
EMLAK VE ISTIM-
. 16.530.000 |6.271.235 |2271.235 |[20.530.000 |19.541.464 |118% 0 988.536
LAK MUD.
SOSYAL YARD.
MR 16.948.100 |4.255.450 |3.255.450 |[17.948.100 |[16.564.307 |98% 0 1.383.793
iSLERI MUD.
HALKLA ILISKILER
MiD 10.897.000 |1.487.000 |1.487.000 [10.897.000 [10.182.466 |93% 0 714.534
SPOR iSLERI MUD. |13.096.000 [1.435.250 [1.335.250 |[13.196.000 |9.091.312 |69% 0 4.104.688
IMAR VE
o 12419000 |134.400 |134.400 |12.419.000 |8.016.668 |65% 0 4.402.332
SEHIRCILIK MUD.

o MuratpasaBld 0 @MuratpasaBld
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FAALIYET

HUKUK iSLERI
MUD 7500.000 |165.900 |165.900 7500.000 |7.421.931 [99% 0 78.069
KULTUR VE SOS.
ISLER MUD 11.700.000 |381.315 381.315 11.700.000 |7.394.262 |63% 0 4.305.738
OZEL KALEM
MUD 6.831.000 |2.225980 |[1.677.980 |7.379.000 |6.513.231 |95% 0 865.769
INSAN KAYN. VE
EST. MUD 7566.000 |178.000  [178.000 7566.000 |5.871.329 |78% 0 1.694.671
KRES MUD. 6.430.000 |460.000 |160.000 6.730.000 |5.558.732 |86% 0 1.171.268
SOSYAL DESTEK
HiZM. MUD 5.885.000 |305.500 [305500 |5.885.000 |5.062.326 |[86% 0 822.674
PLAN VE PROJE
MUD 4524000 |999.481  [354.481 5.169.000 |3.825.803 |85% 0 1.343.197
VETERINER ISLERI
MUD 3.887.000 |512.250 512.250 3.887.000 [3.508.269 |90% 0 378.731
YAPI KONTROL
MUD 3.807.000 |656.500 [464.500 |3.999.000 |3.465.088 [91% 256.772  |277140
GEVRE KORUMA

X 3.832.000 |334.000 (234000 |3932000 |3.207.073 |[84% 0 724.927
VE KONT. MUD.
YAZIISLERIMUD. |2.461.000 |576.500 |76.500 2.961.000 |2.400.979 |98% 10.000 550.021
BILGI ISLEM MUD. |3.422.274  [88.500 88.500 3.422.274 |2.339.100 |[68% 0 1.083.174
BASIN ve YAYIN
MUD 2.088.000 |610.000 [300.000 |2.398.000 |2.112.059 |[101% 82.743 203.198
ETUD PROJE
MUD 2437000 |31.400 31.400 2437000 |2.027.762 |83% 0 409.238
KADIN VE AILE
HiZM. MUD 2247000 |603.400 |352.500 2497900 |1.882.653 |84% 0 615.247
RUHSAT VE DENE-
TiM MUD 2.219.000 |32.000 32.000 2219000 |1.653.858 |75% 0 565.142
STRATEJI GELIS-

. . 1.712.000 {91100 91.100 1712000 |1632.312 |95% 0 79.688

TIRME MUD.
KENTSEL TASA-
RIM MUD 2.053.000 |41.000 41.000 2.053.000 |1.393.320 |[68% 0 659.680
SAGLIK ISLERI
MUD 1.407.000 |91.400 91.400 1407000 |1.286273 |91% 0 120.727
KUTUPHANE MUD. | 940.000 175.019 36.019 1.079.000 |928.942 99% 0 150.058
TEFTIS KURULU
MUD 670.000 0 0 670.000 543,955 81% 0 126.045
DIS ILISKILER
MUD 692.000 118500  [118.500 692.000 514.029 74% 0 177.971
GECEKONDU VE

. 354.000 0 0 354.000 222.317 63% 0 131.683
S0S. KON. MUD.
YEDEK ODENEK | 25.000.000 16.899.822 [8.100.178 0 8.100.178

421.306.164 43.025.752 43.025.752 421.306.164 359.049.394 85% 943.932 61.312.838




Mudurlik bazinda 2019 yili gider buitcesi
gergeklesmeleri incelendiginde en blylk gider
gergeklesmesinin 53.333.014 TL ile Fen isleri
MUudurltga oldugu gorilmektedir. Bu mudarlagi
takiben blyik gider gerceklesmesi s6z konusu
olan diger midurliklerden bazilarinin sirasiyla:

Temizlik isleri Midirligi (43.633.213 TL), Park
ve Bahceler Midurlugd (33.377.981 TL), Mali
Hizmetler MUdUirligu (29.849.743 TL), Destek
Hizmetleri Midurligu (22.084.621 TL), isletme
ve Istirakler Midurligi (21.496.264 TL) oldugu
gbzlemlenmistir.
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MUDURLUK BAZINDA BUTCE GERCEKLESMELERINE iLiSKIN PARETO GRAFiGi (2019)
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Midiirliiklerin Biitge Gergeklesme Biiyuk-
liikklerine Gore Pareto Grafigi

Pareto grafigi, Belediye blitgesinin yaklasik
%80'ini harcayan en blyUk bitge gerceklesme-
si s8z konusu olan midurlikleri sunmaktadir.
Bu durumda 2019 yilinda belediye biitgesinin
%80'ini kullanan mudurlikler gider blyukligu
sirasina gore Fen isleri, Temizlik isleri, Park ve

Bahcgeler, Mali Hizmetler, Destek Hizmetleri,
isletme ve istirakler, Zabita, Emlak ve istimlak,
Sosyal Yardim isleri, Halkla iliskiler, Spor isleri,
imar ve Sehircilik midurlikleridir.

Bltge gergeklesmesi biiyiiklik olarak en az
olan ilk bes mudiirliik ise sirasiyla Gecekondu
ve Sosyal Konutlar, Dis iliskiler, Teftis Kurulu,
Kiitliphane ve Saglik isleri miidiirliikleridir.

2019 yili ana gelir tertipleri bakimindan tahakkuk ve tahsilat sonuglari asagidaki gibidir.

2018

Tahsilattan 2020 Yilina ;
Yilindan 2019 Yil Toplam ; Yili Net Tahsilat
Agiklama Devreden Tahakkuku  Tahakkuk Tahsilat Red ve Tahsilat Devreden Yiizdesi
ladeler Tahakkuk
Tahakkuk
1 | Vergi Gelirleri 153.000.000 |56.563610 |137.018.738 |193582.347 |124156.206 |4.966.250 |[119189.956 |69.426141 |87%
g | Tesebbusve Ml 110150000 |4074507 |20021549 | 25996077 |19800806 |23733  |19777074  |6195270 | 94%
kiyet Gelirleri
Alinan Bagis ve
4 | Yardimlar ile Ozel | 400.000 0 151.075 151.075 151.075 97552 53523 0 35%
Gelirler
5 | Diger Gelirler 168.950.000 |5.865.317 |172.153502 |178.018819 |161.920.804 |960.311 160.960.493 |16.098.015 |93%
6 | Sermaye Gelirleri |55500.000 |11.217 40050027 | 40061244 |40050027 |0 40050027 | 11217 100%
9 | Red ve iadeler (-) |1.000.000 0 0 0 0 0 0 0
395.000.000 67.414.672 370.394.891 437.809.563 346.078.919 6.047.845  340.031.073 91.730.644
o MuratpasaBld 0 @MuratpasaBld
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2019

+ 2019 yilinda toplam 119.189.956 TL net vergi
geliri tahsil edilmis olup, gelir arttirici calisma-
lar dogrultusunda, 2018 yilina gére %14 artis
s6z konusudur. 2019 yilsonunda vergi gelirleri
%87 tahsilat ylizdesiyle gerceklesmistir.

+ 2018 yiinda Tesebbiis ve miulkiyet gelirleri
kapsaminda toplam 13.890.183 TL gelir tah-
silati yapilmis olup, 2019 yilinda bu gelirler
kapsaminda toplam 19.777.074 net gelir tah-
silati s6z konusudur. Bu tahsilatin artisinda
gelir arttinci calismalarin 6nemli bir etkisi ol-
mustur.

+ 2019 yiinda alinan badis ve yardimlar
53.523TL tutarindadir.

FAALIYET
RAPORU

+ Diger gelirler kapsaminda 2019 yilinda top-
lam 160.960.493 TL net gelir tahsilati s6z
konusudur. Bu tahsilat miktarinin 124.468.695
TL tutan yil boyunca merkezi idare vergi ge-
lirlerinden pay olarak Iller Bankasi tarafindan
belediye hesabina yatinlmistir. Geri kalan
36.491.798 TL ise faiz gelirleri, para cezalar,
Buylksehir Belediyesinden aktarilan paylar
gibi gelirlerin tahsilat toplamidir.

+ 2019 ylinda sermaye gelirleri kapsaminda
tasinmaz satislarindan 40.050.027 TL gelir
tahsil edilmistir.

+ Tahsilattan red ve iadeler 6.047.845 TL tuta-
rindadir.

2019 CARI YILI TAHAKKUK GERCEKLESMELERININ
DAGILIMI

2019 yilinda cari yil toplam tahakkuk mik-
tar olan 370.394.891 TL tahakkukun, yaklasik
%37'sini vergi gelirleri olusturmaktadir. Ayrica
toplam tahakkukun %6'si tesebbiis ve miilkiyet

Diger Gelirler (Fai.

gelirleri, para
cezalari vb.)
13%

|Tesebbiisve
Miilkiyet Gelirleri
6%

gelirleri, %11'i sermaye gelirleri, %33'( merkezi
idare gelirlerinden alinan paylar ve %13'0 faiz,
para cezalari, blyUksehir belediyesinden alinan
paylar gibi gelirler olusturmaktadir.

2019 CARI YILI TAHSILAT GERCEKLESMELERININ
DAGILIMI

2019 yilinda tahsilat toplam

yapilan
340.031.073 TL gelirin, yaklasik %35'ini vergi
gelirleri, %6'sin1 tesebbiis ve miilkiyet gelirleri,
%12'sini sermaye gelirleri, %36'sI merkezi idare

Diger Gelirler (Fai
gelirleri, para
cezalari vb.)
1%

Tesebbiis ve

Miilkiyet Gelirleri
6%

gelirlerinden alinan paylar ve %11'ini faiz, para
cezalari, biytksehir belediyesinden alinan paylar
gibi gelirler olusturmaktadir.



2019 yili ikinci diizey gelir tertipleri bakimindan tahakkuk ve tahsilat sonuglari asagidaki gibidir.

Genel Toplam

395.000.000,00

67.414.671,80

370.394.890,98

431.809.562,78

346.078.918,92

6.047.845,44

340.031.073,48

91.730.643,86

o MuratpasaBld 0 @MuratpasaBld
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2018 Yilindan 2019 il ol : Tahsilattan Vil Net 2020 Yilina Tahsilat
Devreden = rohakkukul | Tahakkuk Tahsilatl RS Tahsilati ST
Tahakkuk jadeler Tahakkuk
Vergi Gelirleri 153.000.000,00 |56.563.609,61 |137.018.737,68 |193582.34729 |124.156.20594 |4.966.24967 |119.189.95627 |69.42614135 |87%
2 Z'I‘I‘:;'r{‘i/tefgi‘f:r“de” 11650000000 |53512.75356 |100.208.716,76 |153721.470,32 |9390195657 |4.80405048 |89.09790609 |59.81951375 |89%
3 |Dahilde Alnan Mal 1. 50000000 |3.050856,05 (2814194652 3119280257 |2574024192 |6310867 | 2567713325 |545256085 |91%
ve Hizmet Vergileri
6 |Harglar 10.000000,00 |0 865399334 (865399334 |4.499.92639 (9863925  |440128714  [415406695 |51%
Baska Yerde
9 | Siniflandintmayan |0 0 14.081,06 14.081,06 14,081,06 45107 1362979 0 97%
Vergiler
szzb:fl“rfef M- | 1815000000 497452742 |2002154915 |2599607657 |19.80080627 (2373255  |1977707372 |619527030 |94%
1 g'sllirvl‘;:'mtsat@ 1595000000 |270.55088  |16.358.767.86 |16.629.32774 (1629679592 |3.348,00 1629344792 [33253182  |100%
6 | Kira Gelirleri 220000000 |470396754 |466278129  |9366.74883 350401035 |2038455  |348362580 |586273848 |75%
Alinan Bagis ve
Yardimlar ile Ozel ~ |400.000,00 0 151.075,31 151.075,31 151.075,31 97.551,93 53.523,38 0 35%
Gelirler
Kurumlardan ve
4 |Kisilerden Anan 40000000 |0 15107531 15107531 |15107531  |9755193  |5352338 0 35%
Yardim ve Bagislar
Diger Gelirler 168.950.00000 |586531744 |17215350185 |178.01881929 |161.920.80441 |960.31129  |160.960.493,12 |16.098.014,88 |93%
1 | Faiz Gelirteri 40000000 |0 266.262,01 26626201  |26626201 |0 26626201 |0 100%
2 /’:E;:Eg:;f;larda” 13245000000 (3101535  |132.421.858,43 |13245287478 |132.344.80282 |4.19572 13234060710 |10807196  |100%
3 | Para Cezalar 1500000000 |583430209 |23.32425738 |2915855947 |13.300.23945 |91823465 |12.38200480 |15858.320,02 |53%
9 | Diger Cesitli Gelirler |21100000,00 |0 1614112303 |1614112303 |1600950013 |3788092  |1597161921 |13162290  |99%
Sermaye Gelirleri  |55500000,00 1121733  [40.05002699 |4006124432 [40.05002698 |0 4005002699 |11.21733 100%
1 gaji':lg‘riazsat@ 5550000000 |11.21733 4005002699 |40.06124432 |40.050.02699 |0 4005002699 |11.21733 100%
Red ve ladeler () |1.000.00000 |0 0 0 0 0 0 0
1 | Vergi Gelirleri 100000000 |0 0 0 0 0 0 0
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Muratpasa igin gelisen ihtiyaglar cergevesinde projeler liretilmesi ve
carpik kentlesmeyi dnleyerek modern bir kent ve kent estetigi yoniin-
den markalasmis Muratpasa’ya ulasilmasi

Gecekondu 6nleme boélgelerinde imar planina uygun olarak gecekondu
sorununu, kamuya ayrilmis alanlar ile 2942 sayili kanun kapsaminda
kamu yarari tasiyan tasinmazlarda ise miilkiyet sorunlarini ¢ozerek
amacina uygun kullanimi saglamak

Emlak ve istimlak Midiirliigii

Yapi Kontrol Miidiirliigii

Kacgak binalara iligkin Tespit ve Ya-
sal islemlerin uygulanmasi

Yapi Kontrol Midurliglnce gelen sikayetlere
bagli olarak kagak yapilarin yerinde tespiti yapila-
rak aykiriliklarin giderilmesi saglanmaktadir.

Belediye olanaklari ile yikilamaya-
cak kagak binalar igin yikim ihalesi yapilmasi

Belediye imkanlari ile yikilamayacak kadar
blyUk olan binalarin yikilabilmesi amaciyla ihale
yapilarak 6zel firmalar eliyle yikiminin yapilmasi
amaglanmaktadir.

Yapi Kontrol Muidirliginin faaliyetlerinin
tmd hizmet alaninda gercgeklesmektedir. Bu
hizmetler gerceklestirilirken performans goster-
geleri faaliyetlerin yil sonunda gergeklestirme
oranlari olarak ele alinmistir. ihale ve Yikim Ser-
visi: 3194 sayili imar Kanununun 32. Maddesine
gore Yapi Tatil Zapti dizenlenmis, Encimence
yikim karari alinmis kacak yapilarin Fen isleri
Mudarliga, Zabita Midiirligi, ilge Emniyet M-
darligl, Asat , Tedas , CK ve Enerya ekipleri ile
birlikte koordine ederek yikim islemini tamam-
lar. Fen isleri Midirliginin yikim ile ilgili ekip
ve ekipmanlarinin yetersiz kaldigi durumlarda
ihale servisi belediye disindaki Ust makamlara

(Antalya Valiligi ve Antalya Biiyiksehir Belediye-
si) yilkimin kamu imkanlari dahilin de yapilip ya-
pilamayacagini sorar. Kamu imkanlari ile yikimi
yapilamayan yerler icin ihale ve Yikim Servisince
ihale dosyasi hazirlanir. Hazirlanan ihalelerimize
ozellikle otel ihaleleri imar Barisindan dolayi ya-
pilmamis olup, 2019 yilinda 1 ihale dosyasi ha-
zirlanmis, is 2020 ocak ayinda tamamlanmistir.

2942 Sayili kamulastirma kanunu
kapsaminda arsa kamulastirmasi yapilmasi

Kiziltoprak Mah. 2 adet arsa kamulastirmasi
yapilmistir.

2942 Sayili kamulastirma kanunu
kapsaminda muhtesat kamulastirmasi yapilmasi

2019 yilinda toplam 8 adet muhtesat kamu-
lastirilmis, 3 adet yol agilmistir,

Hazineden Belediyemize gecgen ta-
sinmazlar igin 5 yilda geri 6demek kosulu ile
taksitli satis sozlesmesi yapmak,5. Yilin so-
nunda 6édemesini tamamlayan hak sahibinin
tapusunu almasini saglamak.

Hazineden Belediyemize gegen tasinmaz bu-
lunmamaktadr.

o MuratpasaBld a @MuratpasaBld
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Falezlerden denize inen platformlarla denize ulasilabilirligi arttirmak

isletme ve istirakler Miidiirliigii

Yeni tesislerin acilmasi ve varolan
tesislerin iyilestirilmesi

Dagyakasi ve Denizytizii kafe mutfak ve kir-
kahveleri, Inciralti ve Erdal Indni plajlari, spor
tesisleri daha 6nceki yillarda agilmis olup 2019

yilinda Erenkus ve Konserve plajlari hizmete gir-
mistir. 2019 yiliigin var olan tesisler ve yeni acilan
tesislerimiz icin yiyecek igecek sektériinde dene-
yimli olan komi, garson, ascl ve cankurtaranlarin
alimi gerceklestirilmistir.




Miisteri, gcevre ve sakin memnuniye-
tinin saglanmasi

Dizenli araliklarla miisteri memnuniyeti 6lg-
me anketleri yapilmis, turung Masa araciligiyla
birebir iletisime gegirilerek miisteri memnuniyeti
en Ust dizeyde tutulmaya galisilmistir. Calisan-
lara servis kalitesi ve musteri agirlamaya iliskin
rutin egitimler verilmistir. Tesislerimize wifi bag-
lanarak mini anketler diizenlenmistir.

isletme faaliyetlerinin gelistirilmesi
acisindan egitim planlanmasi ve hizmet alin-
masi

2019 yiinin basinda hedeflere ulagsmak ama-
ci ile tesislerin politikalar ve stratejik is planlari
gozden gecirilerek toplantilar ve egitimle destek-
lenmistir.

Satisi yapilan asfalt ve ¢op kontey-
nirlari icin malzeme alimi.

Kentin dokusuna ve ihtiyaglarina uygun list yapilari ortaya koyarak ve
gerekli alanlarda restorasyon yaparak yasam ve mekan kalitesini yuik-

seltmek

Etlt Proje Miidiirltgi
Fen isleri Midirligi

Etld Proje Miudirligi'niin toplamda 3 slireg
bulunmaktadir. Bunlar; mimari, statik, meka-
nik ve elektrik projelerinin hazirlanmasi, ihale
dosyasinin hazirlanmasi (kesif, metraj, teknik
sartname) ve ihale sireciyle birlikte yapimi bas-
layan insaatlarin kontrolligunin yapilmasidir.

Bu faaliyetlerin gerceklestirildigi projeler; Ki-
zilarik Spor Kompleksi, Sinan Mahallesi Golgeli-
§i, Glnes Enerji Santrali, Yesilbahce Pazar Yeri,
Spor isleri Mudirliigli Muhtelif Projeler, Erdal

indni Parki Sanat Galerisi, Degirmendnii 6 Adet
Tas Yapinin Restorasyonu, Tlrkan Soray Kultir
Merkezi Sanat Sokagi ve Sergi Alani, Mevcut Bi-
nalarda Basit Tamir Tadilat isleri, Cifte Kuyular
Komsu Evi, M.N. Cakallikli Anadolu Lisesi-Tip
Spor Salonlari, Erdal inénii Bistro- Dag Yakasr'dir.

Sinan Mahallesi Gélgeligi

Sinan Mahallesi 1250,1251 ve 1252 sokaklari
icin tasarlanmis germe sistem gélgelik eleman-
lar yapilmistir. Mimari proje ve kontrollik slreci
tamamlanmistir.

VI
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F1.3.3-F1.3.4- F1.3.5: Erdal inénii Parki Sa-
nat Galerisi

ilgili mudirlikten talep gelmedigi icin proje
galismalarina baslanmamistir.

F1.3.6 — F1.3.7: Guines Enerji Santrali Kuru-
lumu

Yesilbahge Pazar Yeri Giines Enerji Santrali
gatisi lzerinde yapilmasi planlanan 1920 met-
rekarelik alan toplam 1200 panelden olusmak-
tadir. 300 Kw guictindedir. Yillik yaklasik olarak
432.000 Kw/yil enerji Uretmektedir. Santral ya-
piminin ille Bankasi Kredisi ile yapilmasi planlan-
maktadir.

F1.3.8 - FL.3.9 - F1.3.10: Kizilarik Spor
Kompleksi

Kizilarik Mahallesi'nde yapilmasi planlanan
Kizilarik Spor Kompleksi toplam insaat alani
24.650 metrekaredir. Kompleksin iginde; yari
olimpik ylzme havuzu, spor salonu (3000 kisi-
lik basketbol), kapali otopark, fitness, cross-fit,
tirmanma duvari, satrang, bilardo, masa teni-
si, boks, glres, jimnastik-bale, eskrim, okculuk,
havali silah, squash, pilates- yoga, ders galisma
salonu, kitap kafe ve 2480 metrekare Bilim ve

y oo

Teknoloji Merkezi bulunmaktadir. Proje calisma-
lar 2018 yilinda tamamlanmistir. Fakat Ust yo-
netimden talep edilen revizeler nedeniyle proje
calismalarina 2019 yilinda devam edilmistir.

| —

F1.3.11 - F1.3.12 - F1.3.13 : Spor Isleri Mu-
dirliga Muhtelif Projeler

Donemsel ihtiyaclar dogrultusunda mevcut
yaplyl koruyarak soyunma odalari, vip oda ve fit-
ness salonunda fonksiyona yonelik tadilatlar pro-
jelendirilmistir.




: ‘ .
damasiaand] | WY

Degirmendnii 6
Adet Tas Yapinin Restorasyonu
ilgili midirlikten talep gelmedigi icin proje
calismalarina baslanmamistir.

Yesilbahge Kapali Pazar Yeri

Yesilbahge Mahallesi'nde yapimi Pazarcilar
Odasi ile belediyemiz arasinda imzalanan proto-
kol iptal edildiginden dolayi durdurulan Yesilbah-
ce Kapali Pazaryeri'nde kapali otopark, mescit,
zabita odasl, wc ve toplamda 174 esnaf buluna-
caktir. 2019 yiinda galisma yapilamamis olup
2020 yiinda belediyemiz kendi imkanlari ile ya-
pimina devam edecektir.

Tiirkan Soray
Kiltiir Merkezi Sanat Sokagi ve Sergi Alani
ilgili midirliikten talep gelmedigi igin proje
calismalarina baslanmamistir.

Erdal inénii Parki Bistro - Dag Ya-
kasi

Kontrollik siirecine baslanmistir fakat Ust yo-
netim tarafindan proje beklemeye alinmistir.

o MuratpasaBld O @MuratpasaBld
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F1.3.22 - F1.3.23 - F1.3.24 : Mevcut Bina-
larda Basit Tamir Tadilat Dekorasyon isleri
Mudiirliiklerden gelen talepler dogrultusunda
hizmet binalarinin fonksiyonelligini arttirma
amaciyla proje ve kontrolliik alaninda hizmet
verilmistir.

F1.3.25: Gifte Kuyular Komsu Evi

Toplam insaat alani 260 metrekaredir. Yapi-
nin dis cephesi korunarak geleneksel Turk evi
yapisina uygun 6gelerle slslenmistir. Dis cep-
hedeki gelenekselligin aksin ic mekanlar da loft
tarzi tasarimlar yapilmis olup, modern mekanlar
olusturulmustur.




F1.3.26: M.N. Cakallkli Anadolu Lise Spor
Salonu

il Milli Egitim Mudurligu ile Belediyemiz ara-
sinda yapilan protokol dogrultusunda uygun olan
5 adet okula spor salonu yapilmasi kararlastiril-
mistir. Yapi basketbol sahasi/hentbol sahasi, so-
yunma odalari, idari ofis ve revirden olusmaktadir.

Fen isleri Miiduirligi

F1.3.27: ilg ve dis paydaslardan gelen
gayrimenkul kapsaminda tadilat, kiigiik veya
biiytik bakim onarim taleplerinin gerceklestirmesi

2019 mali yili icinde i¢ paydaslardan (st ya-
ziyla 213 adet talep gelmis olup, bunlarin 173'U
tamamlanmis, dis paydaslardan (st yaziyla 46
adet talep gelmis bunlarin 25'si tamamlanmustir.
Dis paydaslardan gayrimenkul bakim ve onarim
igin Turung Masa yoluyla gelen toplam talep sa-
yisi ise 551 olup; bu taleplerin 316'sI yapilmistir.
Geri kalan taleplerin 165 adedi Midurlik imkan-
lar dogrultusunda yapilamamis; 70 adedi MU-
dirliik gorev / yetkileri dogrultusunda yapilama-
yacagi igin ilgili Mudurliklere yonlendirilmistir.
Dolayisiyla dis paydaslardan gayrimenkul bakim
ve onarimi kapsaminda hem Ust yazi hem de Tu-
rung Masa yoluyla gelen talepler ortak olarak
degerlendirildiginde (Mudurlik gérev ve yetkileri
dahilin de olmayip Turung Masa yoluyla gelen 70
adet talep harig), %65'lik bir gergeklesme yiizde-
si s6z konusudur.

F.1.3.28: ig ve dig paydaslardan gelen
gayrimenkul kapsaminda insaai faaliyet
taleplerinin gergeklestirmesi

Medikal Koleji taksi duragi insaati yapimi, Gu-
zeloba Mahallesi Yildirnm Beyazit Cami wc insa-
ati yapimi, Cifte Kuyular komsu evi insai faaliyet
calismalari, Gebizli Mahallesi muhtar evi insaai
faaliyet galismalari, Konuksever yasli evi insaati
yapimi, Zimritova Mahallesi muhtar evi insaati
yapimi, Engelsiz Kafe ek bina ingaati yapimi, Ki-
clkll Koyl mesire alani tas duvar insaai faaliyet
calismalari, Doguyaka ofis binasi insaati yapimi,
Sileyman Erol ylzme havuzu amatér kullipler
3 adet ofis insaati yapimi, Sosyal Destek Mdr-
ligu Doguyaka depo ve personel bekleme alani
insaatl yapimi, Gelen taleplerin tamami gergek-
lestirilmis olup, gerceklesme orani %100'd{r.

o MuratpasaBld 0 @MuratpasaBld
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Muratpasa ilge sinirlari dahilindeki binalarda kent estetigi ve gevresel
iyilestirme acisindan gerekli olan dis cephe iyilestirme agisindan ge-
rekli olan dis cephe iyilestirme galismalarinin yapilmasini saglamak

Kentsel Tasarim Mudurligi

Yeni alanlarin tespit edilerek renkli
tasarim projesi yapilmasi.

Midurligimizce renkli alanlarin  tespit
edilerek boyanmasina iliskin yapmis oldugumuz
100 yil 105 adet bina 184.000 m2 renkli boyama
projemiz hazirdir. ihalesi heniiz yapilamamistir.

Kentin uygun goriilen alanlarinda
cevre diizenlemeleri, bakim, onarim, sokak
istli kapama projesi ve ihale yapilmasi

2019031 108

Muidarligimiz gorev kapsaminda yer alan
2018 yili faaliyet ve projelerden olan Sinan ma-
hallesi 1250-1251-1252 numarali sokaklarda
asma germe golgelikle kapama isi 2018 yilinda
ihalesi yapildiktan sonra 2019 yilinda yapim isi
bitirilerek hizmete agilmistir.2019 yili igin 6ngo-
rilen 4 proje talep olamasi nedeni ile yapilama-
migtir.

cI9-03-M 158

Riskli alanlar ile ilgili yana yikilan
yapilar formu diizenlenmesi ve takibinde yikim
ve yikima dair diger is ve islemlerin yirutil-
mesi

Mudurlagumiz gorev ve yetki alani igerisinde
olan riskli yapilarin dondsttrilmesi isi ile ilgili
275 adet tebli§ 38 adet hafriyat topragi, insaat
atiklari tagima ve kabul belgesi ve 45 adet yanan
yikilan yapilar ruhsati verilmistir.

Binasini %80 beyaza boyatmak is-
teyen kent sakinlerine tasarim projesi ve renk-
li boya destegi saglamak.

Midurligimuzce %80 beyaza boyatmak iste-
yen kent sakinlerine %20 renkli boya ve tasarim
projesi destegi de talep olmamasi nedeniyle uy-
gulanamamistir.



Belediyemiz sinirlan dahilindeki cadde ve sokaklarda list yapi sorun-
larinin ¢éziimlenmesi amaciyla yapim, periyodik bakim ve onarimlari
yapmak, siirticii, yayalar ve engelliler igin hizli, konforlu ve giivenli bir

ulasim agini kurmak
Fen isleri Miidirliigi

Yeni Yol Agma ve Mevcut Yollarin
Asfaltlanmasi Calismalarinin yapilmasi

2019 yili igerisinde toplam 643.243 m?(80,41
km) yol bakim, onarim ve yenileme yapilmis-
tir. Yol yenileme calismalari kapsaminda Mey-
dankavagl (%88,66), Sirinyali (%85,93), Caybasi
(%85,40), Fener (%84,24), Muratpasa (%81,79),
Etiler (%81,79), Doguyaka (%81,35), Yesilbah-
ce (%80,56), Dutlubahge (%79,37), Altindag
(%78,25), Gebizli (%67,91), Cumhuriyet (%61,43),
Caglayan (%60,47), Kizilarik (%56,46), Konukse-
ver (%56,13) ve Glzeloluk (%56,02) Mahallele-
rinde calismalar tamamlanmistir. Buna ek olarak
cesitli mahallelerde cadde ve sokaklarda lokal
yol yenileme calismalari da yapilmistir. Ayrica
UKOME Kkararlar dogrultusunda yollarda geo-
metrik dizenleme ve kasis uygulamalarina da
rutin olarak devam edilmistir.

Kaldirim yapim ve onarimlarinin ya-
pilmasi

2019 yili igerisinde 19.539 m? parke, 18.470
mtul bordlr kullanilarak, 16.594,80 m? vyeni

kaldirim imalati ve 86.000 m? kaldirim bakim ve
onarim galismalari yapilmistir. Tasarruf tedbirleri
nedeniyle mevcut kaldirnmlardan bazilarinin ona-
rimi malzeme kullanilmadan (mevcut malzeme
degerlendirilerek) yapilmis olup, bu degerler de
gosterge degerine eklenmistir.

Yol gizgilerinin gizilmesi

Yil boyunca toplam 8 km yol gilizergahinda
(toplam 24 km) yol cizgilerinin gizimi yapilmis
olup, 41,35 km(37.793 m?) park yasagi, yirlyUs
yolu, logo, zemin boyama, dikkat amblemi, yaya
gegiti, kasis boyama, park c¢izgisi, engelli amble-
mi, engelli park, otopark gizimi vb. galisma uygu-
lamalari yapilmistir.

BSK Asfalt iretimi yapilmasi

2019 yiliigerisinde 134.108,40 ton asfalt Ure-
tilmistir. Asfalt Uretim asamasinda 5.295,16 ton
bitim, 62.741,04 ton 0-4,75mm asfalt agrega-
s, 50.470,69 ton 4,75-12,5mm asfalt agregasi,
15.436,96 ton 12,5-19mm asfalt agregasi kulla-
nilmistir.

Belediyemiz sinirlari igerisinde planli ve siirdiiriilebilir kentlesmeyi

saglamak

Plan ve Proje Miidiirligt

Gelen cap talepleri ile dilekgelerin
cevaplanmasi.

Vatandasa dizenlenen imar capr: 624 adet,
imar capi suret tasdiki: 11 adet, Kisitlilik yazist:

118 adet, Mahkeme yazisi: 432 adet, icra Mi-
durligu yazisi: 739 adet, imar durumu: 56 adet,
Belediyedeki diger Mudurlikler yazisi: 816 adet,
diger resmi kurumlar yazisi: 391 adet, Kircami di-
lekgesi 81 adettir.

o MuratpasaBld a @MuratpasaBld
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Mahkeme karari ile Parselasyonu
iptal edilen alanlarla ilgili tekrar parselasyon
calismalarin yapilmasi.

Diger Mudiirliiklerin talepleri kap-
saminda; halihazir Harita, aplikasyon islemle-
rinin yapilmasi veya ilgilisinin miiracaati lizeri-
ne halihazir haritanin kontrol edilmesi.

Kircami Bolgesinde kesinlesen
1/1000 olgekli uygulama imar planina gére
1477 hektarlik alanda parselasyon planlarinin
yapilmasi.

ilk parselasyon calismalarinin
yapilmasi ve miiracaatlarinin kontrol edilmesi.

1/1000 uygulama imar plani imar
plani yapilmasi halinde imar uygulamalarinin
yapilmasi.

ifraz, tevhit, ihdas, yola terk

islemlerinin yapilmasi, gelen taleplerin
karsilanmasi

2019 yilinda; imar planlarina istinaden,

Yesilova Mahallesi milga 577 Ada 4,6,7,8
parsellerin  bulundugu bolgede 3194 sayili
yasanin 18.maddesine gére yaklasik 11,5 donim
alanda parselasyon islemi tescillenmistir.

imar planlarina istinaden, Tarim Mahallesi
milga 765 Ada 57, 66 parseller ve Yesilova
Mahallesi milga 557 Ada 1, 4 ve 577 Ada 50
parsellerin  bulundugu bolgede 3194 sayili
yasanin 18.maddesine gore yaklasik 18,5 doniim
alanda parselasyon islemi tescillenmistir.

Yiksekalan Mahallesi 3677 Ada 5,6,7 ve 18
nolu parsllerde olci krokisi ve tapi alani uyus-
mazligindan dolayi ilgililerin talebine istinaden
3194 sayili yasanin 18. Maddesine gore yaklasik 1
donumlik alanda parselasyon isleminin kontroll
yapilmis olup, imar uygulama dosyasi tescil islem-
leri icin Kadastro MiidUrligid’'ne gonderilmistir.

imar planlarina istinaden ve yapilan plan
tadilatlarina istinaden, Genglik Mahallesi 68 Ada
20,43 parseller ve Hasimiscan Mahallesi 68 Ada
4Bparsellerin bulundugu bolgede 3194 sayili
yasanin 18.maddesine gore yaklasik 16 dénim
alanda parselasyon isleminin kontroll yapilmis
olup, imar uygulama dosyasinin kontrol islemleri
devam etmektedir.

FAALIYET
RAPORU

Belediyemiz biinyesindeki Midurliklerin ta-
lebi dogrultusunda 535 tespit gerceklestirilmis,
Belediyemiz sinirlari igerisinde 3194 sayili ya-
sanin 15.maddesine gore 42 adet tevhid islemi,
13 adet ifraz islemi, imar planlarindaki yapilan
tadilatlar sonucunda imar parsellerinin yolda
kalan kisimlarinin bedelsiz terkinin saglanmasi
icin 3 adet yola terk islemi islemleri yapilmistir.
Ayrica ig isleri Bakanligi Genelgesine istinaden
ruhsata esas imar durum belgesine ek olarak kot
kesit belgesi, 05.04.2018 tarih 179 sayili meclis
kararindan sonra, dizenlenmeye baslanilmis
olup 216 adet diizenlenmistir.

Antalya Biiyiiksehir Belediyesin-
ce yapilan 1/5000 6lcekli Nazim imar Planina
gore Havaalani Giineyi Bolgesinin yeniden re-
vize edilmesi.

Antalya Biyuksehir Belediyesince
yapilan 1/5000 élgekli Nazim Imar Planina gore
Yenigol Bolgesinin yeniden revize edilmesi.

iptal edilen alanlarin imar
planlarinin yapilmasi.
imar plani  degisikliklerinin

yapilmasi.

Maddi hatalara yonelik imar plani
degisiklerinin yapilmasi.

Plan degisikligi taleplerinin deger-
lendirilmesi.

Havaalani Glneyi'ne iliskin 1/1000 6&lgekli uy-
gulama imar plani revizyonu Belediyemiz Mec-
lisi'nin 06.09.2013 tarih 263 sayili karari ile An-
talya Biyuksehir Belediye Meclisi'nin 10.12.2013
tarihli ve 760 sayili kararlariyla kabul edilmistir.
Ancak aski siresi icerisinde gelen itirazlarin de-
gerlendirmesi slrecinde Antalya Bulyuksehir
Belediye Meclisi'nce kamulastirma sinirinin di-
zenlenmesine iliskin 1/5000 6lcekli nazim imar
plani revizyonu karari alindigindan planin revize
edilmesi gerekmistir.

Bu kapsamda; imar uygulamasi yapilamayan,
imar uygulamasiyla tescili yapilmig ancak tescilli
alanlarin sinir oldugu imar yolunun genisletildi-
gi imar uygulamasi tamamlanmis bir kisim alan
ve yeni gorls alinan alanlar da dahil olmak (ize-
re Antalya Blyuksehir Belediyesi'nce hazirlanan
1/5000 6lgekli Havaalani Giineyi Bélgesi ilave



ve Revizyon nazim imar Plani Antalya Biyikse-
hir Belediye Meclisi'nin 11.02.2019 tarihli ve 103
sayili karariyla onaylanmis olup, aski siresi igeri-
sinde yapilan itirazlarin Antalya BlyUksehir Be-
lediye Meclisi'nin 10.05.2019 tarihli ve 312 sayili
karariyla reddedilmesiyle s6z konusu nazim imar
plani kesinlesmistir.

Havaalani Giineyi Bélgesi 1/1000 6lgekli ila-
ve ve Revizyon Uygulama imar Plani da Beledi-
yemiz Meclisi'nin 10.06.2019 tarihli ve 176 sayili
karariyla Planlama ve imar Komisyonuna havale
edilmis olup planlama slireci devam etmektedir.

Antalya Bulylksehir Belediyesi'nce yapilan
1/5000 élgekli nazim imar planina gore Yenigél
Bélgesi Belediyemiz Meclisi'nin 05.09.2017 ta-
rihli 321 sayili karari ile uygun bulunmus, Antal-
ya Biiylksehir Belediye Meclisi'nin 15.12.2017
tarihli 1202 sayili kararlariyla da degistirilerek
onanmistir. Ancak 1/1000 é&lgekli uygulama imar

plani revizyonuna aski slresi igerisinde itirazlar
Planlama ve Imar Komisyonu'nda degerlendiril-
mektedir.

Resmi kurumlar veya sahislarca hazirlatilmis
plan degisikligi talepleri ile tarafimizca hazirla-
nan plan degisikliklerine iliskin tim is ve islemler
yapilarak 41 adet 1/1000 6lgekli Uygulama imar
Plani Degisikligi konusu Belediye Meclisimizce
degerlendirilmis olup mahkeme karari geregi 2
adet plan degisikligi tarafimizca hazirlanmis, 12
adet itiraz konusuna iliskin is ve islemler yapil-
mistir. Belediyemiz miuilkiyetinin de bulundugu
alanlara iliskin 4 adet plan degisikligi, maddi ha-
taya yonelik 2 adet plan degisikligi tarafimizca
hazirlanmis. Ayrica Antalya Biylksehir Belediye-
si, Cevre ve Sehircilik il Mudirligi veya Kiiltir
ve Turizm Bakanligi tarafindan askiya ¢ikarilmak
Uzere tarafimiza gonderilen 31 adet plan/plan
degisikligine iliskin aski istemleri yapilmistir.

imar Yonetimini Etkinlestirmek

imar ve Sehircilik Miidiirligi

imar ve Sehircilik Midirligu, 5216 sayili
Buyuksehir Belediyesi ve 5393 sayili Belediyeler
Kanunu ve ilgili diger yonetmelikler, genelgeler,
Belediye Meclis ve Enclimen kararlari
dogrultusunda hizmetlerini stirdirmektedir.

imar ve Sehircilik Mudirligi'nce; ruhsat
basvuru eklerindeki projelerin kontrolleri, onayi
ve mevzuata uygun ruhsatlandirilmasi, ruhsatli
projeye uygun yapilasmanin saglanmasi ile Yapi
Kullanma izin Belgelerinin diizenlenmesi ve 5490
sayili yasa geregi UAVT Bulvar Cadde, Sokak ve
binalarin Numarataj islemlerinin yapilmasi ile il-
gili gorevleri ylrutilmektedir.

Yapi ruhsat belgesinin diizenlenmesi

Yapi ruhsat basvurularinin tamami neticelen-
dirilmis olup, 302 adet yapi ruhsati verilmistir.

Yapi1 kullanma izin belgesinin diizen-
lenmesi

Yapi kullanma izin belgesi basvurularinin ta-
mami neticelendirilmis olup, 410 adet yapi ruh-
sati verilmistir.

ilge sinirlari dahilindeki binalarin
tiimiine adreslerini gosterir sekilde
levhalamak, olanlarinda bakim ve onarimlarini
yapilmasi

ilge sinirlartigerisinde 711 adet bina levhalama
islemi yapilmistir.

ilge sinirlari dahilindeki sokaklardaki
yonlevhalarininolmayanlarininyerlestirilmesi,
olanlarinda bakim ve onarimlarini yapilmasi

ilce sinirlari icerisinde 408 adet sokak yon
levhalama islemi yapilmistir.

imar arsiv dosyalarini sayisallagtirmak

Hizmet alimi yapilmamis olup, 2020 yilinda
yapilmasi planlanmaktadir.

o MuratpasaBld a @MuratpasaBld

"T'j) muratpasabld @v muratpasa-bld.gov.tr
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“Once insan” anlayisi ile saglikli bir toplum, ekolojik dengenin
korundugu her canli igin yasanabilir bir cevre olusturulmasi

Saglikli bir ortamda spor yapmak amaciyla ruhsal sagliga ve
siirdiiriilebilir gcevreye 6zen gostererek; spor alanlari olusturmak ve
mevcut spor alanlarinda revizyonlar yapmak

Spor isleri Miidiirligi

Yeni spor merkezleri yapim isi, hazir
olanlarin (salon, stat, tesis, ylizme havuzu, egi-
tim merkezi, okul salonlari vb.) bakim ve onari-
minin yapilmasi.)

« Levent Aydin Lisesi Onii park igi spor sahasi
zemini yenilenerek tekrar hizmete agilmistir.

+ Astur Spor Tesisi tadilat ve boyama galisma-
lan

+ Mldurlik Hizmet Binasi boyama galismalari
tamamlanmistir.

+ Stleyman Evcilmen Spor Salonu gati yalitim
isi,

+ Caglayan Spor Salonu triblin onarimi ve cati
yalitimi calismalari,

+ Slileyman Erol Yizme Havuzunda bulunan
pilates bolimulnin zemininin yenilenmesi,

+ Slleyman Evcilmen Spor Salonu ve Gazi
Mustafa Kemal Atatiirk Spor salonu zemin lami-
nasyonlari yapilmasi,

+ Mustafa Cetin Kaya Stadi one vision dijital
baski islemleri,

* Tum tesislerdeki ¢im alanlarin, yazlik-kislik
ara ekimleri, ¢im bigimi, ilaglama, gutbreleme,
agaclandirma ve budama vb. gevre diizenleme
calismalari,

» Tim spor saha ve tesislerinde rutin bakim ve
onarim isleri,

« TUm spor, saha ve tesisler ile 75. Yil Cum-
huriyet Anadolu Lisesi Naim Stileymanoglu Spor
Salonu, Dilsad Refizade I.0. Spor Salonu, Namik

Kemal 0.0. Aynur Ayan Spor Salonu, Glzeloba
0.0. Spor Salonu ve Ermenek 0.0. Sileyman
Seba Spor Salonlarinin haftalik rutin temizlik ve
bakim isleri,

+ TUm spor, saha ve tesis bahgelerimizde bu-
lunan gigek parterlerine kislik ve yazlik sezonlar-
da Park ve Bahgeler Miidirligimuzin tGretim se-
ralarinda F1 tohumlarla Uretim yaptigi muhtelif
cins ve renklerde kislik ve yazlik mevsimlik bitki-
lerin dikim calismalari.

+ Namik Kemal 0.0. Spor Salonu isim degisik-
ligi “Aynur Ayan” tabela yapimi,

« Tesislerimiz deki etkinliklerde kullanilmak
Uzere 6 adet acilir kapanir tente yapimi,

+ Mustafa Cetin Kaya Stadi saha kenari koru-
ma minderi ve tribtin koltuk yenilemesi,

+ Sltleyman Erol Ylzme Havuzunda amator
spor kullplerinin idari ofis olarak kullanmasi
amaciyla 8 adet ofis yapimi,

+ Spor saha ve tesislerimizde kullanilan ma-
kine techizat ve araglarin bakim ve onarimlarinin
diizenli sekilde yapilmasi,

+ Mustafa Cetin Kaya Stadi ve Naim Slleyma-
noglu okul salonu belediyemiz logo yapimi,

+ Slileyman Evcilmen Spor Salonunda bulu-
nan kapi minderi ve kale diregi minder déseme
yapimi,

+ StilaymanEvcilmen Bale Salonu 1sI cam ya-
pilmasi ve PVC tamiratlari,

+ Spor saha ve tesislerimize IP kamera kuru-
lum isi,



+ Statlarimizin saha gizme isinde kullanmak
Uzere saha ¢izgi makinasi alimi,

+ Spor saha ve tesislerimizdeki sihhi tesisat

* Dilsad Refizade, Naim Suleymanoglu, Guze-
loba, Gazi Mustafa Kemal Spor Salonu, Slileyman
Evcilmen Spor ve Sergi Salonuna c¢ati izolasyon
ve bakim isleri

bakim onarimlari,

MEMNUNIYET ANKETI

= MEMNUN
= NORMAL
MEMNUN DEGIL

Stratejik

Hedef
2.2

Cevresel yasam kalitesinin artirilmasi c¢evresel kirlilik unsurlarini
azalticigerekli 6nlemlerin alinmasiyoluyla ekolojik dengenin korunmasi
igin, slirdurilebilir sistemler kurularak, geri dénustiiriilebilir atiklarin
ekonomiye kazandirmak ve gevresel gelisimi saglamak

Sorumlu
=15 Cevre Koruma ve Kontrol Midiirligi

Ambalaj atiklarinin ayri toplanmasi-
ni ve belediyemizin mevcut toplama sistemine
verilmesinin saglamak amaci ile bélgede kont-
rol calismalari yapilmasi.

Ambalaj atiklarinin ve diger atikla-
rin hane ve igyerlerinde, evsel atiklardan ayri
toplanmasi igin yapilan galismalarda vatan-
daslarin memnuniyetinin saglanmasi.

AB uyum slirecinde gevreyi korumaya yone-
lik 2005 yili sonrasi Cevre ve Sehircilik Bakanligi
tarafindan cikarilan yonetmelikler kapsaminda,
Midurligimazin 2019 yili igerisinde sunmus
oldugu hizmetler;

Ambalaj Atk Toplama ile ilgili olarak, 2019
yilinda Bagkanligimiz ile protokoll olan ig firma
araciligiyla, ilcemiz (g bdélgeye ayrilarak, tg bol-
gede gcalismalar yurutilmektedir.

AMBALAJ ATIKLARI

TOPLAMA FiIRMALARINA AiT BiLGILER

Ambalaj Atiklari Toplama Arag Sayisi | 39

Ambalaj Atiklari Toplama Personel 60

Sayisl

0 MuratpasaBld 0 @MuratpasaBld
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YAPILAN CALISMA ADI
Toplanan Ambalaj Atigi Miktari

MIiKTARI

(Ton) 53.606
Dagitilan ig Mekan Kutu Sayisi 3.000
Dagitilan Poset Miktari (ton) 8
Yerlestirilen Kafes — Konteyner

180
Sayisl
Kaynaginda ayri toplamayi tesvik
etmek amaciyla dagitilan materyal | 3.300

sayisl (Cevreci Komsu Kart sayisi)

2019 YILI AYLARA Gf)R_E AMBALAJ
ATIKLARI TOPLAMA MIKTARI

AYLAR (TTOOPNL)AMA MIKTARI
OCAK 4146
SUBAT 4.054
MART 4,021
NIiSAN 4.021
MAYIS 3.987
HAZIRAN 4,901
TEMMUZ 5.040
AGUSTOS 5.581
EYLUL 4710
EKIM 4,782
KASIM 4,290
ARALIK 4,073

TOPLAM

Antalya Muratpasa Belediyesi sinirlari igeri-
sinde Turkiye'de ilk defa uygulanan “Atma, Birik-
tir, Kazanalim” slogani ile yola giktigimiz Odiilli
Ambalaj Atiklari Toplama Projesini hayata gegir-
dik.

2016 yilinda Odilli Ambalaj Atiklar Topla-
ma Projesi 16 mahallede uygulanirken 2019 yili
itibariyle 56 mahallemizde projemiz aktif olarak
uygulanmistir. 56 mahallemizde yapilan galisma-
lar sonucunda hafta igi atigini teslim edemeyen
vatandaslarimiz icin hafta sonlari belirli noktala-
ra 21 adet sabit atik toplama noktasi olusturul-
mustur.

Teknik personellerimizce saha denetimleri
yapilarak atik toplama rotalari kontrol edilmistir.
Sahada yapilan kontroller sirasinda vatandaslari-
mizin projeye katilimlarinin saglanmasi igin bire-
bir gérismeler yapilarak proje anlatilmistir. Ya-
pilan kontroller sonucunda rotada diizenlemeler
de gergeklestirilmistir.

Odillt Ambalaj Atiklari Toplama Projesi
kapsaminda 01.01.2019 - 31.12.2019 tarihleri
arasinda, 3.300 adet Cevreci Komsu Kart dagi-
tilmistir. 2016 yilindan 2019 yilina kadar gecen
slirede toplam 92.044 adet Cevreci Komsu Kart
dagitilmistir.  Toplam dagitilan kartlarin 32.607
adeti vatandaslarimiz tarafindan kullanilmis-
tir. 2019 yilinda Cevreci Komsu Kart Projesi ile
268.030 kg cam atik, 1.886.570 kg kagit-karton
atik, 347.608 kg karisik ambalaj atigi, 66.023 kg
metal atik, 1.419.429 kg plastik atik olmak lze-
re toplamda 3.987.660 kg ambalaj ati§i geri do-
nistime kazandiritmistir. Toplanan 3.987.660 kg
ambalaj atigi karsiliginda vatandaslarimizin kart-
larina 1.375.956 TL yiiklenmistir.



2019 yili icerisinde kartlara 1.375.956 TL'lik
puan ylklenmis, bunun 1.295.029 TL'lik kismi
anlagmali igyerlerinde harcanmistir. Vatandasla-
rimiz tarafindan kullanilmayan 80.927 TL egitim
fonuna bagislanmistir.

Turung masa Uzerinden gelen kart talepleri,
olusturdugumuz kart dagitim ekibimiz ile adres-
lere gidilerek teslim edilmistir. Mudarliglimiz
binyesinde Cevreci Komsu Kart Turung masa
ekibi olusturularak vatandaslarimizin istek, sika-
yet ve dnerilerine hizlica ¢6ztimler bulunmustur.

Cevreci Komsu Kart Projesinin  gelisen
teknolojik kosullara ayak uydurmasi, kapali
devre (Kendine ait bir karta sistem icinde

yer alan yikleme ve harcama pos cihazlari

Uzerinden 06zel bir yazilm araciigr ile puan
ylklenmesi.) sistemin, acik devre (harcamanin
kisitlanmadigi, yiklemenin teknolojiye uygun bir
sistem ile yapildigi) haline getirilmesi, toplanan
atik miktarlarinin artirilmasi, katilim oranlarinin
artirilmasi saglamak icin yiiklenen ve harcanan
puanlarin akilli kart teknolojisi ile elektronik
6deme sistemi kullanilarak yapilmasi igin
calismalar yurutilmustdr.

Copten para aklyor

Murslpasa nin "Cevreci Komyu Kart'tile ¢opler kadinlara
mutfak harcamass, Sgreacilere burs olarak dondyor

MURATVASA [Belne

ambale) atclsranin pesi diel

:.IIA.I.‘.-EV.LK samdn s et
‘Coavied Kotgu K :\.\l?- -
st Deglatts, Alchann yori J
de nvnginimas: e 84401 sls

temi bakimandan TOrklye"d

Hym!

bér ik clam vyguismada, ov
kaclznlan wvdeld ¢iplerinl ote, biloth alinabiliyor o buss sag-
to, whomege sz biletine lazabilivor
batte okuyan cocullen Igin Projonin tasubinum yapar
burm d5migtarebiloonk Slruipgd Tebwediyy thaghe-
"0 milyont
KARTTA BIRIKIYOR (kzarinde. suk kayna@inda
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PROJE KAPSAMINDA HANELERDEN TOPLANAN ATIK MIiKTARININ AYLARA DAGILIMI (KG)

TOPLAM

= Karisik Metal . TOPLAM
Cam (KG) Kagit (KG) (KG) (KG) Plastik (KG) (KG)

ggig 19.024,507 |151.153,696 |30.671,869 |5.617,261 |109.527,121 |315.994,454
gg:tfgt 19.675,070 |160.370,084 |30.740,622 |6.941,556 |122.381,017 |340.108,349
g/lglr; 21.262,237 |168.045,000 |32.832,606 |6.256,901 |[126.154,041 [354.550,785
Iz\léslagn 22.877,405 |167.890,114 |[34.953,228 |6.761,961 [125.127,351 |357.610,059
gflglyés 26.063,048 |196.220,080 |35.124,417 |7.378,496 |150.798,689 |415.584,730
Haziran

2019 20.765,756 |170.687,981 [29.374,167 |4.862,849 [113.737,083 |339.427,836
'ngTgmuz 26.506,600 |162.192,265 |[31.741,765 |5.439,063 [128.842,910 |354.722,603
Agustos

2019 22.604,477 |1130.546,293 |[26.082,718 |4.281,160 |104.688,878 |288.203,526
%llugl 25.810,143 |164.228,714 |26.547,668 |4.636,041 [116.826,259 |338.048,825
EEE 24,737,370 |160.608,666 |27.547,588 |5.231,240 |119.904,898 |338.029,762
ggign 20.185,121 |128.412,121 21.901,630 [4.316,634 |105.580,948 |280.396,454
é{)?[lglak 18.518,229 |126.215,354 |20.089,316 |4.300,204 |95.859,825 264.982,928

268.029,96 1.886.570,37 347.607,59

YUKLENEN VE HARCANAN PUANLARIN AYLARA GORE DAGILIMI
HARCANAN YUKLENEN

66.023,37

1.419.429,02

3.987.660,31

HARCANAN YUKLENEN

DONEM PUAN PUAN DONEM PUAN PUAN
Ocak 2019 28.586,310 108.352,200 Temmuz 2019 | 97.600,060 122.682,970
Subat 2019 63.815.060 |118.274.660 Agustos 2019 | 90.084,620 |[99.446,710

Eylul 2019 96.298,299 115.112,170
Mart 2019 83.713,610 122.721,420

Ekim 2019 98.945,859 |116.221,500
Nisan 2019 93.716,019 122.690,310

Kasim 2019 100.547,930 |98.477,680
Mayis 2019 93369500 | 144714480 | |\ o\ o019 344.569,200 |91.936,880
Haziran 2019 103.782,840 (115.325,480 TOPLAM 1.295.029 1.375.956




i§letme, hane, okullar, muhtarliklar
ve kurumlardan c¢ikan atik pil, bitkisel atik yag,
elektronik atik, tekstil atigi, hacimli atik ve bi-
rimlerimizden ¢ikan 6mriinii tamamlamis las-
tik, tehlikeli atik ve tibbi atiklarin toplanmasi-
nin saglanmasi

31 Agustos 2004 tarihli ve 25569 sayili Atik
Pil ve Akimulatérlerin Kontroll Yonetmeligi ile
belediyelerin gorev ve yetkilerini dizenleyen
8.maddesi kapsaminda Belediyemiz 2016 yilinda
TAP (Tasinabilir Pil Ureticileri Dernegi) ile proto-
kol imzalamis olup; éncelikle okullarda, muhtar-
Liklarda, talep eden isyerlerine ve telefon tamirci-
lerine atik pil kutusu dagitarak belirli periyodlarla
ve/veya vatandaslardan gelen talepler dogrultu-
sunda atik pil toplama hizmeti vermektedir. 2019
yilinda toplam 44 adet kicUk atik pil kutusu, 350
adet blylk boy atik pil kutusu yerlestirilmesi ya-
pilarak toplamda 3697 kg atik pil toplanmistir.

Antalya ili genelinde TAP Dernegi ile birlikte
yurutilen bu kampanya sayesinde Muratpasa il-
cesindeki okullardan toplanan atik piller cevreye
zarar vermeyecek sekilde bertaraf edilmek Uze-

re ayrilip nakledilmistir. TAP Dernegi'nin Antalya
genelinde okullarda yaptigi pil toplama yarisma-
sinda Muratpasa ilgesinde bir okul, 2.lik 6dili
almistir. 2018-2019 Egitim-Ogretim yilinda dii-
zenlemis olan atik pil toplama kampanyasinda,
Muratpasa ilcesindeki okullardan toplam 1753,7
kg atik pil toplanmistir.

25.11.2006 tarih ve 26357 sayili Resmi Gaze-
tede yayimlanan “Omriinii Tamamlamis Lastik-
lerin Kontroli Yonetmeligi” kapsaminda, 2019
yilinda idaremizin biinyesinde olusan 27.340 kg
dmriinii tamamlamis lastik (OTL), geri kazanimi-
nin saglanmasi igin Mudirligimizce s6zlesme

imzalanan lisansli firmaya teslim edilmistir.

0 MuratpasaBld 0 @MuratpasaBld
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22.05.2012 Tarih ve 28300 Sayili Atik Elektrik-
li Ve Elektronik Esyalarin Kontroll Yonetmeligiile
belediyelerin gorev ve yetkileri kapsaminda; va-
tandaslardan gelen talepler ve belediyemiz bin-
yesinde hurdaya ayrilan tim elektrikli ve elekt-
ronik esyalar toplanarak Doguyaka Mahallesinde
olusturdugumuz 1. Sinif Atik Getirme Merkezinde
biriktirilerek lisansli firmalara tarafimizca teslim
edilerek mevzuata uygun sekilde geri donisimi
saglanmistir.

Atik Elektrikli ve Elektronik Esyalarin Cevreci
Komsu Kart projesi kapsaminda puan karsiligi va-
tandaslardan toplanmasi projesi igin, yetkilendi-
rilmis kurulus olan ELDAY Elektrik ve Elektronik
Geri Dénlistim ve Atik Yoénetimi Dernegi iktisadi
isletmesi ve lisansli geri doniisiim firmasi olan
Tekeli Metal Sac Hurda Plastik Geri Doniisim
Orman Uriinleri San. ve Tic. Ltd. Sti. firmasi ile
sOzlesme imzalanmis olup 2 Ocak 2018'de e-a-
tiklarin puan karsiligi vatandaslarimizdan toplan-
masi hizmeti baslatilmistir.

Hanelerde kullanilmayan ya da kullanilamaz
durumda olan beyaz esyalar, buzdolaplari, sogu-
tucular, cep telefonlari, televizyonlar, monitorler
ve kliglk beyaz esyalar 2018 yilinin basgindan iti-
baren Cevreci Komsu Kart kapsamina alinmistir.
2019 yilinda icerdikleri radyoaktif maddeler, toz-
lar, halojenli bilesikler, agir metaller gibi toksik
maddeler nedeniyle gevre ve insan sagligina ciddi
Olclide zarar verebilecek 21.290 kg e-atik Cevreci
Komsu Kart kapsaminda toplanmistir.

Vatandaslarin kartlarina ylklenen puanlar
anlagsmali marketlerde kullanilabilmektedir. Ay-
rica, vatandaslar puanlarini egitim bursu olarak
bagislayabilmektedir. E-atiklari, Cevreci Komsu
Kart Projesine entegre edilmeden dnce, 2017'de
10 bin 500 kilogram e-atik toplanmis olup, e-a-
tiklarin Cevreci Komsu Kart Projesine entegre
edilmesiyle beraber 2018 yilinda 30.900 kg e-a-
tik, 2019 yilinda da 21.290 kg e-atik toplanmistir.
Toplanan e-atiklarin karsiligi olarak, 2019 yilinda
309 adet Cevreci Komsu Karta 8 bin 525 TL kar-
siigi komsu puan yiklenmistir.

Atik ampul ve floresanlar; 22.05.2012 Tarih ve
28300 Sayili Atik Elektrikli ve Elektronik Esyala-
rin Kontroll Yonetmeliginde ek-1/b'de belirtilen
5. Grup aydinlatma ekipmanlarini ifade etmekte-
dir. Belediyemiz 2019 yilinda AGID (Aydinlatma
Gerecleri imalatcilari  Dernegi) ile protokol
imzalamistir.

Okullara, muhtarliklara, kurum ve kurulusla-
ra, talep eden is yerlerine atik ampul ve floresan
kutusu dagitarak belirli periyodlarla gelen talep-
ler Uzerine atik ampul ve floresanlari toplamak-
tadir. Ayni zamanda belediyemiz de atik Ureticisi
konumunda olup, belediyemiz biinyesinden ¢ikan
atik ampul ve floresanlarla beraber, 2019 yilinda
1910 kg atik ampul ve floresan toplanmistir.




06.06.2015 tarih ve 29378 sayili Cevre ve Se-
hircilik Bakanligi'nin yazisi ile Bitkisel Atik Yagla-
rin Kontroll Yonetmeliginin 8. Maddesini b fikra-
sina gore “Bitkisel atik yaglarin hanelerden ayri
toplanmasi igin yetkilendirilmis kurulus, cevre
lisansi almig geri kazanim tesisleriyle veya bit-
kisel atik yag ara depolama tesisleri ile isbirligi
yaparak toplama sistemini olusturmak, bitkisel
atik yag toplama faaliyetleri konusunda halki bil-
gilendirmek ve toplama miktarlari hakkinda ilgili
il midirldgine bilgi vermekle,” ylikimli olup, il-
gili s6zlesme tarafimizca yapilmistir.

Olusturdugumuz toplama sisteminde hane-
lerden, okullardan ve muhtarliklardan bitkisel
atik yaglar, Mart ayi itibariyle, Gevreci Komsu Kart
Projesi ile toplanarak vatandaslarimizin, muhtar-
larimizin ve bolgemizdeki okullar adina gikarilan
Cevreci Komsu Kartlara puan yiklemesi yapil-
maktadir. 2019 yilinda vatandaslarimizdan gelen
talep Uzerine 36 adet bitkisel atik yag bidonu yer-
lestirilerek, toplamda 10.742,5 litre bitkisel atik
yag toplanmis olup, 6.353 litresi Cevreci Komsu
Kart Projesi kapsaminda toplanmustir.

25.01.2017 tarih 29959 sayili Resmi Gaze-
tede yayimlanan “Tibbi Atiklarin Kontroli Y6-
netmeligi “ dogrultusunda, atik Ureticisi olarak
belediyemiz faaliyetleri sonucu ortaya cikan
tibbi atiklarin bertarafinin saglanmasi yikim-
LGlGgu mudarligumizee yerine getirilmektedir.

Yénetmelige uygun olarak Veteriner isleri, Saglik
isleri, Sosyal Yardim isleri hizmetlerinde olusan
tibbi atiklar igin gerekli ekipmanlar ve bertaraf
bedeli Mudurlugimuizce karsilanmaktadir. 2019
yilinda atik Ureticisi olarak 91 kg tibbi atik topla-
narak, bertarafi saglanmistir.

02.04.2015 tarih ve 29314 sayili Resmi Ga-
zete'de yayimlanan Atik Yonetimi Y&netmeligi
dogrultusunda, atik Ureticisi olarak belediyemiz
faaliyetleri sonucu ortaya gikan, tehlikeli atiklarin
bertarafinin veya geri dontisiiminin saglanma-
si yukimlalagl middrliglimizce yerine getiril-
mektedir. Yénetmelige uygun olarak Fen isleri
Mldurligu santiyesinde olusturulan Tehlikeli
Atik Gegici Depolama Alaninda belediyemizin fa-
aliyetleri sonucu olusan tehlikeli atiklar depolan-
maktadir ve bu alanin Mali Sorumluluk Sigortasi
Mudurlagimuizce yaptirilmistir.

Kartus- toner, madeni yag, yag filtreleri, aku,
tehlikeli atikla kontamine olmus ambalaj atikla-
r1, yag bulasmis kiyafet ve Ustiibl bezler, basingli
kaplar gibi tim tehlikeli atiklar icin belediyemize
ait 10 noktaya 27 adet uygun toplama ekipman-
lari yerlestirilmistir. Bu ekipmanlar doldudunda,
atiklarin Fen isleri Midiirliigiinde yer alan depo-
lama alanina tasinmasi, buradan da Cevre ve Se-
hircilik Bakanliginin lisans verdigi firmaya teslimi
saglanmaktadir. Tim atiklarin mevzuata uygun
olarak geri donustlrildugl veya bertaraf edildi-
gi tarafimizca kontrol edildikten sonra, tim atik
verilerinin Cevre ve Sehircilik Bakanliginin siste-
mine girilmesi islemi tarafimizca gerceklestiril-
mektedir.

2019 yilinda 4020 kg atik hidrolik ve diger
yaglar, 4955 kg diger motor sanziman ve yagla-
ma yaglari, 1110 kg. atik akl ve diger piller, 1200
kg. atik yag filtresi, 1000 kg. tehlikeli atik bulas-
mis bez veya kiyafet, 1000 kg. kontamine olmus
ambalaj, 500 kg boya ve vernik kutu atiklari, 55
kg laboratuvar kimyasallari karisimlari lisans-
U firmaya teslim edilmis olup atiklarin bertarafi
saglanarak, belediyemiz faaliyetleri sonucunda
olusan tehlikeli atiklarin gevreye zarar vermesi
onlenmistir.

o MuratpasaBld /a @MuratpasaBld
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Bina, bagimsiz boliim ve isyerlerin-
de meydana gelen atik su ve fosseptik tagkini-
na iliskin denetim sayisi

Evsel ve endistriyel kaynakli atik sularin de-
niz, dere, gay ve benzeri gibi alici ortamlara kari-
sarak kirlenmesini 6nlemek amaci ile gevre ve in-
san sagligini tehdit eden sikayetler ile ilgili olarak
yerinde denetimler yapilmis, denetimler sirasin-
da cevre kirliligine sebep oldugu tespit edilen kisi
ya da tesisler hakkinda yasal islemler uygulan-
mistir. Rogar tasmasi ve diger cevre sikayetleri
ile ilgili olarak gelen sikayetlere mudurligimiz
personeli ilgili adrese giderek bilgilendirme
calismalari  yapmistir. 2019 yili igerisinde
Midurligimuze gevre ve insan sagligini tehdit
eden hususlarda yapilan 422 adet sikayet sonug-
landiritmistir.

YAPILAN CALISMA ADI MIKTAR

Cevre ve insan Sagligini Tehdit

Eden Konular ile ilgili Gelen Sikayet [ 422
Sayisi
Cevaplanan Cevre ve Insan Sagligi- 427

ni Tehdit Eden Sikayet Sayisi

Midurligimdaze, 2019 yili icerisinde Antalya
Mavi Bayrak Koordinatorligu tarafindan belirle-
nerek iletilen Mavi Bayrak basvurusuna hak ka-
zanmis plaj ve isletmelerin basvuru dosyalari,
TURCEV Mavi Bayrak il Koordinatorliigi ile be-
raber, isletme ve plajlarin denetimleri yapilarak;
Mavi Bayrak kriterlerine uygunlugu tespit edi-
len 12 isletmeye Mavi Bayrak verilmistir. 2019
yilinda belediyemiz tarafindan agilan ve isletilen




inciralti Halk Plaji, Mobil Halk Plaji, Erenkus Halk
Plaji, Erdal inénii Halk Plaji ve Konserve Koyu
Halk Plajlarinin mavi bayrak almasi icin gerek-
li kriterlerin saglanmasi igin organizasyonunun
saglanmasi ve bagvuru islemleri Miduarlidguimuiz-
ce takibi yapilarak, mavi bayrak almaya hak ka-
zanilmistir.

2019 yilinda 13 isletmenin mavi bayrak &dali
almasi igin basvuru islemlerinin yapilmasi sag-
lanarak takibi yapilmistir. Belediyemiz biinyesin-
de bulunan; inciralti Halk Plaji, Mobil Halk Plaj,
Erenkus Halk Plaji, Konserve koyu Halk Plaji ve
Erdal indnii Kent Parki Plaji mavi bayrak 6ddili al-
mak igin basvuruda bulunmustur. Ayrica beledi-
yemiz plajlarindan inciralti Halk Plaji 2019 yilinda
Uluslararasi denetimden basari ile gegmistir.

i§letmelerde baca kanallari, filtre de-
netimleri ve diger cevre sorunlari denetimleri

02.11.1986 tarih ve 19269 Sayili Resmi Ga-
zetede Yayimlanan Hava Kalitesinin Korunmasi
Yoénetmeligi ve il Mahalli Cevre Kurulu kararlari
kapsaminda insan ve gevresi Uzerine etki eden
hava kirliliginin gdstergesi olan, isinma ve pisi-
rimden kaynakli cevre havasina etki eden, mev-
cut hava kirleticilerin dnlenmesi ve azaltilmasi
bakimindan asagida yer alan tablo ve grafikte
detaylar belirtilen hava kirliligi sikayetleri gide-
rilmis ve 2019 yili igerisinde 610 isletme ve konut
mudirlagimiiz teknik ekiplerince denetlenmistir.

YAPILAN CALISMA ADI MIKTAR

Hava Kirliligi ile ilgili Gelen Sikayet 532
Sayisl

Hava Kirliligi ile ilgili Sonuglanan 539
Sikayet Sayisi

Diger Cevre Kirliligi ile ilgili Gelen 78
Sikayet Sayisi

Diger Cevre Kirliligi ile ilgili Sonug- 78
lanan Sikayet Sayis|

Toplam Denetim Sayisi

o MuratpasaBld O @MuratpasaBld
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Cevreye ve insan sagligina duyarli, kentlilik bilinci olusmus, katilimci
ve ¢6ziim liretebilen kent yasayanlarinin etkinligini artirarak, gevre
dostu yenilenebilir enerji kaynaklarini gelistirmek, yayginlastirmak ve

enerji tasarrufu saglamak.

Sorumlu
Sl cevre Koruma ve Kontrol Miidiirliigii

Yenilenebilir enerji kaynaklarindan
elektrik lretilmesi ile ilgili 2017 yilinda sunu-
lan projenin uygulanmasi
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2019 yilinda A sinifi is Sagligi ve Giivenligi Uz-
mani olarak galismanin yaninda Enerji Yonetimi
Servis Sorumlulugu galismasi da ylritilmustdr.
Etiid Proje Mudurligl tarafindan hazirlanarak
12/09/2019 tarihinde mudurligimize goénde-
rilen Yesilbahge Pazar Yeri gatisinda kurulmasi
planlanan 330 Kw c¢ati tipi glines enerjisi santrali
projesiigin; 19.09.2019 tarih ve 835 sayili Midir-
ligimiiz yazisi ile ilbank A.S. Antalya Bélge Mii-
darlagine kredi basvurusunda bulunulmustur.

ilgemiz sinirlan igerisinde faaliyet
gosteren isletmelerin (2. ve 3 Sinif gayrisihhi,
sihhi, okul kantinleri, umuma agik istirahat ve
egdlence yerleri) sihhi agidan denetlenmesi.

ilgemiz  sinirlart  dahilindeki
isletmelerde yapilan denetimlerden
vatandaslarin memnuniyetinin saglanmasi

Gida-sihhi denetim ve kontrol servisi; glivenilir
gida tlketimini saglamak amaci ile belediyemiz
sinirlari icerisinde faaliyet gosteren toplamda
712 sihhi igyerleri, 2 nci sinif ve 3 Ginct sinif gayri
sihhi isyerleri, umuma acik istirahat ve eglence
yerlerinin sihhi ydnden denetim ve kontrolleri
yapilmistir. Tespit edilen uygunsuzluklar veya ek-
sikler tutanak altina alinarak, uygunsuzluklarin
ve eksikliklerin giderilmesi saglanmistir.

ilce sinirlarinda bulunan okulun kantinlerinin
gida glvenligi ve hijyenik sartlar agisindan
denetlenmesi gergeklestirilmistir. Kantinlerde
yapilan denetimlerde ozellikle; satisa sunulan
gida maddelerinin kantin igin uygun olup olma-
digina, son tiketim tarihlerine, hijyen kurallari-
na uyulup uyulmadigina, isyeri agma ve calis-
ma ruhsatlarinin bulunup bulunmadigina bakildi.
Gida-sihhi denetim birimi denetimler esnasinda;
genel hijyen, gidalarin muhafaza kosullari, sag-
Lkl gida maddesi satisi ve uyulmasi gereken ku-
rallar hakkinda okul kantini isletmecilerine bilgi-
ler vermistir.



Cevre kirliligini dnlemek amaci ile Bitkisel Atik
Yaglarin Kontroli Yénetmeliginin 8. Maddesini a
fikrasina gore belediyemiz “Sinirlari dahilinde
bitkisel atik yag (Ureticilerinin, cevre lisansi
almis geri kazanim tesisleriyle veya bitkisel atik
yag ara depolama tesisleri ile yillk sdzlesme
yapmalarini saglamak, bunaiiliskin kayitlariilgiliil
mudurliglne bildirmek, sdzlesme yapmayanlara
gerekli cezai islemi uygulamakla,” yukimlidur.
Buna istinaden ilgemiz sinirlar igerisinde
kizartmalik yag kullanan isletmeler ile atik yag
toplayan lisansli firmalar arasinda “Bitkisel
Atik Yag Toplama Sozlesmesi” yaptirilmakta-
dir. Bu kapsamda 330 isletmede toplam polar
madde 6lcimuU yapilarak isyerinin lisansli atik
yag firmasi ile atik yag sozlesmesi imzalamasi
tarafimizca denetlenmistir. Tarafimizca tespit
edilen atik yag sozlesmeleri aylik olarak Cev-
re ve Sehircilik Il Midurlugine raporlanmakta-
dir.  Ayni zamanda ekipler isyerlerinin lisansli
firmalara atik yaglarini tesliminde diizenlenen
ulusal atik tasima formlarini kontrol etmektedir.
isletmelerin kullanmis olduklari atik yaglarin, Li-
sansli firmalar araciligi ile toplatilarak atik yagla-
rin ekonomiye kazandirilmasi amacglanmaktadir.

Gida-sihhi denetim birimi denetimler esnasin-
da; Fast Food'lar basta olmak Uzere isyerlerinde
kullanilmakta olan yaglari resmi kontrollerden
gegirerek 6zel hijyen gerekliliklerini denetlemek-
tedir. Kizartma yaglarin insan sagligini olumsuz
etkilememesi icin; kullanim sireleri ve toplam
polar madde igeriklerinin gok dikkatli bir sekil-
de izlenilmesi gerekmektedir. Polar madde tayin
cihazi ile TPM (toplam polar madde) miktari ve
kizartma yag sicakligini 6lgen Gida-Sihhi Denetim
Ekibi, isletme yetkililerine konu ile ilgili gerekli
uyari ve bilgilendirmeleri yapmistir. Kizartmalik

yaglarin zamaninda gida zincirinden cekilmesi
hem insan sagliginin hem g¢evrenin hem de bio-
dizel yapmaya uygun hammadde kaynaginin ko-
runmasini saglamaktadir.

YAPILAN CALISMA ADI MIKTAR

isletmelerin sihhi agidan

denetlenmesi 712
Toplam polar madde 6l¢imU ya-
pilan isletme sayisi ve bitkisel atik 330

yag sozlesmesi denetlenen isletme
sayIsl

Geri donistiiriilebilir atiklar, gcevre
kirliligi, enerji verimliligi ile hijyen konularin-
da; ilgemizde bulunan okullari, STK'lari, muh-
tarlari, kurumumuzdaki galisan personelleri
ve kent yasayanlarini bilinglendirmek amaciy-
la egitimler verilerek 6grencilere ve vatandas-
lara ulasilmasi

Muratpasa Belediyesiolarak cevreciyaklasim-
larimizi daha genis kitlelere ulastirabilmek ama-
ciyla 2018 yilinda ilkini diizenledigimiz Muratpa-
sa Cevre Festivali 2. kez 19/20/21 Nisan 2019
tarihinde gerceklestirilmistir. Festival alanindaki
stantlarda cevre ile ilgili faaliyet gdsteren bircok
kurum, kurulus, sivil toplum 6rgtitd, geri dénisim
firmalari, Universite gevre kullpleri ve sanatgilar
tarafindan, geri dénlisiim, ekolojik sistem, gcevre
kirliligi, karbon ayakizi, atalik tohum ve 6nemi,
pratik kampcilik bilgileri gibi daha bir cok konuda
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ziyaretgilere bilgi verildi. Cevre Festivalinde ger-
ceklestirilen diger etkinlik ve atolyeler ise asagidaki
gibidir.

Geri doniistiirilebilir atiklar, gevre
kirliligi, enerji verimliligi ile hijyen konularin-
da; ilgemizde bulunan ilkégretim 6grencilerini,
STK'lari, muhtarlari, kurumumuzdaki galisan
personelleri ve kent yasayanlarini bilinglen-
dirmek amaciyla etkinlikler yapilmasi

Cevre festivali kapsaminda, denizlerimizdeki
kirlilige dikkat gcekmek amaciyla Kaleigi Yat Li-
mani'nda deniz dibi temizlenmistir. Cikarilan atik-
larin envanter galismasi yapilarak festival alanin-
da sergilenmistir.



Mandira Filozofu filmi ile yasamin dogayla i¢
ice ve dogal donglslinde yasanabilecegini ha-
tirlatan ve bu felsefeyi anlatarak ilham veren
Mufit Can SACINTI 2. Muratpasa Cevre Festivali
kapsaminda konugumuz oldu. Halka agik olarak
gergeklestirilen soyleside, dogal yasam ve cevre
konularinda glldurirken farkli bakis agilar
sunuldu.

Antalya’nin Orkideleri / Gorkem ONGEL
Amator Botanist

Antalya’'nin Orkideleri sergisinde, (lkemizde
salep yapiminda kullanilmak Uzere toprak alti

% ANEE X

yumrulari dogadan toplanan ve 6zellikle bu yiz-
den nesilleri tikenme tehlikesi altinda olan salep
orkidelerine yer verilmistir. Antalya ve ilgeleri,
Tlrkiye gapinda orkide gesitliligi bakimindan 6ne
clkmaktadir. Salep orkidelerinin dondurma ve
salep iceceginin hammaddesi olarak toplanma-
sina karsi, tropikal orkidelerle yarisacak diizeyde
dogal glzellikleri, turistik potansiyeli ve botanik
6nemi vurgulanmistir.

Deniz Kenarindan Gelen Sana / Sanatei Ra-
bia ALAGOZ

Sanatgl Rabia Alagéz tarafindan, deniz ke-
narindan toplanan tas ve geri donistirilebilir
atiklardan yapilan tablolar, festival siresince
belediyemiz ana hizmet binasi sergi salonunda
sergilenmistir.

0 MuratpasaBld 0 @MuratpasaBld
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2. Muratpasa Cevre Festival'inde Seramik
Atolyesi, Aricilk Atdlyesi, Antik Ekmek Atélyesi,
Ekolojik Hijyen Malzemeleri Atélyesi , Kedi Képek
Evi Atdlyesi, Alisveris Filesi Atolyesi, Gazeteden
Sepet Yapim Atodlyesi, Dallardan Kus Yuvasi Ya-
pim Atélyesi ,Denizden Gelen Sanat Atélyesi, Mo-
bilyalar Yenileniyor, Cocuklar igin Resimli Masal
Atélyesi, Boyama Atélyesi, Kagit Rulodan Hedi-
ye Paketi Yapimi, Su Aritma ve Atik Ayristirma
Atélyesi, Kendi Parfimimu Yapiyorum Atélyesi,
Cevre Oyunlari Atolyesi, Sirke Yapim Atolyesi,
Meyveli Yogurt Yapim Atélyesi, Kendi Elektrigini
Kendin Uret Atélyesi, Benim Balkonum Benim
Bahcem, Karbon Ayakizi Hesaplama Atélyesi,

Arilar icin Tohum Topu Atélyesi, Pet Siselerden
Mama Kabi ve Kus Yuvasl Yapim Atélyesi, Cam
Atélyesi, Geri Donlisim Oyuncaklar Atolyesi, Ha-
yalinizdeki Robotlar Atdlyesi, Glndiz ve Gece
Krem Yapim Atélyeleri; festivale katiim goste-
ren kurum ve kuruluslarca gergeklestirilmistir.

Cevrenin disiplinler arasi yaklasimlarda

irdelenmesini, fotografa ilgi duyan amator ve
profesyonellerin bakisgisi ile gevre duyarliligina
dikkat cekmek amaci ile Muratpasa Cevre Fes-
tivali etkinlikleri kapsaminda Muratpasa Cevre
Festivali Fotomaratonu dizenlenmistir. Ayrica




foto maratonda 6dil, mansiyon alan ve satin ali-
nan toplam 16 eserler belediye arsivine kazandi-
rilmugtir.

Falez Temizligi

Essiz Antalya manzarasinin ev sahibi falezler-
de sivil toplum kuruluslarimizla bir araya gelerek
Mobil Halk Plaji etrafindaki falezlerin temizligi
yapilirken, gevre kirliligi ile ilgili farkindalik olus-
turmak icin bilgilendirme yapilmigtir. Toplanan
atiklarin envanter calismasi yapilarak, atiklar
festival boyunca sergilenmistir.

Agac Dikimi

Festivalin ikinci giiniinde Fener Mahallesi'nde
bulunan Cumhuriyet Parki'nda gergeklestirilen
bolgemizin bitki drtlsiine uygun érnek agaglan-
dirma gergeklestirilmistir. Prof. Dr. Tuncay Ne-
yisci tarafindan gevre ve bitki ortlisiine uygun
agaglandirmanin 6nemi hakkinda bilgilendirme
de yapilmistir.

(53) muratpasabld @muratpasa-hld.gnv.tr
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2019 yiinda “Cevrenin Korunmasi ve Geri
dénisim” konulu egitim bilgilendirme galis-
malarinda 6919 0Ogrenciye egitim verilmistir.
Ogrencilere egitimin sonunda Cevre Kirliligi ve
Geri Donlsim anlatan 5'li kitap seti, dagitilarak
verilen egitimin pekistirilmesi saglanmaktadir.
Ayrica  egitimlerimizin  sonunda  gocuklara
tepesinde gigek tohumlari olan yeseren kalemler
hediye ederek, evlerinde c¢igcek bakiminin
ogrenilmesi ve gocugun topraga dokunmasi
saglanmaktadir. Ogrencilerimizin yas gruplari-
na uygun olarak kumbara, boy cetveli ve brosir
de hediye edilmektedir. Egitim sonrasi toplamda
47.037 adet kitap, yeseren kalem, kumbara ve

brosir dagitiltmistir. Mudurligimuzce verilen her
egitimde 6dilli ambalaj atiklar toplama proje-
miz olan Cevreci Komsu projesi anlatilmis ve pro-
jenin animasyon filminin gdsterimi yapilmistir.

Ambalaj atiklarinin kaynaginda ayri toplanip
Belediye sistemine verilmesinden, geri kazanil-
masina kadar slren yolculugunu gézlemlemeleri
amaciyla, cevre egitimi verdigimiz 5 okuldan 188
ogrenciye teknik gezi dizenleyerek egitimin pe-
kismesi saglanmistir.

Belediyemiz, TED Antalya Koleji ve Sualti
Arastirmalari Dernegi ile Akdeniz Fokunun Tani-
timi ve Korunmasi Protokoll gergeklestirmistir.
Proje kapsaminda, 30 Eylul 2019 tarihinde Sualt
Arastirmalari Dernegi-Akdeniz Foku Arastirma
Grubu Koordinatérti Cem Orkun KIRAG tarafin-
dan; ilgili STK, kurum ve kurulus temsilcilerine
konu ile ilgili egitim verilmistir. Egitimin hemen
ardindan Yat Limanindan gezi teknesi ile falez
bandinda gerceklestirilen gezide, Akdeniz foku



yuvalarinin oldugu bdlgelerde dikkat edilmesi
gereken hususlar anlatildi ve gorevli dalgiglar
tarafindan dalis yapilarak, arastirma galismasi
gergeklestirilmistir.

TED Antalya Koleji 6grencileri ile birlikte
okullarda Akdeniz Fokunu Koruma ve Tanitma
egitimlerimiz kasim ayi itibariyla baslamistir.

Engelliler haftasi igin Biyomiihendis Hiseyin
Cadlar ince ile hazirladigimiz etkinlikte gérme en-
gelli 6grencilerle birlikte dogayr duyumsadik. Ata-
tirk Kiltur Parki igerisinde gergeklestirdigimiz
etkinlikte seslerinden kuslarin cinsini tanimayi,
agaclari yapraklarin sekliden, kokusundan ve gov-
desinin dokusundan tanidik. 30 6grenci ile gergek-
lesen etkinlik dogaya bakis agimizi degistirdi.

Zeytinkdy Destek Egitim Kurs Merkezi 6gren-

cileri ile temmuz ve agustos aylarinda  bir dizi
atolye calismasi ve kamp gergeklestirdik. Atolye
calismalarimiz egitim 6gretim yilinin baslamasi
ile tohum topu atélyesi ile davam etmistir.

Dogaya ve dogala dénis icin Zeytinkdy Des-
tek Egitim Kurslari 6grencileriyle birlikte bir adim
atarak dogaya uyumlu mineral, tuz ve yaglarin
kullaniminin énemini , ham maddelerden kendi
sivi sabunlarini yaparak dogaya yapacaklari iyili-
gi anlatarak sivi sabun atélyesini 75 égrencilerle
birlikte gerceklestirildik.

o MuratpasaBld 0 @MuratpasaBld
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Tum canlilarin yasam hakki vardir olgusun-
dan ve yeniden kullanimi desteklemek amaciyla
gergeklestirdigimiz atélye galismasina 56 6gren-
ci katilmistir. Sokaklarda yasayan hayvanlara
korunakli bir yasam alani olusturmak icin kollari
sivayan Ogrencilerimiz kullanilan malzemelerin
detayindan, nasil kullanilmasi gerektigine kadar
6grenmesi saglanmistir. Atélye galismasi sirasin-
da canlilarin her birinin ekolojik denge igin éne-
mi oldugu, tim canlilarla ortak yasam alanimiz
olan dlnyayi yine kendimizin korumasi gerektigi
bununda yasayan her canliya saygi duymaktan
gectigi anlatitmistir.

Zeytinkoy Destek Egitim Kurslari 6grencileriy-
le birlikte Ekosistemde 6nemli yeri olan kuslarin
popilasyonunun desteklenmesi ve zararlilara
karsi biyolojik miicadele yapilabilmesi igin dog-
ru kus yuvasi yapimi igin bir hafta 6nce dogadan
materyallerimizi topladik. Kus yuvalarimizin ya-
pimini doga sartlarina dayanikli olacak sekilde
gerceklestirdik. 44 6grencilerimizle birlikte yapi-
mini gergeklestirdigimiz 30 kus yuvasi Kaz Dag-
lant Kirazli bélgesindeki kuslar igin génderilmis
ve yetkililerin destegi ile agaglara asilmistir.




Zeytinkdy Destek Egitim Kurslari 6grencile-
rine poset ve plastik tiketiminin cevreye verdi-
§i zararlarin yani sira insan viicudunda da geri
doniistimsiiz hasarlar biraktigi anlatildi. Ogren-
cilerle birlikte poset ve plastikleri hayatimizdan
¢ikarmak igin ilk adimi atmak amaciyla pazar fi-
lelerini kendimiz Uretmeyi deneyimledik. 68 6g-
rencimizle birlikte pazar filesi yapimi atélyesini
gergeklestirerek poset kullanimi azaltmayi sag-
lamak Uzere 6nemli bir adi adim attik.

- ﬁ | =

Zeytinkdy Destek Egitim Kurslari 6grencile-
riyle birlikte dogada iki gun boyunca geglrllen

sliregte masal anlatimi ve dogada gezi planlama-
lariyla gevre temizligi ve geri donlsimin 6nemi
aktarildi. 40 6grenci ile gergeklestirdigimiz kamp
slresince oynatilan oyunlarda; ekip galismasi,
kendimize ve gevremize karsl bireysel sorumlu-
luklarimiz ve paylasma temalari islenmistir.

ilcemizde bulunan ve bahgesi uygun olan
okullarimizla tohum topu atélyesi gergeklestirdik.
Atélye calismalarindatohumlarin nasil gikartildigi
ve tohum topunun nasil yapildi§i uygulamali
olarak anlatildi. 6 okulumuzda 275 6grencimizle
gerceklestirilmistir.

"-3 muratpasabld w\\\,ﬂ,/}v muratpasa-bld.gov.tr
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Biyolojik Cesitlilik inceleme Gezisi

ASSIM Cevre Platformu iiyesi derneklerimizle
birlikte ibradi bélgesini biyocesitliligini ve habita-
tini incelemek Uzere ibradi Karamikli bélgesine
inceleme gezisi gergeklestirdik. 80 katilimci ile
gergeklesen etkinlikte; Biyolog ve Bitki Bilimci
Abdullah Cetin, Ormancilar Dernegi adina Orman
Mihendisi Hilmi Glrdal tarafindan, bolgenin bit-
ki ve orman poptlasyonu hakkinda ziyaretgilere
ve Ibradililara bilgi veridi. Bélgede yeni mermer
ocaklarinin agilmasinin etkileri bélge muhtarlari
ve halki ile birlikte degerlendirildi.

Mavi Bayrakli Plajlarda Bilgilendirme Calis-
masi

Agustos ayinda Belediyemize ait Mavi Bayrak-
U plajlarimizda denizlerimizdeki plastik atiklarin
tehlikesi ile ilgili bilgilendirme galismasi yapil-
mistir. Calisma sirasinda plajlara cevreci potalar
kuruldu ve gelen kent sakinleri, pet siseleri sikis-
tirarak gevreci potalara basket atti. Basket atan
katilimcilara pazar filesi hediye edildi.

Calismalar sirasinda Dinya Dogayl Koruma
Vakfi'nin  (WWF) plastik atiklar konusunda
hazirladi§i raporda Akdeniz>in bir plastik denizi
olma riskiyle karsi karsiya oldugu anlatildi.




Turkiye'den giinde 144 ton plastigin Akdeniz'e
karistigi ve Akdeniz>de yasayan 134 tlr deniz
canlisi plastik atiklar yediginin alti gizildigi
calismada sigara izmaritinin denizde 5 yil streyle
¢bzlnmeden kalirken bu slrenin plastik torba
icin 20 yIl, plastik bardak igin 50 yil ve misina igin
600 yil oldugu bilgileri aktarilirken, bilgilendirme
brosurl ve kitapgiklarinin dagitimi gergeklestirildi.

Ekim ayinda Mavi Akdeniz Dalis Kullibl Der-
negi isbirligi ile Yunus Diving ve Konyaalti Sualti
Sporlart Kullibl katkilariyla; beledimize ait olan
mavi bayrakli Erenkus, Erdal indni, inciralt,

Mobil, Konserve Halk Plajlarinda deniz dibi te-
mizligi gerceklestirildi. iki giin siren temizlik
sonunda cikarilan atik miktarinin az olmasi ise
memnuniyet verdi.

Prof. Dr. Biilent Topkaya - Sudaki Ayak izimiz

ASSIM konferans salonunda 380 6grenci ve
o6gretmenin katildi§i soyleside, Prof. Dr. Biile-
net Topkaya tarafindan suyun ayak izinin glinlik
yasama ve gelecege etkilerinden bahsedildi. Su
ayak izinin birey tarafindan ttketilen hizmet mal
ve Urinlerin Uretimi icin kullanilan toplam temiz

0 MuratpasaBld 0 @MuratpasaBld
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su kaynagi miktari oldugunu belirten Prof. Dr.
Topkaya, 6grencilerin ilgiyle takip ettigi sOyleside,
su kaynaklarinin gegmis yillara gore bu giin gel-
digi durumu da anlatti. Prof. Dr. Topkaya, ayrica,
Antalya'da tarimin ve turizmin Antalya'da su ayak
izi hesaplamalarina olan etkilerinden de bahsetti.

Biyomiihendis Hiiseyin Caglar ince - Ekolo-
ji ve Liderlik Soylesisi ve Inci Kefali Belgesel
Gosterimi

Hiseyin Caglar ince, kiiltirel 6zellikleri ve
biyolojik degderleri ile gegmisten bugline diinya
Uzerinde 6zel bir konuma sahip Anadolu cograf-
yasinin, ¢ok sayida iklim ve habitat tipine sahip
oldugunu aktardi. “Heniiz cok geg degil” belgesel
serisinden “inci kefali" belgeselinin de gdsterimi
yapildi. Cografyanin sagladiyi essiz avantajlar
nedeniyle birgok endemik bitki ve hayvan tiru-
nd barindiran Anadolu’'nun yaban hayatinin nes-
li tehlike altindaki pek gok canliyr barindirdigina
isaret eden ince, inci kefalinin destansi gogii ve
Van Goli'niin dogasi bolgenin efsaneleriyle bir-
likte aktardi. Ekolojide liderlik yaklagimlarinin ko-
nusuldugu soylesiye 150 izleyici katilmis ve soru
cevap bolimd izleyicilerden ilgi gdrmustdir.

Biyomiihendis Hiiseyin Caglar ince - Biyo-
cesitlilik

Bélgemizin ve llkemizin ve dinyanin biyolo-
jik cesitliligi hakkinda bilgi veren Hiseyin Caglar
ince, 6zellikle yasadi§imiz cografyanin zenginligi-
ne degindi. Dogadabuan kitabinin yazari da olan
ince, kitabinin hazirlik calismalarinda yasadig
olaylari anlatirken 6grenciler keyifli dakikalar ya-
sadi. Biyolojik cesitliligin ekoloji igerisindeki éne-

mi konusuldugu sdylesinin sonunda Ggrencilerin
sorularini cevapladi. lki oturumda gergeklesen
sOylesiye 600 ogrenci katilmistir.

Aktivist ve Yazar Erol Malgok - Ekosistem
Nedir? Insan Bunu Nasil Bozar? Sorumluluk-
lari Nelerdir?

Aktivist Yazar Erol Malcok katilimci 6grenci-
lere ekosistemin bozulmamasi igin giinlik yasa-
mimizda neler yapabilecegimiz konusunda bilgi
verdi. Bireysel uygulamalari gerceklestirmeye




calisirken, kiiresel sistemlerin yolu tikamasi nok-
tasinda gelen sorulari yanitlayan Erol Malgok ile
ekosistem ve iklim krizini konu alan séylesimize
300 6grenci katildi.

Ciftci - Kutluhan Ozdemir Dogal Tarim
Uygulamalari / Tohum Topu Atélyesi

Kutluhan Ozdemir dogal tarimin felsefesi ve
uygulamasi, dogal tarim giftliginin kurulma asa-
malari, topragin uyanisi konularinda katilimcilari
bilgilendirdi. isletmesini gerceklestirdigi Edessa

Dogal Tarim Uygulamalari Merkezinden fotog-
raflarla dogal tarim uygulamalarini detayli ola-
rak anlattl. 150 komsumuzun katilimi ile sdylesi
béliminin ardindan ata tohumlarindan tohum
topu atdlyesi gergeklestirildi.

Murat Turan Besparmak- Acil Yeni insan
Araniyor; Eko Birey

Soylesi Aktiffelsefe Yeni Yiksektepe Dernegi
Antalya Sube Baskani Murat Turan Besparmak
tarafindan gerceklestirildi. Konferansta dogayi ve
ekolojiyi, ekosistemleri, biyogesitliligi, dogal den-
geyi nasil koruyabilecegdimizi ve koruma bilincini
olusturan etik degerlerin neler oldugu hakkinda
bilgi verdi. insanin dogay! insandan korumaya
calistigini, bunun igin artik insanlar olarak yeni bir
zihniyet ve buna paralel bir yasam tarzina sahip
olmadikga cevreyle ilgili sorunlarin gozilemeye-
cegi 6grencilere aktarildi.

o MuratpasaBld /a @MuratpasaBld
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ASSIM Cevre Platformu (iyemiz Yiriyts Li-
derleri Derneginin projesi olarak “dogada yuri-
yus" etkinliginin ilki aralik ayinda gergeklestirildi.
YurUste, Cevre ve Spor Platformu Uyelerinin ta-
nismasl ve birlikte proje Uretmeleri hedeflendi.
YurlyUs yapilan bolgenin biyocesitliligi katilimci-
lara bilgi verildi.

MidUrligimiz tarafindan Antalya’nin gevre
iLle ilgili kurum ve kuruluslari, Akdeniz

Universitesi, ilgili meslek odasi, aktif olan
STK'lar ve ilgili mudurlik personelleri ile
ortak cevre politikalart olusturmak (zere
Abdullah Sevimgok Sivil Toplum ve inovasyon
Merkezlerinde gevre galistayi gergeklestirildi. Kati-
limci ve demokratik belediyecilik anlayisi ile gevre
sorunlarinin tespiti ve bu sorunlar ile ilgili ¢g6zim
politikalari Uretmeyi hedefleyen calistayla, Mu-
ratpasa'da gevreciligin yasam bigimine donlsti-
rilmesi amaglanmastir. Galistayda ortaya konan
fikir, proje ve &neriler, 2020-2024 belediyemiz

-~

gal!

Eko okullar arasinda bulunan Ozel Agi Okul-
lar’'nin 4'Unclsid dizenlendigi ‘GreenDay’ cevre
farkindalik etkinligine; toprak ve 200 adet ka-
dife gicedi fidesi ile etkinlige katiim gosterildi.
Etkinlikte, 6grencilerle birlikte saksilara dikimini
gergeklestirilerek, giceklerin bakimi Gslenen 350
ogrenciye kadife cigeginin bakimi ile ilgili bilgi ve-
rilmistir.



stratejik plan galismalarinda degerlendirmeye
alinarak belediyemiz galismalarinda ¢ok buylk
1sik tutmustur.

2008 yilinda Estonya'dan ortaya gikan ve 50
bin kisinin 10 bin ton ¢dpl 5 saatle toplamasiyla
dikkatleri izerine ceken Let's Do It hareketi, tiim
diinyada es zamanli gergeklestirdigi Diinya Te-
mizlik Glnii etkinligini Antalya halki ile Ug Kapi-
lar'dan Yat Limanina kadar olan glizergéhta hem
bilgilendirme calismasi hem de cevre temizligi
gerceklestirildi.

Dinya Temizlik Gunl etkinligi; farkindalik
olusturarak ¢dp korligini yenmeyi, gevre kir-
liligini azaltmay1 ve genclerin strdurebilir pro-
jeler Uretmesini tesvik etmeyi amaclanmistir.
Dinya temizlik gliniin sonunda etkinlige katiim
saglayan vatandaslarimizla birlikte Kaleici
iskelesinden denize bukasi toplari atilarak, deniz
suyunun iyi bakteriler ile kendini temizlemesi
saglanmistir.

2000 katiimci ile gergeklestirilen temizleme
hareketine katilimin her yil artmasi diinyada far-
kindalik yaratmasi acgisindan sevindirici oldugu

kadar diinyay! ne kadar cok kirlettigimiz gergegi-
ni duizeltmek igin etkin bir calisma gerceklestiril-
mistir.

Doktor Galip Kahraman Ortaokulu 7. sinif 6g-
rencileri farkindalik yaratmak amaciyla 2018-
2019 egitim o6gretim yili boyunca topladiklari
atik pil, bitkisel atik yag ve ambalaj atiklari, ger-
ceklestirilen torenle teslim alinmistir. Etkinlige
katilan 150 o6grenci ve 6gretmene, okullarinin
bahcelerine dikilmek lzere gam fidanlari hediye
edilmistir. Bu etkinlikle, daha temiz ve daha yesil
bir cevre icin énemli bir adim atilmustir.

O @MuratpasaBld
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Genglerimizin ve festival katilimcilarimizin
cevre duyarliigini artirmak amaciyla, genglik
festival boyunca bir dizi atélye galismasi plan-
lanmistir. Kedi kdpek evi yapimi, kus evi yapimi,
ekolojik hijyen malzemeleri yapimi, pazar filesi
yapimi, atil esya boyama ve seramik baski atolye-
leri Ucretsiz olarak gerceklestirilmistir. Atdlyele-
rin her birinde katiimcilara dogal olana, gevreye
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zarar vermeyene neden yOnelmemiz gerektigi
konulari, egitimcilerimiz tarafindan aktarilmistir.

Belediyemizce gergeklestirilen tim festival-
lerde, Cevreci Komsu Kart projesinin anlatimi ve
tanitimi icin stant acilarak bilgilendirme yapilmis
ve vatandaslarin projeye katiimi saglanmistir.

Turkiye Cevre Egitim Vakfi (T_UR(;EV) tarafin-
dan verilen 4. Defa st (ste ‘En lyi Cevre Egitim
Etkinlikleri" 6diLG alinmistir.

Stratejik
Hedef

2.4

Sorumlu
Sl Saglik isleri Midiirliigi

Muayene Hizmeti Verilmesi

2019 Yl igerisinde Mudurligimuze
miracaat eden 1786 Vatandasimiza ve
personelimize Muayene hizmeti verilmistir.

Diyetisyenlik Hizmeti Veril-
mesi

2019 Yil igerisinde Mudirligimuze
mdiracaat eden 6270 Vatandasimiza ve
Personelimize Diyetisyenlik Hizmeti veril-
mistir.

Hastane disi 6liimlerde yerin-
de 6li muayenesinin yapilmasi

2019 Yili icerisinde Muratpasa ilge sI-
nirlarinda Hastane disinda meydana gelen
olimlere doktorlarimiz tarafindan gidile-
rek 216 adet 6lim belgesi diizenlenmistir.

Saglikli bir Muratpasa igin saglik konusunda bilinci arttirmak ve 6nleyi-
ci saglik faaliyetlerinde bulunmak




Stratejik
Hedef
2.5

Sorumlu
Sl Temizlik isleri Midiirliigii

N vV

Sokaklarda gériintii kirliligi olustu-
ran, saglik agisindan tehlike arz eden, mesken,
isletme, arag ve yaya trafiginin yogun oldugu
bélgelerde yeriistii konteynerlerinin yeraltina
alinmasi igin yeralti konteyneri liretimi ve mev-
cut yeralti konteynerleri ile yeriistii konteyner-
lerinin bakim-onariminin yapilmasi

Belediyemizin 01.01.2015 tarihinden itibaren
baslatmis oldugu PATENTLI OTOMATIK YERAL-
TIKONTEYNER PROJESI ile Belediyemiz sinirlari
igerisinde bulunan konteynerlerin %60' inin 4 yil
igerisinde yeraltina alinmasi hedeflenmistir.

Proje kapsaminda, 2011 yilinda disaridan
satin alarak yerlestirmeye basladigimiz yeralt
konteyneri sistemi yerine, ihtiyaclarimizi karsi-
layacak sekilde Mudirliglimizce yeni otomatik
yeralti konteyneri sistemi tasarlanmistir. Bu tasa-
rimimiz, Tlrk Patent Enstitlisu tarafindan faydal
model olarak bulmus ve " Patent ve FaydaliModel
Belgesi” 10 yiligina Belediyemize verilmistir.

Saglikli bir Muratpasa igin saglik konusunda bilinci arttirmak ve onleyi-
ci saglik faaliyetlerinde bulunmak

Patentini almis oldugumuz bu Otomatik Yeralti
Konteyner sisteminin tamami Belediyemize
ait atdlyemizde kendi personellerimiz ile
Uretilmeye baslanmis olup; proje dahilinde
teknik personellerimizce belirlenen yerlere
ekiplerimizce  yerlestirilmeye  baslanmistir.
Sistemin tamamen kendi (retimimiz olmasi ile
projedeki sistem maliyetlerimiz yaklasik %70
oraninda diistrtlmustir.

2015 yili igerisinde 1080 adet, 2016 yilinda
1152,2017 yilinda 1030, 2018 yilinda 461 ve 2019
yilinda 16 konteyner yeraltina alinarak Belediye-
miz genelinde bulunan konteynerlerin %41'i ye-
raltina alinmistir. Bu kapsamda 55 mahallenin
48 adedine yeralti konteyneri yerlestirilmis ve bu
mahallelerden 1 adedinde yertstindeki tiim kon-
teynerler yeraltina alinmistir. 2019 yilinda yeralti
yerlestirmede sokak toplayicilarinin asir mida-
halesi ve vatandasin kullanim aliskanli§i kazan-
ma suresinden dolayi yavaslatilarak bir siire ara
verilmistir.
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Patentli Otomatik Yeralti Konteyner Proje-
miz lle;

* Muratpasa genelinde yasam kalitesini yUk-
seltiyoruz.

+ Patentini almis oldugumuz sistem ile yurtigi
ve yurtdisi élgeginde talep goren drnek bir proje
Uretiyoruz.

« Uretim ve montajini kendi ekiplerimizle
yaparak maliyeti duisidrip 6z kaynaklarimizi
verimli kullaniyoruz.

+ Sokaklarda konteynerle ilgili yasanan tim
olumsuzluklara (kotl gorintl, pis koku, bo-
cek-sinek, virlis-bakteri kirlilikleri, gevreye yayi-
lan sizinti sularini vb.) son veriyoruz.

+ Konteynerlerimizi yerin altina alarak kon-
teynerlerin bakim, onarim, masraflarini distrip
kullanim &mirlerini uzatiyoruz

+ Patentli sistemimizin Ust ylrime platformu,
insanlarin ve tekerlekli araglarin lzerinden ra-
hatlikla gecgebilecegi saglamlikta sacdan yapildi-
gindan kaldirnnmlardaki, parklardaki konteyner is-
galini ortadan kaldirip hijyenik ve glivenli alanlar
yaratiyoruz.

Yeralti konteynerlerimizi yerlestirirken bodlge
genelindeki tim konteynerleri insanlarin yiru-
yUs mesafesindeki ortak alanlara yerlestirerek
zamandan ve yakittan tasarruf sagliyoruz. Bu
esnada personellerimiz yeralti ¢op haznesini el
degmeden bosalttigi icin hijyen ve is givenligi
sagliyoruz.

Konteyner Uretimi, Alimi ve Bakim Onarim

Mudarlagimuz tarafindan yiritilmekte olan
yeralti konteyner yerlestirme projesi kapsaminda
2019 yilinda 6 adet yeralti konteyneri kendi atol-
yemizde Uretilmistir.

Konteyner tamir ve bakim atélyemizde, ihtiya-
ca gore galvaniz sac ¢Op konteyneri, yere monte-
li cdp sepeti, blyiik ¢op kazani ve ¢6p biriktirme
sepeti imal edilerek bolgelere dagitilmakta, ¢u-
rdyen konteynerleri yenileri ile degistirilmektedir.
Galvaniz sac konteynerlerin yani sira plastik ¢op
konteyneri Evsel Kati Atik Kontrol ve Uygulama
Servisi personelinin belirlemis oldugu noktalara
yerlestirilmesi yapilmaktadir. Mahallelerimize
yerlestirilen tim konteynerlerin (kirsal kesimde
dahil) hazirlanan program dahilinde yil iginde 2
kez, merkezi noktalarda bulunanlarin ise 4-5 kez
boyama islemleri yapilmaktadir.




NO 2019 YILI GENEL TOPLAM
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TOPLAM

YENI GELEN PLASTIK

(I IV o |o [o |25 |0 |o [0 |0 [0 |o |o |0 [or5
2 lg',\\"iTDEﬁGN';'QLAN PLASTIK o |o |o |40 |e3 [17 |s6 |30 |20 |34 |15 [0 |275
3 lAOm?E"J”\GJEE'R‘EN PLASTIK 21 |26 |15 [22 |22 |5 |13 |[35 |18 |10 |12 |15 |214
4 ;g“;'gﬂgﬁéw”‘m PLASTIK 147 |33 |18 |27 |18 |12 |18 |20 |22 |17 |15 |38 |256

HURDAYA AYRILAN PLASTIK
5 KONTEYNER 18 13 |4 21 28 |11 |55 |8 15 |30 |22 21 | 246

YENI GALVANIZLI SAC

KONTEYNER IMALATI 0 0 10 |0 100 (60 |85 |60 |[105|120 [85 |100 | 725

YENI GIDEN GALVANIZLI SAC
7 KONTEYNER 27 8 0 13 26 |87 |71 77 |88 |113 |51 |39 |600

8 TAMIRLI GELEN SAC KONTEYNER | 95 61 |65 |75 44 | 134 | 129 | 150 | 125 | 169 | 79 62 | 1188

TAMIRLI DAGITILAN SAG 133 | 125|108 | 84 |107 (111 | 249 | 143 [ 131 |141 | 106 |71 | 1509

KONTEYER
HURDAYA AYRILAN SAG

10 | K ONTEYNER 29 |39 |35 |41 |65 [40 |108 |41 |59 |65 |66 |31 |619

11 | YERINDE TAKILAN TEKER 0 o |2 [s8 |1 |o |3 |23 [0 [0 |o |o |[e8
YERINDE YALDIZLANAN

12 | (ONTEYNER VE SABLON 649 | 737 | 342 | 867 | 716 | 342 | 544 | 331 | 210 | 594 | 490 | 453 | 6275
PLASTIK KONTEYNERE SABLON

13 | GVGULAMAS 43 |316|558 |0 |o |o |Jo |o [o |o Jo |o [917
PLASTIK KONTEYNERE

14| SABITLEME DEMIRI IMALATI 0 N A e o [ /L L [AC A S
PLASTIK KONTEYNERE

15 | SABITLEME DEMIRI DAGITIMI 0 0 |0 |0 (0 |0 (20010 O JO O 10 100

16 | TAMIR OLAN GOP KAZANI o |o |o o |1 |1 |7 |18 [0 [0 |1 o |26

17 | BOYANAN COP KAZANI o |o o o |1 |1 |7 |32 [0 o |1 |o |42

18 | GOP SEPETI IMALATI 60 [o |o |63 |20 |0 |o |o [153|o |o o |29
DAGITILAN GOP SEPETI

19 | DEGISTIRILEN) 21 |3 |17 [38 |o |7 |o |55 [109|22 |o |o |22

20 | YERINDE BOYANAN COP SEPETi | O 16 |0 14 0 14 |0 84 |412 |0 0 0 540

21 | COP KAZANI IMALATI 0 0 0 0 0 0 0 0 0 |oO 0 0 0
22 | KULLUK IMALATI (AYAKLI) 25 |0 0 50 |0 0 0 0 0 |25 |0 0 100
23 | KULLUK (AYAKLI) DAGITIMI 6 9 0 5 10 |0 2 0 0 2 0 0 34
o MuratpasaBld 0 @MuratpasaBld 107
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24 | JAK DEGISIMI 0 0 |o 0 0 0 6 1 0 |o 0 0 7
25 | HORTUM DEGiSiMI o [o |o [0 o Jo [0 [o [0 |o |o [o [o
26 ?:5?5 VE PEDAL SISTEMI o |3 |14 [27 [8 |o |26 |23 [0 |o |0 |o |im
27 | KAPAK YAYI o [o |8 [9 o |o |5 [32 |0 |o |o [0 [&
28 | KAPAK TAKOZU DEGISIMI o [26 (3 [2 |o [0 44 [15 |o |o |0 [0 |90
20 | KizAK TAKOZU DEGiSiMI o o o o Jo [0 |2 [0 |o o |o [0 |2
30 | LIFT DEGiSiMi o [o |o o |o |o [0 [0 [0 |o |o [0 [o
3 | Veommsmacanvemontan |2 |2 |2 [0 2 o o o o o |o |0 |s
32 lgEiTNEDYENBE%YgZ?ME(ESgL) 1 |15 |28 [25 |41 [22 |22 |29 |25 |23 |26 |29 |26
33 ;Em‘EYEN?E%YQ';?SNﬁU VERALTI 1o 1o |o o |2 |1 |3 |3 |2 [0 |3 |o |4
34 Egi";‘é’fNi%YggﬁgﬂLi YERALTL 7 17 122 |17 |39 |13 |18 |15 |19 |19 |15 |18 |207
35 Egili'?EfNBE??YISAiZTAI'E\INﬁ’Li YERALTL 15 113 |13 |16 |22 |11 |8 |13 |6 |12 |10 |13 |14
3 |yerairontoersere [0 [0 [0 o o o fo o fo o {o |0 |o
3 | epaeontoersera [0 [0 o o o o fo |z fo Jo [o |1 |a
38 | vehairontoersera [0 [0 [0 o o o o o |o o {o |0 |o
39 gi';iTYEEl\ffi’t]";'E_’F&'\i‘TEYNER o |o o [0 |o o |o |0 |o |o |o [o o
40 g}gggjfg'ﬁgﬁﬁmmm o |o [o o |o |o |o |o |o o |2 |0 |2
4 g};ﬁgjﬁ@é;ﬁ“ﬁmm o |o o [0 |o o |o |0 o |o |o [o o
42 Egﬁ_'?émég i'kg{;‘ui?"i YERALTE 19 1o o [o |o [o |o [0 o |o |o [o |o
43 Egﬁ?gﬁgg i”/iéi’:liB’LU YERALTII g 1o Jo [o [o [o |o [o |2 |o |o |o |2
44 Egﬁ?émégi'kémi{’w VERALTH g 1o o |o [o [o |o o |o |o |o |o o
s | foxrenmerasiam 1 o fo fo fo o fo fo fo fo fo fo |1
o [mmessm [ o [ o o [ [o [o o [+ o o |
o [amemansmn [0 o [0 [o [o [o o o [ [+ [+ o |-
o [mmans 1o [0 [ o [o [ [o [o Jo |o o | |
o [mmememens T [ [0 [« [ [o o [o o o o o |
o [mmemans T o [o o [« o o [ o [ [ |
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Konteynerle toplama sisteminin ve-
rimsiz oldugu mahallelerde anket ve bilgilen-
dirme calismalarinin yapilarak posetli topla-
ma sistemine gegilmesi

Kaleici Saatli Posetli Cop Toplama Uygulama-
sl ile ¢Oplerin sokaklarda beklemesi engellene-
rek, mevcut ¢ép konteynerleri kaldirilmis ve evsel
atiklarin dogrudan bélge igin 6zel olarak alinan 2
adet mini damperli ¢op kamyonu ve 1 adet ¢op

kamyonu ile 3 vardiyada toplanmaktadir.

Toplama saatlerimiz; 4 mahallede (Tuzcular,
Barbaros, Kilingarslan, Selguk) sabah 04:00-
10:00, aksam 18:00-20:00, Sinan Mahallesinde
sabah 05:00-08:00 aksam 17:00-20:00, Teo-
manpasa Caddesinde de hidrolik sikistirmali ¢op
kamyonu ile 05:00-06:00 ile 10:00-11:00, saatle-
ri arasinda toplanmaktadir.

Evsel atiklarin Top. Tas. Siipiirme ve
diger destek hizmetlerinin yir{itiilmesi

Midurligumiz biinyesinde yapilan ve ilge
yasayanlarinin gindelik yasamina direkt etkisi
olan ¢op toplama galismasi titizlikle yapilmakta-
dir. Sokaklarin temizligine ve ¢oplerin zamaninda
alinmasina 6zen gosterilerek ve Muratpasa'nin
55 mahallesindeki tiim cadde ve sokaklarindan
copler belirli bir program dahilinde toplanmustir.
2019 yili igerisinde Belediyemize ait 28 hidrolik
sikistirmali, 2 adet mini damperli ¢op kamyonu,
2 adet hidrolift ile 33 rotada gece ve giindlz ¢op
diizenli olarak toplanarak yine Belediyemize ait 4
tir araciligi ile Blyliksehir Belediyesi'ne ait Kizilli
Dizenli GCop Depolama alanina transfer edilmistir.

o MuratpasaBld Q @MuratpasaBld
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TOPLANAN COP MIKTARLARI F2.5.4: Pazar Yeri Temizligi ve Dezenfeksi-
yon hizmetinin yiritiilmesi

2019 TON TON/GUN

OCAK 14153,3 456,5

SUBAT 12325,65 440,2

MART 13293,45 428,8

NISAN 12642,45 4214

MAYIS 14096,25 4547

HAZIRAN 14623,55 4874

TEMMUZ 15289,5 493,2

AGUSTOS 15275,25 492,7

EYLUL 14663,9 488,7

EKIM 15084,45 486,5

KASIM 1435765 4785 bulgr?;ngalftaaglIEU;;zaT?/Z?ilbeelegilgsgl Ig:;aer“;grei

ARALIK 1498415 4833 olmak Uzere toplamda 30 adet pazaryerinin si-
purdlmesi ve 6zel dezenfektanlarla yikanmis; 1

TOPLAM 170789,6 467,6 adet arazoz, 2 adet ¢op kamyonu ve pazar temiz-

lik personeli ile diizenli olarak yapilmaktadir.

Supirme Calismalari

Muratpasa Belediyesi sinirlari igerisindeki 55 F2.5.5: Periyodik olarak ibadethanelerin
mahallenin, 50'sinde; yaklasik 2338 sokak-cad- (Cami, Kilise, Cemevi), temizlik talep eden
de ve toplam 707 adet parkin temizligi program  okullarin ve sikayet gelen ¢op evlerin temizli-
dahilinde 159 adet siplirge personeli ve 2 adet  ginin yapilmasi
bilyuk, 3 adet mini siiptirme makinasi ile stpuru-
lerek temizligi yapilmistir.

Belediyemiz dahilindeki 55 mahallenin 52'sin-
de periyodik olarak Cami, Cem evi, Mescit ve Kili-
selerin temizligi yapilmaktadir.




2019 CAMi MESCIT KILISE CEMEVi
OCAK 115 |25 1 3
SUBAT [132 |25 3 3
MART 109 |30 2 3
NiSAN 161 |32 3 3
MAYIS 144 |29 1 2
HAZIRAN |120 |24 0 5
TEMMUZ (127 |36 3 2
AGUSTOS | 107 |21 0 3
EYLUL 165 |49 1 5
EKIM 119 |23 2 2
KASIM 140 |27 3 4
ARALIK [130 |26 0 2

TOPLAM 1569 347

Belediyemiz sinirlari igerisindeki
kaldirimlarda yabani ot temizliginin yapilmasi

Belediyemiz sinirlari dahilinde bulunan 55
mahallede kaldirimlarda olusan yabani otlarin
temizligi program dahilinde Midurligimiz tara-
findan yapilmaktadir.

Yeralti ve yeriistii konteynerlerinin
yikama, dezenfeksiyonunun yapilmasi ve cad-
de sokaklarin yikanmasi

Mudarlagimiz 7 kisilik (3 usta 4 duz isci) in-
saat ekibi ile birlikte yeralti konteyner insaati ve
konteyner yeri diizenlenmesi, plastik konteyner-
lerde sabitleme direklerinin takilmasi isleri yiirt-
tilmektedir.

2 adet konteyner ylkama ve dezenfekte araci-
miz her gtin diizenli galistirilmigtir.

2019 yili bolge genelinde 16 adet yeni kontey-
ner yeri yapilmis, 9748 adet konteyner ve kontey-
ner zemini yikanarak dezenfekte edilmistir.

Midurligimiz santiyesinde, Mudarligimu-
ze ait olan tUm araclarin; haftada bir kere 6zel
dezenfektan ile temizligi yapilmakta, 10 glinde
bir gres yagi ile kuru yaglama, 10 giinde bir ¢op
haznesi icindeki kizaklar gres yagdi ile yaglama,
gerekli olan durumlarda yag ve filtre degisimleri
yapilmakta, lastikler onarilmis ve kontrolleri ya-
pilmistir.

Toplu temizlik calismasi; ilgemiz dahilindeki
55 mahallenin 52'sinde mahallenin bir program
icerisinde cadde, sokak, bos arsa ve arazileri kap-
sayacak sekilde en Ucra kdselerine kadar ince bir
temizlikten gegirilmesini amaglayan bir calisma
olup, yapilan galisma ile gevrenin genel temizligi
yapilmakla birlikte gorinti kirliligi olusturan fak-
torlerde ortadan kaldirilarak diizenlenmistir.

Belediyemiz sinirlar igerisindeki kaldirimlar-
da yabani ot temizligi rutin olarak yapilmaktadir.

Muratpasa halkinin temizlik ve gevre konusun-
daki duyarliligi calismalarimiza hiz katmaktadir.
Vatandaslarimiz istek ve onerilerini hem telefon
yoluyla hem de mail yoluyla iletebilmektedirler.
Gelen sikayetler hemen galisma programina ali-
narak nokta muidahalelerle ¢dzllerek ilgili sika-
yet sahibine bilgi verilmektedir. Birimimize gelen
tim sikayetler degerlendirilmekte olup aninda
ilgili yere miidahale edilerek sikayet sahibi bilgi-
lendirilmektedir.

0 MuratpasaBld 0 @MuratpasaBld
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s::::jf'k ilgemizdeki basibos sokak hayvanlarinin tedavisini, kisirlastirilmasini

26 ve asilanmasini saglayarak bakim Uinitesi kurmak; sahipsiz hayvanlarin
' sahiplendirilmelerini artirarak insan ve hayvanlarin yasam alanlarinin
birbirini olumsuz etkilemesini 6nlemek; vatandasi sokak hayvanlari
hakkinda bilgilendirmek.

Sorumlu
“Uind Veteriner isleri Mudirliigii

Miidlrliigimize gelen sokak hay- Park ve bahcgeler miidirliigii ile ko-
vanlarinin kisirlastirma, isaretleme ve tedavi- ordinasyonlu galisarak parklarda yer ayirmak
lerinin yapilmasi ve kayit altina almak. ve beslenme odaklari olusturmak.

Vatandaslar ve degisik yas grup-
larini sokak hayvanlari hakkinda bilinglen-
dirmek amaciyla egitici calismalar yapmak ve
festival diizenlemek.




Parklarda kedilerin barinmalari igin
kedi evlerinin yapmak.

Parklara hayvanlar igin kaka linite-
leri takilarak cevre sagligini korumak.

Stratejik
Hedef

2.7

rak, ekolojik pazar kurmak

Sorumlu
SldplEy  Zabita Madarliaga

Halen Mevcut Olan (10) Kapali ve
(16) Acik Semt Pazarinin Denetim ve Kontro-
Liintin Yapilmasi;

Muratpasa Belediyesi Zabita Midurligu ekip-
lerince, Belediyemiz kontroliinde bulunan kapali
ve aclk semt pazarlarinda denetim ve kontrolle-
rin yapilarak, Kanun, Yénetmelik ve Meri Mevzu-
atlar cergevesinde hareket etmeyen Pazar esnafi
hakkinda yasal islem yapilmistir.

Muratpasa Belediyesi pazar yerlerini modern bir goriiniime kavustura-

Zabita Hizmetlerinden Vatandasin
Pazaryeri Calismalarindan Memnuniyet Orani-
nin Sikayet Talep ve Turung Masa Sikayetleri-
ne istinaden Belirlenmesi;

Semt Pazarlarinda yapilan Zabita Hizmetleri
ile ilgili Belediyemiz Turung Masa Birimine gelen
sikayetler tGzerinden memnuniyet oranlari tespit
edilmektedir.

* YILLARA GORE SEMT PAZARLARI ILE ILGILI GELEN SIKAYET SAYISI VE MEMNUNIYET ORANI,
SEMT PAZARLARINDA HAL KANUNU HUKUMLERINE GORE ISLEM SAYISI VE CEZA MIKTARI

ACIKLAMA

22;?; Pazarlari Gelen Sikayet 438 800 701 e
Memnuniyet Orani %63 %60 %66.4 %79

Hal Kanunu Kesilen Ceza Sayisi 57 117 117 168

Hal Kanunu Kesilen Ceza Miktar1 [ 3.705,00 TL. |10.787,00 TL. [11.321,00 TL.|23.053,00 TL.

o MuratpasaBld 0 @MuratpasaBld
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Stratejik
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Bélge halkinin spor yapabilecegi, dinlenebilecedi, yiiriiylis yapabilecegi,

2.8 cocuklarin giivenle oyun ve etkinlik yapabilecegi modern peyzaj ile spor

Sorumlu
Birimler

Temali parklara konulmak iizere
sanatsal yapilar, ATATURK biistii, mask ve
heykel yapiminin gerceklestirmesiyle mevcut
heykellerin tamir, bakim ve onarimlarinin ya-
pilmasi.

Stratejik Amag dogrultusunda bust, mask,
heykel calismalari ve boyamalari yapilmistir. Ay-
rica parklarimizda mevcut heykel ve bistlerin ta-
dilat isleri yapilmistir.

Yesil alan yapilarin olusturulmasi;
donati, sulama ve elektrik tesisatlarin montaj-
lar1 ve kontrollerinin yapilmasi; dikim, ekim,
sulama, gapalama, belleme islerinin gercgek-
lestirilmesi.

Sinirlarimiz igerisindeki tim agag, agaggik ve
calilarin budamalari ile gimlerin bigimi periyo-
dik olarak yapilmistir. Ayrica bitkilerin form bu-
damalari gerceklestirilmistir. TUm park ve yesil
alanlarda yilin her ayinda dizenli gibreleme
yapilmistir. Zararlilarla miicadele yaz aylarinda,

r » -

< -.F
R o

Tahilpazari Mahallesi 470-471 Sok. Arasi Park Yapimi

alanlan ve hobi bahgeleri olusturmak; var olani koruyup iyilestirmek.

Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirliigi
Park ve Bahgeler Mudiirligii

hastaliklarla mucadelede ise yaz ve kis aylarin-
da gerekli gordikce yapilmistir. Yabani otlarla
mducadele ile ilgili gerekli ilaglamalar yapilmistir.
Gerekli goriilen mevcut parklarda gim yenileme
islemi de yapilmistir.

Miilkiyet sorunu ¢oziilmiis ve prog-
ram dahilinde uygun goériilen alanlara park
yapimi, yapimi tamamlanan parklarin igerisine
konulacak olan donati, sulama ve elektrik tesi-
satlarin montajlari ve kontrollerinin yapilmasi;
dikim, ekim, capalama, belleme, sulama isleri-
nin gergeklestirilmesi.

Muidurligumuzin faaliyetlerine yonelik prog-
ramlar belirlenmekte, Miidirligimizin bagli ol-
dugu Baskan Yardimcisi'na Ug aylik periyodlarda
raporlar sunulmaktadir. Mudirligimuizin per-
formansina yénelik degerlendirmeler yapilmak-
ta, performans artisini saglamak amaciyla ge-
rekli tedbirler alinmakta ve oncelikli ihtiyaglara,
degisen kosullara gore hizmetler sunulmaktadir.

Yeni park alanlarina ihtiya¢g duyulan mahalle-
lerde vatandaslarimizin beklenti ve memnuniyet-
leri dogrultusunda park, yesil alan yapim calis-
malari tamamlanarak kullanima sunulmustur.




Yesildere Mahallesi Gazi Bulv. Asik Veysel Cad. Kesisimi Park Yapimi

2019 YILINDA YAPIMI TAMAMLANAN AKTIF PARK VE YESIL ALANLAR

SIRANO MAHALLE ADRES NIiTELiGi ALAN (m?)
1 BAYINDIR AKDENIZ UNIV. MESLEK YUSEKOKULU YANU YESIL ALAN | 700
. VALI SAIM COTUR iLKOKULU YESIL ALAN | 250

2 ETILER

BOCCE SAHASI YANI PARK PARK 500

1952-1953 SOKAK PARK 250
3 FENER

FALEZ 1 PARK 120
4 GUZELBAG 2695-2693 SOKAK PARK 4,800

2156 SOKAK PARK 500
5 GUZELOBA 2245 SOKAK YE$iL ALAN 32

2272 SOKAK SEHITLER OKULU YESIL ALAN | 250
6 GUZELOLUK | MUSTAFA KEMAL AYANOGLU ILKOKULU YESIL ALAN | 250
7 KIZILTOPRAK | 1001-1002 SOKAK PARK 3000
8 SINAN 2150-2151-2152 SOKAKLAR YESIL ALAN | 2500
9 SOGUKSU HACI HAFIZE SAYGAN 1.0.0 OYUN ALANI | 150
10 TAHILPAZARI | 470-471 SOKAK ARASI PARK 1085
11 YESILBAHGE | ATAN OTEL YANI PARK 500
12 YESILDERE GAZI BULV. ASIK VEYSEL KESISIMI PARK 2730
13 YENIGUN 1039-1042 SOKAK PARK 2160
14 YUKSEKALAN | HAKKI TATOGLU i.0.0 KUM HAVUZU | 100

PARK ve YE$iL ALAN 37.601 m?
o MuratpasaBld 0 @MuratpasaBld
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Mevcut okullara program dahilinde
cocuklarin kosullara uygun daha rahat spor
yapabilecegi , kapali spor salonlarinin yapimi-
nin gergeklestirilmesi.

Muratpasa Belediyesi Park ve Bah-
celer Miidiirliigiine ait yeni idare hizmet binasi
yapiminin gercgeklestirilmesi

Halkimizin park ve bahge hizmetle-
rinden memnuniyet oranini arttirmak igin park,
yesil alan, refiij v.b. alanlarin revizyon, bakim,
sulama, budama, bigme, ilaglama, gapalama,
belleme, onarma, yenileme islerinin gercgek-
lestirilmesi.

Proje uygulamalarinda ihtiya¢ duyulan gocuk
oyun gruplari, acik alan spor aletleri, masali

FAALIYET
RAPORU

banklar, oturma banklari, gép kovalari ve vb. park
donati elemanlarina ait hammaddeler ihale yo-
luyla satin alinmakta ve atolyelerimizde imalati
yapilmaktadir

Parklarda bulunan tiim gocuk oyun grubu ve
fitness aletleri ile bank ve ¢op kovalarinin tamir
ve bakimlari yapilmis, eskiyen parcalar yenileri
ile degistirilmistir. Parklara ¢p kovalari ile bank
montaji yapilmistir. Kirilan borddr taslari yenilen-
mistir ve parklarimizi gizellestirmek amaciyla
trafolar boyanmistir. Tamamlanan parklarin ba-
kim ve onarim calismalarinda % 100 Un Uzerine
cikilmistir. 2019 mali yili igerisinde midurligu-
mdiz tarafindan 11 adet mahallede toplamda 15
adet park ve yesil alanda 51.927 m2 revizyon ¢a-
Lismasi yapilmistir.

2019 YILINDA REVIZE EDILEN PARK VE YESIL ALANLAR

MAHALLE PARK ADI ALAN (M2) REVIZYON
< DONATI ELEMANLARI ONARIMI, BITKILENDIRME GALISMALARI, INSAAT VE
1 | ALTINDAG | AYDIN KANZA PARKI 9.500 YORUYUS YOLLARI YAPIMI
2 | BAYINDIR | AL YAZMA ANITI 700 YESIL ALAN DUZENLEMESI, INSAAT CALISMALARI
C.0. ALANLARI YENILENMES],
3 | CAYBASI TENEFFUS PARK 17.000 DONATI ELEMANLARI ONARIMI, BITKILENDIRME GALISMALARI, INSAAT VE
YURUYUS YOLLARI YAPIMI
. DONATI ELEMANLARI ONARIMI, BITKILENDIRME GALISMALARI, INSAAT VE
4 | ETILER 882- 863 SOK. PARK 495 YOROYUS YOLLARI YAPIMI
5 iRINVAL] ENGELSIZ KAFE 8,000 0. A. YENILENMESI, BITKISEL CALISMALAR, DONATI ELEMANLARI MONTAJI,
2 BAHGESI : iINSAAT VE ZEMIN CALISMALARI
6 | GUZELBAG ii@; SITESHGIPARK 1 5 800 DONATI ELEMANLARI BITKILENDIRME INSAAT VE YURUYUS YOLLARI YAPIMI
7 | GUZELOBA | 2366 SOK. PARK 1050 YESIL ALAN DUZENLEME CALISMALARI
CUMHURIYET MEYDANI . ; L
8 | KISLA ~ESKi KEDI EVi 600 YESIL ALAN DUZENLENMESI, BiTKi DIKiMi, GiM ATIMI
62-81 SOKAK PARK 500 DONATI ELEMANLARI BITKILENDIRME INSAAT VE YURUYUS YOLLARI YAPIMI
i G.0. GRUBU YENILENMES],
SN IHIZIISARAEIEREUSURAKEARIK Y DONATI ELEMANLARI BITKILENDIRME INSAAT VE YORUYUS YOLLARI YAPIMI
G.0. GRUBU DUZENLEME,
BB DN AR <l DONATI ELEMANLARI BITKILENDIRME INSAAT VE YURUYUS YOLLARI YAPIMI
C.0. GRUBU ONARIMI,
91 SOK. PARK 150 DONATI ELEMANLARI BITKILENDIRME iNSAAT VE YURUYUS YOLLARI YAPIMI
10 | UCGEN C.0.GRUBUONARMI, . . o
¢ 115 SOK. PARK 550 DONATI ELEMANLARI BITKILENDIRME INSAAT VE YURUYUS YOLLARI YAPIMI
e DONATI ELEMANLARI ONARIMI VE MONTAJI,BITKILENDIRME INSAAT VE
GIRITLI PARKI 8132 YURUYUS YOLLARI YAPIMI
e C.0. GRUBU YENILENMES],
2 || VEMEEhY MBS MBS RARS | G0y DONATI ELEMANLARI BITKILENDIRME INSAAT VE YURUYUS YOLLARI YAPIMI

GENEL TOPLAM 51.927 M2
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29 Kentimizin simgesi olan turung bitkisinin yollarda, orta refiijlerde, yerle-

sim alanlarinda ve parklarda gogalmasini saglamak.

Sorumlu
SIS park ve Bahgeler Midiirliigii

Muhtelif park, yesil alan ve refiij- maktir. Dikimi yapilan turung bitkilerinin bakimi,
lerde uygun goriilen alanlara dikim igin toprak sulanmasi, budanmasi ve ilaglanmasi gibi islem-
havalandirma islemi, turung bitkisi dikimi, glib-  lerin yapilmasini saglamaktir. Midirligimuze ait
re, sulama gibi islemlerin gergeklestirilmesi.  seralarda turung fideleri yetistirilmektedir. 2019
yili igerisinde parklara, yesil alanlara ve turung
masa talepleri Uzerine 1.443 turung bitkisi dikimi
yapilmistir.

Midurligimizece turung bitkisini parklarda,
yesil alanlarda, reflijlerde ¢odalmasini sagla-

Glizeloba Mahallesi 2156 Sok. Park Turung Dikim Galismalar

y .o



Vatandaslarin memnuniyet oranini
arttirmak igin dikilmis olan bitkilerin bakimi,
sulanmasi, giibrelenmesi, budamasi, ilagla-
masi gibi islerin gercgeklestirilmesi.

Stratejik
Amag

3

Stratejik
Hedef

Turung bitkisi dikimlerinin disinda vatandasla-
rimiza, yetistirilen turung bitkilerinden dagitimi
yapilmaktadir

Kiiltiir, Sanat, Turizm ve Spor faaliyetleri ile Muratpasa Halkinin sosyal
yasaminin gelisimine katki saglanmasi

Kamusal alanlarda olusturulacak kitaplik liniteleri ile her kesime y6ne-

3.1 lik kitap, giinliik gazete ve dergiler bulundurmak ve okuma evleri, sokak

Sorumlu
Birimler

Muratpasa da okuma aliskanliklari-
ni artirmaya yoénelik galismalar yapilmasi

Kiitiiphane Muddirligi

Muratpasa da okuma aliskanliklarini arttirma-
ya y6nelik kitliphanelerimizde etkinlikler yapildi.

Semt egitim-6gretim merkezlerimiz
(kurs merkezleri) ve kiitiiphanelerimiz artir-
larak, egitim merkezlerimizde ve kiitiiphane-
lerimizde genclere bilgilendirme faaliyetleri
yapilmasi

Stratejik

Hedef

kiitiiphanesi ile E-kiitiiphane olusmasini saglamak

Kutliphaneye Uye kaydi, okullara ve kamu ya-
rarina galisan dernek ve kurumlara kitap bagis-
lar.

Kitiiphanelerimizde etkinlikler ya-
pilarak, 7'den 70'e tiim vatandaslarimizin bil-
gilenmesi ve sosyallesmelerinin saglanmasi.

Semt merkezlerimizde (kltlphanelerimizde)
genclere farkli konularda bilgilendirme

Muratpasa halkinin, genglerin ve gocuklarin fiziksel ve ruhsal gelisimine

3.2 katki saglamak amaciyla doga yiiriiytisleri, farkli branslarda spor okul-

Sorumlu
SIES  Spor isleri Miidiirlugii

Vatandaslarimiza yonelik sportif faa-
liyetlerin diizenlenmesi, cocuklara, gencglere, ye-

lari ve sosyal etkinlikler diizenlemek

tiskinlere yonelik spor okullarinin agilmasi

o MuratpasaBld 0 @MuratpasaBld
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ILKBAHAR-YAZ-SONBAHAR DONEMLERI SPOR OKULLARIMIZDA

FAALIYET
RAPORU

YILLARA GORE OGRENCILERIMiZiN BRANSLARA DAGILIM TABLOSU

YILLAR 2017 2018 2019
GCOCUK-GENG E g s E g s % g s
BRANSLAR s 12l 28l 12|38 . 2 .
S| S| 8| e|5[s|8|e|5|=|8]¢
BASKETBOL 578 |1050 [618 |2246 [301 |789 |300 [1390 (545 |320 (302 |1167
CIMNASTIK 433 |551 |290 (1274 |464 |638 |[366 |[1468 [649 |540 |[366 |1375
FUTBOL 334 |666 |[204 |1204 [178 |694 |163 [1035 [212 |360 [201 |773
BALE 158 |207 |71 |436 |[124 |248 |[117 |489
KARATE 44 220 |31 [295 |55 55
FUTSAL 3 58 61 |26 26
PLAJ FUTBOLU 7 7
avle R 402 |1188 (321 |1911 [300 | 600 |300 [1200 397 |400 |[424 |1221
(ENGELLI DAHIL)
HENTBOL 188 [195 |11 |394 |17 |122 |16 [155 |92 |134 |62 288
MUAY THAI
TAEKWANDO 197 |[255 |[176 [628 |64 |276 |52 [392 [94 |118 |115 |327
TENIS 94 323 |71 |[488 |95 |269 |79 |443 |109 [194 |222 |525
VOLEYBOL 151 |[348 |111 |[610 [115 [232 |73 |420 [104 |[147 [138 |389
GURES 30 15 33 |78 1 12 13 44 34 78
BADMINTON 38 99 52 (189 [22 |33 |8 63 |27 |49 |45 121
SQUASH 35 87 16 |138 [33 |76 |17 |[126 |67 |76 55 198
COCUK ZUMBA 204 204 78 78
MASA TENISI 48 48 16 46 33 95
CiM HOKEYi 21 12 |33 [92 |14 106 |28 |22 6 56
PLAJ VOLEYBOLU 40 40
KICK BOKS 45 130 175 83 83
SU TOPU 4 28 32

GENEL TOPLAM

2525

5227

1915 9667

1891 4429 1476 7796




Spor Okullarimiza Katilan Ogrencilerimizin Yillara Gore
Dagilimi

2017 2018 2019

3.2.F1.2019 SPOR OKULLARI TORENI
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FAALIYET
RAPORU

iLKBAHAR-YAZ-SONBAHAR DONEMLERI YETiSKINLERIN YILLARA GORE BRANSLARA DAGILIM TABLOSU

2017 2018 2019
@ @ @
@ x x
o = S s = | = = S s
YETiSKiN BRANS = g < = g1 < = g <
N~ o N~ N> = © m © © = om| o ) =
= = N = o = = N - Z o = = N - Z o
oX| o< | o0 e} oX | o< | oo e} oX| o< | @0 o
a2 | &> ISR = = > | a0 = a2 | 8> o =
FITNESS 359 308 430 1097 | 469 251 474 1194 | 683 440 415 1538
SABAH SPORU
. 836 285 1260 2381 | 743 431 606 1780 | 771 720 961 2452
PILATES-STEP
ZUMBA 728 248 976 126 56 182
TENIS 229 107 199 535 263 160 423 148 230 378
BADMINTON 112 74 62 248 32 17 19 68 37 54 46 137
SQUASH 41 47 68 156 88 81 74 243 103 72 77 252
SU CIMNASTIGI 231 204 221 656 211 232 443 200 115 127 442
BISIKLET 66 66 41 41
YOGA 213 276 489 127 238 253 618
FUTSAL 3 3
HALK OYUNLARI 30 30 37 15 52
YUZME 375 341 716 238 318 556 444 339 783

GENEL TOPLAM 2941 1025 2829 6795 2210 1130 2159 5499 2570 1765 2595 6930

2019 YILI SOSYAL, KULTUREL, SPORTIF FAALIYETLER

Sira . : KATILIM-
No FAALIYET YER TARIH Cl SAYISI

9-10 YAS “GELENEKSEL 3. . .
1 | MIiNIK YILDIZLAR FUTBOL gm%ﬁif;;smwm OGUZKA- 111 31 ocak 400
TURNUVASI"
MURATPASA CUP- HENTBOL | .. .
2 TURNUVAS| SULEYMAN EVCILMEN S.S. SALONU 26-27 OCAK 230
iLCE MILLI EGITIM
MUDURLUGU iLE . . SOMESTR TATILI
3 KOORDINELIi YUZME EGITiMi SULEYMAN EROL YUZME HAVUZU BOYUNCA 240
“DERS ARASI, YUZME SIRASI"
. N Ve - - CUMARTESI -
TFF FUTBOL iL TEMSILCILIGi UGUR MUMCU STADI-KONUKSEVER . .
4 RESMi MUSABAKAL AR USTEGMEN 0GUZ KAGAN USTA STADI- | PAZAR GUNLERI 12000
MUSTAFA CETIN KAYA STADI (8 AY BOYUNCA)
THF HENTBOL RESMi MUSA BUAIRIES)
5 " | SULEYMAN EVCILMEN S.S. SALONU PAZAR GUNLERI 2000
BAKALARI
(8 AY BOYUNCA)

122



TBF BOLGESEL LiG BASKET-

GAZIMUSTAFA KEMAL ATATURK SPOR

SALI- CUMA GUNLERI

6 BOL MAGLARI SALONU (8 AY BOYUNCA) 3840
. . | KONUKSEVER ADALYA VAKFI-MERKEZ AT
. “MINIK POINTLER" PROJESI | SUBE-MUNIR OZKUL SUBE- CARSAMBA 0
CIMNASTIK EGITiMi DUTLUBAHCE SUBE-TURKAN SAYLAN SU- (@ AY BOYUNCA)
BELERI KRES VE GUNDUZ BAKIMEVLERI
KONUKSEVER ADALYA VAKFI-MERKEZ
SUBE-MUNIR 0ZKUL SUBE-
o L DUTLUBAHCE SUBE-TURKAN SAY- SALI- CARSAMBA
8 L'\:'gﬂisl‘tﬁsjgégﬁm LAN SUBELERI KRES VE GUNDUZ 2070
BAKIMEVLERINDEN OGRENCILERIMiz | (8 AY BOYUNCA)
SERVISLERLE SULEYMAN EROL YUZME
HAVUZUNA TASIMA YAPILMAKTADIR.
11-12 YAS BARAJ GECME,A-
NALIG ANTALYA iL KARMASI | . .
9 BELIRLEME TOHM SPORCU SULEYMAN EROL YUZME HAVUZU 5-6 OCAK 110
SECME YARISLARI
OKUL SPORLARI GENGLER . .
10 YUZME IL BIRINGILIG SULEYMAN EROL YUZME HAVUZU 14-15/01/2019 140
SPOR OKULLARI iLKBAHAR | SPOR SAHA- SALON-PARK ALANLARI VE
1 DONEMI BASLANGIC TESISLERIMiZDE % SUBAT 5115
“YUZME iLE KUCAKLIYORUZ"
12 | COCUK EVLERI OGRENCILE- [SULEYMAN EROL YUZME HAVUZU 4 SUBAT 122
RINE YUZME EGITIMI
13 |78 S 10YASTESVIKYARIS | 515 EymAN EROL YUZME HAVUZU 09-10/02/2019
LARI 1700
11-12 YAS VIiZE VE+13 YAS
14 |BARAJ GEGME YUZME MU- | SULEYMAN EROL YUZME HAVUZU 23-24 SUBAT 128
SABAKALARI
“HOS GELDIN ATAM" BiSiK- | BASLANGIC UG KAPILAR- BiTiS DENiz-
59 LET ETKINLIGI YUzU KAFE DA =y
OZEL SPORCULAR OKULLAR | . .
16 ARAS! YUZME YARISLARI SULEYMAN EROL YUZME HAVUZU 13-14/03/2019 100
8 MART DUNYA KADINLAR
17 GUNU (ORTAK PROJE) MURATPASA KENT MEYDANI 8 MART 4500
ATATURK ANTALYA'DA HENT-| _.. .
18 BOL TURNUVAS| SULEYMAN EVCILMEN S.S. SALONU 9-10 MART 120
18 MART CANAKKALE SE- .
19 | HITLERINi ANMA SEE'SAKSSSS :’\'l‘l?TFORMU (ERMENEK 18 MART 80
DOGA YURUYUSU
TURKIYE OZEL SPORCULAR . L
20 |FEDARASYONU 1. BOLGE YUZ- ii{;ﬁ%m EROL OLIMPIK YUZME 03 -04 NiSAN 750
ME SAMPIYONASI
TURKIYE OZEL SPORCULAR . o
21 |FEDARASYONU 2.BOLGE YUzZ- ﬁL/i\L/E;Z'AN EROL OLIMPIK YUZME 06 - 07 NiSAN 750
ME SAMPIYONASI

o MuratpasaBld a @MuratpasaBld
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22 |23 NiSAN YUZME YARISLARI | SULEYMAN EROL YUZME HAVUZU 20 - 21 NISAN 1000
23 gé\ﬁLTigiNE"ER' BAHAR SULEYMAN EVCILMEN SPOR SALONU [ 25.04.2019 125
24 | BISIKLET KURSU 12 AYRI MAHALLEDE ;EIEQY'S 30 KASIM 360
o EEEE?PEZA—TEA&SP!EH;ETBE;IS;;\I— NAIM SULEYMANOGLU SPOR SALONU | SULEYMANEVCIL- |,
clLisl GUZELOBA SPOR SALONU MEN SPOR SALONU
100.YIL ANISINA 19 MAYIS
26 | GENGLIGI 4. SQUASH TUR-  [SULEYMAN EROL YUZME HAVUZU 17 - 19 MAYIS 120
NUVASI
27 |GENGLIK FESTIVALI MURATPASA KENT MEYDANI 17-19 MAYIS 2300
100. YIL ANISINA 19 MAYIS
28 | GENGLIGI STREETBOLL 75. YIL SPOR TESISI 25.05.2019 280
TURNUVASI
= Gocuk ve Genglere Yonelik; 21 bransta ve
29 ;TSB(A)\EI_O:I\LIJ(IB-IIE}ARI YAZ DONE 30 ayri noktada; Yetiskin Bireylere Yonelik; [ 17.06-29.08.2019 4535
10 Bransta 34 noktada egitim
. NAIM SULEYMANOGLU SPOR SALO-
30 gfﬁ%i@wm ORTAK NU,GENGCLIK VE SPOR iL MUDURLUGU gg'gg'ggig - 30
TARTAN KOSU PISTI. R
31 |EVDE HIJYEN EGITiMi MURATPASA BELEDIYESIKULTUR 03.07-08.08.2019 250
SALONU
MURATPASA BELEDIYESI SULEYMAN EROL OLIMPIK YUZME
32 SQUASH TURNUVASI HAVUZU 29.07-09.08.2019 120
SPOR OKULLARI FUTBOL .
33 T UGUR MUMCU STADI 21.08.2019 350
34 |SPOR OKULLARI YAZ SENLIGI | MUSTAFA CETIN KAYA STADI 7.08.2019 3500
35 R‘Z’E?LOJ' VE DRONFES- MURATPASA ATATURK KENT MEYDANI | 7.08.2019 2150
AMATOR SPOR KULUPLERIE .
36 MALZEME DASITIM ENGELSIZ KAFE 10.10.2019 470
MASTER SU TOPU TURNU- | SULEYMAN EROL OLIMPIK YUZME .
37 - UL 11-13 EKIM 150
SQUASH TURKIYE GENGLER | SULEYMAN EROL OLIMPIK YUZME
38 VE BUYUKLER SAMPIYONASI [HAVUZU 16.10.2018 90
MEME KANSERI FARKINDA- | MURATPASA BELEDIYES| KULTUR
39 LIK AYI / PANEL SALONU 16.10.2018 120
29 EKIM CUMHURIYET BAD- .
40 MINTON TURNUVAS| GAZI MUSTAFA KEMAL SPOR SALONU  |20.10.2019 50




TOPLAM

7'DEN 77'YE COCUKLAR SULEYMAN EROL OLIMPIK YUZME

41 IRIVOR ) 28.10.2019 1200
SPOR OKULLARI SONBAHAR | SPOR SAHA- SALON-PARK ALANLARI VE

42 DONEMI BASLANGIC TESISLERIMiZDE AY BOYUNCA 4748

43 |HENTBOLDA ANNE DESTEGI | SULEYMAN EVCILMEN SPOR SALONU  [6.11.2019 50
MASKEMi TAKARIM FARKIN-

44 DALIK YARATIRIM BAYINDIR PARK 8.11.2019 110

45 | ATAMIZA SAYGI YORUYUSU | MURATPASA ATATURK KENT MEYDANI [10.11.2019 4500
ATAMIZA SAYGI BADMINTON | DILSAD FEFIZEZADE iLK OKULU SPOR

46 TURNUVASI SALONU 11112019 80
OKULLAR ARASI FUTBOL . .

47 - OYAK SPOR TESISLERI 19.11.2019 192
KADIN HASTALIKLARI UREME .

48 | SAGLIGI VE TUP BEBEK TEDA- Z'EFOAJSASA BELEDIYESIKULTUR 20.11.2019 150
ViSi SEMINERI
GiZEM GULSAH DOGAN'| SULEYMAN EVCILMEN SPOR SALONU-

& ANMA CIMNASTIK ETKINLIGI | CIMNASTIK SALONU AL 2108 el
5. ULUSLARARASI SURF .

50 CUSTING YARISMAS| LARA PLAJLAR MEVKi 07-08 ARALIK 2019|325
5. AYAK PAINTBALL TURKIYE . .

51 SAMPIYONAS| OYAK SPOR TESISLERI 07-08 ARALIK 2019  |150
TEMEL VE GUVENLI MOTOR-

52 | SIKLET VE SURUS TEORIK | DEGIRMENONU KULTUR MERKEZI 20.12.2019 35
EGITIMI
TEMEL VE GUVENLI MOTOR-

53 [SIKLET VE SURUS UYGULA- | BAYINDIR MAHALLESI PAZAR ALANI 29.12.2019 25
MA EGITiMi

65574

Spor Okullarimiza Katilan Yetiskinlerimizin
Yillara Gore Dagilimi

6795

2017

2018
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Stratejik

olusturmak

Kutliiphane Midiirlagi

Vatandaslarimizin ve sosyo-ekono-
mik durumu diisiik kadinlarin; ailelerine ek ge-
lir saglamalari ve meslek edinmeleri igin ayri-
ca sosyallesmelerini saglamak amacli kurslar
diizenlemek.

(10.09.2019 tarihinde baskanlik makaminca
gorilen lizum Uzerine kurslar hizmet verdikleri
merkezlerle birlikte kiiltir ve sosyal isler midur-
Ligune devir edildi)

istekli tiim vatandaslarimizin gesitli
branglarda mesleki egitim, hobi ve sanat
merkezlerinin agilmasi:

(Baskanlik Makami tarafindan; kurs merkez-
leri 10.09.2018 tarihi itibariyle Kultlr ve Sosyal
Isler Mddirligiine devredilmistir.)

Semt sakinleri igin Komsu Evimizde
kurs ve etkinliklerin yiiritiilmesi

Komsu Evimizde Muratpasa sinirlarinda yasa-
yan tim vatandaslari farkli amag ve hizmetlerle
bir araya getirerek ilgemizin tarihinin, gelenek ve
gdreneklerinin devamlligina ve tanitimina katkida
bulunmak, ayni zamanda gtinimtizde bitmek Uze-
re olan mahalle kiltirinl ve komsuluk kavrami-
ni canlandirabilmek igin gesitli konularda hizmet
sunmaktir. 3 komsu evimizde digiin, nisan, kina,
stinnet, mezuniyet kutlamalari gibi etkinlikler ya-
pilmaktadir. 2015 yilinda agilan Kozakli komsu
evimizde 2019 yilinda 235 etkinlige, 2017 yilinda
acilan Kircami Komsu evimiz 2019 yilinda 126
etkinlige, 2019 yilinda agilan Giftekuyular Komsu
evimizde 78 Etkinlige ev sahipligi yapmistir.

Mesleki egitim merkezleri ile emeklilerin ve ev kadinlarinin sosyal et-
kinliklere katiimlarinin saglanacagi kurslara yer verilecek merkezler

Sosyal Yardim isleri Midiirligi
Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirliigii

2019 yiinda Komsu evlerimizde yapilan
faaliyetler asagida belirtilmistir.

Yapilan Etkinlik

- Sayisi
Kircami Komsu Evi 126
Kozakli Komsu Evi 235

Ciftekuyular Komsu Evi 78




Genglik merkezi kurulmasi ve geng-
lik danisma birimi faaliyetleri ile genglerle bir-
likte faaliyetler diizenlenmesi

Genglik Egitim Merkezi, Antalya Muratpasa
ilcesinde yasayan, sinavlara hazirlanan gencler
basta olmak Uzere genclerin, sorunlarini ¢oz-
mede, bilgi, biling ve beceri dlzeylerini artir-
maya yonelik egitim ve meslek edindirme, gelir
kaynaklarina ulasmaya yonelik yonlendirme
calismalari yirUtilmektedir. Cagdas Atatlirkgl
degerleri benimsemek ve egitim yapilandirma-
sini bu degerler (zerine kurmak, bilgiler arasin-
da transfer yapabilen 6grenciler yetistirmek, her
ogrenciyi birey olarak kabul etmek, llke refahina
katkida bulunmak, her 6grencinin kisisel yetenek
ve gereksinimlerine uygun alanda Universite egi-
timi alabilmelerini, is sahibi olmalarini mimkin
kilmak Uzere akademik ve sosyolojik gelisimleri-
ni yardimci olmaktadir.. 2019 Yili icerisinde 822
6grenciye hizmet vermistir.

Miizik ve sanat kurslarinin gergek-
lestigi kurs merkezlerinde kursiyerlerden olu-
san koro ve tiyatro grubu ile diger sanatsal et-
kinliklerin yiiriitilmesi.

* 17 Mart Genglik Orkestrasi Konseri:

“18 MART CASNAKKALE ZAFERI VE TUM
SEHITLERIMIZI ANMA 3. SEZON" konseri diizen-
lenmistir.

* 17 Nisan Oyunlu Tiirkiiler :

Muratpasa Belediyesi kursiyerlerinden olu-
san Tirk Halk Mizigi Korosu'nun ‘Oyunlu Tir-
kiler' konseri Muratpasa Belediyesi'nin, Azize
Kahraman Halk Egitim Merkezi isbirligiyle; Degir-
mendnu Kultlr Merkezi'nde agtigi sanat kurslari-
na devam eden kursiyerlerden olusan Tirk Halk
Muzigi Korosu ve halk oyunlari ekibinin oyunlu
konseri dakikalarca alkislandi. Muratpasa Bele-
diyesi Tlrk Halk MUzigi Korosu, sef Canan Kavut
yonetiminde; ‘Oyunlu Tirkuler' konserinde Ana-
dolu'nun dort bir yanindan tirkiler seslendirdi.
Koroya, Birol Soyek yonetimindeki halk oyunlari
ekibi oyunlariyla eslik etti, gecede canlandirilan
kina gecesi blylk begeni topladi.

26 Nisan Turnalar Sergi:

2017 yilinda aramizdan ayrilan ressam, hey-
keltirag ve mozaik sanatgimiz Mehmet Isikli'nin
anisini; Antalya'mizin kiltir ve sanat hayatina
yeni bir soluk kazandiran, Tlrkan Soray Kultlr

Merkezimizin bahgesine yerlestirdigimiz “Tur-
nalar Heykeli" eseriyle yasatiyoruz.

+ 28 Nisan Sevgili Doktor:

Cehov'un «Sevgili Doktor»unu bir de bizden
izleyin,

Muratpasa Belediyesi ve Azize Kahraman
Halk Egitim Merkezi isbirligiyle Degirmendni

Kultlr Merkezi'nde acilan sanat kurslarina de-
vam eden tiyatro kursiyerlerimiz, Hiiseyin Oztiirk
yonetmenliginde Anton Cehov'un “Sevgili Dok-
tor"unu sahneledi.

o MuratpasaBld 0 @MuratpasaBld
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« 25 Mayis igerdekiler Tiyatro:

Tiyatro kursiyerlerimizin sahne heyecanina
ortak olduk Degirmendnu Kultiir Merkezi tiyatro
kursiyerlerimizin sahneledigi “icerdekiler” oyu-
nu blylk begeni topladi. Melih Cevdet Anday'in
oyunu, tiyatro egitmeni Erhan Kargin yonetmen-
liginde sahnelendi. Tiyatro ve sanat kurslarimiz
Azize Kahraman Halk Egitim Merkezi ighirligiyle
gergeklesti.

* 27 Mayis Bahar Valsleri:

Muratpasa Belediyesi ve Azize Kahraman
Halk Egitim Merkezi isbirligiyle gerceklestirilen
mizik kurslarimiza devam eden yan flut, keman
ve san kursiyerlerimizin ilk konser heyecanini bir-
likte yasadik, basarilarini ayakta alkisladik."Bahar
Valsleri” konserinin mimarlari keman egitme-
nimiz Emrah Aydin, yan flit egitmenimiz Buket
Karaosmanoglu ve san egitmenimiz irem Unal'a,
kursiyerlerimize ve bizlerle birlikte olan komsu-
larimiza gok tesekkir ediyoruz.

Stratejik

Hedef
3.4

Kent ekonomisine katki saglamak,
Muratpasa ilgesinin ulusal ve uluslararasi
platformda bilinirligi artirmak amaciyla; ulusal
ve uluslararasi festivaller diizenlemek, Kiiltiir

18 Mayis Genglik Festivali:

Spordan, bilime, eglenceden miizige pek cok
aktivitenin genclerle bulusacagi festivalde, 18
Mayis Cumartesi glinli saat 18.00'de sef Furkan
Ustiindag y6netimindeki Muratpasa Belediye-
si Genglik Orkestrasi ve saat 20.30 SANISER &
SOKRAT ST. sahne ald.

+12- 16 Haziran Ureten Eller Festivali:

Azize Kahraman Halk Egitim Merkezi isbirli-
giyle dlizenledigimiz mesleki egitim, hobi ve sa-
nat kurslarina katilan kursiyerlerimizin Uriin ve
eserlerini sergiledi.

Ulusal ve uluslararasi festivaller, senlikler, fuarlar ve etkinlikler diizen-
lemek, egitim, sanat, miizik, tiyatro kiiltiir gibi alanlarda “Tarihi ve Kul-
tiirel Merkez Projeleri” gelistirmek

Sorumlu
ClllEY Kiltdr ve Sosyal isler Madirligi

salonu, Tirkan Soray Kiiltiir Merkezi, Haci
Bektasi Veli Kiiltiir Merkezi ile miidiirliigimii-
ze bagli kiiltiir merkezlerinde soylesi, konser,
festival ve tiim etkinliklerin yapilmasi.



* 8 Ocak Ozanlarin Dilinden Tiirktler:

Belediyemiz Kdiltlir Salonunda Muratpasa
Belediyesi Turk Halk Mizigi Korosuyla birlikte
gergeklestirdigimiz konserimizde, koristlerimize
koro sefi Canan Kavut eslik etmistir.

ﬂ |

11

* 11 Ocak Hayati Misman Sergisi:

Turkan Soray Kiltlir Merkezimizde diizenle-
nen sergide sanat¢cimizin cesitli eserlerini kom-
sularimizla bulusturduk.

« 19 Ocak izmir Barok Konseri:

Tirkan Soray Kiiltir Merkezimizde Muratpa-
sa'da Sanat Var etkinliklerimizden biri olan izmir
Barok konseri komsularimiz tarafindan blyuk ilgi
gormustar.

* 24 Ocak Adalet ve Demokrasi Haftasi:

Belediye Kiltlr Salonu'nda “Adalet ve Demok-
rasi Haftasi” etkinlikleri kapsaminda, Atatirkgi
Diistince Dernegi Antalya Subesi isbirliginde bir
konferans dizenlenmistir. Konferansa Av.Turgut
Kazan konusmaci olarak katilmistir.

* 25 Ocak Bebeklerin Ulusu Yok (Mizikli
Gosteri):

Turkan Soray Kiltlir Merkezimizde Muratpa-
sa'da Sanat Var etkinliklerimizden biri olan Be-
beklerin Ulusu Yok gdsterimi komsularimiz tara-
findan blyuk ilgi gérmustir.

* 25 Ocak Yeni yil Konseri:

Sunucu Hakan Aydin ve koro sefi ismet Ay-
din ile birlikte gergeklestirdigimiz konserimizde
Muratpasa Belediyesi Tlrk Sanat Mizigi Korosu
Kultdr Salonumuzda sahne almistir.

+ 8 Subat Selva Erdener & ibrahim Yazici
konseri:

Tlrkan Soray Kultir Merkezimizde Muratpa-
sa'da Sanat Var etkinliklerimizden biri olan Geng
Yetenekler konseri kapsaminda komsularimiz ta-
rafindan blyuk ilgi gérmustir.

* 8 Subat Onay Akbas Resim Sergisi & Soy-
lesi:

Bugtine kadar diinyanin pek cok Glkesinde el-
linin Uzerinde kisisel sergi agcan, uluslararasi kar-
ma sergilere, fuarlara ve bienallere katilan res-
sam Onay Akbas, Antalya'da Tlrkan Soray Kultir
Merkezinde ilk kisisel sergisini acti.

12 Subat Bir Sabahattin Ali Trajedisi “Kayip
Kemiklerin Izinde™:

Ulkemizin dnemli yazarlarindan ve sairlerin-
den olan Sabahattin Ali'yi Nebil Ozgentiirk'iin
belgeseli ve sunumuyla, usta sanatgi Soner Ol-
gundan sarkilarla andik. Tirkan Soray Kiiltur
Merkezinde gerceklesen bu 6zel projede konuk
sanatci olarak Burcin Blke'de yer ald.

15 Subat Geng Yetenekler Konseri Berfin
Aksu& Kenan Tatlicr:

Tlrkan Soray Kiiltlir Merkezimizde Muratpa-
sa'da Sanat Var etkinliklerimizden biri olan Geng
Yetenekler konseri kapsaminda komsularimiz ta-
rafindan buyuk ilgi gérmustir.

* 22 Subat Borusan Quartet:

Tlrkan Soray Kiltir Merkezimizde Muratpa-
sa'da Sanat Var etkinliklerimizden biri olan kon-
serimiz komsularimiz tarafindan blyuk ilgi gor-
mustar.
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* 24 Subat Hakan Aysev ve Genglerle Baris-
L Cemli Canli Sarkilar:

Orkestra sefi Furkan Ustiindag ydnetiminde
Muratpasa Belediyesi Genglik Orkestrasi ve Ha-
kan Aysev ile birlikte Turkan Soray Kiiltlir Merke-
zinde konser dizenlenmistir.

» 28 Subat Jiilide Ozgelik Konseri:

Uzun bir aradan sonra dinleyicileriyle Nefes
albimuiyle bulusan sanatgimiz Muratpasa'da
Sanat Var etkinlikleri kapsaminda Antalya'daki
komsularimizla bulustu.

* 5 Mart Birsen Tezer:

Turk Muzik sahnesinin en etkileyici kadin ses-
lerinden biri olan Birsen Tezer son projesi Eas-
tern Standarts ile Tirk Soray Kiltlir Merkezinde
sahne ald!.

» 18 Mart Tanini Trio & Melihat Giilses Kon-
seri:

Dogu ve Bati mizigini bir araya getiren ve kiil-
tlrler arasi kopriler kurarak dinleyicilerine muh-
tesem bir konser vermislerdir.

8 Mart MEST THM Konseri:

Belediyemiz Kiltur Salonu'nda, 8 Mart Diinya
Kadinlar GinU olmasi nedeniyle Muratpasa Bele-
diyesi Tlrk Halk Miizigi Korosu, Sef Canan Kavut
yonetiminde Tlrk Halk Mizigi Konseri vermistir.

:
. ! Al

* 8 Mart Diinya Emekgi Kadinlar Giini:

Belediyemiz biinyesinde komsularimizla bir-
likte 3000 kisilik bir kadin grubu ile dev Turkiye
haritasi gergeklestirdik.

* 22 Mart Giilsin Onay Piyano Resitali:

Tlrkan Soray Kiiltlir Merkezimizde Muratpa-
sa'da Sanat Var etkinliklerimizden biri olan resi-
talimiz komsularimiz tarafindan buyik ilgi gor-
mustur.

* 03 Nisan Avusturya Kiiltiir Giinleri” Wie-
ner Kammersyphonie™:

Tlrkan Soray Kiltir Merkezimiz Antalya
Avusturya Kiltir Gunleri kapsaminda Wiener
“Kammersymphonie Konseri'ne” ev sahipligi yap-
t1. Sanatseverlerin yogun ilgi gosterdigi konser,
Avusturya Antalya Fahri Konsoloslugu, Muratpa-
sa Belediyesi isbirligiyle ve Barut Hotels katkila-
riyla gerceklesti.

* 12 Nisan Grup Abdal Konseri:

Grup Abdal da Nisan ayinda Halk miziginde
gelistirdigi yeni mizikal anlayis, tini ve tarzla gi-
derek daha genis bir dinleyici kitlesi ile bulusan
Grup Abdal Uglincld albimi, “Revan”in Antal-
ya'daki ilk konserini, tlrkller seslendirdi. Koro-
ya, Birol Soyek yonetimindeki halk oyunlari ekibi
oyunlariyla eslik etti, gecede canlandirilan kina
gecesi biyiik begeni topladi

* 26 Nisan Turnalar Sergi:

2017 yilinda aramizdan ayrilan ressam, hey-
keltirag ve mozaik sanatgimiz Mehmet Isikli'nin
anisini; Antalya’'mizin kiltlr ve sanat hayatina



yeni bir soluk kazandiran, Tlrkan Soray Kultir
Merkezimizin bahgesine yerlestirdigimiz “Turna-
lar Heykeli" eseriyle yasatiyoruz.

* 4 Mayis Hidirellez Senligi Karaalioglu Parki:

Yenikapi Orkestrasi, izmirli Necati ve Balkan
ve Gipys muzigin en iyi temsilcilerinden Resat
Oden'inde oldugu senligimize ilgi blyuktd.

* 6 Mayis Hidirellez Dilekler Akdenize:

Yeryiiziine hayat iner, bereket, nese iner. in-
sanlik iner yerylzine, sevgi, kardeslik, dostluk
iner. Sofralarimiza as, génlimuze ask dlser. Has-
talara sifa, caresizlere gare iner. Bitkiler yeserir,
hayvanlar gogalir, insanlar glglenir. Bahtin agilir,
sofran genisler. Hidirellez'de bitiin dileklerimiz
denize atmak Uzere 05:00' da komsularimizla
yola ciktik.

* 7 Mayis Diinden Bugiine Sergi:

Heykeltras Prof. Nilay BlyUkisliyen ve ressam
Prof. Zahit Blyukisliyen'in sanatsal serivenleri-
nin baslangicindan giinimize kadar olan slrec-
te Urettikleri yapitlardan olusturduklari gok 6zel
heykel/resim seckisi, “Dinden Bugline” adiyla
Tlrkan Soray Kultir Merkezi'nde Antalyali sanat-
severlerle bulustu.

* 12 Mayis Anneler Giind:

Sevgili komsularimiza Anneler Glni'nde an-
nelerimize, sarkilar hediye ettik. Sahnede Cigdem
Tung'un sunumuyla; Gllden Karabdcek, Semiha
Yanki, Ercan Turgut, Ersan Erdura, Bilgen Beng,
iskender Dogan, Rana&Selguk Alagdz ve Dilek
Arman bir birinden gtizel sarkilar seslendirdiler.

* 30 Mayis Antalya Renkler Seramik Sergisi:

Farkli cografyalardan, farkli kiltirlerden,
farkli tasarimlar... Oziinde hepsi seramige goniil
vermis hayatini seramik ile yogurmus 39 sanatgl,
Antalya Renkler Seramik Sergisi'yle sanatsever-
lerle bulusuyor.Tirkan Soray Kilttir Merkezi'nde
30 Mayis saat 19.30'da acilacak sergi, Sebnem
Bahar'in sanat koordinatorliigiinde gerceklesti

+ 30 Mayis incesaz Konseri:

Bahari “incesaz” ile ugurladik. Tiirkan Soray
Kultir Merkezi'nde sahne almaktan buyuk keyif
aldiklarini séyleyen incesaz'a Bora Ebeoglu ve
Ezgi Koker eslik etti.

« 12- 16 Haziran Ureten Eller Festivali:

Azize Kahraman Halk Egitim Merkezi ishirli-
giyle diizenledigimiz mesleki egitim, hobi ve sa-
nat kurslarina katilan kursiyerlerimizin triin ve
eserlerini sergiledi.

* 16 Haziran Bale Festivali:

Muratpasa Belediyesi ve Rusya Dostluk Kiil-
tlr Dernegi ishirligiyle, en etkileyici sahne sanat-
larindan biri olan balenin en sira disi festivaline
imza attik. Diinya ¢apinda bir tne sahip Aspen-
dos Opera ve Bale Festivali'ne ev sahipligi yapan
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Antalya’nin bu alanda sahip oldugu imaji daha
da kuvvetlendirmek icin 2017'de basladigimiz bu
yolculuk 16 Haziran'da farkli bir igerik ve muhte-
sem bir finalle sona erdi.

* 26-30 Haziran Kadin Kooperatifleri Festivali:

Muratpasa Belediyesi, Tirkiye'de bir ilke imza
atarak kadin girisimcilik, Gretim ve isletme koo-
peratiflerini bulusturdugu Kadin Kooperatifleri
Festivali'nin 2'ncisini 26 - 30 Haziran tarihleri
arasinda gergeklestiriyor. Muratpasa Kent Mey-
dani'nda gergeklesecek festivale Tlrkiye'nin pek
¢ok ilinden 50'nin izerinde kadin kooperatifi ka-
tildr.

+ 1 Eyliil Diinya Baris Giini:

Belediyemizin kurumlarinda egitim alan geng-
lerimiz ve cocuklarimizin katiimiyla, Muratpasa
Genglik Orkestra'miz 1 Eylil Dinya Baris Gu-
nii'ne hazirlaniyor. Baris glintiinde gengler ve go-
cuklar, Tirkce, ingilizce ve Rusca sarkilari, Ziya
Gokalp Parki'mizda baris icin sdyleyecek.

» 16-22 Eyliil Yoreler&Renkler Festivali:

Turkiye'nin renkleri, guizellikleri bu festivalde
bulusuyor... 16-22 Eylil tarihleri arasinda Murat-
pasa Kent Meydani’'nda dostluk, baris, kardeslik
icin, “Turkiye Hepimizin" demek igin komsulari-
mizla birlikte olduk.

* 4 Ekim Giirbiiz Dogan Eksioglu Sergisi:

Antalya’'nin kiltir ve sanat hayatina farkl
bir soluk kazandiran Tirkan Soray Kiltlr Mer-
kezi'mizde yeni sezon basliyor. Girblz Dogan
Eksioglu'nun Yolculuk adli sergisi 4-27 Tarihleri
arasinda Turkan Soray Kultlir Merkezi'mizde ge-
zilebilir. Hepinizi 4 Ekim 2019 saat 18.00'da ser-
gimizin acilisina bekliyoruz.

* 25 Ekim Zuhal Olcay Konseri:

Tlrkan Soray Kiltlir Merkezi 1 yasinda kapsa-
minda Zuhal Olcay konseri diizenledik.

* 7 Kasim Artin Demirci'nin ‘Ressamin Atol-
yesinde Edebiyatci Portreleri:

Ressam Artin Demirci'nin 36 yillik serlveni
sonucunda Turgay Fisekgi'den Yasar Kemal'e 21
edebiyatgl portresinden olusan resim sergisi 4.
Antalya Edebiyat Ginleri kapsaminda ilk kez sa-
natseverlerle bulustu.

» 7-9 Kasim Edebiyat Giinleri:

Muratpasa Belediye Baskani Umit Uysal,
4'UincU yilina giren ve 9 Kasim'da sona erecek



Antalya Edebiyat Gunleri'yle Antalya'yl canli bir
edebiyat kenti yapma hedefine her yil daha da
yaklastiklarini sdyledi. Antalya'nin Petersburg,
Dublin, Paris ve istanbul gibi bir edebiyat sehri
olacak hikayeler barindirdigini belirten Baskan
Uysal, Antalya Edebiyat Glnleri'yle kentin bu po-
tansiyelini ortaya cikarmaya cgalistiklarini soyle-
di. Bagskan Uysal, bu baglamda Antalya Edebiyat
Gunleri'nin bu yil temasinin ‘edebiyat ve mekan'’
olarak belirlendigini belirtti.

* 10 KASIM 7'DEN 70'E ATATURK'E SAYGI
KONSERI:

Erdal in6nii Parkimizda Genglik Orkestramiz
Ata’'mizin en sevdigi sarkilari seslendirdiler.

» 21-23 Kasim Gitar Festivali:

Uluslararasi Antalya Gitar Festivali; 21 Kasim
Persembe glini saat 20.00'da Muratpasa Bele-
diyesi Tuirkan Soray Kiiltiir Merkezi'nde, 4. italya
Ulusal Gitar Yarismasi'nda 15 yasinda birincilik
kazanan ve sayisiz 8dil sahibi olan Massimo Del-
le Cese konseriyle basladi.Festivalin ikinci giinua
olan 22 Kasim Cuma giini ise, saat 20.00'da Mu-
ratpasa Belediyesi Tirkan Soray Kiltlir Merke-
zi'nde; gitar-saz kardesligi baslidi ile, Andres Se-

govia ‘onur madalyas!' sahibi Uluslararasi Gitar
Festivali Genel Sanat Yonetmeni Ahmet Kanneci,
2013'te ispanya-Linares'te diizenlenen Uluslara-
rasi Andrés Segovia Gitar Yarismasi'nda Birincilik
Odiilu alan Ozcan Dal, Neset Ertas Kiiltiir-Sanat
(2018), On Dokuz Mayis Universitesi Halk Miizigi-
ne Hizmet (2009) ve Truva Kiltlir-Sanat (2005)
odulleri sahibi Dog. Dr. Okan Murat Oztiirk ve Mu-
ratpasa Belediyesi Kiiltiir Sanat Sorumlusu ilke
Tlrkdogan sahne aldi.Uluslararasi Gitar Festivali
Genel Sanat Yonetmeni Ahmet Kanneci'nin us-
tam dedigi ve adina uluslararasi gitar yarismalari
dizenlenen efsanevi gitarist Alirio Diaz'in oglu
Senio Alirio Diaz ile UNESCO Uluslararasi Kulbi
Onur Madalyasi sahibi Salvatore Daniele Pidone-
onseri ise festivalin kapanis gecesinde 23 Kasim
Cumartesi guinl gerceklestirildi.

* 5 Aralik Hafiza Sergisi:

Tlrkan Soray Kiltir Merkezi Sanat Galerisi,
Aralik ayinda cam sanatcisi Derya Geylani Vuru-
san'in “Hafiza" sergisine ev sahipligi yapti. “Ser-
gide mahalle kiltlrlt temasi Uzerinden benlik,
kimlik ve bellek kavramlari ile yok olmaya yiiz
tutmus kaltir miraslarimiz ve geleneklerimiz
sorgulanmaktadir. Cam ve kullanilmis malzeme-
ler bir arada bigimlendirilerek gegcmisin kirilgan
anilarina yeni bir sans verilmektedir

* 6-7 Aralik Yoriik Sempozyumu:

Ulkemizin segkin (niversitelerinin saygin bi-
lim insanlarinin yani sira Kirgizistan, Ozbekistan,
Tataristan ve Macaristan'daki Universitelerden
onemli akademisyenlerinin de bildiriler sunacagi
L'inci Uluslararasi Antalya Yorik Sempozyumu
basladl. Ayrica Sempozyum boyunca Mehmet
Sagd ve Nuri Sezen'in Karma Resim Sergisi'ne,
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Mustafa Gumis'in “Yoriklerin izinde” Fotograf
Sergisi'ne ev sahipligi yapti.

A
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* 14 Aralik KadincaZ:

“Soul, reggae, pop, hiphop, rock...gibi tarzlar-
dan unsurlar igeren, melodik ve armonik olarak
cazdan destek alan, dogaglamayla hareket eden,

Stratejik

Hedef
3.5

Sorumlu
GIEY Kitiiphane Midarligi

Anadolu ve Akdeniz Mutfagini tanit-
maya ve 6grenmeye yonelik kurslarin agilmasi

(10.09.2019) tarihinde Baskanlik makaminca
gorulen lizum Uzerine kurslar hizmet verdikleri
merkezlerle birlikte kiltir sosyal isler muduirla-

Stratejik

Hedef
3.6

Kaleigi Old Town festivali ve Kalei-
¢i'nin tanitimina yonelik etkinlikler diizenlen-
mesi

vy

hayata dair hikayelerin yonlendirdigi" muizigiyle
dikkat geken ELlif Caglar 14 Aralik'ta “Muratpa-
sa'da Sanat Var" dedi.

* 21 -31 Aralik Yeni Yil Carsisi:

Muratpasa Belediyesi Adalya Vakfi, Atatirk
Kent Meydani'nda 31 Aralik aksamina kadar acik
kalacak yeni yil carsisinin hazirliklarini tamamla-
di. Hediyelik esyalardan manav, sarkuteri Grin-
lerine, kuruyemislere kisaca yilbasi aligverisi icin
neye ihtiyac duyuluyorsa her seyin yer alacadi
carsl 21 Aralik Cumartesi giinii saat 16.00'dan
itibaren acilacak. Adalya Vakfi, yeniyil carsisinda
stant kiralarindan elde edecegi geliri 6grencile-
re burs ve engelli hizmetleri icin kullanacak. 60
standin yer aldidi yeni yil garsida ayrica hafta bo-
yunca konserler, hediye cekilisleri de gercekles-
tirildi.

Muratpasa’ da yasayan yabancilara yonelik kurslar diizenlemek

gline devir edildi)

Akdeniz mutfaginin cesitliligini ve
faydalarini (saglikli sebzelerle ve bitkilerle
zeytinyagi esliginde, lezzetli yemeklerin) tani-
tici seminerler diizenlenmesi

Tarihi, kiiltiirel ve dogal glizelliklere sahip cikarak turizmi gelistirmek ve
turizm alternatiflerini artirmak

Sorumlu
ClullEd  Kiiltir ve Sosyal isler Madiirliga

10 -13 Ekim Kaleigi Old Town Festivali:

Baskanimiz Umit Uysal'in Antalya’'mizin kalbi
Kaleigi'ni diinyayla bulusturmak igin baslattigi



Kaleigi Festivali'mizin
bu yil doérdinclisini
gercgeklestirdik. Fes-
tivalimiz 3 kitadan
24 Ulke 48 sehrin
katilimiyla 10 Ekim
Persembe glnl bas-
ladi.  Festivalimizde
bu yil, gtindelik yasa-
min devam ettigi eski
kentlere sahip se-
hirler platformunun
kurulmasi yolunda ilk
adim da atildi.

Stratejik
Amacg
4

Hizmetlerin Gelistirilmesi

Stratejik
Hedef
4.1

Sorumlu
Birimler

Fen isleri Miidirliigi

Strateji Gelistirme Muadiurligld 5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve 5393
sayili Belediyeler Kanunu ve ilgili diger ydonetme-
likler, genelgeler, Belediye Meclis ve Enciimen
kararlari dogrultusunda hizmetlerini stirdlirmek-
tedir.

Strateji Gelistirme Mudurligu; Muratpasa Be-
lediye Meclisi'nin 04/01/2016 tarih ve 11 sayili
yonetmeligine gére hizmet vermektedir.

Vatandasin belediye hizmetlerinden
memnuniyetini 6lgerek etkin bir izleme ve de-
gerlendirme sistemi kurulmasi

Kurumumuz ana bina ve dis birimlerinde va-
tandaslarin yogun olarak kullandiklari yerlere
anket bankolari koyarak onlarin gériis-6neri-sika-

insan Odakli Belediyecilik Anlayisi igcinde, Giivenli, Huzurlu ve Estetik
Bir Kent Olusturulmasi ve Belediye Hizmetlerinin Kalitesini Artirarak
Kent Ekonomisi Giiglendirilmek Suretiyle Sosyal Yardim ve Sosyal

Halka Sunulan Belediye Hizmetlerinin Kalitesini Yiikseltmek

Strateji Gelistirme Miidiirliga

yetlerini toplanmasi ve bu sayede birimlerden
memnuniyet oranlarinin hesaplanmasi yapilmak-
tadir. Vatandaslarin artik kurum binalarina daha
az gelerek islemlerini cevrimigi yapmasi, Turung
Masa' nin daha etkin kullanilmasi sebebiyle an-
ket dolduran kisi sayisi her gegen yil azalmakta-
dir. Anket bankolarindaki anketlerimiz vatandas-
lar tarafindan 2019 yili igerisinde toplam 302 kez
tarafindan doldurulmustur.

Mudiirlik idari binasinin insaa edil-
mesi

Baskanlik Makaminin talimati ile faaliyet er-
telenmistir.
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Stratejik
Hedef
4.3

i_lgemizde faaliyet gosteren sihhi
isyerlerine Isyeri Agma ve Calisma Ruhsati
diizenlenmesi ve denetim yapilmasi

ilgemizdg faaliyet gdsteren sihhi isyerlerine
1.024 Adet Isyeri Agma ve Calisma Ruhsati di-
zenlenmis ve denetim yapilmistir.

ilgemizde faaliyet gdsteren umuma
acik istirahat ve eglence yerlerine isyeri Agma
ve Calisma Ruhsati diizenlenmesi ve denetim
yapilmasi

ilcemizde faaliyet gdsteren umuma agik isti-
rahat ve eglence yerlerine 230 Adet isyeri Acma
ve Calisma Ruhsati diizenlenmis ve denetim ya-
pilmistir.

: ilcemizde faaliyet gésteren Umuma
Acik Istirahat ve Eglence Yeri isletmelerine

Stratejik
Hedef

4.4

Sorumlu v ye s
Zabita Midirliigi

i Cadde, Sokak Kaldirm isgallerinin
Onlenmesi, Ilan ve Reklam Tabelalarinin De-
netiminin Yapilmasi;

Muratpasa Belediye Zabita Midirligla ekip-
lerince, sorumluluumuzda bulunan Cadde ve
Sokak kaldirim isgalleri sonlandirilarak idari para
cezalari uygulanmistrr.

2 isyeri Denetimlerinin Yapilmasi ve
Kaldirim Isgallerinin Onlenmesi;

ilcemiz genelinde  faaliyet  gdsteren

Sihhi ve Gayrisihhi miiesseseler ile umuma acik istirahat ve eglence
yerlerini ruhsatlandirmak ve denetlemek

Sorumlu
=ildulEld Ruhsat ve Denetim Mudurlugu

Mesul Miidiir Belgesinin diizenlenmesi

ilgemigde faaliyet gosteren gayrisihhi isyerine
126 Adet Isyeri Agma ve Calisma Ruhsati diizen-
lenmis ve denetim yapilmistir.

ilgemizde faaliyet gosteren ve canli
miizik yayini yapan igletmelere, Canli Mizik
Izin Belgesi diizenlenmesi

. ilcemizde faaliyet gdsteren Umuma Acik
Istirahat ve Eglence Yeri isletmelerine 57 Adet
Mesul Muidur Belgesi diizenlenmistir.

ilgemizde faaliyet gosteren ve canli
mizik yayini yapan isletmelere, Canli Muzik
Izin Belgesi diizenlenmesi

llcemizde faaliyet gosteren ve canli miizik ya-
yini yapan isletmelere, 64 Adet Canli Mizik Izin
Belgesi diizenlenmistir.

insan Odakli ve Yaya Oncelikli Belediyecilik Anlayisi iginde Giivenli ve
Huzurlu Bir Kent Olusturmak

isletmelerinisyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarinin
bulunup bulunmadigi yoéninde ve Kkaldirm
isgali yapip yapmadiklari hususunda denetim
ve kontroller yapilarak ruhsati olmayan ve
kaldirim isgali yapan isletmelere yasal islemler
yapilmistir.

Dilencilik Yapan Sahislarla ilgili is-
lemlerin Yiritilmesi;

Belediyemiz sorumlulugundaki cadde ve so-
kaklarda dilencilik yapan sahislara yasal islem-



lerin yapilmast icin Antalya il Emniyet Miduirligi
ile koordineli mobil ekip olusturulmus, dilencilik
yapan sahislara yasal islem yapilmistir.

Seyyar Satici ve Diger isgal Dene-
timlerinin Yapilmasi;

Belediyemiz sorumlulugundaki cadde ve so-
kaklarda seyyar saticilik yapan ve kamu alanlari-
niisgal eden seyyar saticilara yonelik 5326 Sayili
Kabahatler Kanunu hikimlerine gére yasal is-
lem yapilmistir.

izinsiz Afis Asma ve Siiresi Biten
Afis Denetiminin Yapilmasi;

Cadde ve sokaklara izinsiz asilan ve siresi bi-
ten afisler ilgililerine ulasilarak kaldirtitmis, afis-
leri kaldirmayan isletme sahipleri ve sahislara
yasal islem yapilmistir.

Eglence ve Umuma Agik Mekanlarin
Denetimlerinin Yapilmasi;

Stratejik
Hedef

= tirmek

Belediyemiz tarafindan isyeri Acma ve Calis-
ma Ruhsati verilerek ruhsatlandirilan eglence ve
umuma acik mekanlarin Kanun, Yonetmelik ve
Meri Mevzuat hukimleri gergevesinde kontrol ve
denetimleri yapilmis Yasaya uygun hareket et-
meyen eglence ve umuma agik mekanlara Kanu-
ni is ve islemler yapilmistir.

Belediye Hizmet Binalarinin ve Te-
sisleri ile Park ve Bahge Alanlarinin Giivenligi-
nin Saglanarak Korunmasi (41 Hizmet Binasi,
Tesis ve Parkin Korunmasi);

Zabita MudUrligu blnyesindeki Koruma ve
Gulvenlik Amirligi'nde gorevli glvenlik personel-
leri tarafindan, Belediye Hizmet Binalari ve Te-
sisleri ile Park ve Bahge alanlarinin glvenliginin
saglanarak korunmasi igin givenlik tedbirleri
alinmistir.

Kente iliskin Uretim Sektorleri Desteklenerek Kent Ekonomisini Gelis-

Sorumlu B8 .
Isletme ve Istirakler Midurligi

Stratejik istihdam programinin ya-
pilmasi, isletmelerin is ve islemlerinin yiiritii-
lebilmesi.

istiraklerimiz ve Adalyabel iktisadi isletmesi
icin yonetim kadrosunun stratejik is plani
olusturulmus ve gorev dagilimi yapilmistir.

Ortaklik payimiz bulunan istirak ve bagli or-
takliklarimizin bilangolari ve mali tablolari iste-
nerek degerlendirme yapilmis ve paylasilmistir.

2019 yili KDV harig gelirlerimiz;

ADALYABEL 2019 YILI GELIRLERI

SPOR TESISLERI | 485.090,28

HAVUZ 704.595,25

KAFELER 8.031.200,06

PLAJLAR 2.799.066,43

KULTUR 59.788,06

L.L;;{_KAN SOINAY 299.664,96

ASFALT 611.177,94

KONTEYNER 2.700,00

SALONLARI | BL46B28

GENEL TOPLAM |13.156.928,68 KDV HARIC

o MuratpasaBld 0 @MuratpasaBld
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Stratejik
Hedef

4.6

Dezavantajli genglere yonelik anket

2019

Ciinlle  Spor isleri Miidiirliigi

calismasi yapilmasi, sportif faaliyetler ve et-

Sira

FAALIYET
RAPORU

Dezavantajli genglere yonelik sportif faaliyetlerde bulunmak.

kinlikler diizenlenmesi

2019 YILINDA DEZAVANTAJLI GENCLERE YONELIK DUZENLENEN
SPORTIF FAALIYETLER VE TAHSISLER

FAALIYET

TARIH

ACIKLAMA

ILKBAHAR DONEMi | SULEYMAN 4 Subat - Spor Okullari ilkbahar-Yaz ve Sonbahar Dénem-

1 ENGELLILERE EROL YUZME 31 Mavis lerinde egitmenlerimiz tarafindan ylizme egitimi
YUZME EGITIMi HAVUZU y verilmistir.

YAZ DONEMI EN- SULEYMAN 17 Haziran - Spor Okullari ilkbahar-Yaz ve Sonbahar Dénem-

2 GELLILERE YUZME | EROL YUZME | 29 Adustos lerinde egitmenlerimiz tarafindan ylizme egitimi
EGITIMI HAVUZU verilmistir.

SONBAHAR DONEMi | SULEYMAN 5 e Spor Okullari ilkbahar-Yaz ve Sonbahar Dénem-

3 ENGELLILERE YUZ- | EROL YUZME Ry lerinde egitmenlerimiz tarafindan ylizme egitimi
ME EGITIMi HAVUZU verilmistir,

) . DILSAD ) .

4 GORME ENGELLILE- REFiZADE .0 Mart 2019 - Goérme engelli vatandaslarimiza mart ayindan yil
RE SAHA TAHSISI SPOR SALONU Aralik 2019 sonuna kadar Ucretsiz saha tahsisi yapilmistir.
DOWN SENDROMLU : G .

5 COCUKLARA CiM- EQ(FBELSIZ YIL BOYUNCA Eoy;/t?rfieg.qzror:r;ll:]ric:c::l:larln katilimi ile cimnasti-
NASTIK EGITIM] °g Hzenenmizhr.

OZEL SPORCULAR [ SULEYMAN " . .

6 OKULLAR ARASI EROL YUIZME ;3-1194 MART iOizrt]el j?or;zuézzlz{:;y;i§?ir:p|yonasma katilmak
YUZME YARISMASI | HAVUZU ¢in yaris =tr
OZEL SPORCULAR SULEYMAN 3-4 NISAN Marmara-Karadeniz-Giineydogu Anadolu Bél-

7 OKULLAR 1.BOLGE | EROL YUZME 2019 gesinden engelli sporcularin katiimi ile Yizme
YUZME YARISMASI HAVUZU Sampiyonasi diizenlenmistir.

A g Akdeniz-ig Anadolu -Dogu Anadolu ve Ege
OZEL SPORCULAR [ SULEYMAN . o .

s |okuLLariBoice | eRoLviame | SIS |t e Dot ey
YUZME YARISMASI | HAVUZU diizenlenmistir
COCUK EVLERI SULEYMAN | 4 SUBAT - . . N

9 OBRENCILERINE EROL YUZME d@g;::l:ztiirlr;ﬁekl ogrencilere ylizme egitimi
YUZME EGITiMi HAVUZU 29 MAYIS 2019 =t




Belediyemizin dezavantajli vatandaslarimiza
y6nelik sporu destekleme hizmetleri, spor okul-
lari, dezavantajli genclere yonelik sportif faali-
yetlerimiz ile ilgili yapilan anket calismalarimizda

sorulan genel sorulara verilen cevaplarin ortala-
masinin dederlendirilmesi sonucu memnuniyet
oraninin % 91 oldugu gorilmdustdr.

NORMAL
7%

DEZAVANTAJLI VATANDASLARA YONELIK SPOR HiZMETLERI

HMEMNUN ®NORMAL ® MEMNUN DEGIL

MEMNUN DEGIL
2%

MEMNUN
91%

4.6.F1 DEZAVANTAJLI GENGLERE YONELIK YUZME YARISLARI

Stratejik
Hedef

4.7
dellerini uygulamak

60 yas lizeri vatandaslarimiz igin bakim ve danismanlik hizmetleri ver-
mek, topluma aktif katilimini saglamak igin gagdas yasli hizmet mo-

Sorumlu _
=lldinllsld Sosyal Yardim Isleri Midirlagii

Yeni yasli evi agilmasi

60 yas ve Uzeri vatandaslarin sosyal bakim
ve rehabilitasyon programi kapsaminda, hayat-
tan kopmadan, kendilerini gelistirebilecekleri ve
var olan yeteneklerini fark edebilecekleri, yasam
boyu 6grenmenin devam ettirildigi, rahat, ayri-
calikli ve 6zel bir ortam saglamaktir. Proje, yapi
itibariyle Turkiye'de hayata gegen ve nlifusa gore
katiimin yiksek oldugu, 60 yas ve Uzeri vatan-
daslara ydnelik programlanmis tek projedir. Uye-
lerimizin bir kismi agilan kurslarimiza katilirken,
bir kismi sosyallesme amaciyla yasli evlerimize
gelmektedirler.

Yaslilarimizin sosyal hayata katili-

mi arttirmak igin sosyalkiiltiirel ,sportif hobi
kurslari ve seminerler diizenlenmesi

Proje kapsaminda hayata gecirdigimiz ve de-
vam etmekte olan kurslarimiz; el sanatlari atélye
calismasi, 6rgi kurslari, Turk Halk Mizigi koro
calismasi, latin danslari ve halk oyunlari kurslari,
zeka ve hafiza oyunlari egitimleri, mandala kurs-
lar1, okuma-yazma kursu, satranc ve sabah spor-
landir. Kurslara katilan Gyelerimiz ayni zamanda
ogrendiklerini sahnede ve acgilan sergilerde top-
lumla paylasabilmektedir. Yasli Evleri, yastiligin
hayatin devam ettigi bir ddnem oldugunu ve yas-
Lilik déneminin verimli, Uretken ve faydali gegiri-
lebilecegini gosteren merkezlerdir

Sosyo-ekonomik yetersizlik icinde
olan bakima muhta¢ yaslilarin resmi ve 6zel
huzurevlerine yerlestirilmesi

o MuratpasaBld 0 @MuratpasaBld
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Yasli Evleri Uye Sayilar:

2019 Yl iginde yaslievimize Uye sayilari ve
etkinlikler asagida belirtilmistir.

) Etkinlik
Uye Sayisi ve kurs
saylsl
Falez Yasli Evi 161 Uye 12
Fener Yasli Evi 68 Uye 12
Soguksu Yasli Evi 251 Uye 12
E\l)‘itekuyular Yasli 123 Uye 19

Yasli Evlerinde Yapilan Ortak Seminer ve
Etkinlikler

- 8 Mart Diinya Kadinlar Gundi
» Tavla Turnuvasi
+ GUmus Eller Atolyesi sergisi

+ Yaslievleri Tiyatro toplulugunu hazirladig
"Hisseli harikalar kumpanyasi mizikali"

+ Kalp sagligi ve Beslenme egitimi

Stratejik
Hedef

4.8

mak

Dezavantajli gruplarin ve ailelerinin toplumsal yasama entegrasyonu
saglamak, yatili ve giindiiz bakim, danismanlik hizmetlerini olustur-

Sorumlu :
:=fldllEld  Sosyal Yardim Isleri Midiirligi

Engelsiz Kafe Spor ve Yasam Alani
biinyesinde engellilerin sosyal rehabilitasyo-
nunu saglamak amaciyla sosyal,sanatsal hobi
atdlyeleri acilmasi kurs ve etkinlikler diizen-
lenmesi

Engellilere ait 6zel giin ve giin haf-
talarda organizasyon diizenlenmesi

Engelliler igin etkinlik ve faaliyetle-
rin siirdiiriildiigi Engelsiz Kafe Spor ve Yasam

Alani Merkezinde danismanlik hizmeti veril-
mesi

29.04.2015 tarihinde Muratpasa Belediyesi ile
Adalya Vakfi arasinda yapilan protokol ile hizme-
te baslayan, Engelsiz Kafe ve Spor Yasam Alani
Merkezimiz ile engelli bireylere istihdam olana-
g1 saglamak ve spor yasam alani cercevesinde
tim engelli bireylerin sanatsal, sosyal, sportif



etkinliklere katiimini saglamak, toplumla bi-
tinlesmelerine destek vermek, toplumun engelli
bireylere yonelik dnyargilarini ortadan kaldirip
bos zamanlarini degerlendirecekleri toplumsal
gereksinimlerini kendi baslarina karsilayabilecek
dlzeye ulasabilmelerine olanak verecek, Uretebi-
len birey olmalarini saglayacak hem egitici hem
sosyal etkinliklerin yapildigi engelsiz bir yasam
merkezi olusturulmasi amacglanmaktadir. Engel-
siz kafeden yararlanan toplam engelli kisi sayisi
1500 kisi olarak belirlenmis ancak gelen talepler
dogrultusunda 4000 kisi yararlanmistir. Halka
acik diizenlenen etkinliklere katilim sayisi 880
kisi olarak belirlenmis yogun talep dogrultusun-
da katiim 2300 kisi olmustur.

100 6zel 6grencimizin yil boyu derslerde yap-
mis olduklari Grlinler sergilenmistir

Hasta, engelli, yasli vatandaslari-
miz igin hasta bakim hizmeti verilmesi

1 Kasim 2014 tarihinde hizmete baslayan
Evde Sosyal Hizmet Merkezi kapsaminda, ihtiyag
sahibi oldugu uzmanlarca tespit edilen sosyo-e-
konomik yoksunluk sebebiyle kendi bakimini ya-
pamayan, saglik sorunlari yasayan hasta, engelli,
yasli vatandaslarimiza kendi evlerinde Ucretsiz
bakim, saglik hizmetleri ve hasta nakli hizmetleri
verilmektedir. Sosyo-ekonomik durumu olmayan

hasta, yasli ve engelli guruplara kendi evlerinde
Ucretsiz olarak doktor kontrolli, pansuman, en-
jeksiyon, beden temizligi (banyo), kisisel bakim,
kuafér hizmetler vermektedir. 2019 yilinda bu
hizmetlerimizden 3.608 kisi faydalanmis 11.144
islem yapilmistir.

Muratpasa ilcesi sinirlari iginde ikamet eden
sosyo-ekonomik yetersizlik iginde olan vatandas-
larimizin, yasadiklari mekanda danisman heki-
mimiz tarafindan muayene edilerek genel saglik
kontrollerinin yapilmasi ve bakim planlari yapi-
larak, hasta ve hasta yakinlarinin mevcut saglik
sorunu hakkinda bilgilendirilmesi ve gerekli sag-
Uk desteginin verilebilmesi icin uygun olan sag-
ik kuruluslarina yonlendirilmesini saglamak gibi
hizmetler gerceklestirilmektedir.

Hasta, engelli, yasli vatandaslari-
miz igin hasta nakil hizmeti verilmesi

Muratpasa ilgesi sinirlari icinde ikamet eden,
hastaligi duragan ve tasinmak zorunda olan, En-
gelli ve yataga bagiml hastalarimizi evden saglik
birimine ve saglik biriminden eve tasimak Uzere
hizmet verilmektedir. Sosyo-ekonomik durumu
olmayan hasta, yasli ve engelli guruplarin Mu-
ratpasa mucavir alani iginde Resmi kurumlar ve
hastanelere Ucretsiz olarak nakli saglanmakta-
dir. Resmi kurumlar ve hastaneler olmak Uzere
2019 yilinda 3.608 kisiye hizmet verilmistir.
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Hekimimizin gerek gérdigi durumlarda hem-
serilerimiz tarafindan; regeteli enjeksiyonlar
(Antibiyotik ilaclar ve sadece hastane ortaminda
uygulanabilen enjeksiyonlar harig), Yara, yanik,
yatak yaralari ve ameliyat yara pansumanlari, id-
rar sondasi gcikarma ve takma (degistirme), tansi-
yon, seker, ates, nabiz ve solunum takibi gibi rutin
kontroller gergeklestirilmektedir.

Stratejik

Hedef
4.9

Gelecegimizin glivencesi olan cocuklarimiz ve genclerimiz igin gerekli
egitsel, sosyal, kiiltiirel, sportif, ekonomik projeleri gerceklestirmek
ve okul bahcgelerinde kapali spor alanlari yapmak

Sorumlu :
:{i1l:ls Sosyal Yardim Isleri Miidirlagi

Egitim ve bilgi merkezlerimizde
ilkokul ve ortaokul 6grencilerimizin gok yonli
gelisimlerini desteklemek amaciyla akademik
, sosyal, kiiltiirel, sportif kurs ve etkinlikler
diizenlenmesi

Toplumsal birikimlerin sonraki kusaklara ak-
tarilmasi,

Bu birikimin tretim, degisim ve donlsiminiin
anlasilmasi ve bu sirece katkida bulunulmasi,

Toplumsal sorumluluk anlayisinin ve bireyin
toplumsal rolliniin farkindaliginin saglanmasi.

Egitimde firsat esitligine katkida bulunulmasi
ve 6gretim sirecini programlayan ve uygulayan
Destek Egitim Merkezlerimizde; ilkokul ve orta-
okul Ogrencilerimize yonelik akademik, sosyal,
kiltirel ve sportif faaliyetler gerceklestirilmek-
tedir. Tirkge, ingilizce, Matematik, Fen Bilgisi,
Sosyal Bilgiler derslerinde akademik destek ve-
rilmektedir. Bu derslerin yaninda égrencilerimizin
kiltlrel ve sosyal alanlarda daha basari bireyler
olmalari igin; Beden Egitimi ve Spor, Halk Oyun-
lari, Satrang, Nutuk, Hizli Okuma,_ dersleri veril-
mektedir.

Destek Egitim Kursunda bunlarin yaninda 6g-

rencilerimizin gelisimlerine katki saglayici semi-
nerler ve egitsel etkinlikler diizenlemektedir. Og-
rencilerimizin yaparak yasayarak dgrenmelerini
saglamak amaclyla bircok kiltir, bilim ve sanat
gezileri gergeklestirilmektedir.

Egitim —Ogretim

Faydalanan Kisi

Donemi Sayisi

113 Ogrenci
2018 yaz kursu Faydalanmistir.
2019-2020 dgretim | 400 Ogrenci
dénemi (1. Dénem ) Faydalanmistir.

TOPLAM 513 Ogrenci

Faydalanmistir.




Egitim —Ogretim Faydalanan Kisi
D6nemi Sayisi

93 Ogrenci
Faydalanmistir.

2019-2020 6gretim | 243 Ogrenci
dénemi (1. Dénem) faydalanmistir.

2019-2020 6gretim
dénemi (1. Donem) E
KPSS

2019 yaz kursu

60 Ogrenci
faydalanmistir.

396 Ogrenci

TOPLAM

Faydalanmistir.

Egitim —Ogretim Faydalanan Kisi
Donemi Sayisi ilkokul ve ortaokul 6grencilerine akademik
64 Ogrenci destek verilmesi: Milli Egitim Bakanliginin belir-
Faydalanmistir. lemis oldugu miifredat dogrultusunda, 0Ogren-
= cilerimizin okul egitimine akademik dersler Ma-
2019-2020 6gretim 90 Ogrenci Faydalan- | tematik, Tiirkge, Fen bilimleri, Sosyal Bilgiler ve
donemi (1. Dénem) [ mistir. ingilizce dersleri brans dgretmenleri tarafindan
154 Ogrenci verilmektedir.

Faydalanmistir.

2019 yaz kursu

TOPLAM

143
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Sosyo-ekonomik durumu diisiik
ailelere sicak yemek yardimi yapilmasi

Sosyo-ekonomik durumu olmayan hasta,
yasli ve engelli vatandaslarimizin sahsen mira-
caat, muhtar ihbari ve Turung masa Uzerinden
yaptiklari basvurular, Sosyal Hizmet calisanlar
tarafindan Sosyal incelemesi yapilarak deger-
lendirilmesi sonucunda, uygun sart ve kosullar
saglayan vatandaslarimiza Asevimiz tarafindan
yemek yardimi yapilmaktadir.

ACIKLAMA Kisi SAYISI

SICAK YEMEK YARDIMI 1000 KiSi
KURU GIDA YARDIMI 1000 Kisi
RAMAZAN AYI iFTAR YEMEGI [ 31.000 KiSi
RAMAZAN AYI KUMANYA 25.000 KiSi
SUNNET SOLENi YEMEGI 5.000 KiSi
MUHARREM AY| YEMEGI 1.550 KiSi
ASURE DAGITIMI 22.080 KIS
HALK GUNLERI, ACILISLAR VE |146.630
DIGER ETKINLIKLER KiSi
TOPLAM ﬁ?;i'k-’“

Sosyo-ekonomik durumu diisiik
ailelere ramazan ayinda kuru gida yardimi ya-
pilmasi

Sosyo-ekonomik durumu olmayan vatan-
daslarimizin sahsen miracaat, muhtar ihbari ve

Sosyo-ekonomik diizeyi diislik vatandaslarimizi tespit ederek
refah seviyelerinin asgari sartlarda iyilestirilmesini sagla-
mak ve gagdas hizmet modellerini uygulamak

Sorumlu :
=llilyllsy Sosyal Yardim Isleri Mudiirligi

Turung masa Uzerinden yaptiklari basvurular,
Sosyal Hizmet calisanlar tarafindan degerlen-
dirilerek, uygun sart ve kosullari saglayan va-
tandaslarimiza belediyemiz tarafindan kuru gida
yardim paketi verilmektedir. 2019 yilinda 453 pa-
ket dagitilmistir.

Asker ailelerine nakdi yardim ya-
pilmasi_

Sosyal hizmet galismalari, Sosyal Hizmet Uz-
manl, Sosyolog ve Sosyal yardim Gérevlileri tara-
findan Muratpasa ilge sinirlarinda saha galisma-
lari yaparak, ihtiyag sahibi vatandaslarin iginde
bulunmus oldugu sosyal, psikolojik, ekonomik kriz
doénemlerine hizli bir sekilde midahale ederek;
bu dénemlerini daha az hasarla atlatabilmeleri,
hayatlarini yeniden idame ettirmelerini saglaya-
cak mesleki calismalar ve rehberlik hizmetlerini
kapsamaktadir. Vatandaslarin sahsen miracaati,
muhtar ihbari, turung masa vb. kanallarla gelen
ayni ve nakdi yardim basvurularina istinaden sos-
yal hizmet gorevlisinden olusan ekibimiz tarafin-
dan hane ziyareti gerceklestirilmekte inceleme
yapilmakta ve Sosyal Yardim Komisyonu tarafin-
dan uygun gorilen yardim yapilmaktadir.

Vatandaslarin sosyal yardim alma noktasinda;
« Yalniz (tek) ebeveynli aileler,

+ Hanede calisabilecek saglikli bireyler olma-
masi,

+ Hanenin dizenli aylik gelirinin olmamasi,

* Yeni bir hayat kurmaya calisan siddet mag-
duru veya risk altinda olan kadin ve beraberindeki
cocuk,

- Toreden kagmis-kagan kadin ve beraberin-
deki gocuk,

o MuratpasaBld 0 @MuratpasaBld
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+ Hane halkinin higbir sosyal giivencesi olma-
masi ya da yesil kartli olmasi,

- Hane halkinin eg zamanli veya yakin zaman-
U farkli kurum veya kuruluslarin yardimlarindan
faydalanmamis olmasi,

- Dogal afet, yangin, tedavi masraflari pahali
olan hastanin olmasi durumunda belediyenin hiz-
met modellerinden, sosyal yardim komisyonunun
uygun goérmus oldugu yardimlar miracaateilarin
ihtiyaclari dogrultusunda sunulmaktadir.

ihtiyag sahibi vatandaslarimizin
refah seviyelerinin iyilestirilmesini saglamak
amaciyla nakdi yardim yapilmasi

Ramazan ayinda mahallelerimizde
iftar yemegi organizasyonlari ve kumanya da-
gitimi yapilmasi

2019 yii Ramazan Ayinda 56 mahallemizi
kapsayacak sekilde, 17 noktada kurudugumuz
iftar yemekleriyle 31.000 vatandaslarimizla ayni
sofrada bulustuk. Asimizi paylastik.

Ramazan ayinda ilgemizin belirli noktalarinda
kumanya dagitimi gerceklestirilmesi: Muratpa-
sa'nin belli noktalarinda Ramazan ayinda kuman-
ya dagitiyor, iftarina yetisemeyen vatandaslarimi-

za hizmeti veriyoruz. 2019 yili Ramazan Ayinda
25.000 vatandasimiza Kumanya dagitilmistir.

il merkezi disindan antalya'ya yiik-
sekogrenim gérmek icin gelen 6grencilerimize
o6grenci yurtlarimizda barinma hizmeti veril-
mesi

Antalya il merkezi disinda ikamet eden ve sos-
yo-ekonomik yetersizlik igerisinde olan ailelerin
6grenime devam eden kiz 6grencilerinin barindi-
rilmasi amaciyla Balbey ve Kiziltoprak Mahalle-
lerimizde hizmete baslamstir.

Ogrenci Yurdu, 8grencilerimiz igin barinma ve
beslenme ihtiyaclarini konfor ve giiven standart-
lar iginde karsilamak, 6grencilerimize evdeki gu-
venli ortamlarini yaratmak, ailelerin gocuklariyla
ilgili barinma, glvenlik ve saglik konularindaki
endiselerini ortadan kaldirmak, genglerimizin ke-
yif alarak gecirecekleri bir egitim 6gretim donemi
sunmak amacglanmaktadir.

2019 yilnda 191 kiz 6grencimiz 6grenci
evlerimizden yararlanmistir.

Balbey Ogrenci Evi ;

Faydalanan Ogrenci

Ogrenim Dénemi

Sayisi
2019-2020 Ogretimi | 101 Ogrenci
dénemi Faydalanmistir.

Kiziltoprak ﬁérenci Evi;

Faydalanan Ogrenci

Ogrenim Dénemi

2019-2020 Qgretimi | 69 Ogrenci
dénemi Faydalanmistir.




Geleneksel siinnet organizasyo-
nunun gergeklestirilmesi

Muratpasa mucavir alani iginde sosyo-ekono-
mik durumu yetersiz ailelerin gocuklari igin top-
lu slinnet organizasyonu yapilmakta olup, 2019
yilinda 246 gocuk slinnet ettirilmistir.

Sosyal belediyecilik anlayisiyla Muratpasa
micavir alan sinirlari igerisinde ikamet eden Uni-
versite 6grencileri ve sosyal ekonomik yetersizlik
icerisinde olan engelli, yasli ve ihtiyac sahibi va-
tandaslarimiz igin 2015 yilinda hizmete baslayan
Kiziltoprak, Zeytinkdy ve Soguksu Camasirhane-
lerinde Ucretsiz camasir yilkama hizmeti veril-

mektedir.

2019 Yl Halk Gamasirhanelerinden faydala-
nan kisi sayilari asagidaki tabloda gdsterilmistir.

Camasirhane Faydalanan

Adi kisi Sayisi Ban e
Zeytinkdy Halk' 106 kisi I5080'mak|ne
Gamasirhanesi islemi
Kiziltoprak Hal'k 83 kisi 216 makme
Camasirhanesi islemi
Soguksu Halk 1428 kisi 3263 Imakme
Camasirhanesi islemi

Muratpasa'da yasayan vatandaslarimiz ara-
sinda sosyal yardimlasma ve dayanisma hare-
keti baslatarak, kullanilmayan ev esyasi, kiya-
fet, kitap, oyuncak vs. malzemelerin toplanarak
ihtiyag sahiplerine ulastirilmasi amaciyla 2015
yilinda Yardim Merkezi hizmete girmistir. Sosyal
Yardim Merkezimiz ayni anda toplumsal anlamda
iki konuda fayda saglamaktadir; evlerde kullanil-
mayan ve atil vaziyette olan esya, kiyafet vb. gibi
malzemelerin ihtiyag sahiplerinin kullanimina su-
narken, sosyo-ekonomik yetersizliklerden dolayi
hanelerinde temel ihtiyaglarini saglamaya yar-
dimci esyalari temin edemeyen Muratpasalilar
icin kurulan sosyal bir ag niteligindedir.
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2019 Yl Sosyal Yardm Merkezinden 2019 yilinda yapilan yardimlar;
faydalanan kisi sayilari asagidaki tabloda
gosterilmistir.

Yardimlar Kisi Sayisi  Miktari

Yardim Tir Sayi Asker Ailesi 100 57.120,00

Yardimi
Esya Yardimi yapilan hane sayisi | 185 hane

Giyim yardimi yapilan kisi sayisi 10.250 kisi Nakdi Yardim 1000 431.030,00
Sosyo-ekonomik yetersizlik icinde Egitim Yardim 150 743.000,00

olan 6grencilere egitim desteginde bulunul- ,
masi Huzur Evi Yardimi | 72 850.223,67

Stratejik
Hedef

Muratpasa ilgesi sinirlari iginde vefat eden insanlarimizin Taziye ve
Cenaze Hizmetlerinin insanlik onuruna ve hakkina yakisir bir sekilde
sahip cikarak yardimei olmasi, gerekli olan tiim personel ve ara¢ ge-
rec donanimiyla cenazenin her asamasinda Muratpasa Belediyesinin,
vatandaslarinin yaninda oldugunu hissettirmek

Sorumlu
:i[siy1l:l7 Sosyal Destek Hizmetleri Miidurligii

Cenaze nakil islemlerinin yiratul- Taziye hizmetlerinin yiritilmesi

4.12

mesi Mudurlagimizden talep edilen Cenaze ve

Cenaze nakil hizmetleri alanin da 2019 yii  Taziye Hizmetlerinde 2019 yilinda vatandaslari-
icin dngorilen sayl 544 iken 2019 yilinin sonunda  mizdan gelen talepler dogrultusunda 6899 kisiye
gergeklesen rakam 592 vatandasimizin bu alan-  hizmet verilmistir.
da hizmet almasidir.

Stratejik
Hedef

Yerelde kadin erkek esitligini saglamak, toplumsal cinsiyet esitligi
yaklasimini yerel yonetim anlayisina yerlestirmek bu amaca ulasmak
icinkadinlarin yerelde karar alma siireglerine ve karar mekanizmala-
rina katiimini artirmak, giindelik yasam kosullarini iyilestirici yerel
plan program ve politika stratejilerini belirlemek bu stratejilerinin uy-
gulanmasini saglayacak yerel hizmet onerileri gelistirmek ve siirdii-
riilebilirligini saglamak toplumsal yaralara dikkat gekmek ve kuvvet
birligi olusturmak adina farkindalik ¢calismalari yapmak

Sorumlu
:i[iyllsl7  Kadin ve Aile Hizmetleri Miidirlagi

Toplumsal cinsiyet, Evlilikte Téle- gruplarla egitim galismasi yapilmasi .
rans ve hosgorii egitimi verilmesi

4.13

- ylailgili bilgilendirme semineri gergeklestir-
Basili ve gorsel materyaler araci- ilmistir.
Lgi ile kadin ve gocuklara ydnelik siddet Ce-

sitli gorsel materyaller hazirlanarak okullar ve  Akra Barut otel Galisanlarina Gocuk Haklari

Cinsel istismar konusunda egitim verilmistir.




Kadin sorunlari C6ziim ekibi olan
Alyazma grubu Hukuki destek, psikolojik des-
tek, ve kadin saglign egitimi verilmesi. Ozel
giinlerde etkinlikler diizenlenmesi

Zeytinkdy Kadin Danisma Merkezinde Anne-
ler glinti dolayisiyla, anne ve gocuklarina edlence
dizenlendi

Kadin cinayetlerine dikkat cekmek amaciyla
Alyazma Aniti 6nlinle toplanilarak basin agikla-
masi yapilmistir.

- 11 Ekim Dunya Kiz Cocuklari gliniinde, gu-
nun anlam ve dnemine iligkin etkinlik dizenmis,
ayrica Kadin Dostluk Agdaci dikimi ve kaidesinin
acilis toreni yapilmistir.
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- 8 Mart Dlinya Emekci Kadinlar giiniinde
Kent Meydaninda 10.000 Kadinin Katilimiyla,
Turkiye Haritasi gorseli yapilarak Erik Dali oyunu
sergilenmistir.

- 25 Kasim Kadina Karsi Siddetle Micadele
giinl kapsaminda anma etkinligi diizenlemistir.

05-10 Yas arasindaki gocuklara
Trafik Egitimi verilmesi

Elizi pazariile kadinin istihdamini
saglamak, girisimci kadinlar i¢in projeler Uret-
mesi, ATSO, iS-KUR ve meslek odalari isbirligi
ile kadinlara yonelik meslek edindirme kursla-
ri agilmasi

Dizenlenen Kadin kooperatifleri festivalinde
3 glin sliren sempozyuma ev sahipligi yapmistir.

+ Evimin ustasiyim projesiyle ilgemizde bulu-
nan kadinlara basit tamirat tadilat islerinin yapi-
miyla ilgili teorik ve uygulamali egitim verilmistir.

- Kadin danisma Merkezlerimizde 2018-2019
egitim Ogretim yilinda Okuma yazma- hobi ve
Meslek Edindirmeye Yonelik Kurslar verilmistir.



Stratejik
Hedef

4,12

Sorumlu
GiEnEe  Kres Madiirliiga

36-72 ay arasi ¢ocuklara okul 6n-
cesi egitimi verilmesi
Kres Midurligi'nin 01.01.2019 - 31.12.2019

doénemine ait calismalar amacina uygun sekilde
tamamlanmistir.

Belediye personelinin gocuklari éncelikli ol-
mak Uzere, diger kamu kurum ve kuruluslarinda
calisanlarin ve kontenjanin tamamlanamamasi
halinde ise kapasitenin geri kalani igin kurum di-
sindan calisan anne ve babalarin 36-72 ay arasi
gocuklarina okul dncesi egitim ve bakim hizmeti
verilmektedir.

2019 yili igerisinde;

+ Sinif kapasiteleri 20'ser 6grenci olmak Uze-
re; 7 atdlye (Sanat Atélyesi, Bilim Atolyesi, Oku-
ma-Yazmaya Hazirlik, Drama-Muzik Atélyesi, Ha-
reket Merkezi), 2 uyku odasi ve 1 yemekhane ile
hizmet verilmistir.

+ Toplam 189 6grenciye okul dncesi egitim
hizmeti verilmistir.

6 Kasim 2014 tarihinde acilisi gerceklesmis
olup, sosyo-ekonomik ve psikolojik yoksunluk
icerisinde bulunan ailelerin 36-72 ay arasi gcocuk-
larina okul dncesi egitim hizmeti verilmektedir.

2019 yili igerisinde;

« Sinif kapasiteleri 20'ser 6grenci olmak Uze-
re; 5 derslik, 1 uyku odasi,1 kiltir salonu ve 1
yemekhane ile hizmet verilmistir.

+ 18'si Ucretsiz olmak Uzere, toplam 159
0grenciye okul 6ncesi egitim hizmeti verilmistir.

Muratpasa ilgesi sinirlari igerisinde bulunan gocuklarin kres hizme-
tinden yararlanmasindaki artisi saglamak amaciyla okul 6ncesi egitim
kurumu, gocuk oyun ve bakim evi hizmetlerini yayginlastirmak

22 Nisan 2015 tarihinde acilisi gergeklesmis
olup, sosyo-ekonomik ve psikolojik yoksunluk
igerisinde bulunan ailelerin 36-72 ay arasi gocuk-
larina okul 6ncesi egitim hizmeti verilmektedir.

2019 yili igerisinde;

+ Sinif kapasiteleri 20'ser 6grenci olmak Uze-
re; 6 atdlye (Sanat Atolyesi, Bilim Atélyesi, Oku-
ma-Yazmaya Hazirlik, Drama-Miizik Atélyesi, Ha-
yal Diinyas| ve Hareket Merkezi), 2 uyku odasi ve
1 yemekhane ile hizmet verilmistir.

+ 15'si Ucretsiz olmak (zere, toplam 153
6grenciye okul éncesi egitim hizmeti verilmistir.

18 Agustos 2015 tarihinde acilisi gercekles-
mis olup sosyo-ekonomik ve psikolojik yoksunluk
icerisinde bulunan ailelerin 36-72 ay arasi cocuk-
larina okul dncesi egitim hizmeti verilmektedir.

2019 yili igerisinde;

+ Sinif kapasiteleri 20'ser 6grenci olmak Uze-
re; 8 atolye (2 Sanat Atélyesi, 2 Bilim Atolyesi,
Okuma-Yazmaya Hazirlik, Drama-Muzik Atélyesi
ve 2 Hareket Merkezi), 2 uyku odasi ve 1 yemek-
hane ile hizmet verilmistir.

+ 22'si Ucretsiz olmak Uzere, toplam 210
6grenciye okul éncesi egitim hizmeti verilmistir.

27 Mart 2018 tarihinde acilisi gergeklesmis
olup, sosyo-ekonomik ve psikolojik yoksunluk
icerisinde bulunan ailelerin 36-72 ay arasi cocuk-
larina iyi bir okul dncesi egitim vermeyi amagla-
yan 5. kres projesi hayata gecirildi.

2019 yili igerisinde;

+ Sinif kapasiteleri 20'ser 6grenci olmak Uze-

o MuratpasaBld /a @MuratpasaBld
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re; 5 derslik, 2 uyku odasl,1 hayal diinyasi ve 1
yemekhane ile hizmet verilmistir.

+ 7'st Ucretsiz olmak Uzere, toplam 134
ogrenciye okul 6ncesi egitim hizmeti verilmistir.

20 Temmuz 2017 tarihinde agilisi gerceklesen
Oyun Evi, her Persembe Sedir mahallesinde bu-
lunun Kapali Pazar yerinde faaliyet gostermek-
tedir. Sinif kapasitesi 15 olup Pazar aligverisine
gelen annelerin gocuklarina yonelik acilan Oyun
Evinden toplam 449 gocuk hizmet almistir.

2019 yilinda igerisinde tim Sube Kres ve
Glndiz Bakimevleri'nde toplam 1511 adet 6g-
renci basvurusu isleme alinmis olup, mezun olan
ogrenciler dahil 783 Ucretli ve 62 licretsiz olmak
Uzere toplam 845 &grenciye okul oncesi egitim
hizmeti verilmigtir.

Oncelikli Belediye
personelinin gocuklari olmak lzere, diger kamu
kurum ve kuruluslarinda galisanlarin ve konten-
janin tamamlanamamasi halinde ise kapasitenin
geri kalani igin kurum disindan galisan anne ve
babalarin 36-72 ay arasi gcocuklarina yonelik okul
oncesi egitim ve bakim hizmeti verilmektedir.

Muratpasa ilgesi sinirlari icerisinde
ikamet eden, dncelikli tek ebeveynli ailelerin co-
cuklari ile sehit ve gazi gocuklari olmak Uzere,
sosyo-ekonomik ya/ya da psikolojik yetersizlik
durumu sosyal inceleme raporu ile tespit edilen
ve kayit kabul komisyonu tarafindan onay verilen
ailelerin 36-72 ay arasi yas grubundaki gocukla-
rina yonelik okul oncesi egitim hizmeti verilmek-
tedir.

Ogrenci kapasite
sayisinin %20'sine kadar, o6ncelikli durumlara
sahip oldugu (esi vefat eden, bosanan veya cesitli
nedenlerle cocuguna tek basina bakmak zorunda
olan maddi durumu yetersiz ebeveynler vb.)

sosyal inceleme raporu ile tespit edilen ve kayit
kabul komisyonu tarafindan onay verilen ailelerin
36-72 ay arasi yas grubundaki gocuklarina yonelik
Ucretsiz okul 6ncesi egitim hizmeti verilmektedir.

Cocuklarimizin  yas gruplarina uygun
hazirlanan egitim programlari dogrultusunda
planlanan Tirkce, Matematik, Fen-bilim-doga,
Resim, Mizik, Oyun, Drama, Sanat, Okuma-
yazmaya Hazirlik egitim uygulamalari

- Ogrenci ve veliye yénelik rehberlik hizmetleri
+ “Oyun Terapisi" hizmeti

* “Minik Eller Buyuk Kulaglar” Yizme Projesi
+ “Hijyen Egitim Projesi"

+ 'Enerji Tasarrufu’ Projesi

* ‘'Yardimlasmayi ve Paylasmayi Ogreniyorum'’
Projesi

+ 'Sayglyl Kesfediyorum ‘Projesi
+ ‘Sevgi' Projesi

+ ‘Kitap Kumbaram' Projesi

* Yl Sonu Sergileri

* Yil Sonu Gosterileri

* Mezuniyet Torenleri

* Yaz eg@itim programlari

+ Aile katilim galismalari

+ Veli toplantilari

+ Egitim alan gezileri

- Ogrencilere ydnelik sosyal etkinlikler

Midurligimize 2019 yili igerisinde; Turung
Masa araciligiyla yonlendirilmis olan toplam
1620 adet talep ve sikayet igin gerekli islemler
yapilmistir.

Muratpasa Belediyesi Kres ve Glindiiz Ba-
kimevleri uzman egitimci kadrosu ile gagdas
Tlrkiye'nin aydinlik geleceginin glivencesi olan
gocuklarin 6zglveni yerinde, sosyallesmelerinin
saglandig, bilingli, Atatirk ilke, devrim ve deger-
lerine sahip cikan bireyler olarak yetistirilmesi
icin calismalarini 6zenle slrdirmektedir.



Stratejik
Hedef

4.17

F.4.17.1: Mevecut park ve yeni yapilacak
park alanlarinda engelli vatandaslarimiz hayat
standartlarini kolaylastirmak igin sirkiilasyon
yollari yapiminda kullanilmak iizere briit be-
ton.

Mevcut park ve yeni yapilmis park alanlari-
na engelli vatandaslarimizin parklardan daha iyi
sartlarda istifade etmeleri icin hem tekerlekli
sandalyeli hem gorme engelli vatandaslarimiza

S . - »

Stratejik
Hedef

4.18

saglamak

Muratpasa halkina daha iyi hizmet verebilmek amaciyla parklarimiza
sirkiilasyon yollari ekleyerek engelli kullanimina uygun hale getirmek

Sorumlu
:ldlullsd  Park ve Bahgeler Midirliga

yonelik 3.000 metre sirkllasyon yolu yapilmistir.

Engellilere yonelik sirkiilasyon yollari yapi-
minda istenilen hedefe ulasilmis olup %100 ta-
mamlanmistir.

Ayrica; turung masadan gelen istekler ve ge-
sitli talepler neticesinde kamu kurum ve kurulus-
lari ile okul ve cami bahgelerinde bakim onarim
ve diizenleme calismalar yapilmistir.

Muratpasa da yasayan ve is arayan bireylerin bilgi beceri ve egitimleri
dogrultusunda “Dogru is"lere yonlendirilmeleri; isverenler ile en dog-
ru ve en hizli bigimde bulusturularak ekonomik hayata katilmalarini

Sorumlu =
:fidlls 4 Insan Kaynaklari ve Egitim Muddrliga

F.4.18.1: |is bagvurusu yapan kisilerin
talepleriile is¢i basvurusunda bulunan isveren
ve igyerlerinin bir araya getirilerek ekonomik
hayata katiimlarinin saglanmasi

Kariyer Merkezimiz; insan odakli bir yakla-
simla isverenler ve is arayanlar arasinda kopri
vazifesi goriip taraflan bir araya getiren bir plat-

form olusturarak kentimizdeki issizlik sorununun
cdziimiine bir katki saglamak amaciyla, is-Kur
Hizmet Noktasi olarak kurulmustur. Merkezimiz,
isverenlerin ihtiyagc duyduklari isgliclini dogru
secme, yerlestirme yapmakla sinirli kalmayip, is
ve meslek danismanligi hizmetleri ile vasifli isgu-
clintin artinlmasina katki saglayarak, ise alim ve

o MuratpasaBld 0 @MuratpasaBld
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is arama slrecinin dogru, guvenilir, hizli bir ¢6-
zUm ortadi olmak amaciyla faaliyet géstermek-
tedir.Kariyer Merkezine 2019 yilinda 5767 bas-
vuru gelmis olup, 4110 ydnlendirme yapilmistir.
2019 yiinda 556 kisi Merkezimiz araciligi ile ise
yerlestirilmistir. 2019 yilina iliskin Kariyer Mer-
kezi verileri asagidaki tabloda gdsterilmistir.

Stratejik
Hedef

4.19

Sorumlu :
=HnER  Yazi Isleri Midirliigi

Evlendirme Memurlugu faaliyet-
lerinin yiritilmesi nikah akdi gergeklestiren
ciftlere hediye verilmesi.

* Evlilik icin Belediyemize basvuruda bulunan
ciftlerin Tlrk Medeni Kanunu uyarinca evlendir-
me basvurularini almak.

2019 Yiu Kariyer

Merkezi Bagvuru ve ACIKLAMA
Yonlendirme Sayilari

Basvuru Sayisi 4081 5767
Yénlendirilebilen

Basvuru Sayisi (Ozel

Sektori Kabul Eden- Szl S
ler)

Yonlendirilen Kisi 1612 1870
Sayisi

Yénlendirme Sayisi

(Pozisyon Bazli) e £l
ise Yerlestirilen Kisi

Sayisi - Ozel Sektor 515 556
ise Yerlestirilen Kisi

Sayisi (Belediye 242 201
Sirketi)

Kayitli Firma Sayisi | 108 109
Toplam Alinan Talep 499 379
Sayisl

Evlendirme islemlerini etkin bir sekilde siirdirmek

* Baska illerdeki nikah memurluklarinda nikah
akdi yaptiracak olan giftlere evlenme izin belgesi
duzenlemek.

- Nikah akdi gergeklesen ciftlerin Mernis ev-
lenme bilgilerini on giin iginde Ilge Nifus Miidr-
LGglne géndermek.



N
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£

i

’;‘;‘Z? Bagvuru 237 [ 204 | 231 | 254 | 258 [ 178 | 273 | 159 | 169 | 130 | 134 | 138 | 2365
Gergeklesen 102 | 105 | 134 | 223 [ 137 | 209 | 215 | 173 [ 250 | 173 | 145 | 114 | 1980
Evlilik Islemi

Verilen izin Belgesi |12 |14 |18 |20 |35 |26 |39 |34 |32 |14 |11 |11 |266
Yabanci Evlilik Sayisi |24 |30 |30 [26 |29 |17 |21 |19 |20 |26 |22 |23 |267
Iptal Edilen Nikah 5 1 9 9 9 5 9 9 5 3 1 1 31

Sayisi

Stratejik
Amag Muratpasa Belediyesi Vizyonuna Ulasabilmek igin Danisma Ve Destek Bi-
5 rimlerini Gelistirmek Suretiyle Kurumsal Kapasiteyi Artirmak
Stratejik
Hedef . . . _
5.1 Muratpasa Halkina daha iyi kentsel hizmet sunabilmek igin i¢ ve dis pay-
daslarimizla etkin iletisim kurulmasi Yikseltmek
Sorumlu . L
Birimler ©zel qugm Mudarlagu
Halkla Iliskiler
Zabita Midurlagi
masi igin Gergeklesen toplanti ve randevu sayisi
; . . boliminde yer almaktadir. Belediye Baskani'nin,
Ilgemiz  sinirlarinda  belediye

hizmetlerinin daha iyi sunulabilmesi icin STK,
Kamu Kurum ve Kuruluslari, Meslek Odalari, Ozel
Kurum ve Kuruluslarin katilacagi toplantilarin
organizasyonlarinin yapilmasi

STK, Dernek ve Vakiflar tarafindan
Baskanligimiza iletilen, randevu taleplerinin ve
diger ihtiyaglarinin imkanlar dogrultusunda kar-
silanmasi

STK, Dernek ve Vakiflar tarafindan Baskan-
Lgimiza iletilen, randevu taleplerinin ve diger
ihtiyaglarinin imkanlar dogrultusunda karsilan-

kamu kurum ve kuruluslar basta olmak Uzere
STK'lar, meslek odalar érgutleri, 6zel kurum ve
kuruluslar isbirligi ile yapacagi organizasyonlar
ve onaylari dogrultusunda ginlik, haftalik, aylik
programlari hazirlanmistir. Bu kapsamda Sivil
Toplum Kuruluslari, 6zel kurum ve kuruluslar,
meslek odalar orgutleri ve vatandaslarimizdan
gelen davet ve taleplerinin toplanmasi gercek-
lesmesi; 2019 yilinda 4304 adet davet olmustur.
Baskanligimizca 3447 davete ve programa kati-
lim saglanmistir. %80 hedeflenmis ve gercekles-
mistir.
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Belediye Baskanimizla ivedi olarak gdriisme
saglayamayan 845 vatandaslarimizla; birebir
gorisme Baskan Yardimcilarimiz tarafindan sag-
lanmis ve vatandaslarimizin sorunlarina ¢éziim
olmustur. Yine vatandaslarimizdan gelen istek ve
oneri sayisi 2019 yilinda gelen talep sayisi 1706,
cevaplanan talep sayisi 1706 adettir.

TURUNCMASA

rinizigin ©

Turunc Masa Birebir Gériismelerinden

Sivil Toplum Kuruluslari ve girisimci
gruplar ile ortak hizmet projeleri Gretilmesi

Sosyal amacli kadin, eko ve teknolojik
girisimcilik ile Belediye eylemlerinde sirdurile-
bilir bir destek sistemi gelistirilmesi

Ozel Kalem Mudurligi'niin 18/02/2017 sayili
ve E.1039 sayili yazisi ile Sivil Toplum Merkezinin
is ve Islemleri Mudirligimiz tarafindan
yUritilmeye baslanmistir.

5 Temmuz 2018 tarih ve 278 sayili Meclis Ka-
rari ile Yerleskesi Yonergesi kabul edilmistir.

07.09.2018 tarih ve 386 sayili Meclis Karari ile
128 adet Derneklerle ortak hizmet sézlesmesini
imzalama yetkisinin Belediye Baskani Av. Umit
UYSAL'a verilmesi kabul edilmistir.

15/01/2019 tarih ve 120 sayili insan Kaynak-
lar ve egitim Muldurltgldnin yazisina istinaden
Abdullah Sevimgok Sivil Toplum ve inovasyon
Merkezi'nin is ve islemlerinin isletme istirakler
Mudarlagl bunyesinde ydritilmesi uygun go-
rilmastir. Muduarlagun yeterli biitgesi olmamasi
sebebi ile genel yonetim giderleri (elektrik, su,
internet, telefon v.b harcamalar) Mali Yil sonuna
kadar Midurligimiiz bitgesinden kargilanmistir.

Bu kapsamda Abdullah Sevimgok Sivil Top-
lum ve inovasyon Merkezi icin asagida belirtilen
Satin Alma islemleri Yapilmistir;

+ 07 Aralik 2019 tarihinde Mimar Sinan Kong-
re Merkezi'nde diizenlenen 5. Akdeniz Bilisim Zir-
vesi'nde 3mx2m alanda ASSIM tanitim standi ile
katilim gosterildi

+ Merkezin guvenlik zafiyetinin giderilmesi
adina glvenlik kamerasi v.b. malzeme alimi

» Merkezde kullanilma Uizere Damacana su alimi

* Merkezde bulunan Jenaratoriin bakim ona-
rim hizmeti alimi

+ Merkezde kullanilmak Uizere Flash bellek, pil alimi

+ Merkezin katlarina sicak, soguk igecek oto-
matlari icin elektrik tesisatinda kullanilmak Ulze-
re malzeme alimi

+ Merkezin Telefon santralinin Belediyemiz
diger santrallaeri ile dahili ic hatlardan konusa-
bilmesini saglamak Uzere IPG karti ile IPC CIP
TRUNK lisansi alimi

*+ Merkezin Elektrik tiketimini disirmek igin
reaktorll kompanzasyon sistemi (pano) alimi

* Merkezin teknik biriminde kullanilmak Uzere
hirdavat malzemesi alimi



Oraninin Yapilan Faaliyetler, Talep ve Sikayetler

ile Turung Masa Sikayetlerinden Belirlenmesi;

Turung Masa birimi tzerinden Zabita Muddr-
liglne gelen sikayetler tUzerinden memnuniyet
orani belirlenmektedir.

Zabita Hizmetlerinin  memnuniyet

*YILLARA GORE GELEN SIKAYET VE ZABITA HiZMETLERINDEN MEMNUNIYET ORANI

ACIKLAMA 2016 2017 2018 2019
Gelen Sikayet Sayisi 11426 11473 14150 15794
Zabita Hizmetleri Memnuniyet Oranlari | %81.5 %79.12 %79 %74

Stratejik
Hedef
5.2

Sorumlu

Birimler €N isleri Midiirliigi

Belediyemiz hizmetlerinin aksamadan yiiriitiilmesine igin destek hiz-
metlerinin etkin yiriitiilmesi

Destek Hizmetleri Mudiirligu

Belediye biinyesindeki arag¢ ve is
makineleri igin talep edilen bakim, onarim ve
tamir islemlerinin gergeklestirilmesi

Arag is makinasi tamir bakim faaliyeti kapsa-
minda 2019 yili boyunca 1057 adet arag/is ma-
kinesine Muduirliik Makine ikmal Atélyesinde ba-
kim-onarim-tamirat yapilmistir.

Kurumumuzun ana hizmet binasina
ait su, internet, elektrik, dogalgaz vb. abonelik-
lerinin ddeme ve takip islemlerinin yiriitiilme-
si, 4734 sayili kanun geregi midiirliigiimiize
gelen ihalelerin ekap islemlerinin tamamlan-
masl, piyasa arastirmasi ve yaklasik maliyet
calismalarinin yapilmasi

Kurumumuzun ana hizmet binasina ait su, in-
ternet, elektrik, dogalgaz aboneliklerinin 6deme

ve takip islemleri, mudurligimize gelen acgik
ihalelerin ekap islemleri, yetki devri yapilan mu-
dirliklerin piyasa arastirmasi islemleri ile mu-
darligumizin satin alma ve ayniyat islemlerinin
hepsi tamamlanmistrr.

Havuz araglarinin takip edilmesi ve
personel servislerinin koordine edilmesi.

Kurum iginden gelen arag tahsisi taleplerinin
tamami karsilanmistir.

Kurumumuzun biinyesinde kullani-
lan araglarin akaryakit ihtiyacinin karsilanma-
sina yonelik islemlerinin yiritiilmesi.

Kurumumuz bilnyesinde kullanilan araglarin
akaryakit talebinin tamami karsilanmistir.

Kurumumuzun ana hizmet binasina
ait ortak alanlarinin temizlik, bakim ve onarim
islemlerinin yiiritiilmesi.

Ana hizmet binasindaki bakim ve onarim ta-
leplerinin %91 karsilanmistir.
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5.3 v .
riilmesi

Sorumlu

insan Kaynaklari yénetiminin vizyona ulasmaya yonelik olarak siirdii-

Birimler jhsan Kaynaklari ve Egitim Midrliigi

insan kaynaklari hizmetlerinin
etkin ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesinin
saglanmasi

Personelin 6zlik iglemlerinin takibini isglict
verimliligi cercevesinde gelistirmek amaciyla in-
san Kaynaklari ve Egitim Mudirlig, Ozlik Ser-
visince yurutilen igler:

« Atama, Asalet tasdiki, Emekli, istifa ve nakil
giden personel dosyalarinin arsiv kaydinin yapil-
masi ile ilgili islemleri yapmak,

* Personelin izin, istirahat vb. durumlari ile il-
gili hizmetleri yuritmek,

* Personel hareketleri ile ilgili olarak aylik ve
yillik olmak Uzere istatistiki bilgileri diizenlemek,

+ Tum emeklilik islemlerini ylritmek ve takip
etmek,

+ Personelin SGK'ya tabi (sigorta, bag kur) hiz-
metlerinin ve askerlikte gecen hizmet sirelerinin
degerlendirilmesi islemlerini yapmak,

+ Tazminat ve yan 6demelerle ilgili yenilikleri
takip etmek ve yasalara uygun olarak hazirlanip
saglikli bir sekilde tatbik edilmesini saglamak,

+ Belediyemizde gorev yapmakta olan memur,
sOzlesmeli personel ve isgi personele ait 6zlik
dosyalarinin “6zlik dosyalarinin tutulmasina ilis-
kin usul ve esaslar” cergevesinde diizenlenmesi-
ni saglamak ve icindeki bélimleri noksansiz ola-
rak tanzim etmek,

+ Belediyemizde gdérevli memur, sozlesmeli
personel ve is¢i personelin maas tahakkuk, icra,
mesai, ikramiye ve iyilestirme islemlerini dlizen-
lemek/takip etmek,

+ Belediyemizde istihdam edilen gegici isci-
lerin (mevsimlik) 6zlik haklarini takip etmek ve
maas islemlerini dlizenlemek.

2019 Yilinda Gergeklesen Personel Hareketleri asagidaki tabloda gosterilmistir.

01.01.2019-31.12.2019

Tarihleri Arasinda Gelen Personel Sayilari alullls Is¢i SEAGHNEL (M6 E
Nakil Gelen - - 2
Alinan = = =

657 D.M.K Aciktan Atama - -

DPB Kanaliyla Atanan Personel - - -
Toplam - - 2
0.1'01'2019_31'12'2019 (Tarihleri Arasinda Memur st Seelesmel Tl
Giden Personel Sayilar)

Nakil Gelen - - 2
Toplam = = 2




Belediyemiz is ve islemlerinde ve-
rimliligi saglamak igin personel galistirmaya
dayali hizmet alimi yapmak

2019 yilinda Belediyemiz blinyesinde 2285
Falez A.S personeli galismis olup, tim personelin
gegici veya surekli gorevlendirmeleri, yeni perso-
nel istihdami ve personel cikislari, Midurlikle-
rin personel talepler insan Kaynaklari ve Egitim
Midiurligi “Hizmet Alim Servisi”nin kontroll ve
koordinasyonunda ydirutilmektedir. 2019 yili bo-
yunca Mudurliklerin personel taleplerini karsila-
mak amaciyla istenilen nitelikle 77 yeni personel
istihdam edilmis, ayrica birim i¢i 83 personel de
gegici olarak gorevlendirilmistir.

Belediyemiz personellerinin kuruma baglilikla-
rini, is arkadaslariyla olan uyumlarini, isyerlerinin
fiziksel kosullarinin yeterliligini, kurum igi iletisim
vb. pek ¢ok konuda galisan ve kurum arasindaki
iliskinin durumunu anlamak ve gelistirmek icin
insan Kaynaklari ve Egitim Mudirliigi tarafindan
personel memnuniyet anketi yapilmistir. Memnu-
niyet anketi elektronik ortamda ve saha personeli
icin manuel olmak Uzere iki sekilde uygulanmis
olup 999 personelin katiim sagladigi ankete ka-
tilim orani %34'dr.

Personel memnuniyet anketinde bulunan
“Kendinizi Belediyemizin bir parcasi olarak go6-
rlyor musunuz?” sorusuna %82, “ Calisma ha-
yatinizi devam ettirmek igin Belediyemizi tekrar
tercih eder miydiniz?" sorusuna %76,58, Murat-
pasa Belediyesinde olmaktan gurur duyuyor mu-
sunuz? %88,89 “Evet” cevabini vermistir.

Calisan personelin performans
degerlendirme sisteminden memnuniyetinin
arttirilmasi

Muratpasa Belediyesi blinyesinde galisan per-
sonelin yetkinlik analizlerinin yapilarak yonetim
sorumlulugu Ustlenebilecek ve/veya belediye
blinyesinde mevcut ya da yeni projelerde aktif rol
alabilecek personel belirlenmeye yonelik galis-
ma yapilmistir.

Calisma siresi boyunca Mudurligimiz ge-

rekli koordinasyonu saglamistir. Calisma gru-
buna segilen 55 kisinin tamami genel yetenek
testini, kisilik envanterini yanitlamis ve birebir
gorismelere katilmistir. 55 kisiden 48 kisi geri
bildirim anketine ve 45 kisi de grup calismasina
katilmistir.

Calisan personelin performans
yetersizliklerinin belirlenmesi ve iyilestirici
onlemler alinmasi

Genel Yetenek Testi: Genel yetenek dizeyi,
yOnetici-yonetici adayi dlizeyi igin gelistirilen, zor-
luk derecesi 5 lizerinden 4 (ylksek) olan ve beyaz
yaka calisan norm calismasi (istanbul 8rneklemi
ile) yapilmis genel yetenek testi ile dlgllmustdr.

Kisilik Envanteri: Calisanlarin is ve sosyal
ortamlarda sergiledikleri davranis géstergeleri,
liderlik stilleri ve motivasyon faktorlerini ortaya
gikarmaya yonelik bir envanter uygulanmistir.
400 soruluk envanterin detayli raporunda kisinin
ne tir ortamlarda daha verimli ve Uretken olabi-
lecedi, ne tir yonetici ve takimlarda ve hangi rol-
lerde daha etkin olabilecegi ve hangi durumlarin
ya da yaklasimin kisi icin performans engelleyici
faktorler olduguna yer verilmistir. Calisanlarin
takim icinde lider ya da takim oyuncusu roli Ust-
lenip Ustlenemeyecedi, motive/demotive edici
faktdrler de raporda deginilen dzelliklerdir

360 Derece Geri Bildirim Anketi Katiimcilarin,
hem kendilerine hem de birlikte calistiklari ya da
is iliskisi icinde olduklari gesitli seviyelerde (ast,
Ust, ayni seviyede, baska bélimde ayni seviyede)
calisanlara, temel ve ytnetsel yetkinlikler bazin-
da geri bildirim uygulanmistir.
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Bire Bir
yakindan tanimak ve birebir iletisim tarzlarini

Goriismeler: Calisanlari daha

Stratejik
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90’a ¢cikarmak

Sorumlu

FAALIYET
RAPORU

gbzlemlemek ve yetkinlik analizi icin tamamlayici
olmasi amaciyla 45-60 dk. slren birebir
gérismeler yapilmistir. Katilimeilarin tamami bu
calismalara etkin olarak katilmistir.

Grup CGalismasi:  Galisma  grubunun
tamamina yakininin katiimiyla yarim ginlik bir
calistay gerceklestirilmistir. Grup calismasinda,
calisanlaringrupigindekiiletisimtarz, birbirlerine
karsi tutumlar, dinleme becerileri, anlama
becerileri, takim galismasi igindeki katiimlari,
uyumlart ve grup iginde aldiklari lider, takim
oyuncusu vb. roller gézlenmistir.

Grup calismasinin sonunda katilimcilara si-
recle ilgili beklentileri ve yorumlari anket yoluyla
sorulmustur. Katiimeilar bu tir bir ¢alismanin
belediye blinyesinde ilk kez yapildigini ve bu ¢a-
lsmanin kurum ve kendi kariyerlerinin gelecedgi
adina verilecek kararlar agisindan pozitif ve umut
verici oldugunu belirtmislerdir.

Belediyemizin egitim faaliyetlerinde tiim personele ihtiyaca gore mev-
zuat ile kisisel gelisim egitimi vererek, egitim alan personel sayisini %

Birimler jnsan Kaynaklari ve Egitim Mudiirliigi

Tim personele/ilgili personele
mevzuat ve kisisel gelisim egitimi verilmesi,
anket yapilmasi ve aksaklik var ise aksaklikla-
rin giderilerek egitimlerin tekrarlanmasi

Belediyemiz vizyon ve misyonu dogrultusunda
kamunun temel 6zelligi olan “Hesap Verebilirlik”
ilkesinin saglanmasi, kamu kaynaklarinin mev-
zuata uygun ve kamu yararina kullanilmasina
katkida bulunmak ve etkili iletisim ile vatandag
memnuniyeti odaginda bir iliski olusturulmasi ve
strddrilmesi konusunda kisisel gelisimi sagla-

yacak becerilerin kazandirilmasi amaciyla hizmet
ici egitimler dlizenlenmektedir.

2019 yili egitim igeriginin belirlenmesi ama-
ciyla Middrliklere egitim ihtiyag analizi galis-
masl yapilmis olup, bu calismaya istinaden Risk
Odakli Egitim Plani olusturulmustur. Egitim ih-
tiyac Analizi sonucu tespit edilen konularda yili
icinde gergeklestirilen hizmet igi egitimler asagi-
daki tabloda yer almaktadir.

Hazirlanacak programlar ile galisan-
lan sirekli bir sekilde egitim, 6gretim ve gelis-
tirme sireglerinden gegirerek, islerini verimli bir
sekilde yuruterek tim calisanlar gerekli bilgi ve
beceriye kavusmalarinin saglanmasi



insan Kaynaklari ve Egitim Midirligince 2019 Yilinda Diizenlenen Hizmet igi Egitimler

Sira
[\ [o)

Egitimin Konusu

Egitim Ka-
tilimcilan

Katilim-
ci Sayisli

Egitimi Veren

Egitim
Tarihi

Egitim SU-
resi (Saat)

1| Bl e e Al | Lol 14 HALIS APA 14012019 |3 Saat
Profilleri Personel
9 Kendimi Guvenle Ifade | Ilgili 10 HALIS APA 29.01.2019 3 Saat
Edebiliyorum Personel
3 Saysis Personel Takip | Ilgili 72 AZER VAROL 04/02/2019 6 Saat
Uygulamalari Personel
Etkili insanlarin 7 iLgili :
4 Aliskantdh S 9 HALIS APA 05/02/2018 | 3 Saat
Saysis Evrak Kayit iLgili : ;
5 tomler E 97 KUBILAY SAHIN 14.02.2019 |6 saat
6 Stratejik Plan Hazirla- | ilgili 251 CEMAL GZYARDIMCI [ 20-21.02.2019 | g ...
ma Egitimi Personel TANER ERARSLAN | 03/10/2018
; . iLgili
7 ic Kontrol Egitimi E 163 TANER ERARSLAN | 05-06.2019 | 12 Saat
g |Bagmulikla Micadele | Ttm 21 Nida ULUG 12032019 |3 Saat
Egitimi Personel
Cocukla iletisim Gocu- | .. B.YAGMUR GURER
9 gun Oz Saygi Oz Gliven gggonel = BAS 1,08 200 3Saat
Ve Oz Deger Gelisimi
10 | Saysis Bitce Islemleri  llgili 81 YUNUS MITAFOBLU | 18-19.03.2019 | 6 Saat
Egitimi Personel
11 | Badimllkla Micadele | Tum 6 NIDA ULUG 14042019 |3 Saat
Egitimi 2 Personel
12 | Hakedis Programi llgili 90 SINAN ALCANC 18-19.04.2019 | 12 Saat
Egitimi Personel
, e ilgili 13.05.2019-
13 Ilkyardimei Egitimi Personel 74 ARZU YILDIZ 24.05.2019 16 (6 GRUP)
14 | Kamuda Etik Uygula- | Tdm 115 KENAN TOPGU 15052019 | 6 Saat
malari Egitimi Personel
Lo | Misselie Calignne el 64 MEHMET AKMESE |14 17.06.2019 | 16 Saat
Egitimi Personel
e . DURMUS CAN
16 | JazStalyerUnv.Or- | Staiyer 27 MEHMET AKMESE ~ [9.07.2019 |8 Saat
yantasyo grenc SEVKi BOLMETEPE
. : DURMUS CAN
17 \E(?izt#fie(sﬂgag:)asy on | 3taver 5 MEHMET AKMESE 8 Saat
9 )y 9 SEVKi BOLMETEPE
. P . I.MURAT DODURGA
18 | gse Staver Ogrenci | Stajyer 74 MEHMET AKMESE | 25092019 |8 Saat
yantasyon tg 9 SEVKi BOLMETEPE
Personel Oryantasyon | ilgili I.MURAT DODURGA
19 | Egitimi Personel | 2 MEHMET AKMESE | 16122019 | 8 Saat

SEVKI BOLMETEPE
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glivenliginin saglanmasi

Sorumlu
Birimler Bilgi islem Mudiirliigi

Belediye kurumsal CBS hizmetle-
ri ve web sitesi hizmetlerinin devamlliginin
saglanarak kurumsal ihtiyag ve yenilikleri
dogrultusunda gelistirilmesi igin yillk bakim
anlasmasi ve web sitesi alan adlari ile hosting
hizmeti alimi faaliyeti

CBS yaziiminda kurumun ihtiyaglarina gore,
yasa ve yonetmeliklerde olan degisikliklerin be-
lediyenin is akisini bozmayacak siirede yapilmasi
ve e-imar uygulamasinin saglikli bir sekilde galis-
masi igin yapilmaktadir.

Kurum bilgisayar aglari ve altyapi-
sinin 7/24 esasina dayanarak siirekliliginin ve
sistem glivenliginin saglanmasi faaliyeti

Kurum bilgisayar aginin ve bilgisayar sistem-
lerinde tutulan verilerin Siber Saldirilara karsi ko-
runmasi igin yapilmasi gereken faaliyetleri kap-
samaktadir.

Stratejik
Hedef
5.6

Kurum Politika ve Stratejileri dogrultusunda, gelisen teknolojiler takip
edilerek Bilisim Sisteminin siirdiiriilebilirliginin, yayginlasmasinin ve

Belediye bilgisayarlarinin ve yazici-
larin etkin ve siirekli sekilde kullanilmasi igin
yillk bakim anlasmasi ile periyodik donanim
bakimlarinin yapilmasi faaliyeti

Kurum bilgi sistemlerinde kullanilan bilgisa-
yar ve yazicilarin periyodik bakim faaliyetlerinin
yapilmasi, bu bakim faaliyetlerinin yapilmasi igin
gerekli donanim ve ekipmanlarin alinmasini kap-
samaktadir.

Belediye hizmetlerimizin mevcut
otomasyon sisteminde hizli ve etkin bir bigim-
de yonetilmesi igin yillik bakim anlagsmasi ve
gerekli modiil alimlarinin yapilmasi faaliyeti

Yonetim Bilgi Sistemi yaziiminda yasal de-
gisikliklerin siresi iginde otomasyon sistemi-
ne uyarlanmasi, birim mudurlikleri icin gerekli
otomasyon moddillerinin alimini, ¢agri merkezi
destegi ve gerektiginde personel egitiminin firma
tarafindan verilmesini kapsamaktadir.

Kamuoyunun; Belediyemiz gorev ve sorumluluklarini dogru olarak bil-
mesi, calismalari ve projelerinin yerel, ulusal ve uluslararasi diizeyde

tanitimi ile bilinirliginin saglanmasi

Sorumlu

Birimler Ozel Kalem Miidiirligii

Dis ili§|_(iler Midurlagi
Halkla Iligkiler Mudiirlagii

ilgemize tesrif eden resmi
protokoller program cergevesinde karsilanip,
en glizel sekilde agirlanarak ilgemizden
memnun ayrilmalarinin saglanmasi.

Resmi Protokollerin Programlarinin yapilma-
si; Belediye Baskanimizin katiimiyla diizenlenen

acilis, fuar, toren, davet ve organizasyonlara ge-
len konuklarin agirlama giderleri %90 olarak he-
deflenmis ve gergeklesmistir. 2019 yili igerisinde
tim etkinlikler acilis ve torenler, Kiltlr Ve Sos-
yal isler Mudurligi, Halkla iliskiler Mudarligi
ile entegre olarak sirdUrilmustir. Resmi pro-
tokollerin yapilmasi %90 olarak hedeflenmis ve
gergeklesmistir.



29 Ekim Cumbhuriyet Bayrami Kutlamalarindan
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Muratpasa ilcemiz tarihi Kaleigi
bolgesinin tanitimi igin Uluslararasi fuarlara
katilmak. Belediyemizi ve bolgemizi en iyi se-
kilde temsil etmek.

2019 yili igerisinde Kaleigi bélgemizin tanitimi
amaci ile ulusal ve uluslararasi olmak Uzere
toplam 7 adet fuara katiim saglanmis ve tanitim
yapilmistir. 2019 yilinda 6 adet hedeflenmis olsa
da 7 adet fuara katiim saglanmis ve %116 ger-
ceklesme olmustur.

ITB Berlin Fuarindan

Anfas Fuarindan

164



Emit Fuarindan

ilgemizi, belediyemizi,
baskanligimizi ziyarete gelen konuklarimizin
agirlanmasi, Baskanimizin  Belediyemizi
temsilen katildigi davet ve téren giderlerinin
yapilmasi

ilgemizi, belediyemizi, baskanligimizi
ziyarete gelen Sivil toplum temsilcileri,
konsolosluklar, yerel y6netim temsilcileri,

dernek baskanlari, sporcular, kullip yoneticileri,
muhtarlarimiz, kardes sehir belediye temsilcileri,
vatandaslarimizin  konuklarimizin  agirlanmasi
kapsaminda temsil téren faaliyetleri %100
gergeklesme saglanmistir.

Isparta Gonen Belediyesi Misafirimiz

Rus Konsolosu Misafirimiz

Baskanlik Makami, Baskan Yardim-
cilari ve Midiirlikler arasindaki koordinasyo-
nun belli periyotlarda saglanarak, ulusal ve
uluslararasi yapilacak etkinliklerin dnceden
gorisiilmesi, Baskanlik Makaminca davetler,
toplantilar organizasyon giderleri yapmak

2019 yiinda 4 defa Muhtarlar Meclisi toplan-
tisi yapilmistir. Muhtarlar Meclisi Belediye Bas-
kanimizin baskanliginda, 4 ayda bir tim baskan
yardimcilari ve birim muddrlerimizin katilimiyla
toplanmaktadir. Muhtarlar Meclisimizin ¢alisma
programi, mahalle sakinleri tarafindan segilmis,
yerel y6netimlerin aktif temsilcileri olan muh-
tarlar yer almaktadir. Muhtarlarimizin aktardig
sorunlar ve talepler, yasal mevzuat icerisinde
tartisilmakta ve akilci diizenlemeler ile karara
baglanmaktadir. 55 mahallenin muhtarina so6z
verilerek Belediye Baskanimiz baskanliginda be-
lediye yoneticileri tarafindan sorunlar, éneriler ve
istekler dinlenmekte ve ¢cdziime kavusturulmak-
tadir. Bu kapsamda Ozel kalem faaliyetleri %100
gerceklesmistir.

o MuratpasaBld 0 @MuratpasaBld
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Muhtar Meclisi'nden

Antalyamizin ve Muratpasamizin
tanitimina katkida bulunmak amaciyla resmi
ziyaretlere gelen heyetlerin temsil ve agirla-
masinin yapilmasi

2019 yili igerisinde ilgemize gelen heyetlerin
temsil ve agirlamasi ilgili Madurliklerce yapildigi
igin Mudirlagimizce herhangi bir gorev Ustlenil-
memistir.

Kardes Kent ve lyi Niyet Protokol-
leri gcergevesinde Ulusal ve Uluslararasi etkin-
liklerin organizasyonunu koordine edilmesi

italya'nin  Gradara Belediyesi ile Kardes
Kent lyi Niyet Bildirgesi imzalanarak Kardes
Kent Protokolii igin yazismalar yapildi. ispanya’
nin Valensiya kardes kent yazigmalari yapildi.

Isparta ili Gonen Belediyesi ve Nigde ili Bor ilgesi
Kemerhisar Belediyesi ile kardes kent protokoli
icin yazismalar yapildi.

Kardes Kent ve iyi niyet iliskileri
kurmak, imzalanan Kardes Kent anlasmala-
ri ve iyi niyet protokolleri kapsaminda ortak
projeler gerceklestirmek, Kardes Kent isbirli-
gi ve lyi Niyet protokolleri imzalayarak ulusal
ve uluslararasi diizeyde yapilacak etkinliklerin
koordine edilmesi

Mart ayi igerisinde yapilan ITB Berlin Fuari-
na Ulkemizde yapilan Mahalli idareler Segimi
nedeniyle Baskanimiz katilamamistrr. italya'nin
Fermingnano ve Gradara Belediyelerince kultir-
ler arasi “Popolinfesta” etkinligine katilmak Uizere
Belediyemizi temsilen 11 kisilik heyet gdnderil-
mistir.



Kurumun taninirligi, imaji, hizmet-
lerinin bilinirligi konusunda saha arastirmasi
yapmak ve yaptirmak.

Belediyemizi yerel, ulusal ve ulus-
lararasi diizeyde tanitabilecek nitelikte, hiz-
metlerini anlatan goérsel ve yazili materyal (
brosiir, taniim kitapgigi afis, esantiyon mal-
zeme yaptirmak

Turung Masa birimi calismalarinin etkinli-
ginin ve vatandas memnuniyetinin &lgllmesi
kapsaminda Muratpasa ilgesi sinirlari dahilinde
yasayan vatandaslarin ve esnafin Muratpasa Be-
lediyesine iliskin algisi ve Belediye hizmetlerine
yonelik memnuniyet dizeylerinin 6lglilmesi ve
analiz edilmesi amaciyla Mart 2019 tarihinde 1
adet kamuoyu arastirmasi hizmeti alimi yapil-

YURT DISI

FUAR ADI

ITB BERLIN TURIZM FUARI

ALMANYA-BERLIN

mistir. Kamuoyu arastirmalan 20 ile 35 soruluk
anketle 2700 ila 3600 hane ve esnafla yilz ylize
gorisme yéntemi ile gergeklestirilmistir.

Bunun yanisira, Turung Masa Basvuru takip
otomasyon sistemi tzerinden Basvuru geri bildi-
rimi esnasinda diizenli olarak Vatandas memnu-
niyet sorgulamasi yapilmaktadir. Bu sorgulama-
ya gore Vatandas memnuniyeti 2019 yili sonunda
% 85,62 olarak tespit edilmistir.

Ulusal ve uluslararasi organizasyonlar ya-
pilmasi ve bu organizayonlara ilgemizi tanitan
gorsel yazili materyallerin yapilmasi; Murat-
pasa Belediyesi olarak 2019 yilinda Ulusal ve
Uluslararasi olmak Uzere toplam 7 adet fuar 1
adet Rusya Federasyonu Ryzan kentinde gergek-
lesen |l. Tarihi Kentler Forum organizasyonuna
katilim saglanmistir. Fuar detaylari asagidaki
tabloda gdésterilmistir.

TARIiHi STAND ALANI

7-11 Mart 2019 5 45 m?2

ANTALYA VALILiGi TURO-
FED TURKIYE FESTIVALI

RUSYA-MOSKOVA

14-16 AGUSTOS
2019

YURT iCi

FUAR ADI TARIHI STAND ALANI
ISTANBUL

ACE OF M.I.C.E KONGRE VE 20-22 SUBAT 2019 |3 12m?2
ETKINLIK FUARI

EMITT DOGU AKDENIZ : . 31 OCAK -03 SUBAT

TURIZM FUAR| ISTANBUL TUYAP 5019 4 105m?2
ANTALYA EXPO :

HESTOUREX CENTER 4-7 NISAN 2019 4 100m?2

YOREX 9.YORESEL ANTALYA EXPO -

URUNLER FESTIVALI CENTER 23-27 EKIM 2018 5 66 m2

YAPEX RESTORASYON

RENOVASYON VE KULTUR é’gmt}? EXPO | 06-08 KASIM 2018 |4 40m2

MIRASINI KORUMA

o MuratpasaBld 0 @MuratpasaBld
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2019

ilcemizi ve tarihi Kiiltiirel Mirasimiz olan
Kaleici, Ayrica geleneksel hale gelen 4. Kaleici
Oldtown festivali ile ilgili, 21 Ulke 44 Sehirden
gelen konuklarin konaklamasi ve iasesi, tarihi
Aspendos Tiyatrosu ve Perge Oren Yeri gezisi,
Mihmandarlik hizmeti alimi, Sehirici Ulasimi
Ulke Bayraklari alimi Midiirliigiimiiz tarafindan
gerceklestirilmistir.

Belediyemizin Kurumsal imajini,
faaliyetleri, etkinlik ve hizmetlerini tanitici ma-
teryalin vatandaslara cesitli yol ve yontemler-
le iletilmesi

Tanitict malzemenin dagitimi

Ekip ayrica gesitli etkinlik ve projeler kapsa-
minda:

- Vatandaslara Dagitilmak Uzere 5000 adet
spiralli takvim dagitimi

- Ermenek Mahallesi sakinlerine 5000 adet
bilgilendirme brostirt dagitimi

+ Kurumsal Kimlik calismalari kapsaminda
3700 adet defter dagitimi

- Rauf Denktas Sergisi duyurusunda kullanil-
mak Uzere 600 adet davetiye dagitimi

- Mahalle Halk Ginleri Toplantisi duyurusu
icin 100.000 adet broslr dagitimi

+ Ulusal ve Uluslararasi Fuarlarda katilimcila-
ra dagitilmak lzere toplamda 14.900 adet fark-
L ebat ve malzemlerden Uretilen ganta, 17.500
adet Oto kokusu, 7.500 adet magnet ve 7.000
adet Mutfak Onliigii (baskili logolu) dagitimi ya-
pilmistir.

+ Toplu park acilisi Meltem Mahallesi 20.000
adet brosir dagitimi

+ Kiziltoprak Mahallesi Halk Gini toplantisi
duyurusu igin 10.000 adet brosur dagitimi

- Kizilarik Mahallesi Halk Gun( toplantisi du-
yurusu igin 5.000 adet brostr dagitimi

+ 8 Mart Diinya Emekgi Kadinlar Gini 5.000
adet brosiir dagitimi

- Belediyemiz 2014-2019 yillan arasi Ger-
ceklestirmis oldugu proje ve faaliyetleri tanitan
3000 adet hizmet tanitim katalogu dagitimi

- Belediyemiz sinirlarinda faaliyet gdsteren

FAALIYET
RAPORU

taksi duraklarina 250 adet ay yildizli duvar saati
dagitimi

+ Caybasi, Ylksekalan, Sinan, Tahilpazari
ve Balbey Mahalleleri Komsu festivali, Yildiz,
Memurevleri, Uggen, Givelik , Meydankavadg,
Muratpasa Mahalleleri halk glind, Kizilarik Temel
Atma Toreni etkinligi, Deniz Varlik, Altindag,
Bahcelievler, Sinan Mahalleleri halk giini
duyurusu 100.000 adet brostir dagitimi

« Emit fuarinda katiimcilara dagitilmak Uze-
re Turkan Soray Kiltir Merkezi tanitim kitapgigi
dagitimi 500 adet

- Belediyemizin katiim saglayacagi Ulusal
ve Uluslararasi katiimcilara dagitilmak Uzere
30.000 adet kalem, 15.000 adet baskili agacakli
magnet dagitimi

+ Belediyemiz naylon posetlerin kullanimdan
kaldirilmasinin  hizlandirilmasina yonelik cevre
duyarliligi calismalari kapsaminda vatandaslara
23.000 adet baskili logolu ganta dagitimi

- Belediyemizin 2014-2019 yillarinda gergek-
lestirilen projeleri ve hizmetleri tanitmak amaciy-
la 40.000 adet tanitim biilteni dagitimi

- Moskova'da gergeklesen Tirkiye Festivalin-
de standimizi ziyarete gelen katilimcilara veril-
mek Uzere 5.000 adet Old Town Festivalini taniti-
ci el ilani dagitimi

- Ramazan ayinda vatandaslara dagitilmak
tizere 20.000 adet imsakiye dagitimi

* Ramazan ayinda vatandaslara mahallelerde
diizenlenecek olan iftar programinin vatandasla-
ra duyurusu icin 60.000 adet el brosirtu

- Belediyemiz 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve
Cocuk Bayrami etkinligi duyurusu icin 10.000
adet brostir ve 250 adet afis dagitimi

* Rusya Federasyonu Ryzan kentinde gercek-
lesen II. Tarihi Kentler Forumunda katilimcilara
dagitilmak Uzere 500 adet brostr dagitimi

+ Old Town Festivali kapsaminda esnafa dagi-
tilmak Uzere 2.000 adet brosir

- Kaleici Festivali Tanitim Calismalari kapsa-
minda 1.500 adet spiralli not defteri dagitimi

- Vatandaslara dagitilmak ve apartmanlara
asilmak Uzere Turung Masanin yaptigi isleri, ku-



rumlarin gorev ve sorumluluklarini anlatan 4.000
adet afis ve 10.000 adet brosir dagitimi

Ayrica Kurye Hizmeti alinarak dagitimi ya-
pilan;

Belediye hizmetlerini tanitan 156.000 adet
hizmet brosiiriiniin Muratpasa Mahallelerine in-
sert dagitim hizmeti alimi

ilcemizde  plastik  poset  kullaniminin
azaltilmasi amaciyla Belediyemizce temin
edilmis olan 150.000 adet elyaf g¢antanin
Belediyemiz hizmetlerini tanitan biiltenle birlikte
tdm mahallelerimizde kapi kapi dagitilmasi
hizmeti alimi

Ramazan ayi boyunca Mahallelerde diizen-
lenecek iftar programinin duyurusu igin 60.000
adet brosur dagitim hizmeti alimi

Belediyemiz 17-19 Mayis Genglik Festivali or-
ganizasyonunun duyuru calismalari kapsaminda
55.000 adet el ilaninin Muratpasanin tim mahal-
lelerinde insert dagitim hizmeti alimi

Tanitim ve bilgilendirme amag-
U hazirlanan materyallerin tasarimi, baski ve
asma uygulama calismalarinin miidiirliiga-
miiz tarafindan yiiriitilmesi (ilan, afis, tabela,
pano, billboard vb.)

Tanitim materyallerinin tasarim ve uygula-
masi;

2019 vyl igerisinde Belediyemize bagli
Mudurliklerden gelen 152 tasarim talebinin yani
sira Mudirlidgimiizce koordinasyonu saglanmis
tim etkinlik, agilis, konferans, fuarin billboard,
megalight, brosdr, afis, kitapgik vb. tasarimlari
gerceklestirilmistir.

Belediyemiz hizmet ve faaliyetlerinin duyurul-
masinda, 23.03.2016 tarihinde Mudurligumiz
sorumluluguna verilmis olan, Muratpasa ilgesi sI-
nirlariigerisinde bulunan toplam 1448,65 m2 iken
2018 yilinda 1894m?2 aski alanina yikseltilmis
olup Bilboard, Megalight ve raketler etkin bir se-
kilde kullanilmistir. Dijital baski ofisimizce 2019
yiliigerisinde 4 renk CMYK kokusuz 819 Lt boya,
baski igin 3.20 ve 2.50m enli olmak lzere 280 ile
400 gr/m2 agirlikli toplam 117.460 m2 vinly ve
122 ve 154 cm enli gri arkalikli parlak 6nyiiz 1200
m?2 folyo baskisi yapilarak aski ekibimizce idarece
belirlenen noktalara asimi yapilmistir. Ayrica yip-

ranmis ilan panolarini yenileme galismalari ya-
pilmis ve yeni ilan alanlarinin sayilarini arttirma
calismalari yapilmustir.

Belediyemiz sepetliaraclarininyetersizkalma-
si sebebiyle 2019 yili icerisinde Middrligimizce
toplam 1.040 saat sepetli arac hizmeti alimi ya-
pilmistir.

Sosyal Medya mecralari ile 7/24
vatandaslarla kesintisiz iletisimde kalarak
dogru ve interaktif bilgi aktariminin saglanma-
sl

Sosyal Medya mecralariyla interaktif bilgi
aktariminin saglanmasi;

Sosyal Medya ekibimizin 2019 yilindaki
calismalari asagidaki gibidir

31.12.2018 tarihinde 48.656 olan takipgi sayi-
si 31.12.2019 yilinda 51.549'a ylkselmistir, ay-
Uk ortalama 241 yeni takipgi kazanilmis ve yillik
%6'lik artis saglanmistir. Yil boyunca Belediyemi-
zin hizmetlerini tanitan toplam 800 igerik Uretil-
mistir.

31.12.2018'da 51.257 olan takipgi sayisi-
31.12.2019'da 60.104'eylikselmistir.  Yaklasik
%17 artis saglanmistir. 2.399 adet tweet atil-
mistir.

instagram  hesabi 41.191%e

ylkselmistir.

takipgimiz

instagram icerik sayisi 719 olmustur.

Mudarldgimiz Sosyal Medya Ekibi, 2019
yili icerisinde asagida belirtilmis olan tarihlerde
Sosyal Medya Calistayr ve deneyim paylasimi
calismalarina katilmistir.25-27 Ocak 2019 Hatay
istanbul Cerkezkdy Belediyesince diizenlenen
Sosyal Medya Calistayina katiim saglanmistir.

“Muratpasa Belediyesinin 2014-2019 yillari
arasinda Uretmis oldugu Hizmet ve Projeler ko-
nulu 1 adet tanitim filmi prodiksiyon ve gekim
hizmeti alimi yapilmistir.

o MuratpasaBld a @MuratpasaBld
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Hedef
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Kamuoyu ve medyada seffaf, giivenilir, gliclii bir kurum algisi yarat-
mak, bu algly1 korumak, giiglendirmek, saglikli, dogru ve sistematik

bilgi aktarmak basin miidiirliigi

Sorumlu

Birimler Basin ve Yayin Midiirliigii

Basin ve yayin organlarina giinliik
yazili ve gorsel haber servis islerinin yapilmasi

Baskanlik programi ve miidiirliikle-
rin faaliyetlerinde fotograf ve video g¢ekimi ile
arsivleme islemlerinin yapilmasi

Belediye etkinlik ve projelerin yazili
ve gorsel medya ile kamuoyuna duyurulmasi
icin gerekli calismalarin yapilmasi

Dini ve milli bayramlar ile 6zel giin-
lerin kutlanmasi ile ilgili reklam islerinin yiri-
tilmesi

Kamuoyu ve medyada seffaf, givenilir, glc-
L0 bir kurum algisi yaratmak, bu algiyr korumak,
glclendirmek, saglikli, dogru ve sistematik bilgi
aktarmak amaciyla hedefler belirlenmistir.

* Haber Biiltenlerinin Hazirlanmasi:

Gilindemin takibi ile haber servisinde gorev-
li personel gerekli fotograf ve video gekimlerini

gerceklestirdikten sonra hazirlanan haber metni
ile birlikte bilten tamamlanir. 2019 yili igin, glin-
LUk ortalama 3 adet haber bilteninin hazirlamasi
hedefini midurligimiz gerceklestirmistir.

« Haber Biiltenlerinin Servis Edilmesi:

Belediye Baskaninin programlarinin ve Bele-
diye etkinliklerinin kamuoyuna ulasmasi amagli
hazirlanan gorsel destekli haber metinler yerel
ve ulusal basin organlarinda yer almasi igin ilgi-
li adreslere dijital ortamda servis edilir. 2019 yili
igin, glinlik ortalama 30 adet haber bilteninin
yayinlanmasi hedefini midirligumuz gercekles-
tirmistir.

* Belediye Hizmet Biilteninin Hazirlanmasi

Belediye proje ve hizmetlerin tanitilmasi ama-
ciyla hazirlanan biltenler icin 6ncelikle konu
basliklari belirlenir. Daha sonra haber servisinin
arsivinde yer alan fotograflardan segilerek gra-
fik tasarim programlarinda tasarimlar hazirlanir.
Baskan onayi alindiktan sonra baski igin goénderi-
lir. Baskisi tamamlanan hizmet biiltenlerinin hal-
ka ulastirilma asamasi itinayla takip edilir. 2019
yili icin, 2 ayda bir bllten hazirlanmasi hedefini
mudurligimiz gergeklestirmistir.

* Grafik Tasarim Siireci ve Faaliyetleri:

Amacina uygun, genis kitleye hitap edebilen,
hizmet, proje ve kutlamalarin yer alacag tasa-
rimlar igin gorseller ve metinler incelenip belir-
lenip taslak galismalar hazirlanir. Hazirlanan bu
tasarimlar Baskan onayina sunulur. Onaylanan
tasarim gerekli teknik diizenlemeler yapildiktan
sonra baskiya gonderilir. Calismanin belirlenen
slirede baskisinin bitmesi ve dagitiminin yapil-
masi ilgili personel tarafindan takip edilir. 2019
yili igin, haftalik en az 1 grafik tasarim calismasi
yapilmasi hedefini mudarligimiz gerceklestir-
mistir.



Stratejik
Hedef
5.8

Zamana ve mekana bagli kalmaksizin dogrudan halkla iliskiler kur-
mak, strateji olusturmak, sosyal paydaslarla etkilesimde siireklilik

saglayarak, Turung Masa, Cagri Merkezi, elektronik posta ve yiiz yiize
goriismelerin aktif olarak kullanilip; etkin iligkiler yiriitmek

Sorumlu
Birimler Halka iliskiler Miidiirliigii

7/24Telefon, dilekge, web, sosyal
medya, e-mail ve Bimer yoluyla yapilan ve
kayit altina alinan ve miidiirliiklerce islemi ta-
mamlanan istek, dneri ve sikayetlerin basvuru
sahiplerine basvurunun alindigi yolla sonug
bilgisi verilmesi, turungmasa Projesinin yeni
stratejiler ve farkli hizmet birimleri ile gelisti-
rilmesi.

Turung Masaya gelen ve kayit altina alinan,
midurliklerce islemi tamamlanan tiim basvuru-
larin sahiplerine sonug bilgisi verilir.

Halkla daha etkin ve verimli etkilesimi sag-
lamak ve Katilimci Belediyeciligi en Ust diizeye
¢cikarmak amaciyla kurulmus Turung Masa pro-
jesinin yeni stratejiler ve farkli hizmet birimleri ile

GEZiCi EKiP
0,23%

gelistirilmesi.

- 2019 yili boyunca Turung Masa'ya toplam
151,398 adet basvuru kaydi yapilmistir. 2018
yilina kiyasla bagvuru sayisinda % 4,52 oraninda
artis tespit edilmistir.

- Muddrliklerce sonuglandirilmistir. 151.398
adet basvurudan 149.264 adet basvuru
sonuglandirilmistir. (%98,4 oraninda geri bildirim
saglanmistir) ve geri bildirim saglanan basvuru-
larda, memnuniyet orani %85,62 dir.

- Kayda alinan 151.398 basvurunun % 77,14'U
Cagri Merkezinden, % 13,73'G Bimer(Cimer)-We-
b-Dilekge-Sosyal Medyadan, %8,90' Basvuru Ma-
sasindan, %0,23'l Gezici Ekip kanali ile alinmistir.

CAGRI MERKEZI
77,14%

CIMER- DILEKCE-WEB-
BILGI EDINME-SOSYAL
BLOG
13,73%

o MuratpasaBld /a @MuratpasaBld
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2019 yili Turung Masa Basvuru Bigimicmali:

(%)
BtAs.VLIJRU E % 3 s
BiGiMi -E s § o
T = 2 =
CAGRI
MERKEZ] 8.604 [9.728 |9.732 |8.043 |11.178 |10.000 [10.954 |9.434 |11.434 (10.788 |9.083 |7.775 |116.753

INTERNET | 903 944 1241 |1.048 (1365 (1360 [1.299 |911 1.041 |988 845 653 12.598

BASVURU

741 852 |865 |658 |1.408 |853 |716  |470  |1.294 |743 931 |673 |10.204
MASASI
CIMER 219 |246 [319 |253 296 |272 256 |257  |283 |278 262 278 |3.219

DILEKGE 130 195 245 365 413 402 378 267 297 230 38 158 3118

FACEBOOK
52 202 |206 |69 62 71 73 107 93 115 125 |110 1.285

BASKAN

FACEBOOK
. 76 82 124 |90 104 |121 140 111 100 |89 93 85 1.215

BELEDIYE

TWITTER
. 34 40 25 39 47 63 113 105 79 66 45 35 691

BELEDIYE
MAIL 0 0 0 0 1 0 0 79 132 165 138 |150 |665

INSTAGRAM
: 0 0 0 0 0 0 43 93 119 90 85 77 507

BELEDIYE

INSTAGRAM
0 0 0 0 0 73 72 64 79 41 51 380

BASKAN
GEZICi EKIP | 82 144 |80 12 22 7 1 0 0 0 0 0 348

OZEL
10 4 87 15 11 6 11 6 4 6 8 2 170

KALEM
MOBIL 14 8 13 4 13 11 10 16 19 10 11 7 136
ACIK KAPI |2 0 6 2 5 6 14 5 1 1 12 20 74

TWITTER
2 3 7 4 5 5 7 1 0 1 0 0 35

BASKAN

GENEL

TOPLAM 10.869 |12.448 [ 12.950 [ 10.602 | 14.930 [ 13.177 |14.088 |11.934 |14.960 [13.649 |11.717 |10.074 |151.398
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2019 Yili Turung Masa Miidiirliikler Bazinda Koordine Edilen Bagvuru icmali

MUDURLUKLER

HAZIRAN
TEMMUZ
ABGUSTOS
TOPLAM

SOSYAL YARDIM iSLERI MU-
DURLUGU

TEMIZLIK iSLERI MUDURLUGU | 830  |1.109 |1.446 |1163 |1.927 |2322 |[2.679 [2603 |2.689 |2925 |2017 |1.267 |22.976
GEVRE KORUMA VE KONTROL

1755 |2181 |2494 |1.948 |2439 |1.694 |2071 |1.837 |2468 |2205 |2308 |2174 |25574

1178 |1.202 |1177 |1260 |1.496 |1.257 |[1.509 |1.323 |1507 |1597 |1.394 |1230 |[16.129

MUDURLUGU
ZABITA MUDURLUGU 813 |1.052 |1119 |1.085 |1.432 |1.497 |1642 |1372 |146 |1563 |1.321 [1.332 |[15.794
FEN iSLERIi MUDURLUGU 1281 |1.372 |1771 |936 |1210 |895 |1.155 |867 |1.198 |1162 |1.098 |1.082 |14.030

PARK VE BAHCELER MUDURLUGU | 943 | 907 |1.241 |940 |[1.185 |1186 |1.446 |1.194 |1079 |1.024 |914 |708 [12.765
VETERINER iSLERI MUDUR-

691 736 911 896 985 845 998 772 858 869 788 680 10.012

LUGU

SPOR iSLERI MUDURLUGU 1633 |1645 [131 |76 1307 |1003 |111 |104 |1327 |125 |138 |56 7.656
SOSYAL DESTEK HiZMETLERI

MUDURLUGU 493|502 |582 |649 |913 |s97 |662 |611 |674 |659 [453 332 |7126
DIS YONLENDIRMELER 164 |172 |194 |211 |373 |486 |371 |265 |266 |254 |154 |157 |3.067
KADIN VE AILE HIZMETLERI

MUDURLUGE 168 |379 310 [163 [193 |120 |109 |23 106 |96 72 194 |1.933
OZEL KALEM MUDURLUGU 100 109 |205 |256 |148 |79 146|127 |134 |152 |164 |86 1.706
KRES MUDURLUGU 50 83 114 |148 |215 |286 |238 |129 |175 |77 40 59 1614

YAPIKONTROL MUDURLUGU ~ |114 [147 [128 |101 |144 |[123 126 |105 |157 |171 |150 |141 |1595
HALKLA iLISKILER MUDUR-

118 149 306 143 134 60 76 99 89 112 73 68 1.430

LUGU

TURUNG MASA 56 55 86 82 113 101 125 97 160 |173 112 84 1.247
iISLETME VE ISTIRAKLER

MUDURLUBO 32 40 62 53 93 188 217 101 62 73 35 20 976
BASIN VE YAYIN MUDURLUGU | 114 91 166 64 63 68 15 9 45 36 87 25 783
IMAR VE SEHIRCILIK

MUDURLOBD 42 79 82 59 80 53 69 39 62 54 56 56 731
iINSAN KAYNAKLARI VE EGITiM

MUDURLUSD 66 58 63 66 69 47 48 33 41 44 42 50 630
KULTUR VE SOSYAL iSLER

MUDURLUB0 40 63 51 59 55 43 50 13 71 81 61 40 628
EEQSAT VEDENETIMMUDUR- {55 25 43 38 61 54 43 62 65 60 53 43 581
EMLAK VE ISTIMLAK MUDURLUGU | 58 94 62 27 43 47 48 0 31 47 37 40 562

MALI HiZMETLER MUDURLUGU | 23 28 31 25 98 39 34 17 39 21 44 42 441
SAGLIK iSLERI MUDURLUGU 19 43 35 52 35 27 32 46 34 21 28 33 405
PLAN VE PROJE MUDURLUGU |17 46 40 23 30 28 13 13 19 18 27 17 291

DESTEK HiZMETLERi MUDUR-
LUGU

16 20 26 31 31 11 24 20 26 16 31 33 285

KUTUPHANE MUDURLUGU 8 24 26 16 16 8 14 12 13 6 6 11 158
KENTSEL TASARIM MUDURLUGU | 5 18 23 13 16 8 8 5 5 3 1 4 109
ETUD PROJE MUDURLUGU 2 1 14 2 8 4 3 28 7 3 1 5 50
YAZI ISLERI MUDURLUGU 3 10 5 7 6 5 1 3 3 1 2 2 48
BILGI ISLEM MUDURLUGU 3 4 1 8 7 5 5 4 2 0 6 2 47
HUKUK iSLERI MUDURLUGU 0 5 2 1 1 0 0 0 1 0 0 13
DIS iLISKILER MUDURLUGU 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 2 4
EE&ET\%N@E VE SOSYAL KO- 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
TEFTIS KURULU MUDURLUGU |1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

TOPLAM 10.869 12.447 12.950 10.602 14.926 13.177 14.088 11.934 13.560 13.649 11.713 10.073 151.398
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Baskanla Randevusuz gdrisme
(Halk Giinti) etkinliginin organizasyonunu yap-
mak, vatandaslarin katiimini Ozel kalem mii-
diirliigui ile koordineli olarak saglamak.

Belediye Fuaye alaninda organize edilmekte
olan Halk Gini'( Baskanla Randevusuz Goris-
me)etkinligi gergevesinde Organize edilen Top-
lam 52 Halk Guni Yapilarak 845 vatandas Hasan
Kacmaz Baskan Yardimcisi ile goristirilerek
miracaatlari Turung Masaya kayit edilmistir.

Aylik olarak Muratpasa'nin 56 mahalle muh-
tarini ve Mahallenin belirli kesimini ziyaret ede-
rek vatandaslarin istek oneri ve sikayetlerini ye-
rinde almak.

Gezici ekibimiz Mahallelerimizde basta muh-
tarlarimiza dizenli ziyaretlerde bulunmus ve
mahalle sakinleri ile bir araya gelerek istek dneri
ve sikayetleri kayit altina alarak turung masaya
aktarmistir,

Mahalle Muhtarlari ile periyodik
olarak toplantilarin yapilmasi ve Muhtarlarin
ihtiyaglarinin imkanlar dogrultusunda karsi-
lanmasi

Muhtarlardan sorumlu personelimiz 7/24 sa-
dece Muhtarlarin talep ve sikayetlerini koordine
ve takip etmek Uzere gdrevlendirilmistir.

Belediye Bagskanimizin baskanliginda Baskan
yardimcilarimiz ve mudurlerimizin katildidi top-
lam 4 muhtarlar meclisi yapilmistir. Muhtarlari-
mizin aktardidi sorunlar ve talepler Turung Masa
takibi ile ¢dzlime kavusturulmustur.

Muhtarlarimizla ilgili yapilan diger galismalar
asagidadir.

56 Mahalle muhtarimiza ve Muhtarlar derne-
gine kirtasiye malzemesi dagitimi yapilmistir.

Muhtarlik binalarindaki Turk Bayragi ve Mu-
ratpasa bayraklarinin diizenli bir sekilde degigimi
saglanmistir.

Muhtarlardan gelen talep ve sikayetler glin-
cel olarak Turung masa sistemine girilmis, yon-
lendirilmesi ve geri bildirimi yapilmistir.

Ulusal ve Uluslararasi organizas-
yonlara Belediyemiz adina katiim saglanmasi
ve etkinliklerin gergeklestirme siirecinde ilgili
diger birimlerle isbirligi igerisinde galisilmasi;

Muratpasa Belediyesi olarak 2019 yilinda
Ulusal ve Uluslararasi olmak izere toplam 7 adet
(ITB Berlin Turizm Fuari, Antalya Valiligi Turofed
Tlrkiye Festivali, Ace Of M.I.C.E Fuari, Emit Dogu
Akdeniz Turizm Fuari, Hestourex Fuari, 9. Yorex
Yoresel Uriinler Fuari, Yapex Restorasyon Reno-
vasyon ve Kiltlr Mirasini Koruma Fuari) fuarina
ve 1 adet Rusya Federasyonu Ryzan kentinde
gerceklesen Il. Tarihi Kentler Forum organizas-
yonuna katiim saglanmistir. 19-20 Ocak 2019
tarihinde Kent Meydaninda dizenlenen Hamsi
Festivali, Mahallelerde diizenlenen Halk Guni
Organizasyonlari, 14 Ocak 2019 da Rauf Denktas
Anma etkinligi, 9 Subat 2019 tarihinde dizenle-
nen GEA ishirligi ile hizmete agilacak olan Ara-
ma Kurtarma ve GonulluLik Merkezi Agilisi, Tour
Of Antalya Bisiklet yarislari, Runatolia, 17 Subat
2019 tarihinde Yesildere Mahallesi Tapu Dagitim
Toreni, Meltem Mahallesi Toplu Park acilisi, Bele-
diyemizin 2014-2019 Dénemi Hizmet ve Faaliyet
Lansmani, 13 mart Komsu evi Temel Atma To-
reni, 14 Mart Erdal inénii Parkinda diizenlenen
Tip Bayrami etkinligi, 18 Mart Canakkale Zaferi
kutlamalari, 14 mart 2019 Konuksever Mahallesi
Yasli Evi Temel Atma Toreni, 20 Mart Kizilsaray
Mah. Cifte Kuyular Komsu evi agilisi, Farkli Ma-
hallelerde diizenlenen iftar Organizasyonu, 23
Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami Et-
kinligi, 12-16 Haziran Ureten Eller Festivali,19
Mayis Atatlrk'l Anma Genglik ve Spor Bayrami
100. Yil kutlamalar kapsaminda 17-19 Mayis
Genglik Festivali Organizasyonu,13 Agustos Ge-
leneksel Barbunya Festivali, 10-13 Ekim 2019
4, Uluslararasi Kaleigi Festivali, 18 Aralik 2019
Toplu Park Acilisi gibi Koordinasyonun yani sira
ekibimiz her etkinligin davetli listesinin aranmasi,
sahne dizenlemesi, ses sistemi kurulumu, otur-
ma diizeni, protokol kargilama, program sunumu,
ikram, dergi ve brosir dagritimi gibi galismalarini
da gerceklestirmistir.2019 yilinda ayrica 55
mahalleyi kapsayan, yemekli halk gunl dizen-
lendi. As evi tarafindan hazirlanan yemeklerin va-
tandaslara servisi, sahne kurulumu, sunum, istek
ve sikayet taleplerinin toplanmasi vb. isler mi-
dirligimizce yapildi. Etkinlik 6ncesi halk gin-
lerinin duyurulmasi amagli diizenlenen 60.000
brosir ilgili mahallelere dagitildi ve anons araci
ile duyuru yapild.
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5.9 Belediye Karar Organlarinin Etkinliginin artirilmasini saglamak

Sorumlu
Birimler Yaz isleri Miidiirliigii

Meclis toplantilari ve Enciimen 2019 Yili Meclis Kararlarinin
Mudirliiklere Gore Dagilimi

Toplantisinda alinan kararlarin sekretaryasini
tamamlanarak midiirliiklere goénderilmesini
saglamak.

Miidirliig
- Baskanlk Makami tarafindan belirlenen T
meclis glindemlerinin ilanini yapmak. Plan ve Proje Midrlugu 46
- Giindemi meclis tyelerine ve miidtrliklere | YaziIsleri Midurligu o7
gondermek. Park ve Bahceler Miidiirliigu 32
+ Meclis toplantisinin bant kaydini yapmak. Emlak ve istimlak Mudurlugu 10
+ Bant ¢6zimdinUn yapilarak meclis kararlari- [ Mali Hizmetler Mudurliga 17
ni yazmak.

insan Kaynaklari ve Egitim Midirltigi |20

+ Meclis kararlarini Muratpasa Kaymakamli-

gI'na onaylattirmak ve ilgili midurliklere dagit- !§letme ve I§t|rlalkler Mudurvlugu :

mak. Imar ve Sehircilik Mudirligi 7

* Meclis Kararlarini meclis karar defterine Zabita MUdUrlUgU 3
yazmak. Sosyal Yardim Isleri Madurlaga 14
- Meclis kararlarini arsiviemek ve dijital or- | 92€l Kale.:m Madarlagu 17

tamda tarayip kaydetmek. Temizlik Isleri MdUr 5
Belediye meclisimiz 2019 yilinda 14 olagan, | Spor isleri Midrligi 32

2 olaganusti toplanti gergeklestirmis olup 360  |[Kiiltiir ve Sosyal isler Miidirligi 8

adet karar almistir. Dis iliskiler Midiirligi 5

Strateji Gelistirme Mudirlugu 2

Kadin ve Aile Mudurligu 3

Halkla iliskiler Midirliigii 2

Kres Mudurlagi =
Etld Proje MidUrligu -
Saglik isleri Mudurligii
Kentsel Tasarim Madurlagu
Fen isleri Midiirliigi

Bilgi islem Mudurligi
Veteriner isleri Mudurliigi

NN N O I |-

Basin ve Yayin Mudirlugi
TOPLAM 360
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vale edllen konulara |l|§k|n gundem| olU§turmak

+ Enclimen kararlarini arsivlemek ve dijital or-

+ Enclimen toplantisinda glindem maddelerini  tamda tarayip kaydetmek.

olusturan konulara ait alinan kararlarin 6zetlerini
yazmak.

- 2886 Sayili Devlet Ihale Kanunu uyarinca
Belediyemiz ile ilgili ihale ilanlarini Basin Ilan Ku-

+ Enciimen kararlarini yazmak ve encimen rumu araciligiyla yapmak ve ihaleleri gercekles-

Uyelerine imzalattirmak. tirmek.
+ Enclimen kararlarini geregi icin ilgili madur- Belediye Enctiimeni 2019 yilinda 58 adet top-
Liklere gondermek. lanti gerceklestirmistir. 2311 adet karar alinmis-

« Enclimen kararlarini enciimen karar defteri-
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tir. 13 adet ihale yapilmistir.

2019 Yili Enciimen Kararlarinin Middrliklere Gore Dagilimi
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2019 Yili Enciimen Kararlarinin
Mudiirliiklere Gore Dagilimi

Karar
Sayisi

Midiirligi

Zabita Mudurliaga 1252
Yapi Kontrol Mudurlagu 407
Emlak ve istimlak Midirlugi 313
Ruhsat ve Denetim Mudarliga 195

Plan ve Proje Mudurligu 46

imar ve Sehircilik Miidirligi 18

Saglik isleri Mudurlugu

Ozel Kalem Muidiirliigii

Mali Hizmetler Mudurluga

1
5
Basin Yayin Mudurligu 2
7
5

Yazi isleri Mudurliig

Sosyal Yardim isleri Midirliigti 20

Kiiltiir ve Sosyal isler Midiirlug

Fen isleri Midrligu

Kittiphane Midurligu

Hukuk Isleri Midirligi

Veteriner isleri Miudiirligi

Park ve Bahgeler Midurlagu

Temizlik Isleri Midirltigi

isletme ve istirakler Midurligi

Kres Mudurliaga

Spor isleri Mudurltgi

Dis iliskiler Mudurlugi

Kadin ve Aile Hizmetleri Mudurlagu

Cevre Koruma ve Kontrol Midurlagu
Halkla iliskiler Midirligi

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudarlagu

HIAN|WINJOOIERE |JOIN|TWINININ|IF]W

N

Strateji Gelistirme Mudurlugu 1

TOPLAM 2311

Belediyemizin tim posta ve islem-
lerinin gerceklestirilmesi

01.01.2019-31.12.2019 Tarihleri arasinda M-
dirligimizce toplam 40.946 adet evrak kayit
altina alinarak ilgili mudurliklere havale edilmis
olup, ayrica 3409 adet normal mektup, 5669
adet iadeli taahhUtli mektup, 4412 adet teblig
372 adet APS postaya verilmis ve 3134 adet ev-
rak KEP (Kayitli Elektronik Posta) sistemi lizerin-
den gonderilmistir.

Kurum igi ve kurum disi evrak dagi-
tim islemleri ve KEP islemlerinin gergeklesti-
rilmesi. E-imza sertifikasyon islemlerinin ger-
ceklestirilmesi.

- Belediyeye vatandaslardan, KEP (Kayitl
Elektronik Posta), resmi kurumlar ve tizel kisi-
lerden gelen tim evrak, belge ve postalarin tes-
lim alinmasini saglamak.

- Gelen evraklarin konularina gore ilgili birim-
lere havale ve dagitimini yapmak.

+ Belediyemizin PTT islemlerini ylritmek.
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Sorumlu

Birimler Teftis Kurulu Midirligi

Denetim Sistemini Etkinlestirmek ve Karar Siireglerinin kontroliinii

Cevre Koruma ve Kontrol Midiirliigi

Arastirma ve Sorusturma- incele-
me Raporu Hazirlama Siirecini gergeklestirmesi

Memur Disiplin Sorusturma Siire-
cini gerceklestirmesi

isci Disiplin Sorusturma Siirecini
Gergeklestirmesi

Muratpasa Belediyesince Yapilmasi Gereken
Kamu Hizmet ve Faaliyetlerinin Kanun, Tuzlk ve
Yonetmelik, Meclis ve Enclimen Kararlari, genel-
ge, Hizmet Emri ve Yirirliikteki Toplu is Sézles-
mesi Esaslarina Uygun Olarak Yiritiilmesi igin
Gerekli Arastirma, inceleme ,Tebli§ ve Sorustur-
malar yapilmistir.

2019 Y1l iginde 35 Adet Arastirma -Sorustur-
ma- Inceleme Raporu, 16 Adet Memur Disiplin
Sorusturmasi Raporu ve 20 Adet Isci Disiplin So-

rusturmasi Raporu tamamlanmistir.

Belediye biinyesindeki birimler ile
bagli kuruluslarda is Sagligi ve Giivenliginin
etkin bir sekilde yiiritiilmesi igin denetimler
yapmak ve ISG egitimlerinde kullanilmak lize-
re afis ve brosiir basimi

6331 sayili kanun geregince calisanlara ve-
rilmesi gereken is Sagligi ve Giivenligi egitimleri
tim kadrolu ve stézlesmeli personele verilmistir.
is kazasi ve meslek hastaliklarini en aza indirmek
icin yapilan bu egitim faaliyetlerine ayrica formen
gruplari da eklenmistir.



a- Calisma mevzuati ile ilgili bilgiler,

b- Calisanlarin yasal hak ve sorumluluklari,

c- lIsyeri temizligi ve diizeni,

d- s kazasi ve meslek hastaligindan dogan
hukuki sonuglar

a- Meslek hastaliklarinin sebepleri,

b- Hastaliktan korunma prensipleri ve ko-
runma tekniklerinin uygulanmasi,

c- Biyolojik ve psiko-sosyal risk etmenleri,

d- ilkyardim

a- Kimyasal, fiziksel ve ergonomik risk et-
menleri,

b- Elle kaldirma ve tasima,

c- Parlama, patlama ve yangin ve yangin-
dan korunma,

Stratejik
Hedef
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Sorumlu
Birimler Hukuk isleri Midiirliigii

Belediye Alacaklarinin Takibi

Belediyemiz kira alacaklari ve ilamli alacakla-
rina karsl Icra Dairelerinde yapilan islemler.

Belediyemiz aleyhine yapilan icra
Takibi

d- s ekipmanlarinin giivenli kullanimi

e- Ekranli araglarla galisma,

f- Elektrik, tehlikeleri, riskleri ve 6nlemleri,

g- s kazalarinin sebepleri ve korunma
prensipleri ile tekniklerinin uygulanmasi,

h-  Gulvenlik ve saglik isaretleri,

i-  Kisisel koruyucu donanim kullanimi,

j- s saglig ve guivenligi genel kurallari ve
glvenlik kdltdrd,

k-  Tahliye ve kurtarma

is Sagligi ve Giivenligi uzmani tarafindan
gerceklestirilen denetimlerde Elektrik, Yangin,
Fiziksel ve Ergonomik riskler gibi gok tehlikeli
riskler dncelikli olarak denetlenmekte, bulunan
aksakliklar ve oneriler isveren vekiline sunul-
maktadir. is Saglgi ve giivenligi biriminde 2019
yili igerisinde 142 denetim gergeklesmistir.

isyeri Hekimleri tarafindan 35 calisanin ise giris
muayenesi yapilmistir.

Tim birimlerimizin temel hukuki mevzuat hakkinda bilgilenmesi ve
gelen hukuki gériislerin en kisa siirede cevaplanabilmesini ile adli
makamlarda belediyemizin etkin bir sekilde temsilini saglamak

Belediye aleyhine agilan davalarla ilgili is ve
islemleri son asamasina kadar izleme, sonuglan-
dirma; davaya esas olacak on islemleri (ilgili mu-
dirliklerle ve/veya ilgili kurum ve makamlarla
yapilacak yazismalar sonucu delil tespiti yaptir-
mak vs.) izleyerek sonuglandirmak.
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Belediye aleyhine agilan davalara
iliskin islemler

Belediye aleyhine yapilan icra takiplerinin
ilamli ve ilamsiz oldugunun kontrold, ilaml ta-
kiplerde itirazlarin yapilmasi ve islemlerin stirek-
liliginin de izleyerek sonuglandirilmasi.

Belediye tarafindan agilan davala-
rin takibi ve sonuglandirilmasi

Belediyemizce agilan davalarla ilgili is ve is-
lemleri son asamasina kadar izleme, sonuglan-
dirma; davaya esas olacak 6n islemleri (ilgili ma-
durliklerle ve/veya ilgili kurum ve makamlarla
yapilacak yazismalar sonucu delil tespiti yaptir-
mak vs.) izleyerek sonuglandirmak.

Birimler tarafindan talep edilen
hukuki gorislerin karsilanma siiresi giin ola-
rak belirlenmistir.

Gorus isteyen midirligin konuya iliskin di-
stincesi ile konu ile ilgili bilgi ve belgeler yaziya
eklenir. Gorus isteyen mudurlik gorevlileri, go-
revleriyle ilgili yasal dlizenlemeleri bilmek zo-
runda olduklarindan bu diizenlemelerde agikga
belirtilen konularda goriis isteyemezler. Hukuki
gorus ancak kanun, tizik, yonetmelik ve soz-
lesmelerde bosluklarin olmasi, dizenlemeler-

Stratejik
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deki hiklimlerin kolay anlasilamaz olmasi ve
yoruma ihtiyag duyulan durumlarda istenebilir
yururlikteki yasal dizenlemelere gore incelenir
ve diizenlenen hukuki gorus ilgili midurlige gon-
derilir. Midirligumuze gelen hukuki goruslerin
cevap sireleri 15 glin olarak belirlenmisse de ,
daha kisa slrede tim gorislere cevap verilmis-
tir. Hukuk Midurlugumiiz; Belediyemiz idari Is ve
islemlerine esas olmak tizere, birim Mudurliik-
lerinin talepleri dogrultusunda hukuki mditalaa
vermistir. 2019 Y1l igerisinde Birimlerden gelen
toplam 58 adet idari uygulamaya iliskin hukuk
gorusi verilmistir.

F.1, F.2, F.3, F.4 faaliyetlerin gerekli islemleri
yapilarak ve dava dosyalari takip edilerek %100
gergeklesmistir. Belediyemiz adina yargi merci-
lerinde Kamu menfaati dogrultusunda, Belediye-
miz ve Kamunun aleyhine agilmis davalara karsi
savunma ve karsi dava islemleri ile ; Belediyemiz
alacaklarinin, icra Middrlikleri nezdinde takip ve
tahsil islemleri icin 105 adet icra takibi agilmisi-
tir. Davalar ; is Mahkemeleri, idare Mahkemeleri
, Asliye ve Sulh Hukuk, Vergi Mahkemeleri, icra
Hukuk ve Asliye Ceza ve Kadastro Mahkemeleri
nezdinde takip edilmekte olup; Adli Yargida 575,
idari yargida 305 adet dava kaydi yapilmistir.

Tdm birimlerimizin temel hukuki mevzuat hakkinda bilgilenmesi ve
gelen Belediye tasinmazlarini etkin bir sekilde yonetmek

Birimler Emlak Ve istimlak Miidiirliigi

Kira siiresi biten tasinmazlarin
tekrar ihale edilmesine yonelik islemler.

2019 yilinda kira slresi sona eren toplam 9
adet tasinmaz 2886 sayili D.i.K'na gére ihale edil-
mistir.Ayrica Sosyal Yardim isleri Midrligunin
talebi tzerine 312 adet noktada bulunacak Teks-
til Atik Kumbara Yerleri ihalesi gergeklesmistir.

Tahsil edilemeyen tahakkuklar
igin yiritiilecek islemler.

Vadesinde 6denmeyen kira bedelleri icra ta-
kibi baslatilmak lzere Hukuk Isleri Madurligine

bildirilmistir.

Paydasligin giderilmesine iliskin
gelen taleplerin (hisse satisi) karsilanmasi yo-
niindeki is ve islemler.

15 adet miracattan 12 adedinin satisi gergek-
lesmistir..

Paydasligin giderilmesi yoniinde
acilan davalara istirak ederek belediyemiz le-
hine olan gayrimenkulleri satin almak igin yii-
ritdlen is ve islemler.



Lehimize sonuglanan mahkeme kararina is-
tinaden 2752 ada 3 parseldeki 10 m2 hisse satis
islemi gergeklestirilmistir.

Lojmanlarin periyodik bakimlari
ile talep ve sikayet dogrultusundaki bakimla-
rini yapmak, donanim eksikliklerini gidermek.

2019 yilinda 17 adet lojman bakim ve onarim
dilekcelerinin tamamina cevap verilmistir.

Belediyemiz gayrimenkullerine
iliskin, bakim- onarimlarinin yapilarak ve do-
nanim eksikliklerinin giderilmesi.

Degerlendirme: 2019 yili Sivil Toplum ve Kil-
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tlr Merkezinin i¢ ve dis cephe tadilatlar yapilmistir.

42 adet tasinmazin, 2886 sayili D..K'nun
45.maddesine gore acik uslilde ve 4734 sayili ka-
nun geredi ihale ile satis islemi gergeklesmistir.

3194 sayili kanunun 16.maddesi uyarinca Yapi
Kayit Belgesi verilmesine iliskin usil ve esaslarin
7.maddesi 4.fikrasl uyarinca 68 adet Yapi Kayit
Belgesi satisi gercgeklestirilmis olup, 11 adedin
islemleri devam etmektedir.

Belediyemizdeki mali kaynaklarin, etkin, verimli, tasarruflu bigimde
kullanilmasi ve planlama, programlama, biitgeleme ile raporlama ka-

pasitesinin gelistirilmesi igcin mali yonetimin giiglendirilmesini sagla-

mak

Sorumlu
Birimler Mali Hizmetler Miidirligu

Yillk program dahilinde kurum
biitgcesini takip etmek

Yedek Odenek kullanimini yillik
program olusturarak denetlenmesi

Tahsilat miktarinin artirilmasi

2019 Yili basinda personel gider-
leri, diger kurumlara 6demeler, fatura 6deme-
leri, mahkeme 6demeleri, ihaleler ve dogrudan
temin alimlari vb. giderlere dayali olarak nakit
akis programini olusturarak program dahilin-
de is ve islemleri yiiriitiilmesi.

2019 yilinda belediye vergi gelirlerin arttiril-
masi amaciyla galismalara devam edilmistir. Bu
kapsamda otel, hastane, banka, AVM vb isyerleri-
nin mevcut verileri incelenmis, tahakkuklarin art-
tinlmasi amaciyla bu isletmeler igin gerekli sinif
ve cins degdisikligi revizyonlar yapilmistir. CTV,
eglence, ilan ve reklam vergilendirmelerinin daha
kisa slrede tam olarak yapilmasi amaciyla Ruh-
sat ve Denetim Midurltga verilerinden yararla-
nilmis; yoklama memurlariyla mahallelerdeki is-
letmelerin denetlemeleri yapilmig; beyan girigleri
daha etkin olacak bigimde tamamlanmistir. Bdy-

lece 2018 yilina gore 2019 cari yili toplam vergi
tahakkukunda %22'lik artis s6z konusu olmustur.
Ayrica 2019 yilinda zaman asimina ugramis em-
lak vergisi, CTV, imar para cezalari, zabita para
cezalari vb belediye alacaklarinin mikellefler-
den tahsilatinin arttirilmasi amaciyla Nifus ve
Vatandaslik isleri Genel Mudirlugiyle iletisime
gecilmis, borglu miikelleflerin giincel MERNIS
adreslerine PTT araciligiyla 6deme emirleri teb-
lig edilmistir.

* 2019 yilsonu kurum bitgesinin gergeklesme
hedefi olarak %80'lik bir hedef &ngdrulmdistdr. Yil
icerisinde Belediyemiz mudurlikleri tarafindan
verilen hizmetlerin eksiksiz tamamlanmasi y6-
niinde galismalar icin gider bitgesi gerceklesme-
si %85 olarak sonuglanmistir. Bu durumda %106
oraninda butgesel bir basari séz konusudur.

* 2019 yili Belediye yedek 6denegi 25.000.000
TL olup aktarilan yedek 6denek 16.899.822 TL
tutarindadir. Aktarilan toplam yedek 6denegin
3.029.322 TL'si 6ngorilmeyen bir gider olup,
Temizlik isleri Midirligu tarafindan kusursuz
tazminatlar bltgesi 6denek ihtiyacina istinaden
aktarilmis ve gider olarak sonuglanmistir. Ayrica

o MuratpasaBld a @MuratpasaBld
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kullanilan toplam yedek ¢denegin 4.000.000 TL
tutari yine dngérilmeyen bir gider olup, Emlak
ve Istimlak Midiirligu tarafindan ihtiyag duyulan
kamulastirmasiz el atma bltge tertibine eklen-
mis ve gider bu bltge tertibinden gergeklesmis-
tir. Aktarilan toplam yedek &denegin 1.436.500
TL tutan ise ddenek ihtiyaci dogrultusunda faiz
giderleri butge tertibine eklenmis ve gider ola-
rak gerceklesmeyle sonuglanmistir. Adalyabel
Sosyal ve iktisadi isletmesi kapsaminda 6ngé-
rilemeyen vergi 6demesi igin yedek ddenekten
250.000 TL 8denek, isletme ve istirakler Midiir-
LlGgU tarafindan talep edilmis olup, gider 6deme-
si olarak sonuclanmistir. Son olarak kullanilan
toplam yedek ddenegin 1.933.900 TL'si personel
hareketliliginden dolayi gesitli midurliklerin ta-
lebi dogrultusunda personel giderleri bitge ter-
tiplerine aktarilmistir. Bu kapsamda belediyemiz
genelinde 01 Personel Giderleri ana bitge dde-
neginden 14.394.448 TL imha s6z konusu olup,
bu imha miktari yedek 6denekten personel gi-
derlerini karsilamak igin aktarilan 1.933.900 TL
tutar tolere etmektedir. Sonug olarak bahsedilen
aktarmalar haricinde, yedek 6denekten beledi-
yemiz hizmetlerinin gergeklestirilmesi amaciyla
6.250.100 TL tutarinda yedek 6denek kullanilmis
olup bu 8denek kullanimi bitgelenen yedek éde-
negin %25'lik kismini olusturmaktadir.

* 2019 yilinda tahsilat tahakkuk ylzdesi igin
%82 oraninda bir hedef belirlenmistir. Cari yil
sliresince tahakkuk miktar 370.394.890,98

Stratejik
Hedef
5.14

Sorumlu

Birimler Mali Hizmetler Midirliigi

TL; tahsilat miktari (takipli tahsilatlar harig)
327.436.015,57 TL tutarindadir. Dolayisiyla tah-
silat tahakkuk ylizdesi %88 olarak hesaplanmis
olup, hedef degerden %6 oraninda fazla tahsilat
s0z konusudur. Bu durumda hedefin gercekles-
me basarisi %107 olarak hesaplanir.

* 2019 yilinda takipten tahsilat 6ngorisu
20.000.000 TL olarak belirlenmis olup, bu 6ngd-
riniin %62'nin tahsilati hedeflenmistir. Cari yil ta-
kipli tahsilat miktari 12.595.057,91 TL tutarinda-
dir. Bu durumda 6ngériiniin %63'U tahsil edilmis
olup, hedefin basarisi %101 olarak hesaplanir.

* 2019 yilinda dogrudan temin usull alimlarin
6demeleri igin en ¢ok 45 ginluk bir kriter belir-
lenmistir. Cari yil kapsaminda yapilan alimlarin
6deme guinleri igin harmonik ortalama yontemi
kullanilarak ortalama giin sayisi 24 olarak he-
saplanmistir. 01/01/2020 tarihi itibariyle beledi-
yemizin mal ve hizmet alimlari kapsaminda vade-
si gecmis borcu bulunmamaktadir.

* 2019 yilinda ihale hakedislerinin 6demeleri
icin en cok 90 glnlik bir stre belirlenmistir. Bu
kapsamda ihale hakedislerinin 6demelerinin si-
relerinin ortalamasinin 90 glinden az olmasi he-
def kriteri olarak belirlenmistir. 2019 yilinda bu
d6demelere iliskin gin bazinda sirelerin agirlikli
ortalamasi 83 glin olarak hesaplanmis olup, bu
sonucun performans kriterini sagladi§i agikga go-
rilmektedir.

i¢ Kontrol sisteminin ve stratejik ydnetimin kurulmasini, kurumsallas-
masini ve siirekliligini saglamak

Strateji Gelistirme Miidurlugi

ic Kontrol uyum eylem planinin
uygulanmasi

Mali isler Yonetiminin Stratejik ve
Operasyonel etkinligini artirici egitimler di-
zenlenmesi

ic Kontrol Sisteminin degerlendirilmesi

amaciyla tim harcama birimlerine Aralik ayi
icerisinde “ig Kontrol Soru Formu" génderilmistir.
2019-2020 donemine ait revize uyum Eylem
Plani calismalari devam etmektedir.

2019 igin 4 adet egitim yapilmasi hedeflen-
mistir. Y1l icerisinde Stratejik Planlama Egitimi, ic
Kontrol Egitimi, SAYSIS Butce Egitimi ve Kamuda
Etik Uygulamalar/Mevzuat Egitimi olmak lzere 4



adet egitim yapilmis olup, bu hedef %100 olarak
saglanmistir.

Strateji Gelistirme Midirligd 5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve 5393
sayili Belediyeler Kanunu ve ilgili diger ydnetme-
likler, genelgeler, Belediye Meclis ve Enciimen
kararlari dogrultusunda hizmetlerini strdirmek-
tedir.

Strateji Gelistirme Mudurligu; Muratpasa Be-
lediye Meclisi'nin 04/01/2016 tarih ve 11 sayili
yonetmeligine gbre hizmet vermektedir.

Vatandasin belediye hizmetlerin-
den memnuniyetini élcerek etkin bir izleme ve
degerlendirme sistemi kurulmasi

Kurumumuz ana bina ve dis birimlerinde va-
tandaslarin yogun olarak kullandiklari yerlere
anket bankolari koyarak onlarin gériis-0neri-sika-
yetlerini toplanmasi ve bu sayede birimlerden
memnuniyet oranlarinin hesaplanmasi yapilmak-
tadir. Vatandaslarin artik kurum binalarina daha
az gelerek islemlerini gevrimigi yapmasi, Turung
Masa' nin daha etkin kullanilmasi sebebiyle an-
ket dolduran kisi sayisi her gegen yil azalmakta-
dir. Anket bankolarindaki anketlerimiz vatandas-
lar tarafindan 2019 yili icerisinde toplam 302 kez
tarafindan doldurulmustur.

Ulusal ve Uluslararasi finansal
kaynaklara erisim ve kullanim destekli hibe
projeleri gergeklestirilmesi;

Midurligimiz tarafindan BAKA 2019 yil
hibe gagrisina kurumumuz adina bir adet proje
yazilmistir. Ayrica AB destekli Sivil- ANT proje-
sine ortak olarak katiim saglanarak yillik hedef
tutturulmustur.

Belediye hizmetlerinin ulusal ve
uluslararasi marka degerini yiikseltmek igin
Kalite Yonetim Sistemleri ve Stratejik Plan egi-
tim hizmeti alinmasi;

ihtiyag duyulan Kalite Yonetim Sistemi egi-
timleri midurlidgimiz personelleri tarafindan
bire bir uygulamali olarak verilmistir. Ayrica
Stratejik Plan kapsaminda Baskan Yardimcisi
dizeyinde toplantilar ve egitimler dizenlenerek
etkin bir stratejik plan olusturulurmustur.

2020-2024 yillan Stratejik Plan
icin danismanlik hizmeti alinmasi;

Stratejik Plan calismalari kurumumuz perso-
nelleri tarafindan verilerek kaynaklarimizin etkin
kullanilmasi saglanmistir. Nisan ayinda baslayan
egitimler birimlerin ihtiyag duydugu sekilde eyliil
ayl sonuna kadar devam etmistir. Birimlerle 9 kez
ortak egitim gergeklesmistir. Ayrica bire bir galis-
malar da gergeklestirilmistir.

Belediyemiz Kalite Yonetim Siste-
mi kapsaminda yiiritiilen siireg, performans
hedefleri ve buna bagli faaliyetlerin tim birim-
lerde entegrasyonunun kurulmasina yoénelik
siire¢ analizlerinin yapilmasi ve yapilan ana-
lizlerin faaliyetlere uyarlanmasi;

Belediyemizde birimlerin mevut kalite he-
defleri ile performans planlari arasindaki fark-
Uliklarin azaltilarak ortak hedefler belirlenmesi
amaclanmistir. Birimlere bu konu da gerekli bil-
gilendirmeler yapilmis olup, Kalite Yénetim Sis-
temi kapsaminda Gecekondu ve Sosyal Konutlar
Midurligu sisteme dahil edilmemistir. 34 birim-
de etkin sekilde strdlrilmektedir.

Ust yonetim tarafindan belediyenin
sosyolojik, ekonomik gelisimi icin arastirma
ve gelistirme yapmak mevcut durum analizi ve
raporlanmasini saglamak;

Belirlenen siirec-performans is akislar 34 bi-
rimde etkin bir sekilde uygulanmaktadir.
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KURUMSAL KABILIYET
ve KAPASITENIN

DEGERLENDIRILMESI

A- Ustiinliikler
B- Gelisme Alanlari
C- Tehditler

2 D- Degerlendirme

-
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\ -
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Stratejik yénetim anlayisinin benimsenmis
olmasi

Gerek idari gerekse teknik agidan bilgili ve
deneyimli personel yapisina sahip olmasi

Surdurilebilir mali yapi ve yonetim mode-
linin benimsenmesi, desteklenmesi

Planli mali yonetim uygulamalariyla kay-
naklarin etkin ve verimli kullanilmasi

Teknolojik altyapiyla is ve islemlerin des-
teklenmesi

Hizmetlerin yuritilmesinde gerekli maki-
ne ve araclarin, niceliksel ve niteliksel ola-
rak yeterli olmasi

Fiziksel alt yapinin hizmetleri aksatmaya-
cak bicimde yeterli olmasi

Vatandaslarin Gneri, gorlis ve taleplerine

IV- KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDI

duyarli; katiimci bir anlayisla halkla iliski-
ler hizmetlerinin ylratilmesi

ilgenin tarihi ve kiiltirel yapilariyla turizm
beldesi niteliginde olmasi

Yeni projelerin glgli yonetim ve blrokratik
kararlilikla gergeklestirilmesi

Sosyal ve kiltiirel faaliyetlerin siirekliligi,
bu projelerin katilimci bir sekilde yurGtul-
mesi

Kalite yonetim sistemi uygulamalarinin
strdurdlebilir olmasi

Sivil toplum kuruluslari ve muhtarlarla ile-
tisimin surekli olmasi

Sivil Toplum ve inovasyon merkezinin is-
levsel ve etkin olmasi

Etkin olarak hizmet veren GCok Amacli Gds-
teri Merkezini komsularina sunmasi

0 MuratpasaBld 0 @MuratpasaBld
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FAALIYET
RAPORU

Destek hizmetleri ile ilgili birimlerin glg-
lendirilmesi

ic denetim biriminin olusturulma galisma-
lari

Kiraya verilen Belediye tasinmazlarindan
daha ¢ok gelir elde etmek amaciyla iyiles-
tirmeler yapilmasi

Gelir kavrama ve tahsilat arttirma strecle-
rinin gelistirilmesi

Surec iyilestirme calismalariyla, kamu hiz-
metlerinin uygulanmasindaki burokratik
yogunlugu minimize ederek hem zaman
hem de is ylku tasarrufunu saglamak, op-
timum duzeyde verimliligi elde etmek

Makroekonomik dengelerde bozulmadan
kaynakli olarak hammadde ve mamul mal
fiyatlarindaki anormal artislar

Cografi konum nedeniyle meydana gelen
firtina ve hortum gibi dogal afetlerin ilge
altyapisini olumsuz bir bigimde etkilemesi

Oryantasyon ve hizmet ici egitimlerin uy-
gulanma sikliginda azalma

Kurum personelinin sosyal etkilesim sag-
layacagi cgesitli gezi, aktivitelerin veya
sosyal tesislerin olmamasindan dolayi
motivasyon eksikligi ve buna bagli olarak
aidiyet duygusunun tam saglanamamasi

Muratpasa Belediyesinin ilge belediyesi
olmasindan dolayi kent estetigi ve kentsel
dénlslim calismalari kapsaminda yetki ki-
sitlamalariyla karsilasilmasi

ilcenin kent merkezinde olmasindan dola-
yl mesai baslangi¢ ve bitis saatlerinde yer
yer trafik yogunluguyla karsilasilabilmesi

Mevzuatta ongoérilemeyen degisikliklerin
mali bakimdan kurumu etkilemesi

iller Bankasiyla belediye hesabina yatan
merkezi vergi gelirleri pay tutarinin yak-
lasik %30 civarinda azaltilmasi nedeniyle
belediye gelirinde azalis olmasi




Muratpasa Belediyesi dnceki senelerde oldu-
gu gibi 2019 yilinda da ¢ozim odakli, esit hizmet
ve katilimer belediyecilik anlayisiyla hizmetlerini
slirdirmus ve 2015-2019 donemi stratejik plani-
na dayali olarak 2019 yili performans programiy-
la taahh(t ettigi hizmetleri maksimum diizeyde
gergeklestirmek amaciyla galismalarini tamam-
lamistir. Bu raporda 2019 yili faaliyetlerine iliskin
gergeklesmelerin yani sira, yil igerisinde gelir ve
gider bitge sonuglar ile kurumsal degerlendir-
melere de yer verilmistir.

Adrese dayali nlifus kayit sistemi sonuglarina
gére 2019 yilinda Muratpasa ilgesinde 510.368
kisi ikamet etmektedir. Buna ek olarak Muratpa-
sa, son 5 yilda ilge nlfusunda yaklasik 33.000
artisla Antalya'nin nifus artisi bakimindan bas-
ta gelen ilgelerinden biri olmustur. Ayrica ticari,
sosyal, kultlrel, istihdam vb. birgok alanda mer-
kezi bir konumda oldugundan ilgede 0©zellikle
temel belediyecilik hizmetlerinin eksiksiz olarak
yerine getirilmesi 6nem arz etmektedir. Bu cger-
cevede Ulkemizde gerek sosyo-ekonomik, gerek
finansal, gerekse teknolojik olsun birgok alan da
degisime uyum saglamak kurumun mali ve ida-
ri bakimdan yonetilmesinde yenilige acik olmayi
gerektirmektedir.

2018 yilinda mali bakimdan sireclerin tek-
rar gozden gegirilmesi suretiyle planlama uy-

gulamalarina baslanmistir. Buradaki amag nakit
yonetimini dinamik olarak izlemek ve mali ba-
kimdan karsilasilabilecek riskli durumlari tolere
edebilecek dnlemleri dnceden alabilmektir. 2019
yilinda ise cari yil boyunca mali disiplin planla-
masi kapsaminda iyilestirmelerin meyveleri alin-
maya baslanmistir.

Dinamik bir yapi gosteren Kurumsal kabiliyet,
kalite ve verimlilik kapsaminda slreg iyilestirme
calismalarina devam edilmistir. Bu iyilestirme
calismalari, vatandaslara dizenli olarak uygula-
nan belediyecilik hizmetleriyle ilgili memnuniyet
arastirma sonuglarina dayali olarak da destek-
lenmistir. Ayrica diger paydaslarla iletisim sagla-
narak katilimci belediyecilik anlayisi kapsaminda
kurumsal yonetime katkida bulunulmustur.

Bilindigi Uzere 2020 - 2024 yillarini kapsayan
yeni dénem Stratejik Plani 1 ocak 2020 tarihi iti-
bari ile uygulanmaya baslanmistir. Bu kapsamda
Belediyecilik hizmetlerinin yiritilmesinde karsi-
lasilabilecek tehditlerin risklerinin en aza indiril-
mesi veya tolere edilmesi icin azami diizeyde 6n-
lemler alinacaktir. Ayrica glicli yanlar ve gelisme
alanlarinda belirtilen hususlar Uzerine galisilip,
yonetim sistemleri kapsaminda is slreglerinde
kontrollere ve gerekli iyilestirme galismalarina
devam edilecektir. Stratejik ydnetim slrecinin
basarisi, risk igeren durumlari bertaraf etme an-
layisinin benimsenmesinin yani sira gligli yanlari
da korumaya dayalidir.

VI
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A- Bilanco
B- Kesin Mizan

C- Mali Hizmetler Birim Yoneticisinin
Beyani

D- i¢ Kontrol Giivence Beyani

-
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Kurumun Adi:

2019 MURATPASA BELEDIYESI

AKTIFLER

FAALIYET
RAPORU

BILANGO

2017 Yiu

2018 Yilu

2019
OCAK-ARALIK

2019(Cari Yil)

I- DONEN VARLIKLAR 0 0 153.218.863,68
10 HAZIR DEGERLER 0 0 18.700.519,80
102 BANKA HESABI 0 0 13.405.664,37
108 DIGER HAZIR DEGERLER HESABI 0 0 49.977,64
109 BANKA KREDi KARTLARINDAN ALACAK-
L AR HESABI 0 0 5.244.877,79
12 FAALIYET ALACAKLARI 0 0 91.564.218,71
120 GELIRLERDEN ALACAKLAR HESABI 0 0 2.116.979,73
121 GELIRLERDEN TAKIPLI ALACAKLAR HESABI |0 0 86.712.807,96
122 GELIRLERDEN TECILLI VE TEHIRLI ALA-
CAKLAR HESABI 0 0 2.066.345,38
126 VERILEN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABI | 0 0 668.085,64
14 DIGER ALACAKLAR 0 0 22.541.084,31
140 KIiSILERDEN ALACAKLAR HESABI 0 0 22.541.084,31
15 STOKLAR 0 0 18.063.603,91
150 iLK MADDE VE MALZEME HESABI 0 0 18.063.603,91
16 ON ODEMELER 0 0 1.859.889,58
162 BUTCE DISI AVANS VE KREDILER HESABI 0 0 1.172.729,60
165 MAHSUP DONEMINE AKTARILAN AVANS VE
KREDILER HESABI 0 0 687.153,98
19 DIGER DONEN VARLIKLAR 0 0 489.547,37
197 SAYIM NOKSANLARI HESABI 0 0 489.547,37




PASIFLER

2017 Yiu

2019(Cari Yil)

IIl- KISA VADELI YABANCI KAYNAKLAR 0 169.259.761,76
30 KISA VADELI IC MALI BORCLAR 0 27.099.340,45
300 BANKA KREDILERI HESABI 0 27.099.340,45
32 FAALIYET BORCLARI 0 38.789.502,06
320 BUTCE EMANETLERI HESABI 0 38.292.444,56
322 BUTCELESTIRILECEK BORCLAR HESABI 0 497.057,50
33 EMANET YABANCI KAYNAKLAR 0 53.598.630,67
330 ALINAN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABI [0 3.661.580,88
333 EMANETLER HESABI 0 49.937.049,79
36 ODENECEK DIGER YUKUMLULUKLER 0 22.798.054,68
360 ODENECEK VERGI VE FONLAR HESABI 0 2.021.770,37
361 ODENECEK SOSYAL GUVENLIK KESINTILERI 0 1.408.915,37
HESABI
362 FONLAR VEYA DIGER KAMU iDARELERI ADI-
NA YAPILAN TAHSILAT HESABI 0 1.121.827.78
363 KAMU IDARELERI PAYLARI HESABI 0 406.607,13
368 VADES| GECMIS, ERTELENMIS VEYA TAKSI-
TLENDIRILMIS VERGI VE DIGER YUKUMLULUKLER 0 17.838.934,02
HESABI
37 BORC VE GIDER KARSILIKLARI 0 12.402.519,65
372 KIDEM TAZMINATI KARSILIGI HESABI 0 12.402.519,65
38 GELECEK AYLARA AIT GELIRLER VE GIDER
TAHAKKUKLARI 0 4 SBTSEE
380 GELECEK AYLARA AIT GELIRLER HESABI 0 215.256,00
381 GIDER TAHAKKUKLARI HESABI 0 14.342.697,88

o MuratpasaBld 0 @MuratpasaBld
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FAALIYET
RAPORU

|l- DURAN VARLIKLAR 0 0 1.764.745.211,67
22 FAALIYET ALACAKLARI 1.131.253,93
220 GELIRLERDEN ALACAKLAR HESABI 78.559,70
222 GELIRLERDEN TECILLI VE TEHIRLI ALA-
CAKLAR HESABI 0 L el
226 VERILEN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABI 296.743,14
24 MALI DURAN VARLIKLAR 24.335.387,13
240 MALI KURULUSLARA YATIRILAN SER-
MAYELER HESABI 0 0 14.632.047,13
241 MAL VE HiZMET URETEN KURULUSLARA
YATIRILAN SERMAYELER HESABI 2 L e LI
247 SERMAYE TAAHHUTLERI HESABI (-) -100.000,00
25 MADDI DURAN VARLIKLAR 1.739.278.570,61
250 ARAZI VE ARSALAR HESABI 0 0 1.282.199.646,21
251 YERALTI VE YERUSTU DUZENLERI HESABI |0 0 296.980.176,55
252 BINALAR HESABI 0 0 398.381.387,75
253 TESIS, MAKINE VE CIHAZLAR HESABI 0 0 15.068.826,24
254 TASITLAR GRUBU 0 0 27.238.835,99
255 DEMIRBASLAR HESABI 0 0 19.612.370,23
257 BIRIKMiIS AMORTISMANLAR HESABI ( -) 0 0 -305.741.947,37
258 YAPILMAKTA OLAN YATIRIMLAR HESABI 0 0 5.539.275,01
26 MADDI OLMAYAN DURAN VARLIKLAR 0 0 0
260 HAKLAR HESABI 0 0 3.024.188,29
268 BIRIKMIS AMORTISMANLAR HESABI ( -) 0 0 -3.024.188,29
29 DIGER DURAN VARLIKLAR 0 0 0
294 ELDEN CIKARILACAK STOKLAR VE MADDI
DURAN VARLIKLAR HESABI 0 0 1.330.348,15
299 BIRIKMIS AMORTISMANLAR HESABI ( -) 0 0 -1.330.348,15
Aktif Toplam 0 0 1.917.964.075,35
-2-




39 DIGER KISA VADELI YABANCI KAYNAKLAR

HESABI 13.760,37
397 SAYIM FAZLALARI HESABI 13.760,37
IV- UZUN VADELI YABANCI KAYNAKLAR 107.821.347,31
40 UZUN VADELI iC MALI BORGCLAR 66.094.380,39
400 BANKA KREDILERI HESABI 66.094.380,39
43 DIGER BORCLAR 1.151.311,33
438 KAMUYA OLAN ERTELENMIS VEYA TAKSI-
TLENDIRILMIS BORGLAR HESABI LB LS
47 BORC VE GIDER KARSILIKLARI 24.104.093,72
472 KIDEM TAZMINATI KARSILIGI HESABI 24.104.093,72
48 GELECEK YILLARA AIT GELIRLER VE GIDER
TAHAKKUKLARI 16.471.561,87
481 GIDER TAHAKKUKLARI HESABI 16.471.561,87
V- 0Z KAYNAKLAR 1.640.882.966,28
50 NET DEGER 1.507.908.627,70
500 NET DEGER HESABI 1.507.908.627,70
57 GECMIS YILLAR OLUMLU FAALIYET SONUGCLARI 239.346.777,89
570 GECMIS YILLAR OLUMLU FAALIYET
SONUCLARI HESABI 238.348.777.89
58 GECMIS YILLAR OLUMSUZ FAALIYET ]
SONUGLARI 68.778.236,00
580 GECMIS YILLAR OLUMSUZ FAALIYET )
SONUCLARI HESABI ( -) B2l
59 DONEM FAALIYET SONUCLARI -37.594.203,31
591 DONEM OLUMSUZ FAALIYET SONUCU HES- 137.594.203,31
ABI (-)
Pasif Toplam 1.917.964.075,35
G.Y.M.Y.Ornek:4

"T'i) muratpasabl
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RAPORU

Kurumun Adi:

2019 MURATPASA BELEDIYESI

AKTIFLER

BILANCO

2019

OCAK-ARALIK

2017 Vi [ 2018 Yii | 2019 (Cari Yil)
IX- NAZIM HESAPLAR 0 0 18.087.678,64
90 ODENEK HESAPLARI 0 0 943.932,23
900 GONDERILECEK BUTCE ODENEKLERI HESABI | 0 0 256.772,26
906 MAHSUP DONEMINE AKTARILAN KULLANI-
LACAK ODENEKLER HESABI e L LS
91 NAKIT DISI TEMINAT VE KISILERE AIT MEN-
KUL KIYMET HESAPLARI 0 0 11.143.356,15
910 TEMINAT MEKTUPLARI HESABI 0 0 11.143.356,15
92 TAAHHUT HESAPLARI 0 0 5.121.333,92
920 GIDER TAAHHUTLERI HESABI 0 0 5.121.333,92
0 0 879.056,34
990 KIiRAYA VERILEN DURAN VARLIKLAR 0 0 879.056,34
Genel Toplam 0 0 1.936.051.753,99

-2-




PASIFLER

2017 Yili | 2018 Yili | 2019(Cari Yil)
IX- NAZIM HESAPLAR 0 0 18.087.678,64
90 ODENEK HESAPLARI 0 0 943.932,23
901 BUTCE ODENEKLERI HESABI 0 0 256.772,26
907 MAHSUP DONEMINE AKTARILAN
ODENEKLER HESABI ¢ L LS
91 NAKIT DISI TEMINAT VE KIiSILERE AIT MENKUL
KIYMET HESAPLARI 0 0 11.143.356,15
911 TEMINAT MEKTUPLARI EMANETLERI HESABI | 0 0 11.143.356,15
92 TAAHHUT HESAPLARI 0 0 5.121.333,92
921 GIDER TAAHHUTLERI KARSILIGI HESABI 0 0 5.121.333,92
0 0 879.056,34
999 DIGER NAZIM HESAPLAR KARSILIGI HESABI |0 0 879.056,34
Genel Toplam 0 0 1.936.051.753,99
G.Y.M.Y.Ornek:4
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FAALIYET
RAPORU

2019

KESIN MiZAN
2019 MURATPASA BELEDIYESI
Yil: 2019

Donem: OCAK-ARALIK

Hesap Borg Alacak Borg Kalani Alacak Kalani

Kodu | HesapAd (TL) (TL) (TL) (TL)

100 KASA HESABI 143.767.749,46 143.767.749,46 0 0

102 BANKA HESABI 1.701.461.017,11 1.688.055.352,74 | 13.405.664,37 0
VERILEN CEKLER VE

103 GONDERME EMIRLERI 1.688.055.352,74 1.688.055.352,74 |0 0
HESABI (-)

105 DOViZ HESABI 306.488,08 306.488,08 0 0
DOViZ GONDERME EMIR-

106 LERI HESABI () 306.488,08 306.488,08 0 0

108 DIGER HAZIR DEGERLER 151.572.439,31 151.522.461,67 49.977,64 0
HESABI
BANKA KREDI KARTLA-

109 RINDAN ALACAKLAR 87.765.353,74 82.520.475,95 5.244.877,79 0
HESABI
GELIRLERDEN ALACAK-

120 LAR HESABI 279.894.545,19 277.777.565,46 2.116.979,73 0
GELIRLERDEN TAKIPLI

121 ALACAKLAR HESABI 103.600.763,27 16.887.955,31 86.712.807,96 0
GELIRLERDEN TECILLI

122 VE TEHIRLI ALACAKLAR | 7.672.23513 5.605.889,75 2.066.345,38 0
HESABI
VERILEN DEPOZITO VE

126 TEMINATLAR HESABI 668.677,15 591,51 668.085,64 0

140 KISILERDEN ALACAKLAR 24.679.464,33 2.138.380,02 22.541.084,31 0
HESABI

150 | '-KMADDEVEMALZEME | g0 705 97981 70.721.675,90 18.06360391 |0
HESABI
iS AVANS VE KREDILERI

160 BESABI 15.336.920,73 15.336.920,73 0 0
PERSONEL AVANSLARI

161 HESABI 175.558,83 175.558,83 0 0
BUTCE DISI AVANS VE

162 KREDILER HESABI 2.196.562,83 1.023.833,23 1.172.729,60 0
MAHSUP DONEMINE

165 AKTARILAN AVANS VE 687.159,98 0 687.159,98 0
KREDILER HESABI
DEVREDEN KATMA DE-

190 &ER VERGIS| HESAB] 128.696,68 128.696,68 0 0
SAYIM NOKSANLARI

197 HESABI 489.547,37 0 489.547,37 0
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GELIRLERDEN ALACAK-

20 | 4.582.507.46 4.503.947,76 78.559.70 0
GELIRLERDEN TECILLI
222 | VE TEMIRLI ALACAKLAR | 3591847386 2.835.896,77 755.951,09 0
HESABI
VERILEN DEPOZITO VE
226 |ERICNDEPOATONE | 29674314 0 296.74314 0
MALI KURULUSLARA
240 | YATIRILAN SERMAYELER | 27.072.399.82 12.440.352,69 1463204713 |0
HESABI
MAL VE HiZMET URETEN
KURULUSLARA YATI-
261 e 19.021.050,00 9.217.710,00 9.803.340,00 0
HESABI
SERMAYE TAAHHUTLERI
247 | hoasl ] 0 100.000,00 0 100.000,00
250 | ARAZIVEARSALAR 128517879322 | 2.979.147,01 1.282.199.64621 |0
HESABI
YERALTI VE YERUSTU
251 | [RATIVE FEROS 296.980.176,55 0 296.980.17655 | 0
252 | BINALAR HESABI 398.961.145,96 57975821 398.381.387.75 |0
TESIS, MAKINE VE Ci-
253 [ oM 15.267.215,71 198.389,47 15.068.826.24 |0
254 | TASITLAR GRUBU 27.901.219.19 662.383,20 2723883599 |0
255 | DEMIRBASLAR HESABI | 20.757.378,82 1.145.008,59 1961237023 |0
BIRIKMIS AMORTISMAN-
257 | CaR HESABI (1) 1.424.764.81 307.166.712,18 0 305.741.947,37
YAPILMAKTA OLAN YATI-
258 [ IO 12.503.601,60 6.964.326,59 5.539.275,01 0
260 | HAKLAR HESABI 3.024.188,29 0 3.024.188,29 0
BIRIKMIS AMORTISMAN-
268 | Par HESABI (1) 0 302418829 0 302418829
ELDEN CIKARILACAK
294 | STOKLAR VE MADDI DU- | 1.333.08055 2.732,40 1.330.348,15 0
RAN VARLIKLAR HESABI
BIRIKMIS AMORTISMAN-
299 | Par HEsABl () 0 1.330.348,15 0 1.330.348,15
300 | BANKAKREDILERI 18.711.141,66 45.810.482,11 0 27.099.340,45
HESABI
320 | BUTCE EMANETLERI 273.675.983,68 311.968.42824 |0 38.292.444 56
HESABI
BUTGELESTIRILECEK
322 | BORGLAR HESABI 0 497.057,50 0 497.057,50
ALINAN DEPOZITO VE
330 AT Aoy | 3.086.06001 6.747.640,89 0 3.661.580,88
333 | EMANETLER HESABI 32.957.521,58 82.894.571,37 0 49.937.049,79
ODENECEK VERGI VE
360 [ Don 15.637.294,17 17.659.064,54 0 2.021.770,37
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FAALIYET

RAPORU

361

ODENECEK SOSYAL
GUVENLIK KESINTILERI
HESABI

17.996.437,49

19.405.352,86

1.408.915,37

362

FONLAR VEYA DiGER
KAMU iDARELERI ADINA
YAPILAN TAHSILAT
HESABI

9.370.668,39

10.492.496,18

1.121.827,79

363

KAMU IDARELERI PAYLA-
RI HESABI

2.205.839,29

2.612.446,42

406.607,13

368

VADESI GEGMIS, ERTE-
LENMIS VEYA TAKSIT-
LENDIRILMIS VERGI VE
DIGER YUKUMLULUKLER
HESABI

14.768.359,75

32.607.293,77

17.838.934,02

372

KIDEM TAZMINATI KAR-
SILIGI HESABI

3.402.219,71

15.804.739,36

12.402.519,65

380

GELECEK AYLARA AT
GELIRLER HESABI

215.256,00

215.256,00

381

GIDER TAHAKKUKLARI
HESABI

13.322.337,27

27.665.035,15

14.342.697,88

391

HESAPLANAN KATMA
DEGER VERGISi HESABI

393.091,52

393.091,52

397

SAYIM FAZLALARI
HESABI

64.943,42

78.703,79

13.760,37

400

BANKA KREDILERI
HESABI

43.345.422,02

109.439.802,41

66.094.380,39

438

KAMUYA OLAN ERTE-
LENMIS VEYA TAKSIT-
LENDIRILMIS BORGLAR
HESABI

1.151.311,33

1.151.311,33

472

KIDEM TAZMINATI KAR-
SILIGI HESABI

15.804.739,36

39.908.833,08

24.104.093,72

481

GIDER TAHAKKUKLARI
HESABI

25.130.122,34

41.601.684,21

16.471.561,87

500

NET DEGER HESABI

381.022.687,92

1.888.931.315,62

1.507.908.627,70

570

GEQMiS YILLAR OLUMLU
FAALIYET SONUGLARI
HESABI

241.682.817,04

481.029.594,93

239.346.777,89

580

GECMIS YILLAR OLUM-
SUZ FAALIYET SONUG-
LARIHESABI ( -)

137.556.472,00

68.778.236,00

68.778.236,00

590

DONEM OLUMLU FAALI-
YET SONUCU HESABI

19.918.398,65

19.918.398,65

591

DONEM OLUMSUZ FAALI-
YET SONUCU HESABI ( -)

37.594.203,31

0

37.594.203,31

600

GELIRLER HESABI

480.930.942,81

480.930.942,81

630

GIDERLER HESABI

397.976.443,01

397.976.443,01

690

FAALIYET SONUGLARI
HESABI

397.716.889,02

397.716.889,02




BUTGE GELIRLERI
800 HESAB| 346.078.918,92 346.078.918,92 0 0
805 GELIR YANSITMA HESABI | 346.078.918,92 346.078.918,92 0 0
BUTGE GELIRLERINDEN
810 RET VE IADELER HESAB| | 6:047:845.44 6.047.845,44 0 0
BUTGE GIDERLERI
830 HESAB| 359.742.352,32 359.742.352,32 0 0
GIDER YANSITMA HE-
835 SAPLARI 359.742.352,32 359.742.352,32 0 0
BUTGE UYGULAMA
895 SONUGLARI HESABI 705.128.312,54 705.128.312,54 0 0
GONDERILECEK BUTGE
900 BDENEKLERI HESABI 465.024.874,98 464.768.102,72 256.772,26 0
901 BUTGE ODENEKLERI 568.670.506,71 568.927.278,97 0 256.772,26
HESABI
ODENEKLI GIDERLER
905 HESAB| 360.429.512,29 360.429.512,29 0 0
MAHSUP DONEMINE AK-
906 TARILAN KULLANILACAK | 687.159,97 0 687.159,97 0
ODENEKLER HESABI
MAHSUP DONEMINE
907 AKTARILAN ODENEKLER | 0 687.159,97 0 687.159,97
HESABI
910 TEMINAT MEKTUPLARI 15.829.476,29 4,686.120,14 11.143.356,15 0
HESABI
TEMINAT MEKTUPLARI
911 EMANETLER] HESABI 4,686.120,14 15.829.476,29 0 11.143.356,15
920 GIDER TAAHHUTLERI 205.923.535,11 200.802.201,19 5.121.333,92 0
HESABI
GIDER TAAHHUTLERI
921 KARSILIGI HESABI 200.802.201,19 205.923.535,11 0 5.121.333,92
KIRAYA VERILEN DURAN
990 VARLIKLAR 879.056,34 0 879.056,34 0
DIGER NAZIM HESAPLAR
999 KARSILIGI HESABI 0 879.056,34 0 879.056,34
Toplam 12.945.468.591,70 | 12.945.468.591,70 | 2.352.620.677,11 | 2.352.620.677,11
Dizenleyen
Adi Soyadi
Tarih
imza
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Benden &nceki harcama yetkilisi / yetkililerinden almis oldugum bilgiler dogrultusunda ve Mali
Hizmetler birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak yUri-
taldugund, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini temin etmek lizere
i¢ kontrol streglerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi igin diisiince ve Onerileri-
min zamaninda Ust yoneticiye raporlandidini beyan ederim.

idaremizin 2019 yili Faaliyet Raporunun "lll/A —Mali Bilgiler” bélimiinde yer alan bilgilerin glivenilir,
tam ve dogru oldugunu teyit ederim.

Ol

Murat SARIHAN
Mali Hizmetler Midur V.
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Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler igin bitge ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amagclar dog-
rultusunda ve iyi mali yénetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢ kontrol sisteminin islemlerin
yasallik ve dlzenliligine iliskin yeterli glivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu glivence, Ust yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve dederlendirmeler, i¢ kontroller, ic denetgi
raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilinde ki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim

olmadigini beyan ederim.
)
/‘>

31.12.2019
Av. Umit UYSAL
Belediye Baskani
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ANTALYA

MURATPASA BELEDIYESi

Fener Mah. Tekelioglu Cad. No: 63 Muratpasa/ANTALYA
Tel: 444 8007 -+ Faks: 3236517 - info@turuncmasa.com < www.turuncmasa.com
N
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